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O que posso fazer no
homebanking? 0o
Conta Ordenado B

Nesta area do site estdo disponiveis as principais consultas e
operacdes que pode realizar nas suas contas, conheca
algumas:

Consultas

Saldos e movimentos da conta a ordem
Patrimonio

Extratos digitais

Carteira de titulos

Poupancas

Cartbes

Seqguros

Solugdo Majs Portugal

Operacoes

Transferéncia nacionais
Transferéncias internacionais
Transferéncias Western Union
Pagamentos de servicos
Carregamento de telemoveis
Constituicao poupancas
Comprar/ vender acdes

http://ind.millenniumbcp.pt/pt/Particulares/pontocontacto
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1.0 que preciso de ter

Para aceder as contas precisa de um codigo de
utilizador e de um codigo multicanal.

Nao tenho/ esqueci-me destes codigos.

Se ainda nao tem o cdédigo Multicanal podera
obté-lo em qualquer sucursal do Millennium
bcp ou entao dirigir-se a uma maquina ATM,
selecionar em "Outras Operacoes" a opcao
"Registo internet”.

Se reside no estrangeiro, podera obter o Cédigo
junto dos nossos Escritorios de Representacao
no Estrangeiro/Bancos Parceiros no Estrangeiro,
ou em alternativa enviar-nos uma carta de acor-
do com a minuta que encontra na opcao "Regis-
to > Caso resida no estrangeiro clique aqui".

Tenho o codigo multicanal mas nao tenho /
esqueci-me do cédigo de utilizador.
Siga os seguintes passos:

o Cligue em “Registo’;

9 Depois de preencher os dados clique no botao
“Validar’;

o Para concluir digite as 3 posicdes do codigo multica-
nal e aceite as condi¢cdes gerais;

o Registo concluido, agora ja pode aceder as suas
contas!

Dados de registo

Lodigo de utihzador |:||_-||_-|||_|||_||_:-

Ermail

Namero da conta Mne'ﬂ bep [=]

Homero da conta | Millennium Bep | - o;-

Codigo Multicanal 3* 1# e

=» MHao sabe o codigo multicanal

| Acelto as Condicoes ararms de

2.Como aceder as contas

Ja tenho tudo o que € preciso para aceder as
minhas contas

o Comece por digitar o codigo de utilizador
9 Digite as 3 posicdes solicitadas do cddigo
multicanal

Agora val ser encaminhado para a “A minha
pagina’.
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Nunca digitar o codigo multicanal completo.

=+ Néo sabe o codigo multicanal

MENU
TRANSACIONAL

BOAS VINDAS
PERSONALIZADAS

ACESS0 AO
BANCO MAIL

RESUMO E
ACESSO AO
GESTOR DE

FINANCAS

ACESSO AO
PATRIMONIO

ACESSO AS
CONTAS

PRODUTOS E
SERVIGOS EM
DESTAQUE
PARA Si

3. A minha pagina

Esta pagina apresenta-lhe a visao global das
suas financas. Se pretender pode personalizar
esta area a sua medida.
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4. Fazer uma consulta
Quero consultar o saldo e movimentos das

contas

o No menu “Contas’, selecionar a opcao

“Saldos e movimentos’,
e Caso pretenda, escolha outra conta para consulta;

e Definir novo intervalo de tempo ou outro critério

(montante, tipo de movimento ou descricao) para
pesquisar movimentos;

o Exportar a informacao para Excel ou CSV

(comma-separated values).
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6. Favoritos
Como posso criar favoritos?

5. Realizar uma operacao
Transferéncia pontual

o No menu “Transferéncias”, na rubrica Nacionais, o Pode criar favoritos de duas formas:

selecione "Normal’. @ No final da operacao, selecionando a opcao “Crie um

9 Se pretender use um Favorito pré-definido
o Escolha a conta destino

o Se pretender, agende a operacao para outro dia

favorito com esta informacao e simplifique a sua vida" ;

@ No menu “M", selecionando “Criar’ na area “Favoritos”;
e Depois, basta confirmar ou digitar os dados que pretende
guardar e ja esta;

e De futuro, quando pretender realizar esta operacao, para
este beneficiario, basta selecionar o nome que deu ao favorito.

v Iy,

Boa ideia!

E mais facil realizar operacdes utilizando favoritos.
& Veja como & simples criar favoritos no passo 6.

Nao esquecer...
Quando cria um favorito, apos realizar uma operacao,

os dados ja surgem preenchidos, podendo indicar o
que pretende ou nao guardar para utilizacao futura.
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7. Sistema de autenticacao forte
Realizar uma operacao com SAFe.

operacdes, utiliza o SAFe (Sistema de

Autenticacao Forte eletronico). Este sistema de

seguranca adiciona a utilizacao de mais um
codigo de validacao que pode ser gerado:

o via SMS (para o telemovel definido para o efeito),
@ via Token (utilizando um cartdao associado ao
utilizador em causa).

Selecipne o-::«mn prelends qerar sba codigo
SM5 TOKEN

ndique o Cddigo de Autonzaclo emdado para o telemdwel n® xxxxx0530 (%)

0 néved e Sendco 80 emio de mensagens SMS & da inteira responsabilidade dos op
195p0nsatizadd SHmpre qui ¢ SHS N30 56 reCeconIcd NO Prazo de 1 minutd, no 13

Para plytey o Codigo de Autorizagdo

% Nao esquecer...
Mantenha o seu n° de telemével e endereco

de email atualizados.

Para sua seguranca, o banco, em determinadas

8. Seguranca
S regras basicas para a utilizacao segura da
Internet:

o Ter um Antivirus instalado e atualizado no seu
computador;

e Ter uma Firewall instalada e ativada para monitori-
zar o trafego do computador;

o O Sistema operativo estar atualizado.

o Encerrar a sessao, nao abandone o seu computa-

dor quando esta a utilizar o homebanking. Uma vez
concluida a utilizacao do homebanking, encerre
sempre a sessao utilizando a opcao “Terminar
Sessao’;

@ Nunca aceder ao homebanking atraves de links

em emails. As mensagens de correio eletronico
enviadas pelo Banco nunca contém links, nem
gualquer software para instalacao imediata ou urgente
no computador.

Neste momento tem toda a informagao
necessaria para comegar a utilizar o
homebanking do Millennium bcp.

CONTAMOS COM
A SUA PRESENCA
BREVEMENTE

www.millenniumbcp.pt
707 50 24 24 +351 210 05 24 24

a partir do estrangeiro
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