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Millennium bcp ja tem os
700.000 clientes com
solucdes integradas

Ter uma solucao integrada
com o Millennium bcp
significa ter acesso a um
conjunto de produtos e
servicos

bancarios necessarios a
gestao do dia a dia por um
preco fixo mensal

Cliente Frequente,
Programa Prestige e Mais
Portugal sdo as solucdes
integradas que atualmente
constituem a oferta deste
tipo do Millennium bcp

Comunicado
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MILLENNIUM BCP JA TEM 700.000
CLIENTES COM SOLUCOES INTEGRADAS

Numa altura em que as familias estdo com cada vez mais atencao na gestao dos
seus orcamentos, o Millennium bcp esforca-se por ter disponiveis produtos que
obedecam a essa logica de poupanca e simplificacdo. Neste momento sdo ja
700.000 os clientes que aderiram a solucdes integradas e que, dessa forma,
conseguiram nao sé simplificar a gestdao da sua conta como gerar poupancas
importantes.

As solucoes integradas do Millennium bcp oferecem aos clientes um conjunto de
produtos e servicos associados as suas contas com o banco por um preco fixo
mensal (inferior face a subscricdo isolada de cada produto), sem
surpresas, permitindo uma melhor gestao do orcamento pessoal ou familiar.

A estratégia das solucoes integradas comecou em Maio de 2004 com a campanha
Cliente Frequente, que marcou o inicio de um caminho que conduziu ao sucesso
que sao hoje as solucoes integradas no Millennium bcp. Hoje a campanha Cliente
Frequente conta com meio milhdao de clientes aderentes, que validam o
conceito de uma solucao abrangente com produtos e servicos que os Clientes
utilizam e valorizam.

O Programa Prestige, orientado para prestar mais servico e melhor experiéncia
no relacionamento bancario num mercado altamente concorrencial, constitui
outra solucao integrada oferecida pelo Millennium bcp, e conta atualmente com
quase 180.000 clientes aderentes.

Por fim, a solugcao Mais Portugal é a mais recente oferta integrada do Millennium
bcp e é destinada aos residentes no exterior. Esta solucdo esta a revelar-se um
sucesso, uma vez que, com pouco mais de um ano tem registado um importante
crescimento, ultrapassando recentemente os 10.000 clientes aderentes.

O Millennium bcp esta focado na relacdo com os seus clientes e na crescente
proximidade, pelo que é com muito agrado que observa o sucesso com que as
solucdes integradas estao a ser implementadas.

Direcdo de Relagdes com Investidores Contacto de Imprensa

Rui Coimbra Erik T. Burns

Telf +351 211 131 084 Telf. +351 211 131 242
investors@millenniumbcp.pt TIm. +351 917 265 020
rui.coimbrafernandes@millenniumbcp.pt erik.burns@millenniumbcp.pt

fvalente@millenniumbcp.pt cintia.barbas@millenniumbcp.pt

joaogodinho.duarte@millenniumbcp.pt

11



