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26.julho.2016 Millennium bcp entre os melhores bancos 
digitais na Europa Ocidental 
 

 
     

Único banco português 
entre os “Melhores Bancos 
Digitais na Europa 
Ocidental” 
 
 
 
Dulce Mota destaca esforço 
feito pelo Banco para 
acompanhar a 
transformação digital 
 
 
 
 
 
Vencedores da categoria 
facilitam o acesso dos 
clientes a um conjunto de 
produtos financeiros de 
forma digital 
 
 
 
 
600 mil clientes do 
Millennium bcp utilizam 
ativamente soluções web e 
mobile  
 
 
Distinções Global Finance são 
consideradas marca de 
excelência para a 
comunidade financeira global 

O Millennium bcp foi distinguido pela revista norte-americana como um dos 
“Melhores Bancos Digitais na Europa Ocidental”, no âmbito dos “The World’s 
Best Trade Finance Banks”.  
O Millennium bcp foi o único banco português entre as instituições premiadas. 
 
 
Dulce Mota, Diretora de Comunicação do Millennium bcp afirma que “esta 
distinção reflete o esforço que o Banco tem vindo a fazer para antecipar e 
acompanhar a transformação digital”. 
”Nós estamos atentos às mudanças e aos hábitos dos Clientes, e sabemos que a 
maioria acede diariamente às contas via tablet ou smartphone. É por isso que 
continuamos a trabalhar diariamente para oferecer cada vez melhores soluções 
digitais, porque acreditamos este é o driver para o crescimento do negócio”, 
conclui. 
 
Segundo o editor e diretor editorial da Global Finance, Joseph D. Giarraputo, "os 
bancos mais bem-sucedidos do mundo são aqueles que efetivamente se 
transformaram em bancos digitais totalmente integrados, com um forte foco na 
experiência do utilizador.” Acrescenta ainda que "os vencedores dos prémios 
deste ano são os bancos que entendem que ambos os clientes corporativos e de 
retalho esperam que os seus parceiros financeiros lhes facilitem o acesso a um 
conjunto de produtos financeiros e ferramentas que são totalmente integrados 
na sua vida digital." 
 
Os bancos vencedores nesta categoria foram selecionados com base nos 
seguintes critérios: a estratégia para atrair e servir clientes digitais; o sucesso na 
obtenção de clientes para usar ofertas digitais; crescimento de clientes digitais; 
oferta de produtos; benefícios adquiridos com iniciativas digitais; e, ainda, o 
design da App. 
 
Há 17 anos que a publicação distingue os melhores bancos a nível mundial em 
diversas categorias, sendo estes prémios considerados de excelência para a 
comunidade financeira global. A Global Finance, fundada em 1987, é uma revista 
norte-americana de referência na área da banca e dos mercados financeiros 
internacionais, com uma circulação mensal de mais de 50.000 exemplares e 
leitores em 191 países.  
A Global Finance tem a sede em Nova Iorque, e escritórios em Londres e Milão. 
 

 


