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ActivoBank recebe prémio
“Cinco Estrelas 2016” na
categoria “Banca -
Abertura de conta”

Certificacao é baseada
numa metodologia
completa e rigorosa do
mercado, que resulta duma
avaliacao feita por
consumidores e
profissionais

Inovacao, satisfacdo na
experimentacao, preco-
qualidade, intencao de
compra e confianca na
marca foram os critérios
avaliados na atribuicao
deste prémio

O processo de abertura de
conta no ActivoBank é
maioritariamente digital e
processa-se em menos de
20 minutos
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+351 211 131 242

+351 917 265 020

ACTIVOBANK DISTINGUIDO COM PREMIO
“CINCO ESTRELAS 2016"

O ActivoBank acaba de ser distinguido com o Prémio Cinco Estrelas 2016, na
categoria “Banca — Abertura de Conta”. Com a atribuicdo deste prémio o
ActivoBank integra, uma vez mais, um grupo restrito de marcas portuguesas que
se destacam pela sua exceléncia na satisfacdo, na relacdo de confianca e no
caracter inovador que tém junto dos seus consumidores.

Nesta segunda edicdo do Prémio Cinco Estrelas participaram 235 produtos e
servicos, organizados em 94 categorias de consumo.

Inovacao, satisfacao, relacdo preco-qualidade, intencdo de compra e confianca na
marca foram os critérios avaliados na atribuicao deste prémio.

Esta certificacdo é baseada numa metodologia completa e rigorosa do mercado,
que resulta duma avaliacdo feita por consumidores finais e por profissionais,
aplicando diferentes técnicas de recolha de informacédo de forma adequada aos
diferentes produtos e servigos e de acordo com o perfil do seu publico-alvo.

O ActivoBank destacou-se, essencialmente, pelo processo de abertura de conta,
que é maioritariamente digital e portanto inovador. Qualquer pessoa, em qualquer
lugar, pode iniciar o processo de abertura de conta a distancia, através do site
www.activobank.pt, ou através do Ponto Activo Virtual, uma sucursal virtual no
facebook, Unico na banca portuguesa. Menos de 20 minutos é o tempo estimado
em que o ActivoBank processa uma abertura de conta.

Mais informacdes sobre o prémio disponiveis em: http://cinco-estrelas.pt/ .

A proposta de valor do ActivoBank traduziu-se desde o inicio e esta patente, na
assinatura da marca “Simplifica” um Banco desenhado ao pormenor para
simplificar a vida das pessoas.

O ActivoBank refor¢ca cada vez mais a sua identidade de banco inovador, que usa
essa mesma inovagdo e avanco tecnoldgico como ferramenta essencial para a
simplificacéo da vida dos seus clientes.

BANCO ACTIVOBANK, S.A., com sede na Rua Augusta, B4 Lisboa, com o Capital Social de 41.000.000 Euros, mateiculado
na Conservatéria do Registo Comeccial de Lisboa, com o nimeco Gnico de matricula e de identificacdo fiscal 500 734 305.
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