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2018.Julho.18 MILLENNIUM BCP E ACTIVOBANK SÃO OS 
PRIMEIROS BANCOS NO MERCADO A 
DISPONIBILIZAR A CHAVE MÓVEL DIGITAL 

 
     

 
 
 
 
Millennium bcp e ActivoBank 
são os primeiros Bancos a 
disponibilizar a Chave Móvel 
Digital (CMD) 
 
 
 
 
 
CMD permite de forma 
segura e simples o acesso a 
vários sites públicos e 
privados com o recurso a um 
número de telemóvel e um 
PIN de 4 dígitos 
 
 
 
 
 
Proporcionar aos Clientes 
uma experiência única, 
diferenciadora e cada vez 
mais digital 
 

 
 
O Millennium bcp e o ActivoBank são os primeiros Bancos a disponibilizar a 
Chave Móvel Digital (CMD), uma forma segura e simples de autenticação que 
permite o acesso a vários sites públicos e privados, apenas com o recurso a um 
número de telemóvel e um PIN de 4 dígitos (criado no registo da CMD). 

A adesão é feita através da associação de um número de telemóvel ao número 
de identificação civil (NIC) para um cidadão português e o número de passaporte 
para um cidadão estrangeiro residente em Portugal, e pode ser formalizada, 
através das seguintes formas: 

- Online, em autenticacao.gov.pt, para cidadãos portadores de Cartão de 
Cidadão, leitor de cartões e respectivo código PIN de autenticação; 

- Portal das Finanças, solicitando o envio de carta, com palavra-chave 
temporária gerada automaticamente e de forma aleatória para a morada do 
titular do Cartão de Cidadão. Depois de receber a carta, poderá autenticar-se 
com a Chave Móvel Digital; 

- Presencialmente, no momento da entrega do Cartão de Cidadão nos serviços do 
IRN; ou sem necessidade de qualquer PIN, num balcão de atendimento (Espaço 
do Cidadão ou Espaço Empresa). 

Após concluída a adesão, os Clientes podem escolher a autenticação através da 
Chave Móvel Digital no site do Millennium bcp ou do ActivoBank, sendo 
direcionados para o serviço autenticacao.gov.pt onde o Cliente é informado 
sobre os dados solicitados pelo Banco - número de telemóvel, PIN da Chave 
Móvel Digital e o código de segurança numérico único e temporário de 6 dígitos 
enviado por SMS ou por email.  

A utilização dos canais e serviços digitais fazem, cada vez mais, parte do dia-a-
dia dos nossos Clientes, e por isso o Millennium bcp e o ActivoBank acompanham 
sempre a evolução digital. 

Proporcionar aos Clientes uma experiência única, diferenciadora e cada vez mais 
digital são objetivos diários destes dois Bancos. 

 

https://autenticacao.gov.pt/fa/CitizenConsent.aspx?RequestId=42ec9937-6ed1-4073-af81-0ae6b1b84480&type=
https://www.autenticacao.gov.pt/registo-via-portal-das-financas
http://www.mapadocidadao.pt/Search?q=irn
http://www.mapadocidadao.pt/Search?q=irn
https://www.portaldocidadao.pt/web/lojas-edc/espacos-cidadao
https://www.portaldocidadao.pt/web/lojas-edc/espacos-cidadao
https://www.portaldocidadao.pt/web/lojas-edc/espacos-empresa

