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O pagaFlex é uma solução 

inovadora de pagamentos 

desenvolvida pelo 

Millennium bcp, disponível 

para clientes e não 

clientes do Banco 

 
 

Lançada em parceria com 

o Hospital da Luz, com 

acesso através da 

plataforma MY LUZ 

 

 

“É um exemplo do 

compromisso que 

assumimos perante o 

mercado de criarmos 

serviços que acrescentem 

valor para os Clientes, 

tirando partido dos 

progressos tecnológicos”, 

afirmou Miguel Maya, 

Presidente da Comissão 

Executiva do Millennium 

bcp 

 

MILLENNIUM BCP E HOSPITAL  
DA LUZ LANÇAM SOLUÇÃO INOVADORA 
DE PAGAMENTOS 
 
É hoje lançado o pagaFlex, uma solução inovadora de pagamentos desenvolvida pelo 

Millennium bcp, que terá como primeiro parceiro o Hospital da Luz. Desta forma, a partir 

de hoje, os clientes da rede Hospital da Luz terão na sua conta MY LUZ uma nova 

modalidade de pagamento faseado. 
 

Esta solução pode ser acedida por clientes e não clientes do Millennium bcp, para 

pagamentos a partir de 150€, que poderão ser fracionados por prazos de 3 a 84 meses 

(as opções disponíveis dependem do montante). Para os atuais clientes do Millennium 

bcp, o processo é bastante simples, bastando a autenticação com as suas credenciais. 

Para quem não é cliente do Banco, o processo é igualmente simples, com uma 

autenticação por código enviado por SMS. Depois, basta validar a identidade através da 

Chave-Móvel Digital ou da fotografia do cartão do cidadão, fazer uma simulação e 

pedido de crédito e aguardar apenas alguns segundos pela resposta do Banco. No final 

da operação, o cliente poderá consultar e descarregar o contrato de crédito 
 

“O pagaFlex é um exemplo do compromisso que assumimos perante o mercado de 

criarmos serviços que acrescentem valor para os Clientes, tirando partido dos 

progressos tecnológicos, da conveniência proporcionada pela APP do Millennium bcp 

e, neste caso, de uma excelente parceria com o Hospital da Luz, entidade de referência 

numa área de enorme importância para as Pessoas. O propósito de criar valor para os 

Clientes é Partilhado pelo Hospital da Luz e pelo Millennium bcp, pelo que as Equipas 

de ambas as partes trabalharam com enorme entusiasmo no desenvolvimento deste 

serviço. Estamos confiantes que os Clientes do Hospital da Luz, mesmo os que não têm 

conta no Millennium bcp, vão apreciar este inovador serviço”, afirmou Miguel Maya, 

Presidente da Comissão Executiva do Millennium bcp. 

  

“Na plataforma MY LUZ realizam-se por ano mais de 1 milhão de pagamentos de 

faturas. Com esta solução, reforçamos o compromisso com a inovação e com a 

simplificação da jornada dos clientes na rede Hospital da Luz”, refere Isabel Vaz, CEO 

da Luz Saúde.  

 

O acesso a esta modalidade de pagamento está sujeito a critérios de elegibilidade 

definidos pelas duas entidades, nomeadamente: ausência de faturas por pagar ao 

Hospital da Luz nos últimos 30 dias, avaliação de risco de crédito por parte do Banco, 

idade e montante. 
 

     


