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DISCLAIMER

« Este documento nao representa uma oferta de valores mobiliarios para venda nos
Estados Unidos, Canada, Australia, Japao ou em qualquer outra jurisdicao. Nao podem
ser vendidas ou oferecidas acoes nos Estados Unidos a nao ser que as mesmas estejam
registadas de acordo com o “US Securities Act” de 1933 ou se encontrem isentas de tal
registo. Qualquer oferta publica de valores mobiliarios efetuada nos Estados Unidos,
Canada, Australia ou Japao teria que ser efetuada por meio de um prospeto com
informacao detalhada sobre a empresa e sua gestao, incluindo as Demonstracoes
Financeiras

e A informacao constante neste documento foi preparada de acordo com as normas
internacionais de relato financeiro (‘IFRS’) do Grupo BCP no ambito da preparacao das
demonstracoes financeiras consolidadas, de acordo com o Regulamento (CE)
1606/2002

« Os numeros apresentados nao constituem qualquer tipo de compromisso por parte do
BCP em relacao a resultados futuros

 Os valores dos primeiros trés meses de 2012 e 2011 nao foram objeto de auditoria
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Destaques 1T12

Liquidez

Capital

Rendibilidade

Melhoria do gap comercial: reducao de 9,0 mil milhées de euros do gap comercial
(crédito liquido menos depositos) e racio de crédito sobre depésitos (BdP)* reduziu-se
para 137,8% face aos 161,7% em marc¢o de 2011, sendo o racio de crédito liquido sobre
recursos de balanco de 123,7%

Subida de 8,8% dos depositos de clientes ** face ao periodo homoélogo, sendo que em
Portugal a subida foi de 10,2% e nas operacgdes internacionais foi de 6,1%

Evolucdo do crédito em linha com o plano de liquidez: -5,4% ** face ao periodo
homoélogo

Racio Core tier | de 9,2% em marco de 2012 face aos 6,7% em marco de 2011

Resultado liquido acumulado de 40,8 milhdes de euros no 1° trimestre de 2012,
representando uma diminuicdao de 55% face ao trimestre homaélogo

Subida em 56% do resultado liquido das operacdes internacionais, aumentando de
forma expressiva a contribuicdo para o resultado consolidado, que passa de 19% para
64%

Produto bancario sobe 2,6% no 1° trimestre de 2012 face ao periodo homologo,
beneficiado pelos resultados em operacdes financeiras

Contencao de custos, excluindo itens especificos : custos operacionais caem 0,2% numa
base anual, beneficiando principalmente do desempenho de Portugal

Reforco das dotacdes para imparidade de crédito, atingindo uma cobertura de 5,0% do
total da carteira de crédito no 1° trimestre de 2012

* De acordo com critério definido pelo Banco de Portugal

** Ajustado de uma operagao de Repo, no montante de 697 milhdes de euros a data de 31 de margo de 2012

Nota: as contas anteriormente divulgadas foram ajustadas, em proforma, pela alteragéo contabilistica para OCI (Other Comprehensive Income) das responsabilidades com pensées e pela reclassificagdo de imparidades de titulos de
“resultados em operacoes financeiras” para “outras imparidades e provisoes”
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Destaques 1T12

Gap comercial *

(Mil milhées de euros)

Racio crédito sobre
depésitos (BdP) ** @ 137,8%
Racio crédito liquido .

sobre recursos de
balanco

Mar 11 Mar 12

—_
j”
(0]

* Calculado com base no crédito liquido e nos depositos de clientes
** De acordo com critério definido pelo Banco de Portugal

Depésitos de clientes *

(Milhées de euros)

44.867

Mar 11 Mar 12

* Ajustado de uma operacao de Repo, no montante de 697 milhdes de euros a data de 31 de margo de 2012

Crédito a clientes (bruto) *

(Milhoes de euros)

75.315

Mar 11

Core tier |
%)

Mar11

Mar 12

* Ajustado de uma operagao de Repo, no montante de 697 milhdes de euros a data de 31 de margo de 2012

Mar 12

Nota: as contas anteriormente divulgadas foram ajustadas, em proforma, pela alteracdo contabilistica para OCI (Other Comprehensive Income) das responsabilidades com pensdes e pela

reclassificagdo de imparidades de titulos de “resultados em operagées financeiras” para “outras imparidades e provisoes”
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Destaques 1T12

Resultado liquido Resultado liquido das op. internacionais

(Milhées de euros)
Contributo para os o
resultados consolidados @

168
- -

1T11 1T12 1T11 1T12

Produto bancario Custos operacionais *
(Milhées de euros) +2 6? (Milhées de euros)
(0]

1T11 1T12 1T11 1T12

* Excluindo itens especificos, que incluem no 1T11 a anulacado de provisoes relacionadas com
pensdes no montante de 31,4 M€

Nota: as contas anteriormente divulgadas foram ajustadas, em proforma, pela alteracao contabilistica para OCI (Other Comprehensive Income) das responsabilidades com pensdes e pela 5
reclassificacao de imparidades de titulos de “resultados em operacoes financeiras” para “outras imparidades e provisoes” ‘ ‘



Esforco no aumento dos depdsitos de clientes...

(Milhées de euros) Consolidado
Recursos de clientes * Depo6sitos de clientes em Portugal
+6,5%  EqE9RE +10,2%
Eglc:r:zgs de 51.195 e > 33.118
’ ’ 30.061
6.328
+8,8% Mar 11 Mar 12

Depositos de clientes em Portugal

15.410 12.803

%

1°  Banco 1 29,1
Mar 11 Mar 12 2° BCP 17,6
Outros recursos de balanco de clientes
B Depositos 4°  Banco 4 10,3
Fora de balanco 5° Banco 5 10,3

* Ajustado de uma operacédo de Repo, no montante de 697 milhdes de euros a data de 31 de marco de 2012
** As quotas de mercado sao baseadas na informacéo disponibilizada pelo Banco de Portugal e pela informacéo publica dos bancos portugueses a data do 4° trimestre de 2011




... € na reducao do crédito em linha com politica de desalavancagem

(Milhées de euros) Consolidado
Crédito a clientes * (bruto) Crédito a clientes * (bruto) em Portugal
58.231 ook
-5’4% . v 53.998
v
75.315 21 943 A
2.631
30.667 -1,3% 30.254
. 20.315
-5,6% Mar 11 Mar 12
m Crédito a outras empresas
Crédito a construcao e promogao imob.
-8.5% m Crédito ao setor publico
) Crédito ao consumo
Crédito a habitacao
Crédito a empresas em Portugal
Quota de mercado **
Mar 11 Mar 12 :
1° BCP 22,3
Crédito a habitacdo 2° Banco 1 21,3
Crédito ao consumo P ) e
anco
B C cdito a empresas ’
P 5°  Banco 5 9,2
* Ajustado de uma operacéao de Repo, no montante de 697 milhdes de euros a data de 31 de margo de 2012 7
** As quotas de mercado s&o baseadas na informacao disponibilizada pelo Banco de Portugal e pela informagéao pUblica dos bancos portugueses a data do 4° trimestre de 2011 ‘ ‘



Reducdo do gap comercial como vector do refinanciamento

(Mil milhées de euros)
Gap comercial

Mar 11

Jun 11 Set 11 Dez 11 Mar 12

Amortizacées liquidas acumuladas da divida de MLP

Racio de crédito sobre depositos ™ (BdP)

161,7%

v

143,4%
° 137,8%

Mar 11

e R4cio crédito liquido sobre recursos de balanco de clientes

Jun 11 Set 11 Dez 11 Mar 12

(pagamentos de médio e longo prazo desde o inicio de 2010)

11,8
5’9 7’3 7,6 7,8 -

Mar 11 Jun 11 Set 11 Dez 11 Mar 12
Utilizacao liquida do BCE
<1ano >1ano
14,7 15,0 15,3 12,7 14,7
Dl 12,1
Mar 11 Jun 11 Set 11 Dez 11 Mar 12

Gap comercial cai 9,0 mil milhdes de euros no
ultimo ano e racio de transformacao abaixo dos
140%

Utilizacao estavel do BCE face ao periodo
homologo, com subida face a Dezembro devido a
amortizacao e recompra de divida de médio e
longo prazo no 1T12

Recurso a linha de liquidez de longo prazo do BCE
(LTRO) para substituicao de curto prazo:

= 5,1 mil milhoes em dezembro de 2011
= 7,0 mil milhées em marco de 2012

4,4 mil milhoes de euros de ativos elegiveis
disponiveis em bancos centrais liquido de haircut

* Calculado com base no crédito liquido e nos depositos de clientes
** De acordo com critério definido pelo Banco de Portugal
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Necessidades de refinanciamento a curto, médio e longo-prazo menores
que no passado

(Mil milhées de euros)
Necessidades de refinanciamento de médio e longo prazo

Ja amortizado

5,2 4,9

4,0 35

*

2,9

1,3

0,9 1’0 0’4 0’6 0’3
[ _ meeeess N ——
2009 2010 2011 1T12 2012 2013 2014 2015 2016 2017 >2018

Melhoria substancial da estrutura de financiamento

= Reducao das necessidades de refinanciamento,

m depositos de clientes .
o beneficiando do processo de desalavancagem
53? financiamento > 1 ano
0 59% 62% = financiamento < 1 ano que prossegue a bom ritmo

= Depodsitos sao a principal fonte de

23% . .
5% 30% 1Inanciamento
24% 15%
0 = Necessidades de refinanciamento de
Dez 10 Dez 11 Mar 12 curto-prazo menores que no passado

* Inclui recompra de divida prépria no valor de 0,5 mil milhdes de euros
** Inclui amortizacao de 1,0 mil milhdes de euros relativos a operacao de liability management




Racio Core tier | atinge 9,2%
Consolidado

Cumprimento das exigéncias
regulatorias

Reforco do core tier I:

- distribuicao do dividendo em
acoes

- troca de obrigacoes
subordinadas por acoes

- subscricao de acoes reservadas a
acionistas

Core tier | (M€) - troca de acdes preferenciais e
divida subordinada

...apesar da provisao de 77% da
divida grega

Reducao dos RWA:

- extensao IRB a outras carteiras
de crédito

- Desalavancagem

M Aumento dos RWA em Mar.12

58.400 58.432 57.424 55.455 57.188 vs Dez. 11 (+1,7MME€):

- descida dos ratings de clientes
tratados de acordo com o
método IRB, devido a
degradacao da conjuntura
econdémica com base na
revisao anual que ocorre no 1T

Mar 11 Jun 11 Set 11 * Dez 11 Mar 12

Método IRB: IRB Advanced para riscos de crédito da carteira Retalho relativos a pequenos negocios ou colateralizados por bens imoveis residenciais ou comerciais e IRB Foundation para o crédito a
empresas, em Portugal, exceto promotores imobiliarios e entidades do sistema de rating simplificado. Nota: no 1° semestre de 2009, o Banco recebeu autorizacao do Banco de Portugal para adotar W

o método dos modelos internos para o risco genérico de mercado e o método padrao para o risco operacional
* Inclui impacto da operacao de liability management



Demonstracao de resultados

(Milhoées de euros)

126,6 Consolidado
90,1
30,5 ]
o
18,6
17,2
wr
-25,5
1T11 A margem A comissoes A outros A custos A imparidades A impostos e 1T12
financeira proveitos  operacionais e provisoes int. nao

o 0 9 o controlam

Impacto do liability management de -48M€ (dos quais -10M€ de conversao de preferenciais), sendo que o restante resulta
do aumento do custo dos depositos e efeito volume, nao compensado pelo repricing do crédito

Impacto do custo das emissdes com garantia do estado em -15M€ e da diminuicao das comissées de mercado em 9IME

Mais-valia de titulos de divida recomprados em +96M€

Anulacao de provisao relacionada com pensodes no 1T11 no valor de 31M€

Nota: as contas anteriormente divulgadas foram ajustadas, em proforma, pela alteracao contabilistica para OCI (Other Comprehensive Income) das responsabilidades com pensdes e pela 11
reclassificacao de imparidades de titulos de “resultados em operacoes financeiras” para “outras imparidades e provisoes” ‘ ‘



depositos e das operacoes de liability management

(Milhées de euros)

Margem financeira

Reducao da margem financeira em resultado do aumento do custo dos

Consolidado Portugal
-20,9% 1T12 vs.1T11
...................................... Margem comercial +5
v Evolucao de taxas de juro de 35
31 7’5 mercadol
Efeito crédito vencido -25
Liability management -48
Outros +20
Total -83

Operacoes internacionais

1T11 T2 0.9% .
141,2 v 140,0
Taxa de margem
financeira 1,78% 1,49%
Excluindo liability management 1,72% 1T11 1T12
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Comissdes afetadas pela conjuntura dos mercados e operacdes com

garantia do estado

(Milhées de euros)

Comissoes

Consolidado

Comissdes bancarias 162,7 161,4 -0,8%
Cartoes e transf. valores 44 8 43,5 -2,9%
Crédito e garantias 42,9 43,1  0,4%
Bancassurance 19,2 17,9 -6,6%
Outras comissées 55,8 56,9 2,0%
Comissoes relacionadas ¢/ mercados 32,7 24,0 -26,8%
Operacoes sobre titulos 19,9 13,4 -32,4%
Gestao de activos 12,9 10,5 -18,2%
Comissées totais sem garantia do estado 195,4 185,4 -5,1%
Garantia do estado 0,0 -15,4 na
Comissoes totais 195,4 169,9 -13,1%

Portugal
135,7 15,5%
.......................... 1 14,6
v
1T11 1T12
Operacoes internacionais
7,4%
59’8 .......................... 55’3
v
1T11 1T12
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Contencao de custos em Portugal e custos controlados nas operacées
internacionais, apesar do plano de expansao

(Milhées de euros)

Custos operacionais *

Consolidado
........ 0,2%
370,3 369,4
24,8 -13,5% 21,5
139,4 +1,4% 141,3
+0,2%
1T11 1T12

Amortizacoes
Outros gastos administrativos

B Custos com pessoal

Portugal *
227,3 ... 1’”’ 224,7
v
1711 1712

Operacoes internacionais

1T11 1T12

* Exclui itens especificos, que incluem no 1T11 a anulagdo de provisdes relacionadas com pensdes no montante de 31,4 M€

Nota: as contas anteriormente divulgadas foram ajustadas, em proforma, pela alteracdo contabilistica para OCI (Other Comprehensive Income) das responsabilidades com pensdes e pela

reclassificacao de imparidades de titulos de “resultados em operacoes financeiras” para “outras imparidades e provisdes”
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Qualidade do crédito e provisionamento reflete o ciclo econémico

(Milhées de euros) Consolidado

Qualidade do crédito Imparidade de crédito de balanco

Racio de crédito: . .
Racio de cobertura

do crédito:
vencido e vincendo 0 o vencido e vincendo 0 0
>90 dias 6,9% 9,7% >90 dias 50% 52%
vencido > 90 dias 3,4% 5,0% vencido > 90 dias 104% 100%

Dotacoes para

imparidade
Total crédito vencido e 6.982 88 pb liquida de
vincendo >90 dias recuperacgoes

5.221 o e

3384 “hruto total
2.692 gresr »
2.529 3.598

Mar 11 Mar 12
Vincendo |l Vencido > 90 dias

Mar 12

= Racio de crédito vencido e vincendo ha mais de 90 dias aumentou para 9,7%, na sequéncia do agravamento
macroecondémico. A cobertura subiu para os 52%

= Racio do crédito em risco (incluindo insolvéncia e restruturacao) de 10,9% e cobertura (por imparidades de
balanco e garantias reais e financeiras) acima dos 100%
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Carteira de crédito diversificada e bem colateralizada e maioria da
carteira de divida publica portuguesa com maturidades baixas

Carteira de crédito

Crédito por colateral

Outros sectores Empresas
16% 51%

0 Transp. e comunicacées 42% ) . )
* Outras ativ. nacionais B Com garantias reais Com outras garantias
392 gomércio.po.r grosso o Sem garantias
3% utras ativ. internacionais
Construcao
2% Imobilidrio - comercial e LTV da carteira de crédito a habitacao em Portugal
retalho
‘ B 0C  22x 10v 2% 14w
OULrOS ServiGos Consumo
"""""" 6% m0-40 m40-50 W50-60 m60-75 ~75-80 80-90 >90
Nota: os valores encontram-se ajustados de uma operacao de Repo, no montante de 697 milhdes de
euros a data de 31 de margo de 2012 7 o N . -
= Creédito a habitacao tem um peso de 42% da
Carteira de divida publica portuguesa carteira, tendo um nivel de sinistralidade baixo e

LTV médio de 68%
Total: €4.456 milhoes .
= Credito a empresas representa 51% do total de

> 2 anos <1lano crédito, com uma distribuicdo diversificada pelos

35% 36% varios setores de atividade
= Mais de 90% da carteira de crédito encontra-se
colateralizada
= Cerca de dois tercos da divida publica portuguesa
>1anoe tem maturidade inferior a 2 anos
< 2 anos

29%




Provisionamento reforcado

Dotacées para imparidade de crédito

Dotacdes para imparidade (bruta) - 1T12

(Milhées de euros)

Dotacodes para

imparidade
88 pb liquida de
recuperacoes

em % do crédito
bruto total

170,3

166,6

1T11 1T12

Habitacao
1,3

Consumo
37,5

Empresas
136,1

= Reforco das dotacoes para imparidades, com o

aumento do custo do risco de 88pb para 95pb

= Das dotacoes para imparidade no 1T12, 78% foram
afetas a carteira de crédito a empresas, 21% ao

crédito ao consumo e 1% ao crédito a habitacao
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Melhoria das operacdes internacionais

(Milhées de euros)

Resultado liquido

A%

Operacdes internacionais 16,8 26,2 55,9% 44,8%
Polbnia 25,6 26,4 3,0% 8,8%
Mocambique 20,6 22,9 11,5% -7,6%
Angola 7,3 8,9 22,5% 20,5%
Grécia -10,7 -8,1 24,2% na
Roménia -6,4 -3,4 47,5% 45,9%
Outros e interesses que nao controlam -19,6 -20,6 na na

g




Recuperacéo da Polénia e crescimento consistente em Africa

(Milhoées de euros)

Resultado liquido

49,7

37,3

20,5

34,6
25,0
: I

Mar 05 Mar 06 Mar 07 Mar 08 Mar 09 Mar 10 Mar 11 Mar 12




Polénia: crescimento dos volumes, operacao mais rentavel, mais
eficiente, com melhor qualidade dos ativos e menor custo do risco

: (Milhées de euros)

Recursos de clientes * Crédito a clientes (liquido)
+11,6%

8 736 .......................... » 9.753 Crédito a0

698 -4,0% 670 consumo

Crédito a

5.882  +11,6% | 2292 habitacio

0 Crédito a

2.157 LR 2.521 empresas

Mar 11 Mar 11 Mar 12

Resultado liquido

= Crescimento dos depositos, tanto do retalho
(5,8%) como de empresas (+8,8%)

= Forte crescimento do crédito a empresas
(+16,9%)

= Resultado liquido aumenta 8,8% face ao

1T11 trimestre homologo de 2011, impulsionado
pelo aumento da margem financeira, rigoroso
ROE 9,7% 9,7% controlo de custos e menor custo do risco

* Inclui depdsitos, obrigacdes do banco vendidas a particulares e produtos de investimento 20
Excluindo efeito cambial. Taxas €PLN utilizadas: Demonstracao de Resultados 4,17791667; Balanco 4,1522 “



Mocambique: crescimento de recursos e resultados

F (Milhées de euros)

Recursos de clientes

Crédito a clientes (bruto)

+28,6% 1.249

Mar11 Mar 12

Resultado liquido

1T11 1T12

ROE 41,9% 29,8%

[0)
H5,3% Crédito 2
habitacao
846 -9,9% .
25 Crédito ao
219 +30,0% consumo

668 Credito a

+11,0%
602 empresas

Mar 11 Mar 12

= Recursos de clientes sobem 28,6%

= Resultado liquido sobe 11,5% e ROE atinge
29,8%

= Continuacao do programa de expansao

= Crescimento do PIB em Mocambique
mantém-se em niveis elevados: 6,7% em
2012(P) e 7,2% em 2013(P)*

* Fonte: Fundo Monetario Internacional (World Economic Outlook Database, abril 2012)
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Angola: forte crescimento de recursos de clientes e de resultados

(Milhées de euros)

Recursos de clientes Crédito a clientes (bruto)

— > 818

603

Mar 11 Mar 12 Mar 11 Mar 12
Resultado liquido

= Recursos de clientes crescem mais de 35%
= Resultado liquido sobe 22,5% e ROE de 19,5%
= Forte crescimento de proveitos e depositos

= Continuacao do programa de expansao

1T11 1T12 = Crescimento do PIB em Angola mantém-se em
niveis elevados: 9,7% em 2012(P) e 6,8% em
2013(P)*
ROE 21,6% 19,5%

* Fonte: Fundo Monetario Internacional (World Economic Outlook Database, abril 2012)

ik"‘ 22



Focos estratégicos

= Estrutura de balanco

= Gestao (seguimento e recuperacao) da carteira de crédito

adequada ao enquadramento macroecondmico
= Reforco do contributo das operacoes internacionais
= Simplificacao operacional e reforco da eficiéncia

= Reforco de franquia de clientes em Portugal

i"“ 23



Anexos




Demonstracao de resultados

(Milhées de euros)

Consolidado

3M11 3M12 A%
Margem financeira 401,6 317,5 -20,9%
Comissoes 195,4 169,9 -13,1%
Outros proveitos operacionais 63,4 190,0 >100%
Produto bancario 660,4 677,4 2,6%
Custos com o pessoal 206,1 206,6 0,2%
Outros custos operacionais 164,2 162,8 -0,9%
Custos operacionais 370,3 369,4 -0,2%
Anulacao de provisao relacionada com pensoes 31,4
Result. antes de imparid. e provisoes 321,6 308,0 -4,2%
Imparidades e provisoes 197,9 216,5 9,4%
Impostos e int. que nao controlam 33,5 50,7 51,3%
Resultado liquido 90,1 40,8 -54,8%

Nota: as contas anteriormente divulgadas foram ajustadas, em proforma, pela alteracdo contabilistica para OCI (Other Comprehensive Income) das responsabilidades com pensoes e pela 25
reclassificagdo de imparidades de titulos de “resultados em operagdes financeiras” para “outras imparidades e provisoes” ‘ ‘



Menor exposicao a divida publica

(Milhées de euros)

>1anoe< 2

<1ano Anos > 2 anos Total

Portugal 1.623 1.287 1.546 4.456

Polonia 756 154 351 1.261
Mocambique 313 2 14 329
Angola 275 18 60 354
Grécia ~ 55 14 39 108
Roménia 41 27 19 87
Outros 0 205 88 292

Total 3.063 1.707 2.117 6.887

= Total de divida publica de 6,9 mil milhoes de euros, dos quais 4,8 mil milhdes com maturidade
inferior a 2 anos

= Adivida publica portuguesa e grega de respetivamente 4.456 e 108 milhoes de euros compara
com 5.143 e 671 milhdes de euros em Setembro de 2011, que serviu de base para o exercicio EBA

* Os valores sao liquidos dos 533 milhdes de euros das imparidades constituidas ik"‘ 26
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A vida inspira-nos

Direcdo de Relagdes com Investidores:
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Francisco Pulido Valente
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Tl: +351 21 1131 084
Email: Investors@millenniumbcp.pt

Banco Comercial Portugués, S.A., sociedade aberta com sede na Praca D. Joao |, 28, Porto, registada no Registo Comercial do Porto, com o nimero de

identificacao fiscal 501 525 882 e capital social de 6.064.999.986 euros
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