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ASSEMBLEIA GERAL ANUAL DO BANCO COMERCIAL PORTUGUES,
S.A.
(20/05/2021)

PROPOSTA RELATIVA AO PONTO 6 DA ORDEM DE TRABALHOS

DELIBERAR SOBRE A POLITICA DE SELECAO E DESIGNACAO DO
REVISOR OFICIAL DE CONTAS OU SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS
E DE CONTRATAGAO DE SERVICOS DISTINTOS DE AUDITORIA
NAO PROIBIDOS, NOS TERMOS DA LEGISLACAO EM VIGOR

Considerando que:

1. Nos termos do Aviso do Banco de Portugal n.® 3/2020, publicado em 15 de julho
de 2020, compete a Assembleia Geral do Banco Comercial Portugués, S.A. (Banco)
aprovar a politica de selecdo e designacdo do Revisor Oficial de Contas ou
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas e de contratagio de servigos distintos de
auditoria ndo proibidos;

2. Na sequéncia de tal publicacdo e com base também nos procedimentos internos ja
instituidos foi redigida a politica referida no niimero anterior, tendo a Comissao de
Auditoria emitido parecer favordvel 8 mesma em reunido de 23 de abril de 2021;

3. A Politica foi ainda objeto de parecer favordvel do Conselho de Administragdo do
Banco em 26 de abril de 2021;

Propoe-se:
Em cumprimento do artigo 38.° do Aviso do Banco de Portugal n.° 3/2020, que a
Assembleia Geral aprove a Politica de selecao e designagdo do Revisor Oficial de

Contas ou Sociedade de Revisores Oficiais de Contas e de contratacdo de servigos
distintos de auditoria ndo proibidos constante do documento anexo.

Porto Salvo, 26 de abril de 2021

O CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Oriatiia de o £ // ﬁ/
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1. INTRODUGAO

A presente Politica define as linhas gerais de orientacdo para a seleccao e designacao do Revisor Oficial de
Contas (ROC) ou Sociedade de Revisores Oficiais de Contas (SROC) e de Contratacao de Servicos Distintos de
Auditoria Nao Proibidos por Lei (doravante apenas referida como “Politica”), do Grupo Banco Comercial
Portugués (Grupo), podendo ser complementada através de normativo interno.

2. AMBITO E OBJETIVOS

Esta Politica é aplicavel a todas as entidades do Grupo Banco Comercial Portugués (doravante apenas
definido como “Grupo”), com sede em Portugal ou no estrangeiro, e estabelece os principios,as regras e o
modelo organizacional aplicaveis a seleccédo, designacao, avaliacdo e reconducao dos ROC/SROC, bem como
a contratacao de servicos distintos de auditoria aos ROC/SROC e redes em que se integrem e a monitorizacao
dos servicos prestados

Os principais objetivos da atual Politica prendem-se com a necessidade de implementar procedimentos
assentes em elevados padroes de ética e profissionalismo, assegurando o cumprimento de requisitos de
competéncia, idoneidade, independéncia, isencao e imparcialidade, condicdes essenciais para assegurar a
qualidade e adequacao dos trabalhos do ROC/SROC/ Auditores e Entidade de Auditoria.

3. PROCESSO DE APROVACAO E REVISAO

Em cumprimento do Aviso 3/2020 do Banco de Portugal a aprovacdo da presente Politica de Selecédo e
Designacao do Revisor Oficial de Contas ou Sociedade de Revisores Oficiais de Contas e de Contratacao de
Servicos Distintos de Auditoria Nao Proibidos (Politica), é da competéncia da Assembleia Geral (AG) do Banco
Comercial Portugués, S.A. (BCP), sendo divulgada através do respetivo site.

A Comissdao de Auditoria (CAUD) do BCP deve acompanhar a aplicacdo e a atualidade desta Politica,
promovendo a sua revisao, anualmente ou sempre que entender necessario, com o apoio e o envolvimento
do Compliance Officer.

As alteracoes a esta Politica deverao ser submetidas a aprovacao da AG do BCP. Caso a alteracao a Politica
decorra de imperativo legal devera ser aprovada pelo Conselho de Administracdo do BCP com o parecer
favoravel da Comissdao de Auditoria do BCP, sendo tal alteracdo submetida a ratificacdo na primeira
Assembleia Geral que tiver lugar apos tal alteracao.

4. FORMAGCAO

Todos os intervenientes na aplicacdo desta Politica devem ser sujeitos a acdes de formacdo com
periodicidade regular, que ndo excedam entre si um periodo de trés anos, ou sempre que se registem
alteracoes a legislacao relevantes.

5. ENQUADRAMENTO NORMATIVO E REGULAMENTAR

A presente Politica foi elaborada tendo em conta o regime normativo e regulamentar aplicavel, incluindo:
i) o Regulamento (UE) n.° 537/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014;
if) o Regime Juridico da Supervisdao de Auditoria (RJSA), aprovado pela Lei n.° 148/2015, de 9 de
setembro;

iii) o Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (EROC), aprovado pela Lei n.° 140/2015, de
7 de setembro;

iv) o Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras (RGICSF), aprovado pelo
Decreto-lei n.° 298/92, de 31 de dezembro;

v) o Codigo dos Valores Mobiliarios (CVM), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 486/99, de 13 de novembro;
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vi) o Codigo das Sociedades Comerciais (CSC), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 262/86, de 2 de

setembro;

vii) o Aviso do Banco de Portugal n.° 3/2020, de 30 de junho de 2020;
viii) e os Estatutos do Banco Comercial Portugués, S.A. (BCP) e as principais normas e regulamentos

internos aplicaveis;

ix) a Carta Circular CC/2020/00000020, do Banco de Portugal, de 23 de marco de 2020.

6. DEFINICOES

Para efeitos da presente Politica, considera-se:

a)

b)

e)

Revisor Oficial de Contas (ROC) / Sociedade de Revisores Oficiais de Contas (SROC) - a pessoa
singular ou coletiva que presta ao Grupo o servico de revisao legal e auditoria as contas.

Rede ROC/SROC - o conjunto formado pelas sociedades conexas ao ROC/SROC de cada entidade
do Grupo BCP e pela rede em que se insere.

Servicos de Auditoria as Contas - todos os servicos que resultem em exame e outros servicos
relacionados com as contas das entidades, prestados de acordo com as normas internacionais de
auditoria (ISAs - International Standard on Auditing) e demais normas e orientacdes aplicaveis.

Servigos Distintos da Auditoria - todos os servicos que nao sejam de auditoria as contas,
nomeadamente os trabalhos de garantia de fiabilidade (assurance engagements) sobre declaracoes
de governo societario, ou em matéria de responsabilidade social ou ainda sobre relatos da entidade
para efeitos regulatdrios, e que ndo constem da certificacdo legal de contas.

Os Servicos Distintos de Auditoria sao, por sua vez, subdivididos em:

1) Servicos Distintos da Auditoria Proibidos - todos os servicos que, por lei, o ROC/SROC nao
possa prestar a entidade auditada, a sua empresa mae ou as entidades sob o seu controlo
(Anexo 1).

2) Servicos Distintos da Auditoria Exigidos por Lei - todos os servicos exigidos por lei ao
ROC/SROC de uma sociedade e cuja prestacdo podera ser acumulada com o trabalho de
revisao legal das contas.

3) Servicos Distintos da Auditoria Nao Exigidos por Lei - todos os servicos cuja prestacao pelo
ROC/SROC nao é exigida por lei, mas também n&o é proibida.

Entidade do Grupo - todas as pessoas coletivas incluidas no perimetro de consolidacdo do Grupo
BCP.

7. SELECAO E DESIGNAGCAO DE ROC/SROC

A nomeacéo dos ROC ou SROC é feita pela AG mediante proposta e recomendacéo fundamentada do Orgao
de Fiscalizacdo da entidade para a qual, no caso das subsidiarias do Grupo devera ter sido emitido parecer
prévio por parte da CAUD do BCP, enquanto sociedade de controlo do Grupo.

Cabe ao Orgéo de Ficalizacdo de cada pessoa coletiva do Grupo:

instruir o processo de identificacao dos candidatos adequados ao exercicio das funcées de ROC/SROC;
definir os requisitos a fixar nos documentos de concurso;

coordenar o processo de selecao e avaliacdo do ROC/SROC;

solicitar a CAUD do BCP parecer prévio referido supra;

monitorizar e a fiscalizar a atuacao do ROC/SROC e os servicos por estes prestados.
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7.1. Processo de Selecdo e Designacao

0 processo de selecdo e designacdo é promovido pelo Orgdo de Fiscalizacdo da entidade contratante com a
antecedéncia adequada, aprovando um calendario que permita o cumprimento das normas de
procedimentos internas, por forma a garantir o integral cumprimento da legislacdo aplicavel.

O processo de selecao inclui as seguintes fases:

i) Elaboracao dos termos de referéncia e demais documentos do concurso;

ii) Identificacao de potenciais candidatos e solicitacao de propostas;

iii) Recolha de informacao a facultar aos candidatos que se apresentem a concurso para suporte
a preparacao das respetivas propostas;

iv) Avaliacao das propostas;

V) Elaboracao do Relatorio sobre a avaliagdo do cumprimento dos critérios de selecao pelos

candidatos e as Conclusdes do Processo de Selecao com recomendacao a Assembleia Geral.
vi) Obtencao do parecer da CAUD do BCP (no caso de nao se tratar do BCP);

A elaboracéo dos termos de referéncia, e dos documentos a concurso, sao da responsabilidade do Orgéo de
Fiscalizagcdo de cada entidade do Grupo, em articulacdo com os diferentes servicos técnicos do Banco.

Uma vez identificados os candidatos, o orgao de fiscalizacdo da entidade solicita o envio de propostas
técnicas e financeiras para a prestacdao dos servicos identificados, promovendo ainda a recolha de
declaracdes devidamente assinadas pelos candidatos, das quais resultem todas as informagdes necessarias
e relevantes para a avaliacdo da sua adequacao técnica e profissional, independéncia e idoneidade, de
acordo com o previsto nos termos de referéncia.

Devera ainda ser exigida a subscricdo de um documento confirmando que os candidatos cumprem todos os
requisitos estabelecidos na lei para desempenhar o cargo de ROC/SROC da entidade, nao se verificando
qualquer situacao de incompatibilidade ou impedimento, acompanhado por uma descricao sobre a
organizacao interna do ROC/SROC, que inclua, pelo menos:

a. Uma sintese sobre as politicas, procedimentos e modo de funcionamento do seu sistema de
controlo de qualidade interno;

b. Processo de nomeacao do Revisor Oficial de Contas responsavel pelo controlo de qualidade
interno dos trabalhos;

c. Forma de monitorizacdo do controlo de qualidade interno dos trabalhos;

d. Medidas previstas para sanar eventuais infracdes as normas legais relativas a revisao legal
das contas';

e. Forma de controlo de incompatibilidades e impedimentos;
Forma de acompanhamento da prestacao dos servicos distintos de auditoria;

g. Forma de acompanhamento dos honorarios face aos limites legais aplicaveis;

7.2. Critérios de selecao do ROC/SROC

A selecao do ROC /SROC por cada entidade assenta nos critérios e ponderadores indicados nos documentos
de concurso.

"Incluindo, aqui, as decorrentes do Regulamento (UE) n.° 537/2014.
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Os critérios sdo de avaliacdo qualitativa e quantitativa e versam sobre:

1) As competéncias técnicas e profissionais do ROC/SROC, incluindo conhecimentos em avaliacao dos
controlos informaticos, bem como a sua experiéncia no setor financeiro (25% a 50%);

2) A qualidade da proposta apresentada pelo ROC/SROC, bem como o tempo e recursos que serao
afetos ao trabalho a desenvolver e distribuicao do tempo afeto por categoria profissional (20% a
40%);

3) A organizacdo do ROC/SROC, as suas garantias de independéncia e integridade, e a auséncia de
conflitos de interesses (15% a 30%);

4) Os honorarios (15% a 30%).

0 Orgdo de Fiscalizacdo avalia as propostas recebidas e, de acordo com os critérios definidos, seleciona os
candidatos mais adequados e elabora um relatdrio de avaliacdo para cada candidato selecionado, propondo
a AG, aquando da eleicao para o primeiro mandato,pelo menos dois candidatos e manifestando a preferéncia
por um deles. Na sua recomendacéo, o Orgdo de Fiscalizacdo da entidade auditada deve declarar que esta
isento da influéncia de terceiros e que nao lhe foi imposta qualquer limitacdo que condicione a escolha da
AG.

7.3 Mandato

Cada mandato do ROC/SROC tera a duracao minima de 2 anos e maxima de 4 anos. O periodo maximo de
exercicio de fungcdes do ROC/SROC em cada entidade € de 9 anos.

Todavia, o periodo maximo pode ser de 10 anos, desde que esta prorrogacao seja expressamente aprovada
pela Assembleia Geral da entidade, sob proposta devidamente fundamentada do seu Orgao de Fiscalizacao.

7.4 Arquivo

O processo de seleccdo é arquivado, pelo periodo legal, de modo a ser disponibilizado caso se afigure
necessario.

8. RECONDUCAO DE ROC/SROC

Nas situacoes que se pretenda propor a reconducao do ROC/SROC em exercicio de funcoes, é dispensado o
processo concursal de seleccdo. O Orgdo de Fiscalizacdo da entidade apresenta a AG a proposta de
renovacao do mandato do ROC/SROC, devidamente fundamentada, em especial pela avaliacdo do
desempenho do ROC/SROC (ver capitulo 9), da manutencao das condicées de independéncia do mesmo e da
ponderacao das vantagens e desvantagens da sua substituicao .

9. AVALIACAO DO ROC/SROC

O ROC/SROC deve ser sujeito a uma avaliacdo continua da sua atuacdo, com o objetivo de apurar se
continuam reunidas as condicdes de independéncia, de adequacdo técnica e profissional e de idoneidade
necessarias ao exercicio das funcoes.

A avaliacdo do ROC/SROC devera ser efetuada pela Orgéo de Fiscalizacdo da entidade, pelo menos uma vez
por ano, ponderando os critérios e requisitos definidos nesta Politica, bem como outros que considere como
relevantes.

0 Orgao de Fiscalizacao de cada entidade devera efetuar uma avaliacdo extraordinaria do ROC/SROC sempre
que se verifique uma qualquer situacdo ou evento suscetivel de colocar em causa a sua independéncia,
adequacao técnica e profissional ou idoneidade para o exercicio de fungdes.

Na avaliacido do desempenho do ROC/SROC, o Orgéo de Fiscalizacdo pondera, entre outros, os critérios
seguintes que sao detalhados em normativo interno:

1) Qualidade e Adequacao do Servico Prestado;

2) Recursos Afetos a Auditoria;
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3) Comunicacao e Interacao entre a entidade auditada e o ROC/SROC;
4) Independéncia, Objetividade e Ceticismo profissional.

Se, em resultado da avaliacdo efetuada, formalizada e fundamentada num Relatorio de Avaliacao, o Orgdo
de Fiscalizacao da entidade concluir que o ROC/SROC ja nédo relne as condigdes de adequacdo para o
exercicio de funcdes na entidade, deve tomar as medidas que considere adequadas para a correcdo da
deficiéncia detetada e dar conhecimento a autoridade nacional competente.

Caso o Orgdo de Fiscalizacdo da entidade conclua, em relatério devidamente fundamentado, néo ser possivel
garantir a correcao da deficiéncia detetada, considerar-se-a existir justa causa para destituicao.

Nesta Ultima circunstancia o Orgéo de Fiscalizacdo da entidade, apds consulta da CAUD BCP (no caso de ndo
se tratar do BCP), apresenta a AG da respetiva entidade uma proposta de destituicao do ROC/SROC em
exercicio de fungdes, em simultaneo com uma de nomeacao de novo ROC/SROC.

10. SERVICOS DISTINTOS DE AUDITORIA PRESTADOS PELOS ROC/SROC

A verificacdo pelo Orgdo de Fiscalizacdo da adequacdo e aprovacao de servicos distintos da auditoria ndo
proibidos deve ponderar a existéncia de ameacas a independéncia do ROC/SROC nomeadamente situacoes
de autorevisao, interesse pessoal e representacdo. Os servicos distintos de auditoria cuja prestacao é
proibida ou permitida desenvolvem-se de seguida.

10.1 Servicos Distintos de Auditoria cuja Prestacado é Proibida

Ao ROC/SROC de qualquer entidade (ou a qualquer membro da sua Rede) é proibida a prestacao direta ou
indireta, a entidade auditada, a sua empresa-mae ou as entidades sob o seu controlo, dos servicos distintos
da auditoria identificados no n° 8 do artigo 77° do EOROC (Anexo 1), bem como nos normativos internos do
Grupo e na legislacao local da entidade auditada.

10.2 Servicos Distintos de Auditoria cuja prestacao é permitida

Para efeitos da presente Politica, entendem-se por servicos distintos de auditoria permitidos, aqueles que
nao sejam proibidos nos termos definidos no n° 8 do artigo 77 do EOROC e identificados no Anexo 2.

Quando realizados por uma entidade pertencente a rede do ROC/SROC de qualquer entidade do Grupo

Os servicos distintos de auditoria permitidos, realizados por uma entidade pertencente a rede do ROC/SROC
em qualquer das entidades do Grupo, estdo sujeitos a emissao de parecer prévio do orgado de fiscalizacao
da entidade auditada e a aprovacao da CAUD do BCP. A contratacao destes servicos devera respeitar os
processos definidos nos normativos internos do Grupo, tendo em conta o tipo de servicos a prestar e os
valores dos respetivos honorarios.

Quando realizados por uma entidade nao pertencente a rede do ROC/SROC de qualquer das entidades
do Grupo

O processo de contratacao de servicos distintos de auditoria permitidos, realizados por uma entidade nao
pertencente a rede do ROC/SROC, em qualquer das entidades do Grupo, é da exclusiva responsabilidade do
Orgao de Fiscalizacdo da entidade para a qual, o ROC/SROC prestara servicos, estando essa contratacéo,
sujeita a obtencao de parecer prévio favoravel da CAUD BCP, quando ultrapassado o montante fixado nas
normas internas do Banco.
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Limites quantitativos a contratacao de servicos distintos de auditoria

A contratacdo de servicos distintos de auditoria obedece a critérios quantitativos (relativos a percentagem
total de honorarios do ROC/SROC), que sdo regulamentados em normativos internos do Grupo, os quais
respeitam os requisitos legais aplicaveis.

11. MONITORIZAGAO E CONTROLO DOS SERVICOS PRESTADOS PELO ROC/SROC

0 Orgdo de Fiscalizacdo da entidade verifica e acompanha a independéncia do respetivo ROC/SROC,
nomeadamente, através da monitorizacdo dos servicos prestados e dos honorarios faturados, em
colaboracao com o responsavel pela funcao de conformidade de cada entidade e do Grupo.

12. ENTRADA EM VIGOR

A presente Politica foi aprovada em AG realizada a 20 de Maio de 2021 e entra em vigor nesta data.
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ANEXO 1 - SERVICOS DISTINTOS DE AUDITORIA PROIBIDOS

Ambito dos Servicos Discriminacao dos servicos
1. Assessoria fiscal Servicos de assessoria fiscal relativos:

e aelaboracao de declaracdes fiscais;

e aos impostos sobre os salarios;

e aos direitos aduaneiros;

e aidentificacao de subsidios publicos e incentivos fiscais, exceto se o
apoio do ROC/SROC relativamente a esses servicos for exigido por
lei;

e ao apoio em matéria de inspecdes das autoridades tributarias, exceto
se 0 apoio do ROC/SROC em relacao a tais inspecoes for exigido por
lei;

e a0 calculo dos impostos diretos e indiretos e dos impostos diferidos;

e aprestacdo de aconselhamento fiscal.

2. Gestao ou tomada de | Os servicos que envolvam qualquer participacao na gestao ou na tomada de
decisao decisdes da entidade auditada.
3. Registos A elaboracéo e langamento de registos contabilisticos e de contas.
contabilisticos e de
contas
4. Processamento de Os servicos de processamento de salarios.
salarios
5. Procedimentos de A concecao e aplicacao de procedimentos de controlo interno ou de gestao
controlo interno ou de riscos relacionados com a elaboracao e/ou o controlo da informacao
de gestao de riscos financeira ou a concecao e aplicacao dos sistemas informaticos utilizados na
preparacao dessa informacao.
6. Servicos de avaliacdo | Os servicos de avaliacao, incluindo avaliacdes relativas a servicos atuariais
ou servicos de apoio a processos litigiosos.
7. Servicos juridicos Os servicos juridicos, em matéria de:

e prestacao de aconselhamento geral;

e negociacao em nome da entidade auditada;

e exercicio de funcdes de representacdo no quadro da resolucao de
litigios.

8. Auditoria interna Os servicos relacionados com a funcao de auditoria interna da entidade
auditada.
9. Servicos associados Os servicos associados ao financiamento, a estrutura e afetagao do capital e
ao financiamento a estratégia de investimento da entidade auditada, exceto a prestacao de
servicos de garantia de fiabilidade respeitantes as demonstracoes
financeiras, tal como a emissao de “Cartas de Conforto” relativas a prospetos
emitidos pela entidade auditada, conforme n.° 6 da seccao 9. “Lista de
Servicos Distintos de Auditoria cuja Prestacao € Autorizada nas Entidades do
Grupo”.
10.Servicos de A promocao, negociacao ou tomada firme de a¢Ges na entidade auditada.
corretagem,
consultoria de
investimentos ou de
banca de
investimentos
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Ambito dos Servicos

Discriminacao dos servicos

11.Servicos de recursos
humanos

Os servicos em matéria de recursos humanos referentes:

e aos cargos de direcao suscetiveis de exercer influéncia significativa
sobre a preparacao dos registos contabilisticos ou das contas objeto
de revisao legal das contas, quando esses servicos envolverem

o a selecao ou procura de candidatos para tais cargos;
o a realizacao de verificacbes das referéncias dos candidatos
para tais cargos;

e a configuracdo da estrutura da organizacao;

e ao controlo dos custos.
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ANEXO 2 - SERVICOS DISTINTOS DE AUDITORIA PERMITIDOS

Ambito dos Servicos Discriminacdo dos servicos
1. Servicos associados a Auditorias de aquisicoes de entidades para efeitos de consolidacao de
operacgoes de contas e/ou de contabilidade da aquisicao;
aquisicdo ou venda Revisdo de avaliacdes dos ativos intangiveis (incluindo o goodwill) e
imputacao do respetivo preco de aquisicao.
2. Servicos de due Due diligence geral em operacées da entidade objeto de compra
diligence em Interacdo com outros ROC ou SROC;
operacodes de . . lati dos d L q
aquisicdo ou venda Intervencao em disputas relativas a acordos de aquisicao ou venda.
3. Auditoria de Planos Certificac@o das demonstracdes financeiras de planos de contribuicao
de Beneficios para definida ou de beneficio definido.
Colaboradores
4, Revisdo do Controlo Procedimentos de controlo interno extensiveis como parte dos trabalhos
Interno fora do de auditoria;
ambito de auditoria Revisao dos procedimentos requeridos por relatérios de controlo interno.
5. Andlises Gap-Analysis relativamente a adogao de principios e normas contabilisticas
relativamente a e de relato financeiro, incluindo normas regulamentares, IAS/IFRS,
contabilidade, relato legislacao ou regulamentacao da UE, demais legislacao ou regulamentacao
financeiro e assuntos de outras jurisdicdes e controlo do cumprimento dos requisitos de fundos
de natureza proprios e adequacao de capitais (e.g., Basel Il), com plano de acéo
regulamentar mitigador.
6. Emissao de “Cartas Emissao de “Cartas de Conforto” associadas a prospetos e emissoes de
de Conforto” valores mobiliarios relativos a entidade auditada.
7. Servicos de Servicos de certificacdo que nao sejam resultantes de requisitos
certificacdo nao estatutarios ou regulamentares.
exigiveis por lei
8. Servicos de natureza Apoio em matéria de inspecdes das autoridades tributarias;
{1§cal exigivels por Identificacdo de subsidios publicos e incentivos fiscais.
ei
9. Servicos de Testes de auditoria;
Seguranca de Revisdo de procedimentos de seguranca dos sistemas;
Sistemas de o i L .
Informacéo Revisao dos planos de Business Continuity e Disaster Recovery;
Revisao de modelos de IT Corporate Governance.
10. Servicos de analise Revisao de processos e procedimentos.
em e-Business
11. Formacéao Servicos de formacédo cuja matéria e conteldos nao sejam suscetiveis de
criar situacoes de conflitos de interesses.
12. Servicos de Divulgacao de novidades legislativas e regulamentares.
divulgacao
13. Revisdo de respostas Servicos de Gap-Analysis no ambito da participacdo ou inclusao em indices
a questionarios e de sustentabilidade, responsabilidade social corporativa e padroes éticos.
candidaturas
especificas

Quando impresso, este documento constitui copia nao controlada.

Pag. 10/10






