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Um Banco preparado para o futuro
Modelo de negdcio robusto . Racio CET1 alcanca 12,5% (13,0% em base pro forma'), por via da geracao

organica e de outras iniciativas, incluindo securitizacées e reducdo de ativos nao
produtivos. No final do ano, o racio CET1 situou-se acima do requisito regulamentar
de 9,41% e superou o objetivo previsto no plano estratégico para 2024.

» Reforco da posicdo de liquidez. Recursos de balanco crescem 8,5% para os 77,2 mil
milhdes de euros, refletindo o crescimento de 4,8 mil milhdes de euros (9,6%) em
Portugal.

e Reducado de ativos ndo produtivos: reducdes face a dezembro de 2021 de 535
milhoes de euros em NPE, 265 milhdes de euros em imdveis recebidos por
recuperacao e 376 milhdes de euros em fundos de restruturacao.

o Crescimento da base de Clientes em 5,5% com destaque para o aumento de
Clientes mobile que representam 63% do total de Clientes.

Rendibilidade o Resultado liquido de 207,5 milhdes de euros apesar dos efeitos extraordinarios
relacionados com o Bank Millennium, que compara com 138,1 milhées de euros em
2021, situando-se o ROE nos 4,0%.

e Aumento dos proveitos core do Grupo em 26,1% e gestdo rigorosa dos
custos operacionais (+3,1%, excluindo itens especificos).

« Efeitos extraordinarios® relacionados com o Bank Millennium foram:
encargos de 525,6° milhdes de euros associados a carteira de créditos
hipotecarios em francos suicos, custo associado as moratérias de créditos
hipotecarios em zlotis de 282,8 milhdes de euros, contribuicao de 59,0
milhdes de euros para o Fundo de Proteco Institucional (IPS)’ e registo da
imparidade do goodwill do Bank Millennium de 102,3 milhdes de euros.

» Contribuicdes obrigatorias para entidades nacionais do setor bancario

em Portugal de 62,2 milhées de euros.
' Sujeito a aprovacdo, ja solicitada ao BCE, da aplicacdo do art. 352 (2) da CRR; Racio fully implemented
incluindo resultados nao auditados de 2022. ? Requisitos prudenciais minimos desde 1 de janeiro de 2023. * Antes
de impostos e interesses que nao controlam. * Inclui provises para riscos legais, custos com acordos

extrajudiciais e consultoria legal. > Novo fundo polaco destinado a garantir a estabilidade do sistema financeiro,
assegurando a liquidez e solvéncia dos bancos membros.
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SINTESE DE INDICADORES (1)
Milhoes de euros

31 dez. 22 31 dez. 21 Var. 22/21
BALANCO
Ativo total 89.861 92.905 (3,3 %)
Situacéo liquida 5.921 7.062 (16,2 %)
Crédito a clientes (liquido) 56.198 56.360 (0,3 %)
Recursos totais de clientes 92.808 90.097 3,0%
Recursos de clientes de balanco 77.250 71.175 8,5%
Depositos e outros recursos de clientes 75.907 69.560 9,1%
Crédito a clientes (lig.) / Depositos e outros recursos de clientes (2) 74,0 % 81,0%
Crédito a clientes (lig.) / Recursos de clientes de balanco 72,7 % 79,2 %
RESULTADOS
Margem financeira 2.149,8 1.588,6 35,3 %
Produto bancario 2.867,5 2.334,4 22,8 %
Custos operacionais 1.073,0 1.115,6 (3,8 %)
Custos operacionais excluindo itens especificos (3) 1.056,5 1.024,9 3,1%
Resultados de modificacoes (309,9) - -%
Imparidade do crédito (lig. de recuperacdes) 300,6 348,9 (13,8 %)
Outras imparidades e provisoes 755,6 712,2 6,1%
Impostos sobre lucros 304,3 203,6 49,5 %
Resultado liquido 207,5 138,1 50,3 %
RENDIBILIDADE E EFICIENCIA
Produto bancario / Ativo liquido médio (2) 3,0% 2,6%
Rendibilidade do ativo médio (ROA) 0,1% 0,0 %
Resultado antes de impostos e interesses que nao controlam / Ativo liquido médio (2) 0,5% 0,3%
Rendibilidade dos capitais proprios médios (ROE) 4,0% 2,4 %
Resultado antes de impostos e interesses que nao controlam / Capitais proprios médios (2) 7,3% 3,3%
Taxa de margem financeira 2,46 % 1,93 %
Racio de eficiéncia core (2)(3) 36,2 % 44,2 %
Racio de eficiéncia (2) 37,4 % 47,8 %
Racio de eficiéncia (2)(3) 36,8 % 43,9 %
Racio de eficiéncia - atividade em Portugal (2)(3) 37,0% 42,6 %
Custos com o pessoal / Produto bancario (2)(3) 19,7 % 24,1 %
QUALIDADE DO CREDITO
Custo do risco (lig. recuperagoes, em p.b.) 52 60
Non-Performing Exposures (crédito) / Crédito a clientes 3,8% 4,7 %
Imparidade do crédito (balanco) / NPE (crédito) 68,3 % 68,0 %
Crédito reestruturado / Crédito a clientes 3,2% 4,4 %
LIQUIDEZ
Liquidity Coverage Ratio (LCR) 212°% 269 %
Net Stable Funding Ratio (NSFR)) 154 % 150 %
CAPITAL (4)
Racio common equity tier | phased-in 12,6 % 11,7 %
Racio common equity tier | fully implemented 12,5 % 11,7 %
Récio total fully implemented 16,8 % 15,8 %
SUCURSAIS
Atividade em Portugal 408 434 (6,0 %)
Atividade internacional 832 854 (2,6 %)
COLABORADORES
Atividade em Portugal 6.252 6.289 (0,6 %)
Atividade internacional (5) 9.491 9.579 (0,9 %)
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Notas:

(1) Alguns indicadores sdo apresentados segundo os critérios de gestdo do Grupo, cujos conceitos se encontram
descritos e detalhados no glossario. Na sequéncia do acordo celebrado em 29 de junho de 2021 com a Union Bancaire
Privée, UBP S.A. respeitante a venda da totalidade do capital social do Banque Privée BCP (Suisse) S.A., concretizada
no quarto trimestre de 2021, o contributo desta subsidiaria para o resultado consolidado do Grupo, em 2021, foi
contabilizado como resultado de operagdes descontinuadas ou em descontinuacao na atividade internacional,
conforme previsto na IFRS 5. Por outro lado, tendo em conta a venda, no final de 2021, de 70% da participacao que o
Grupo detinha na Seguradora Internacional de Mocambique, S.A. (“SIM”), atualmente designada por Fidelidade
Mocambique - Companhia de Seguros S.A., através da sua subsidiaria BIM - Banco Internacional de Mocambique, S.A., o
contributo desta subsidiaria para o resultado consolidado do Grupo referente a 2021 foi reexpresso, por forma a
assegurar a comparabilidade da informacao histérica, encontrando-se também refletido como resultado de operacoes
descontinuadas ou em descontinuacao na atividade internacional, conforme previsto na IFRS 5. A relevacao dos ativos
e passivos do Banque Privée BCP (Suisse) S.A. e da SIM referentes a 2021 nao foi alterada face ao critério considerado
nas demonstracdes financeiras anteriormente publicadas. Neste contexto, e tendo em conta a imaterialidade dos
saldos de balanco destas operacdes no computo global do Grupo, o célculo dos varios indicadores apresentados e que
relacionam o desempenho da conta de exploracdo com os agregados de balanco, relativos a 2021, nao foram
ajustados, com excecao da taxa de margem financeira, cujo apuramento reflete o facto de os ativos das referidas
subsidiarias terem deixado de ser considerados ativos geradores de juros nesse periodo.

(2) De acordo com a Instrucao do Banco de Portugal n.° 16/2004, na versao vigente.

(3) Exclui itens especificos: impacto negativo de 16,5 milhdes de euros em 2022 e de 90,7 milhdes de euros em 2021,
ambos antes de impostos. Em 2022, os itens especificos incluem: i) a distribuicdo de parte dos resultados obtidos em
2021 pelos colaboradores do Banco, conforme proposta aprovada na Assembleia Geral do Banco Comercial Portugués,
S.A., realizada no dia 4 de maio de 2022; ii) custos com financiamento de crédito a habitacdo a ex-colaboradores; iii)
atribuicao de um pagamento pontual a colaboradores como medida de mitigacao dos impactos da inflacao; e iv) a
constituicdo de uma provisao para outras medidas de adaptacdo da estrutura. Em 2021 os itens especificos estao
maioritariamente relacionados com custos decorrentes do ajustamento do quadro de pessoal levado a cabo pelo Banco
nesse ano, incluindo uma provisao constituida para o efeito, no montante de 84,2 milhoes de euros.

(4) Os racios de capital com referéncia a 31 de dezembro de 2022 e 31 de dezembro de 2021 incluem os resultados
liquidos positivos acumulados dos respetivos periodos. Os racios apurados para 31 de dezembro de 2022 correspondem
a valores nao auditados.

(5) Dos quais, na Polonia: 6.987 colaboradores em 31 de dezembro de 2022 (correspondendo a 6.860 FTE - Full-time
equivalent) e 7.079 colaboradores em 31 de dezembro de 2021 (correspondendo a 6.942 FTE - Full-time equivalent).
Em 31 de dezembro de 2021, o nimero de colaboradores associado a atividade internacional inclui 4 colaboradores
afetos a Cayman inexistentes a data de 31 de dezembro de 2022, na medida em que a operacao foi liquidada no
decorrer do ano.
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RESULTADOS E ATIVIDADE EM 2022

A eclosdo da guerra na Ucrania, decorrente da invasdao daquele pais por parte da Federacao Russa, em finais de
fevereiro, marcou decisivamente o ano de 2022. Na sequéncia da crise geopolitica decorrente da invasao da Ucrania, o
Banco agiu em conformidade com as orientacées da Uniao Europeia e implementou um conjunto de mecanismos de
acompanhamento da situacao e de medidas de apoio ao povo ucraniano. A exposicao direta do Grupo as economias dos
dois paises envolvidos no conflito ndo se afigura material. No entanto, a elevada incerteza que prevalece quanto ao
desfecho do conflito nao permite, nesta fase, excluir liminarmente impactos futuros significativos, que nao sao neste
momento passiveis de previsao ou quantificacao.

Na sequéncia do acordo celebrado em 29 de junho de 2021 com a Union Bancaire Privée, UBP S.A. respeitante a venda
da totalidade do capital social do Banque Privée BCP (Suisse) S.A., concretizada no quarto trimestre de 2021, o
contributo desta subsidiaria para o resultado consolidado do Grupo, em 2021, foi contabilizado como resultado de
operacdes descontinuadas ou em descontinuacao na atividade internacional, conforme previsto na IFRS 5. Por outro
lado, tendo em conta a venda, no final de 2021, de 70% da participacdo que o Grupo detinha na Seguradora
Internacional de Mocambique, S.A. (“SIM”), atualmente designada por Fidelidade Mocambique - Companhia de Seguros
S.A., através da sua subsidiaria BIM - Banco Internacional de Mocambique, S.A., o contributo desta subsidiaria para o
resultado consolidado do Grupo referente a 2021 foi reexpresso, por forma a assegurar a comparabilidade da
informacao historica, encontrando-se também refletido como resultado de operacdes descontinuadas ou em
descontinuacao na atividade internacional, conforme previsto na IFRS 5. A relevacao dos ativos e passivos do Banque
Privée BCP (Suisse) S.A. e da SIM referente a 2021 nao foi alterada face ao critério considerado nas demonstracoes
financeiras anteriormente publicadas. Neste contexto, e tendo em conta a imaterialidade dos saldos de balanco destas
operacoes no computo global do Grupo, o calculo dos varios indicadores apresentados para esse ano e que relacionam
o desempenho da conta de exploracao com os agregados de balanco nao foram ajustados, com excecao da taxa de
margem financeira, cujo apuramento reflete o facto de os ativos das referidas subsidiarias terem deixado de ser
considerados ativos geradores de juros nesse periodo.

No quarto trimestre de 2022, o Banco procedeu a reclassificacdo do montante associado aos potenciais custos
decorrentes do programa de moratorias (credit holidays) na Polonia, promulgado em julho do mesmo ano, que se
encontrava contabilizado em outras imparidades e provisoes, passando a reconhecer estes custos como resultados de
modificacdes. Essa rubrica também passou a incluir modificacoes contratuais, de acordo com a IFRS9, designadamente
as negociadas com clientes devedores de créditos hipotecarios em moeda estrangeira. Os montantes referentes a
2021, dada a sua imaterialidade neste contexto, nao foram reexpressos.

Em 2022, o Banco Comercial Portugués, S.A. concluiu o Projeto Crow, relativo a venda de Unidades de Participacao no
Fundo de Recuperacao Turismo, Fundo de Capital de Risco e FLIT-PTREL-SIF, S.C.A., bem como de outros ativos do
sector hoteleiro. Tendo em conta que o Banco ja havia constituido provisdes para os potenciais impactos decorrentes
da reducao da exposicao a estes ativos, a conclusao desta transacao nao produziu um impacto material nos resultados
consolidados.

Em 2022, o Grupo liquidou as suas subsidiarias BCP Finance Company e Millennium bcp Bank & Trust.
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RESULTADOS

O resultado liquido consolidado do Millennium bcp ascendeu a 207,5 milhées de euros em 2022, situando-se
significativamente acima dos 138,1 milhdes de euros alcancados no ano anterior.

Esta evolucao do resultado liquido do Grupo ficou a dever-se ao crescimento expressivo registado na atividade em
Portugal, ainda que o seu impacto tenha sido em grande parte atenuado pela evolucao do resultado da atividade
internacional, decorrente do resultado negativo associado a subsidiaria polaca.

Nesse sentido, refira-se que nao obstante o bom desempenho operacional do Bank Millennium S.A., os fatores de
incerteza, nomeadamente os impactos materiais decorrentes de novas medidas legislativas, levaram a que fosse
considerada a imparidade total do goodwill associado a aquisicdo pelo Grupo BCP da percentagem de controlo sobre o
Bank Millennium S.A. no montante de 102,3" milhdes de euros a 30 de junho de 2022.

Por outro lado, importa salientar que apesar de continuar a ser negativo, o resultado liquido da subsidiaria polaca
evoluiu favoravelmente face ao Ultimo ano, ndo obstante o agravamento dos efeitos extraordinarios que tém vindo a
condicionar fortemente o seu desempenho, tendo inclusivamente regressado aos resultados positivos no quarto
trimestre de 2022, apo6s um periodo alargado de trimestres com resultados negativos.

Neste ambito, salienta-se o reconhecimento antecipado dos potenciais custos decorrentes do programa de moratorias
(credit holidays) promulgado pelo Presidente da Republica da Polonia em julho de 2022. Assim, na sequéncia da
assinatura pelo Presidente da RepUblica da Polénia da Lei de 7 de julho de 2022 sobre crowdfunding para business
ventures e assisténcia a mutuarios, introduzindo, entre outros, o acesso a moratorias (credit holidays) de até oito
meses em 2022-2023 para mutuarios de créditos hipotecarios denominados em zldtis, o Banco estimou o impacto
maximo da implementacdo desta Lei se todos os mutuarios elegiveis viessem a utilizar este instrumento, tendo
reconhecido antecipadamente 80% dos respetivos custos nos resultados do terceiro trimestre de 2022, correspondendo
a 304,6' milhdes de euros. No quarto trimestre de 2022, foi efetuada uma revisao do custo efetivo e da utilizacao das
moratorias de crédito pelos mutuarios elegiveis no segundo semestre de 2022 e analisados os pedidos em curso para
suspender as prestacdes do crédito a habitacao em zlotis no ano de 2023. Como resultado dessa revisao, o custo total
estimado das moratorias de crédito foi reduzido para 282,8' milhdes de euros no final de 2022, com impacto positivo
nos resultados do quarto trimestre do ano. Estes custos encontram-se reconhecidos na rubrica resultados de
modificacdes, justificando a quase totalidade do saldo da mesma em 2022.

Por outro lado, o resultado da operacdo na Polonia continuou a ser penalizado pelo acréscimo dos custos suportados
com as contribuicdes obrigatérias a que a mesma esteve sujeita. Nesse sentido, merece especial destaque a
contribuicao para o recém-criado fundo de protecao institucional polaco (IPS - Institutional Protection Scheme), que
ascendeu a 59,0" milhdes de euros em 2022, inexistente em 2021. Este fundo, constituido pelo Banco em conjunto com
as restantes instituicoes financeiras aderentes, foi criado com o objetivo de garantir a estabilidade do sistema
financeiro local, assegurando a liquidez e solvéncia dos bancos membros, servindo simultaneamente para apoiar
situacoes de reestruturacao forcada realizada pelo Fundo de Garantia Bancaria em bancos que sejam sociedades
andénimas.

Os custos associados a carteira de créditos hipotecarios em moeda estrangeira, por sua vez, apesar de continuarem a
penalizar fortemente o desempenho da subsidiaria polaca, registaram, globalmente, uma reducéo de 27,5' milhdes de
euros, passando de 553,2" milhées de euros em 2021, para 525,6' milhdes de euros em 2022. As provisdes adicionais
constituidas para fazer face ao risco legal implicito nesta carteira representam a parcela mais significativa destes
custos, tendo a sua reducao face ao ano anterior contribuido decisivamente para a evolucao favoravel do montante
global. Por outro lado, o Bank Millennium continua focado na reducédo da carteira de créditos hipotecarios em moeda
estrangeira, através da realizacao de acordos com os seus Clientes visando a alteracao dos contratos, a conversao dos
créditos para moeda local ou o seu reembolso (total ou parcial) antecipado, traduzindo-se num aumento dos custos
inerentes. Os custos judiciais relacionados com os processos de reclamacao interpostos pelo Bank Millennium também
se revelaram superiores face ao ano anterior.

1 . . . . -
Antes de impostos e no caso dos montantes referentes ao Bank Millennium S.A., antes de interesses que nao controlam.
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Apesar dos impactos anteriormente mencionados, o desempenho favoravel do resultado liquido do Grupo foi possivel
sobretudo gracas a evolucao dos proveitos core, que se revelaram 26,1% superiores face aos 2.316,3 milhdes de euros
apurados em 2021, alcancando 2.921,7 milhdes de euros no final de 2022. O crescimento dos proveitos core foi
transversal a generalidade das geografias em que o Banco opera, tendo a subsidiaria polaca contribuido fortemente
para esta evolucao, impulsionada pelo aumento, de aproximadamente 70%, registado na margem financeira.

Paralelamente, o desempenho do resultado do Grupo beneficiou também da reducdo registada nos custos
operacionais, apesar da subida da inflacdo observada nas varias geografias em que o Banco opera, uma vez que o
exercicio anterior havia sido penalizado pela provisao extraordinaria reconhecida como custos com o pessoal na
atividade em Portugal, com o objetivo de fazer face aos custos com o ajustamento do quadro de pessoal levado a cabo
pelo Banco nesse ano.

Excluindo a referida provisao, no montante de 84,2 milhdes de euros, considerada como item especifico, e excluindo
também os restantes itens especificos em ambos os periodos, o resultado operacional core do Grupo ascendeu a
1.865,1 milhdes de euros no final de 2022, evidenciando um aumento significativo de 44,4% face aos 1.291,4 milhdes
de euros alcancados no ano anterior. O resultado operacional core stated, por sua vez, aumentou 54,0%, de 1.200,7
milhdes de euros em 2021, para 1.848,7 milhées de euros em 2022.

Para além do aumento dos proveitos core e da reducdo dos custos operacionais, o resultado liquido do Grupo
beneficiou também do menor nivel de provisionamento do crédito e, em menor dimensao, do aumento registado quer
nos resultados por equivaléncia patrimonial quer nos rendimentos de instrumentos de capital.

Inversamente, o resultado liquido do Grupo em 2022 encontra-se penalizado conforme referido anteriormente quer
pelo reconhecimento antecipado dos potenciais custos decorrentes do programa de moratorias (credit holidays),
reconhecidos na rubrica de resultados por modificacées, quer pela evolucao das outras imparidades e provisoes,
condicionada pelo reconhecimento da imparidade total do goodwill associado a aquisicao pelo Grupo BCP da
percentagem de controlo sobre o Bank Millennium S.A. Os outros proveitos de exploracao liquidos, fortemente
condicionados pelo aumento das contribuicoes obrigatorias tanto na atividade em Portugal, como na operacao polaca,
e os resultados em operacdes financeiras também apresentaram um evolucao desfavoravel face ao ano anterior.

Por Ultimo refira-se o resultado de operacoes descontinuadas ou em descontinuacao, que evoluiu de 70,9 milhdes de
euros em 2021, para 5,5 milhdes de euros no ano corrente. Em 2021, o resultado de operacoes descontinuadas ou em
descontinuacao reflete os impactos positivos decorrentes da venda da totalidade do capital social do Banque Privée
BCP (Suisse) S.A., e de 70% da participacao que o Grupo detinha na Seguradora Internacional de Mocambique, S.A.
(“SIM”), atualmente designada por Fidelidade Mocambique - Companhia de Seguros S.A., ocorridos nesse ano. Em
2022, esta rubrica incorpora o acerto do preco de venda do Banque Privée, conforme condicbes previamente
acordadas’ e a correcao da mais valia gerada na participacao que o Grupo detinha na “SIM”.

Na atividade em Portugal, o resultado liquido ascendeu a 353,6 milhdes de euros em 2022, apresentando um
crescimento expressivo face aos 172,8 milhdes de euros alcancados no ano anterior.

O desempenho da atividade em Portugal beneficiou em larga medida do crescimento de 165,9 milhées de euros
registado nos proveitos core, que passaram de 1.345,7 milhées de euros em 2021, para 1.511,5 milhdes de euros em
2022, como resultado da evolucédo favoravel evidenciada principalmente pela margem financeira, mas também pelas
comissoes liquidas.

Por outro lado, a reducao registada nos custos operacionais determinada pela constituicao, em 2021, de uma provisao,
no montante de 84,2 milhdes de euros, reconhecida como custos com o pessoal, para fazer face aos custos com o
plano de ajustamento do quadro de pessoal, que o Banco levou a cabo nesse ano, também contribuiu
significativamente para a evolucao favoravel do resultado liquido da atividade em Portugal.

2 . . . . - . Lo . P . -

O preco de venda recebido pode ser ajustado positiva ou negativamente, em funcao de ajustamentos habituais neste tipo de transagées, incluindo a variacao da
situagao liquida nas contas finais da companhia na data da transacéo, e os decorrentes de variagées de stocks e/ou de fluxos de ativos sob gestdo, em datas pré-
determinadas e para carteiras pré-estabelecidas.
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Mesmo excluindo a referida provisao, considerada como item especifico, e excluindo também os restantes itens
especificos® em ambos os anos, os custos operacionais na atividade em Portugal apresentaram uma reducao face ao
ano anterior, o que conjuntamente com a expansao dos proveitos core levou a um crescimento de 24,6% do resultado
operacional core excluindo os itens especificos, de 743,5 milhdes de euros em 2021, para 926,3 milhdes de euros em
2022. O resultado operacional core stated, na atividade em Portugal, por sua vez, aumentou de 652,8 milhdes de euros
em 2021, para 909,8 milhées de euros em 2022.

Adicionalmente, importa também salientar a expressiva reducao das necessidades de provisionamento da carteira na
atividade em Portugal, face ao ano anterior, refletindo uma melhor perspetiva do risco desta carteira em relacao a
2021. Embora com menor expressao, também os resultados por equivaléncia patrimonial e os rendimentos de
instrumentos de capital contribuiram favoravelmente para a evolucdo do resultado liquido na atividade em Portugal no
Ultimo ano.

Inversamente, a evolucdo do resultado liquido da atividade em Portugal foi condicionada pelo aumento das outras
imparidades e provisdes e pelo pior desempenho dos outros proveitos de exploracado liquidos e dos resultados em
operacoes financeiras face ao ano anterior.

Na atividade internacional, o resultado liquido cifrou-se em 146,1 milhdes de euros negativos em 2022, apresentando
uma quebra muito significativa face aos 34,7 milhdes de euros também negativos apurados em 2022, pese embora a
generalidade das operacdes no exterior tenha melhorado os seus resultados face a 2021. De facto, a evolucao do
resultado da atividade internacional face ao ano anterior foi penalizada pela constituicao da imparidade, no montante
de 102,3 milhoes de euros, respeitante a totalidade do goodwill associado a participacao que o Grupo detém no Bank
Millennium, S.A., ndo obstante o bom desempenho operacional desta subsidiaria.

O resultado liquido da atividade internacional foi ainda influenciado pela quebra verificada nos resultados de
operacgoes descontinuadas ou em descontinuacao decorrente dos impactos positivos ocorridos em 2021, associados a
venda da totalidade do capital social do Banque Privée BCP (Suisse) S.A., e de 70% da participacao que o Grupo
detinha na Seguradora Internacional de Mocambique, S.A. (“SIM”), atualmente designada por Fidelidade Mocambique -
Companhia de Seguros S.A., ocorridos nesse ano.

A evolucdo do resultado liquido da atividade internacional, por outro lado, beneficiou tal como referido
anteriormente, da melhoria dos resultados apresentados quer pelas subsidiarias polaca e mocambicana, quer pela
operacao angolana.

Apesar de manter um solido desempenho operacional e do seu contributo ter melhorado face ao ano anterior, a
subsidiaria polaca continua, no entanto, a apresentar um resultado negativo, decorrente dos efeitos extraordinarios
que tém vindo a condicionar fortemente o seu desempenho.

Nesse sentido, além do reconhecimento antecipado dos potenciais custos decorrentes do programa de moratorias
(credit holidays), reconhecidos em 2022 como resultados de modificacées, no montante de 282,8 milhdes de euros,
também o agravamento das contribuicoes obrigatdrias a que a subsidiaria polaca esteve sujeita (de 94,4 milhdes de
euros em 2021, para 120,9 milhdes de euros em 2022), influenciou o desempenho da atividade internacional. Por outro
lado, os custos associados a carteira de créditos hipotecarios em moeda estrangeira, apesar de continuarem a
penalizar fortemente o resultado da operacao polaca, registaram, globalmente, uma reducao de 27,5 milhdes de euros
no ultimo ano, passando de 553,2 milhdes de euros em 2021, para 525,6 milhdes de euros em 2022.

0 impacto dos efeitos extraordinarios acima referidos foi mitigado pelo aumento expressivo registado nos proveitos
core da atividade internacional, que evoluiram de 970,7 milhdes de euros em 2021 para 1.410,1 milhdes de euros em
2022. Para esta evolucao foi decisivo o desempenho da margem financeira na operacao polaca, impulsionado pelos
sucessivos aumentos das taxas de juro de referéncia verificados entre o Gltimo trimestre de 2021 e o terceiro trimestre

3 0 resultado liquido apresentado inclui o impacto negativo de 16,5 milhdes de euros em 2022 e de 90,7 milhdes de euros em 2021, ambos antes de impostos,
considerados itens especificos, integralmente reconhecidos como custos com o pessoal na atividade em Portugal, em ambos os anos.

Em 2022, os itens especificos incluem: i) a distribuicao de parte dos resultados obtidos em 2021 pelos colaboradores do Banco, conforme proposta aprovada na
Assembleia Geral do Banco Comercial Portugués, S.A., realizada no dia 4 de maio de 2022; ii) custos com financiamento de crédito a habitacao a ex-colaboradores; iii)
atribuicao de um pagamento pontual a colaboradores como medida de mitigacao dos impactos da inflagao; e iv) a constituicao de uma provisao para outras medidas de
adaptacao da estrutura. Em 2021 os itens especificos estdo maioritariamente relacionados com custos decorrentes do ajustamento do quadro de pessoal levado a cabo
pelo Banco nesse ano, incluindo uma provisao constituida para o efeito, no montante de 84,2 milhdes de euros.
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de 2022, pondo termo ao periodo de taxas proximas de zero fixadas pelo banco central da Polénia na fase inicial da
pandemia.

Beneficiando do aumento dos proveitos core e nao obstante o impacto dos niveis crescentes de inflacdo nos custos
operacionais, o resultado operacional core da atividade internacional apresentou um crescimento de 71,4%, de 547,9
milhdes de euros em 2021, para 938,9 milhoes de euros em 2022.

A margem financeira ascendeu a 2.149,8 milhdes de euros em 2022, evidenciando um crescimento significativo de
35,3% face aos 1.588,6 milhdes de euros apurados no ano anterior. A evolucao favoravel da margem financeira foi
transversal a generalidade das geografias em que o Banco opera, assumindo maior expressao o crescimento obtido pela
subsidiaria polaca, quase a alcancar os 70%.

Na atividade em Portugal, a margem financeira situou-se 14,4% acima dos 831,3 milhGes de euros apurados em 2021,
totalizando 951,0 milhdes de euros no final de 2022. O desempenho favoravel da margem financeira na atividade em
Portugal reflete o impacto positivo decorrente da gestdo da carteira de titulos, bem como a evolucao favoravel do
negdcio comercial. Nesse sentido, pese embora os restantes titulos também tenham gerado rendimentos superiores
face aos registados em 2021, merece particular destaque o maior contributo do rendimento gerado pela carteira de
divida publica, beneficiando da evolucao das taxas de juro e da rotacao da carteira.

O maior rendimento gerado pela carteira de crédito a clientes, decorre, por um lado, do aumento registado nos
volumes de crédito e por outro, dos recentes aumentos registados nas taxas de juro que tém vindo a ter um impacto
crescente no rendimento gerado pela carteira de crédito performing. Para a evolucao favoravel dos proveitos gerados
pelo crédito contribuiram, em larga medida, os empréstimos concedidos as empresas no ambito das garantias
nacionais e europeias de apoio a atividade em Portugal. Os recursos de clientes, pese embora o aumento a que se
assistiu no saldo médio dos depositos remunerados face a 2021, tiveram ainda um impacto pouco expressivo na
evolucao da margem financeira na atividade em Portugal.

A margem financeira da atividade em Portugal beneficiou ainda do maior rendimento proveniente dos outros ativos e
passivos e da aplicacdo liquida dos excedentes de liquidez junto de outras instituicoes de crédito. Por outro lado,
destaca-se a reducédo dos custos suportados com a emissao de divida subordinada, refletindo o vencimento de algumas
emissoes durante o Ultimo ano.

O desempenho da margem financeira na atividade em Portugal foi também influenciado pelos menores proveitos
resultantes do financiamento obtido junto do Banco Central Europeu, através da participacdo nas operacdes de
refinanciamento de prazo alargado direcionada (TLTRO). Com efeito, os proveitos contabilizados em 2022, decorrentes
da taxa de juro negativa aplicada, foram inferiores aos registados em 2021, devido, por um lado, a perda de
bonificacao associada a referida taxa de juro, que se verificou a partir de 23 de junho de 2022, e por outro, a
alteracao da metodologia de calculo dos juros. Paralelamente, refira-se o aumento na margem financeira decorrente
das aplicacoes de liquidez junto do Banco de Portugal.

Por altimo, refira-se o aumento, face ao ano anterior, dos custos suportados com a divida emitida, resultante das
emissdes colocadas no mercado no decorrer de 2021 e de 2022, apenas parcialmente compensado pela liquidacao de
uma emissao de obrigacoes hipotecarias em maio de 2022. Nesse sentido, refira-se a execucao de uma emissao senior
preferred, no montante de 500 milhdées de euros, no primeiro trimestre de 2021, bem como uma nova emissao, de
titulos representativos de divida social senior preferred, também no montante de 500 milhdes de euros, no final do
terceiro trimestre de 2021, ambas colocadas ao abrigo do Euro Note Programme do Banco. Também ao abrigo do seu
Euro Note Programme, o Banco voltou ao mercado, em outubro de 2022, para colocar uma emissdao de titulos
representativos de divida sénior preferencial, no montante de 350 milhGes de euros. De referir que todas as emissoes
mencionadas visam o cumprimento dos requisitos designados por “MREL” (Minimum Requirements for Own Funds and
Eligible Liabilities).

Na atividade internacional, a margem financeira ascendeu a 1.198,8 milhdes de euros no final de 2022, apresentando
um crescimento muito significativo de 58,3% face aos 757,3 milhdes de euros apurados em 2021. Esta evolucao ficou a
dever-se maioritariamente ao desempenho da subsidiaria polaca, sendo que a margem financeira na subsidiaria em
Mocambique também apresentou um desempenho favoravel, ainda que com um impacto de menor dimensao.
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Na subsidiaria polaca, a margem financeira foi impulsionada pelos sucessivos aumentos das taxas de juro de referéncia
verificados entre o Gltimo trimestre de 2021 e o terceiro trimestre de 2022, pondo termo ao periodo de taxas proximas
de zero fixadas pelo banco central da Polénia na fase inicial da pandemia e que vinham a penalizar a margem
financeira da subsidiaria. O impacto destes aumentos das taxas de juro fez-se sentir sobretudo na margem do crédito a
clientes, que assumiu um papel decisivo na evolucdo favoravel da margem financeira da subsidiaria.

Por outro lado, o desempenho favoravel da margem financeira na operacao mogcambicana beneficiou do aumento das
taxas de juro, potenciado pela evolucao cambial do metical face ao euro.

Em termos consolidados, a taxa de margem financeira fixou-se em 2,46% em 2022 evoluindo favoravelmente face aos
1,93% registados no ano anterior, refletindo sobretudo o desempenho da atividade internacional, sendo que na
atividade em Portugal a taxa de margem financeira também registou uma subida face ao ano anterior, pese embora
menos significativa.

Assim, na atividade em Portugal, a taxa de margem financeira evoluiu de 1,44% em 2021, para 1,53% em 2022,
influenciada, principalmente, pelo aumento das taxas de juro subjacentes as carteiras de crédito e de divida publica.

Por sua vez, a taxa de margem financeira na atividade internacional, registou uma subida significativa, de 3,09% em
2021, para 4,77% em 2022, refletindo maioritariamente o impacto da inversao da politica monetaria do banco central
da Poldnia, que apds um periodo com taxas proximas de zero, anunciou sucessivos aumentos entre o Ultimo trimestre
de 2021 e o terceiro trimestre de 2022.

Os resultados por equivaléncia patrimonial em conjunto com os rendimentos de instrumentos de capital, que
incluem os dividendos e os rendimentos de partes de capital recebidos de investimentos classificados como ativos
financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral e como ativos financeiros detidos para negociacao,
evoluiram favoravelmente de 57,9 milhoes de euros em 2021, para 78,8 milhdes de euros no final de 2022, refletindo
principalmente o desempenho da atividade em Portugal, sendo que na atividade internacional, os resultados por
equivaléncia patrimonial também melhoraram face aos registados no ano anterior, ainda que numa dimensao mais
reduzida.

Na atividade em Portugal, os resultados por equivaléncia patrimonial em conjunto com os rendimentos de
instrumentos de capital totalizaram 77,1 milhées de euros em 2022, aumentando 31,9 % face aos 58,4 milhdes de
euros apurados no ano anterior. Esta evolucao reflete o desempenho quer dos rendimentos associados a investimentos
que integram a carteira de acoes da atividade em Portugal, que apresentaram um crescimento muito significativo face
ao valor imaterial apurado no ano anterior, quer o aumento dos resultados por equivaléncia patrimonial,
nomeadamente no que respeita aos rendimentos gerados pela participacdao na Unicre e ao maior contributo da
participacao na Millenniumbcp Ageas em 2022.

Na atividade internacional, a evolucdo dos resultados por equivaléncia patrimonial em conjunto com os rendimentos
de instrumentos de capital, de 0,6 milhdes de euros negativos em 2021 para 1,7 milhdes de euros positivos em 2022,
beneficiou da apropriacao dos resultados gerados pela Seguradora Internacional de Mocambique, S.A. (“SIM”),
atualmente designada por Fidelidade Mocambique - Companhia de Seguros S.A., na sequéncia da alienacao, no final de
2021, pelo BIM - Banco Internacional de Mocambique, S.A. (“BIM”) a Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A., de acoes
representativas de 70% do capital social e direitos de voto da SIM, mantendo o BIM aproximadamente 22% do respetivo
capital social. Os resultados gerados pelo Banco Millennium Atlantico em Angola nao tiveram um impacto material na
evolucao desta rubrica.

As comissées liquidas apresentaram um crescimento de 6,1% face aos 727,7 milhdes de euros registados em 2021,
ascendendo a 771,9 milhdes de euros no final de 2022. Este desempenho reflete, em parte, a progressiva normalizacao
da atividade economica, decorrente da evolucao favoravel da pandemia associada a COVID-19.

O desempenho favoravel das comissdes liquidas, no seu conjunto, foi determinado pelo aumento registado na
atividade em Portugal, refletindo a evolucdo das comissdes bancarias, sendo que as comissdes relacionadas com os
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mercados também se situaram num patamar superior ao alcancado no ano anterior, ainda que com um impacto mais
reduzido. O contributo da atividade internacional para esta rubrica, por sua vez, foi ligeiramente inferior ao apurado
em 2021, com o aumento das comissoes bancarias a ser totalmente absorvido pela quebra registada nas comissoes
relacionadas com os mercados.

Na atividade em Portugal, as comissoes liquidas cresceram 9,0% face aos 514,3 milhdes de euros registados em 2021,
ascendendo a 560,6 milhdes de euros no final do ano corrente. Este desempenho reflete, em parte, a progressiva
normalizacdo da atividade econémica, decorrente da evolucao favoravel da pandemia associada a COVID-19. Tanto as
comissoes relacionadas com o negdcio bancario, que apresentaram um aumento de 40,7 milhdes de euros (9,4%), como
as comissoes relacionadas com os mercados financeiros, que se situaram 5,5 milhdes de euros (6,7%) acima do
montante contabilizado em 2021, contribuiram para a evolucao favoravel das comissdes liquidas na atividade em
Portugal. As comissdes relacionadas com transferéncias de valores que incluem maioritariamente os montantes
cobrados pelas transacoes realizadas com cartdes e respetivas redes de pagamento, pelas transferéncias bancarias e
pela utilizacdo de pontos de venda (POS), foram as principais responsaveis por este desempenho, refletindo em larga
medida a recuperacao dos niveis de transacionalidade existentes antes do surgimento da pandemia, a par do
crescimento das comissdes de gestao e manutencao de contas, refletindo, por um lado, a dinamica de angariacao de
novos clientes e, por outro, um maior dinamismo comercial e uma gestao adequada das propostas de valor, com a
adesao dos clientes a solucoes e pacotes de servicos integrados.

Na atividade internacional, as comissoes liquidas totalizaram 211,4 milhdes de euros no final de 2022, situando-se 1,0%
abaixo dos 213,4 milhdes de euros apurados em 2021. Nao obstante a variacao pouco expressiva evidenciada pelas
comissdes liquidas na atividade internacional, importa referir que se assistiu a evolucoes de sentido oposto que
praticamente se compensaram, com o aumento registado na operacao em Mocambique a ser completamente absorvido
pela reducdo ocorrida na subsidiaria polaca. Em ambas as geografias, a evolucao registada foi potenciada pela
evolucao cambial das respetivas moedas face ao euro.

COMISSOES LIQUIDAS

MilhGes de euros

2022 2021 Var. 22/21

COMISSOES BANCARIAS 664,6 614,9 8,1%
Cartoes e transferéncias de valores 220,3 181,8 21,1 %
Crédito e garantias 144,4 154,9 (6,8 %)
Bancassurance 119,4 116,1 2,8%
Gestao e manutencao de contas 165,5 148,5 11,4 %
Outras comissoes 15,1 13,5 12,5 %
COMISSOES RELACIONADAS COM MERCADOS 107,3 112,9 (5,0 %)
Operacoes sobre titulos 39,3 37,1 6,0 %
Gestao e distribuicao de ativos 68,0 75,8 (10,3 %)
COMISSOES LiQUIDAS 771,9 727,7 6,1%
das quais:

Atividade em Portugal 560,6 514,3 9,0%

Atividade internacional 211,4 213,4 (1,0)%

Os resultados em operacgdes financeiras cifraram-se em 50,0 milhdes de euros em 2022, situando-se 42,3% abaixo dos
86,5 milhdes de euros alcancados no ano anterior. Esta evolucao foi determinada pelo desempenho da atividade
internacional, sendo que na atividade em Portugal os resultados em operacdes financeiras também se revelaram
inferiores face aos apurados em 2021.

Na atividade em Portugal, os resultados em operacdes financeiras ascenderam a 69,2 milhdoes de euros em 2022,

evidenciando uma quebra de 8,4% face aos 75,6 milhdes de euros apurados no ano anterior, influenciados sobretudo
pelos menores resultados associados a titulos de divida publica portuguesa face ao ano anterior.
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Em contrapartida, os ganhos reconhecidos em 2022, decorrentes da reavaliacdo dos fundos de reestruturacao
empresarial, apesar de nao serem muito expressivos, contribuiram largamente para a evolucao dos resultados em
operacOes financeiras na atividade em Portugal, na medida em que contrastam com os custos que haviam sido
refletidos na conta de exploracao do ano anterior. A este proposito, refira-se que, tal como comunicado ao mercado a
9 de janeiro de 2023, em complemento ao comunicado de 29 de dezembro de 2022, sobre a conclusao do Projeto
Crow, relativo a venda de Unidades de Participacdo no Fundo de Recuperacao Turismo, Fundo de Capital de Risco e
FLIT-PTREL-SIF, S.C.A., bem como de outros ativos do sector hoteleiro, a conclusao desta transacao teve um impacto
imaterial nos resultados de 2022, tendo em conta que o Banco ja havia constituido provisdes para os potenciais
impactos decorrentes da reducao da exposicao a estes ativos.

No que respeita a atividade internacional, os resultados em operacoes financeiras evoluiram de um proveito de 11,0
milhdes de euros em 2021, para um custo de 19,3 milhdes de euros no final de dezembro de 2022. Esta evolucao foi
determinada pelo desempenho da subsidiaria polaca, tendo sido ligeiramente atenuada pelo aumento registado na
operacao mocambicana.

Na subsidiaria polaca, assumiu particular importancia a quebra dos proveitos reconhecidos com a reavaliacao das
acoes da Visa, sendo que os proveitos provenientes da carteira de crédito classificada obrigatoriamente ao justo valor
através de resultados também registaram uma quebra face ao montante contabilizado em 2021. Os custos com
operacOes cambiais, por sua vez, revelaram-se superiores face aos apurados no ano anterior, em parte influenciados
pelo aumento dos custos suportados com a conversdao de créditos hipotecarios concedidos em francos suicos, na
sequéncia dos acordos entretanto celebrados com os clientes detentores desses créditos, que em 2022 penalizaram os
resultados em operacoes financeiras em 82,0 milhdes de euros, face aos 78,3 milhdes de euros reconhecidos em 2021.

Na subsidiaria em Mocambique assistiu-se a evolucao favoravel dos resultados em operacoes financeiras, determinada
pelo aumento dos proveitos provenientes de operacdes cambiais realizadas com clientes e pela evolucao cambial do
metical face ao euro.

Os outros proveitos de exploracao liquidos incorporam, entre outros, os custos relacionados com os fundos de
garantia de depositos e de resolucao, bem como com as restantes contribuicoes obrigatorias, quer na atividade em
Portugal, quer na atividade internacional.

Em 2022, os outros proveitos de exploracao liquidos cifraram-se em 182,9 milhdes de euros negativos, que comparam
com 126,3 milhdes de euros também negativos apurados no ano anterior. Esta evolucdo encontra-se fortemente
condicionada precisamente pelo aumento dos custos suportados com as contribuicdes obrigatérias, quer na atividade
em Portugal, quer principalmente na atividade internacional.

Na atividade em Portugal, os outros proveitos de exploracao liquidos evoluiram de 66,1 milhdes de euros negativos em
2021, para 76,3 milhdes de euros também negativos no final de 2022, penalizados, conforme referido anteriormente,
pelo aumento generalizado dos custos suportados com as contribuicoes obrigatérias. Em 2022, o montante global dos
custos reconhecidos com contribuicées obrigatorias na atividade em Portugal ascendeu a 88,5 milhdes de euros,
superando em 11,3 milhdes de euros os 77,2 milhdes de euros apurados no ano anterior. Importa salientar que do
montante total suportado em 2022, 62,2 milhdes de euros referem-se a contribuicées destinadas a entidades nacionais
(56,2 milhoes de euros em 2021). Inversamente, a evolucao dos outros proveitos de exploracao liquidos na atividade
em Portugal beneficiou do aumento expressivo dos ganhos reconhecidos com a alienacao de ativos nao correntes
detidos para venda, cujo montante apurado mais do que duplicou face ao ano anterior.

Na atividade internacional, os outros proveitos de exploracao liquidos totalizaram 106,7 milhdes de euros negativos no
final de dezembro de 2022, que compara com 60,3 milhdes de euros também negativos reconhecidos em 2021. Esta
evolucao foi determinada pelo contributo da subsidiaria polaca, nomeadamente pelo aumento dos custos suportados
com as contribuicdes obrigatdrias a que a subsidiaria esteve sujeita e pelos impactos associados a carteira de créditos
hipotecarios em moeda estrangeira.

As contribuicoes obrigatorias suportadas pela operacao polaca aumentaram 26,5 milhdes de euros no ultimo ano, de
94,4 milhdes de euros em 2021, para 120,9 milhdes de euros no final de 2022. Este aumento ficou a dever-se em
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grande parte a contribuicao para o fundo de protecao institucional polaco (IPS - Institutional Protection Scheme), que
ascendeu a 59,0 milhdes de euros em 2022, inexistente em 2021. Este fundo foi criado com o objetivo de garantir a
estabilidade do sistema financeiro local, assegurando a liquidez e solvéncia dos bancos membros, servindo
simultaneamente para apoiar situacdes de reestruturacao forcada realizada pelo Fundo de Garantia Bancaria em
bancos que sejam sociedades andnimas. Nesse sentido, o Banco, em conjunto com as restantes instituicoes financeiras
aderentes, criou uma sociedade que, por sua vez, constituiu um "fundo de protecao” para o qual cada banco
contribuiria com o equivalente a 0,4% dos seus depositos cobertos pelo Fundo de Garantia de Depositos local. Em
contrapartida, na sequéncia da criacdo desta nova contribuicao, em 2022 o Bank Millennium apenas suportou os custos
com o fundo de garantia de depositos respeitantes ao primeiro trimestre do ano, que se cifraram em 8,0 milhdes de
euros (15,2 milhdes de euros em 2021). Inversamente, o imposto especial sobre o sector bancario polaco situou-se
significativamente abaixo dos 68,5 milhoes de euros contabilizados em 2021, totalizando 36,1 milhdes de euros no
final de 2022, refletindo a suspensdo do seu pagamento na sequéncia da ativacao do Plano de Recuperacao do Bank
Millennium.

No que respeita aos impactos associados a carteira de créditos hipotecarios em moeda estrangeira, a evolucao dos
outros proveitos de exploracao liquidos reflete, por um lado, o aumento de 10,1 milhdes de euros decorrente dos
custos judiciais relacionados com os processos de reclamacao interpostos pelo Bank Millennium, que visam sobretudo
reclamar a devolucao dos custos associados a utilizacdo do capital, por parte dos clientes, durante o periodo dos
respetivos empréstimos, e por outro, a reducao de 11,0 milhGes de euros dos proveitos a receber de entidade terceira,
como compensacao pelos custos suportados com a constituicdo de provisdes para fazer face ao risco legal implicito nos
créditos hipotecarios em moeda estrangeira, na sequéncia das clausulas de indemnizacdao e garantias contratuais
previstas no contrato de aquisicao do Euro Bank S.A.

Os custos operacionais, excluindo o efeito dos itens especificos3, totalizaram 1.056,5 milhoes de euros em 2022,
situando-se 3,1% acima dos 1.024,9 milhdes de euros apurados no ano anterior. Nao obstante a gestao disciplinada dos
custos e a manutencdo do enfoque do Grupo no compromisso assumido de melhoria de eficiéncia, esta evolucao foi
fortemente condicionada pela subida da inflacao que se verificou nas varias geografias em que o Banco opera.

Neste sentido, refira-se que o desempenho dos custos operacionais do Grupo, excluindo os itens especificos®, foi
determinado pelo aumento dos outros gastos administrativos, particularmente expressivo no que respeita a atividade
internacional, pese embora na atividade em Portugal também se tenha registado um acréscimo face ao montante
contabilizado no ano anterior.

Apesar de, em termos consolidados, os custos com o pessoal, excluindo os itens especificos®, terem permanecido em
linha com o montante apurado em 2021, verificaram-se dinamicas distintas no que respeita a sua evolucao, na medida
em que as poupancas alcancadas na atividade em Portugal foram integralmente absorvidas pelo aumento registado nas
operacoes no exterior.

Ainda que numa dimensdao muito mais reduzida, também o aumento das amortizacdes do exercicio apurado na
atividade internacional mais do que compensou a reducao conseguida na atividade em Portugal, nao tendo esta rubrica
influenciado materialmente a evolucao dos custos operacionais em termos consolidados.

Na atividade em Portugal, a evolucao dos custos operacionais, nao considerando o efeito dos itens especificos®, de
602,2 milhoes de euros em 2021, para 585,3 milhdes de euros em 2022, foi determinada pela reducao dos custos com o
pessoal, decorrente da implementacao do plano de ajustamento do quadro de pessoal que o Banco levou a cabo em
2021. Importa referir que os custos decorrentes do referido ajustamento do quadro de pessoal, entre os quais se
destaca a constituicdo de uma provisao, no montante de 84,2 milhées de euros, foram reconhecidos como itens
especificos em 2021. Os custos operacionais na atividade em Portugal foram ainda influenciados, embora de forma
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menos expressiva, pelo aumento dos outros gastos administrativos, destacando-se o aumento dos custos relacionados
com energia e os impactos da elevada inflacao que caracterizou o ano de 2022.

Na atividade internacional, os custos operacionais cifraram-se em 471,3 milhdes de euros no final de 2022, situando-se
11,5% acima dos 422,7 milhdes de euros contabilizados em 2021. Esta evolucao ficou a dever-se ao desempenho quer
da subsidiaria polaca quer da subsidiaria em Mocambique, em ambos os casos, refletindo os aumentos inflacionarios
registados nestas geografias, nos ultimos meses.

Em termos consolidados, apesar dos custos operacionais, excluindo os itens especificos®, se terem revelado superiores
face ao montante contabilizado em 2021, os racios de eficiéncia e de eficiéncia core apresentaram uma melhoria
significativa, beneficiando da evolucao favoravel quer do produto bancario, quer dos proveitos core, respetivamente.
Assim, excluindo os itens especificos, o racio de eficiéncia do Grupo passou de 43,9% em 2021 para 36,8% em 2022,
enquanto o racio de eficiéncia core do Grupo se fixou em 36,2% consideravelmente abaixo dos 44,2% apurados no ano
anterior. Os racios de eficiéncia e de eficiéncia core stated evoluiram, respetivamente, de 47,8% para 37,4% e de
48,2% para 36,7% no mesmo periodo.

Os custos com o pessoal, nao considerando o efeito dos itens especificos (16,5 milhdes de euros em 2022 e 90,7
milhdes de euros em 2021), mantiveram-se em linha face ao montante contabilizado no ano anterior, totalizando
564,3 milhoes de euros no final de 2022.

Os itens especificos anteriormente referidos foram, em ambos os anos, integralmente reconhecidos na atividade em
Portugal. Em 2022, os itens especificos incluem: i) a distribuicao de parte dos resultados obtidos em 2021 pelos
colaboradores do Banco, conforme proposta aprovada na Assembleia Geral do Banco Comercial Portugués, S.A.,
realizada no dia 4 de maio de 2022; ii) custos com financiamento de crédito a habitacdo a ex-colaboradores; iii)
atribuicao de um pagamento pontual a colaboradores como medida de mitigacao dos impactos da inflacao; e iv) a
constituicao de uma provisao para outras medidas de adaptacao da estrutura. Por outro lado, em 2021, os itens
especificos estdao sobretudo relacionados com custos suportados com o ajustamento do quadro de pessoal levado a
cabo pelo Banco nesse ano, incluindo maioritariamente o impacto de uma provisao, no montante de 84,2 milhdes de
euros, constituida na sequéncia dos ajustamentos identificados como necessarios pelo Banco.

Apesar de, em termos consolidados, os custos com o pessoal, excluindo os itens especificos, se situarem num patamar
semelhante ao verificado no ano anterior, importa salientar a reducao alcancada na atividade em Portugal, cujo
impacto foi, no entanto, integralmente absorvido pelo aumento a que se assistiu na atividade internacional.

Na atividade em Portugal, os custos com o pessoal, excluindo o impacto dos itens especificos (16,5 milhdes de euros
em 2022 e 90,7 milhdes de euros em 2021) totalizaram 322,2 milhdes de euros no final de 2022, evidenciando uma
quebra de 6,8% face aos 345,5 milhdes de euros apurados no ano anterior. Este desempenho favoravel ficou a dever-se
sobretudo ao impacto da reducdo, em termos liquidos, do niUmero de colaboradores, refletindo o impacto decorrente
da implementacao do ja referido plano de ajustamento do quadro de pessoal. Nesse sentido refira-se que, durante o
ano de 2021, o Banco reduziu em 724 colaboradores o seu quadro de pessoal na atividade em Portugal, a maioria dos
quais no decorrer do segundo semestre, tendo terminado o ano com 6.289 colaboradores. Em 31 de dezembro de 2022
o numero de colaboradores afetos a atividade em Portugal era de 6.252. Os custos decorrentes do ajustamento do
quadro de pessoal foram reconhecidos em 2021, sendo considerados como itens especificos, destacando-se, por
assumir maior expressao, a ja referida provisao, no montante de 84,2 milhdes de euros.

Na atividade internacional, os custos com o pessoal cifraram-se em 242,1 milhdes de euros em 2022, situando-se 11,1%
acima dos 218,0 milhdes de euros apurados no ano anterior. A subsidiaria polaca foi a principal responsavel por esta
evolucao, pese embora na subsidiaria em Mocambique também se tenha assistido a um aumento dos custos com o
pessoal face ao ano anterior.

Na subsidiaria polaca, a evolucao dos custos com o pessoal continuou a ser determinada pela forte pressao sobre os
salarios base, decorrente quer dos crescentes niveis de inflacdo, quer das caracteristicas do mercado de trabalho
polaco, nomeadamente das taxas de desemprego muito baixas que se verificam no pais. Nesse sentido, como forma de
reter e motivar os colaboradores, também os montantes destinados aos prémios pagos aos colaboradores se situaram
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num patamar superior ao verificado em 2021. Em contrapartida, o contexto desafiante que a subsidiaria polaca tem
vindo a enfrentar ditou a necessidade de prosseguir a melhoria de eficiéncia. Neste sentido, assistiu-se a uma
progressiva reducao do nimero total de colaboradores, de 7.079 colaboradores (6.942 FTE - full time equivalent) no
final de 2021, para 6.987 colaboradores (6.860 FTE - full-time equivalent) em 31 de dezembro de 2022, cujo impacto
se repercutiu de forma positiva na evolucao dos custos com o pessoal da subsidiaria e consequentemente da atividade
internacional.

A operacao em Mocambique, por sua vez, apesar de ter mantido estavel o seu quadro de pessoal, contando com 2.504
colaboradores em 31 de dezembro de 2022 (2.496 colaboradores um ano antes), também evidenciou um aumento dos
custos com o pessoal face ao ano anterior, justificado quer pela atualizacao salarial, quer sobretudo pela evolucao
cambial do metical face ao euro.

Os outros gastos administrativos em 2022 foram fortemente condicionados pelo aumento da inflacdo, tendo evoluido
de 324,2 milhdes de euros em 2021, para 353,0 milhoes de euros no final de 2022. O aumento de 8,9% em termos
consolidados ficou a dever-se essencialmente ao desempenho da atividade internacional, pese embora os outros gastos
administrativos na atividade em Portugal também se tenham revelado superiores face aos registados no ano anterior.

Na atividade em Portugal, os outros gastos administrativos cifraram-se em 184,0 milhoes de euros em 2022, situando-
se 4,3% acima dos 176,4 milhoes de euros registados em 2021. Este desempenho ficou a dever-se maioritariamente ao
aumento, superior a 60%, registado nos custos relacionados com agua, energia e combustiveis, refletindo sobretudo o
cada vez mais elevado custo da energia.

Adicionalmente, o maior investimento por parte do Banco em tecnologia e ciberseguranca provocou, inevitavelmente,
um aumento dos respetivos custos, nomeadamente no que respeita a manutencao de hardware e software. Por outro
lado, o modelo de servicing cada vez mais digital, com a crescente passagem das transacées para as maquinas,
traduziu-se no crescimento do parque de maquinas de depdsitos instaladas nas sucursais, o que a par da inclusao de
um maior nimero de sucursais no servico de centralizacao de depositos se refletiu no aumento dos custos associados a
transporte de valores, pese embora o custo por transacao tenha diminuido.

Paralelamente, a evolucao favoravel da pandemia associada a COVID-19 e a consequente retoma gradual da atividade
econdmica repercutiu-se no desempenho dos outros gastos administrativos. Como tal, salienta-se, por um lado, o
aumento dos custos suportados com estudos e consultas, deslocacoes, estadas e representacoes, rendas e patrocinios,
e por outro, o desempenho favoravel dos outros fornecimentos e servicos, trabalho independente e comunicacdes,
relacionados com o trabalho remoto. Nesse sentido, refira-se a reducao da atividade de recuperacao judicial,
decorrente da reducao de processos e de Non-performing exposures (NPE) com impacto consideravel nas despesas
associadas a escritorios de advogados.

Por Ultimo, importa referir que o Banco tem prosseguido uma gestéo disciplinada dos custos, implementando uma série
de medidas nesse sentido. Entre as medidas referidas, destaque para o redimensionamento da rede de sucursais na
atividade em Portugal, que evoluiu de 434 sucursais no final de 2021, para 408 sucursais em 31 de dezembro de 2022,
cujo impacto positivo se fez sentir na generalidade das rubricas que compéem os outros gastos administrativos, a par
de um conjunto de iniciativas recorrentes com o objetivo de otimizacao da estrutura de custos do Banco.

Na atividade internacional, os outros gastos administrativos ascenderam a 168,9 milhoes de euros em 2022,
representando um aumento de 14,3% face aos 147,8 milhdes de euros apurados no ano anterior, refletindo em larga
medida o ja referido aumento generalizado dos precos. Esta evolucdo ficou a dever-se ao desempenho quer da
subsidiaria polaca, quer da subsidiaria em Mocambique, com esta Ultima a ser penalizada, acima de tudo, pela
evolucao cambial do metical face ao euro. A evolucao dos outros gastos administrativos na subsidiaria em Mocambique
ficou a dever-se também, entre outros fatores de menor relevancia, ao aumento dos fees de gestao, uma vez que 0s
mesmos estao associados aos resultados obtidos pela subsidiaria, que em 2022 se revelaram superiores face aos obtidos
no ano anterior. Por outro lado, importa referir que a evolucao dos outros gastos administrativos, na atividade
internacional, continua a beneficiar das sinergias obtidas na sequéncia da otimizacdo da rede de sucursais verificada
sobretudo na subsidiaria polaca cujo numero evoluiu das 655 sucursais existentes no final de dezembro de 2021, para
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635 sucursais em 31 de dezembro de 2022. A subsidiaria em Mocambique, por sua vez, terminou o ano de 2022 com
197 sucursais, menos duas do que no final do ano anterior.

As amortiza¢des do exercicio cifraram-se em 139,2 milhoes de euros em 2022, situando-se ligeiramente acima (+1,5%)
do montante contabilizado no ano anterior. Embora em termos consolidados as amortizacées do exercicio tenham
permanecido num patamar semelhante ao do ano anterior, assistiu-se a evolucoes de sentidos opostos, com a reducao
obtida na atividade em Portugal a ser totalmente absorvida pelo aumento registado na atividade internacional.

Na atividade em Portugal, as amortizacdes do exercicio fixaram-se em 79,1 milhdes de euros no final do ano corrente
situando-se ligeiramente abaixo (1,5%) do montante apurado em 2021, nao obstante o reforco do investimento
concentrado em software e equipamento informatico, face ao compromisso do Banco com o processo de

transformacao digital.

Na atividade internacional, as amortizacdes do exercicio ascenderam a 60,2 milhdes de euros em 2022, situando-se
5,8% acima dos 56,9 milhdes de euros registados em 2021. Este desempenho foi determinado pela atividade da
subsidiaria em Mocambique, refletindo sobretudo a evolucao cambial do metical face ao euro, uma vez que em moeda
local as amortizacoes do exercicio desta subsidiaria revelaram um crescimento mais modesto. Inversamente, o
aumento das amortizacées do exercicio na subsidiaria polaca, foi atenuado pelo impacto decorrente da evolucao
cambial do zl6ti face ao euro, assumindo um valor pouco material.

CUSTOS OPERACIONAIS (1)
Milhdes de euros

2022 2021 Var. 22/21
Custos com o pessoal 564,3 563,6 0,1%
Outros gastos administrativos 353,0 324,2 8,9 %
Amortizagoes do exercicio 139,2 137,2 1,5%
CUSTOS OPERACIONAIS 1.056,5 1.024,9 3,1%
dos quais:
Atividade em Portugal 585,3 602,2 (2,8 %)
Atividade internacional 471,3 422,7 11,5 %
Racio de eficiéncia core do Grupo 36,2 % 442 %
Racio de eficiéncia do Grupo 36,8 % 43,9 %

(1) Exclui o impacto dos itens especificos.

Os resultados de modificagdes, inexistentes em 2021, totalizaram 309,9 milhoes de euros negativos em 2022.

O montante reconhecido em resultados de modificacoes, em 2022, resulta maioritariamente da reclassificacao, no
quarto trimestre do ano, do montante associado aos potenciais custos decorrentes do programa de moratorias na
Polonia (credit holidays), promulgado pelo Presidente da Republica da Polénia em julho do mesmo ano, que se
encontrava contabilizado em outras imparidades e provisdes. Esta rubrica também passou a incluir modificacoes
contratuais, de acordo com a IFRS9, designadamente as negociadas com clientes devedores de créditos hipotecarios
em moeda estrangeira. Os montantes referentes a 2021, dada a sua imaterialidade neste contexto, nao foram
reexpressos.
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Neste ambito, refira-se que, na sequéncia da assinatura pelo Presidente da Republica da Polonia da Lei de 7 de julho
de 2022 sobre crowdfunding para business ventures e assisténcia a mutuarios, introduzindo, entre outros, o acesso a
moratorias (credit holidays) de até oito meses em 2022-2023 para mutuarios de créditos hipotecarios denominados em
zIl6tis, o Banco estimou o impacto maximo da implementacao desta Lei se todos os mutuarios elegiveis viessem a
utilizar este instrumento, tendo reconhecido antecipadamente 80% dos respetivos custos nos resultados do terceiro
trimestre de 2022, correspondendo a 304,6 milhdes de euros. No quarto trimestre de 2022, foi efetuada uma revisao
do custo efetivo e da utilizacdo das moratoérias de crédito pelos mutuarios elegiveis no segundo semestre de 2022 e
analisados os pedidos em curso para suspender as prestacdes do crédito a habitacdo em zlétis no ano de 2023. Como
resultado dessa revisao, o custo total estimado das moratoérias de crédito foi reduzido para 282,8 milhdes de euros no
final de 2022, com impacto positivo nos resultados do quarto trimestre do ano.

Em 2022, as dotacdes para imparidade do crédito (liquidas de recuperacdes) totalizaram 300,6 milhdes de euros,
apresentando uma reducao de 13,8% face aos 348,9 milhdes de euros contabilizados em 2021, gracas a evolucao
favoravel registada na atividade em Portugal, ligeiramente atenuada pelo desempenho da atividade internacional.

Na atividade em Portugal, as dotacdes para a imparidade do crédito (liquida de recuperacées) totalizaram 218,4
milhdes de euros em 2022, situando-se 20,1% abaixo dos 273,3 milhées de euros reconhecidos no ano anterior,
refletindo uma melhor perspetiva do risco da carteira de crédito em relacdo ao ano anterior.

Na atividade internacional, as dotacoes para a imparidade do crédito (liquidas de recuperacdes) situaram-se 8,8%
acima dos 75,6 milhoes de euros reconhecidos em 2021, fixando-se em 82,2 milhdes de euros no final de 2022. Esta
evolucao ficou a dever-se ao maior nivel de provisionamento requerido quer pela subsidiaria polaca, quer pela
subsidiaria em Mocambique.

A evolucao das dotacdes para imparidade (liquida de recuperacdes), em termos consolidados, permitiu que o custo do
risco do Grupo, liquido de recuperacodes, registasse uma melhoria significativa em relacdo aos 60 pontos base
observados em 2021, fixando-se em 52 pontos base no final de 2022.

O desempenho da atividade em Portugal foi decisivo para esta evolucdo, com o custo do risco (liquido de
recuperacoes) a reduzir de 69 pontos base em 2021, para 54 pontos base no ano corrente.

Na atividade internacional, por sua vez, o custo do risco liquido de recuperacdes sofreu um agravamento, ao evoluir de
41 pontos base para 47 pontos base no mesmo periodo.

As outras imparidades e provisdes totalizaram 755,6 milhoes de euros em 2022, aumentando 6,1% face aos 712,2
milhdes de euros registados em 2021, devido sobretudo ao desempenho da atividade em Portugal.

As outras imparidades e provisdes, na atividade em Portugal, cifraram-se em 205,3 milhées de euros no final de 2022,
apresentando um aumento de 24,1% face aos 165,4 milhdes de euros reconhecidos no ano anterior. Esta evolucao
reflete, em larga medida, o maior nivel de provisionamento requerido pelos outros ativos, sobretudo no que respeita
aos ativos ndo correntes detidos para venda, nomeadamente aos imoveis recebidos por recuperacao, refletindo a
aplicacao de pressupostos de valorizacdo mais conservadores sobre a carteira de imdveis, nao obstante a reducao
significativa registada em 2022. Paralelamente, assistiu-se também a um aumento das provisoes, refletindo sobretudo
a evolucao das provisdes constituidas para outros riscos e encargos. Ainda que com um impacto menos material, as
provisdes para contingéncias fiscais também apresentaram um crescimento face a 2021, na mesma ordem de grandeza
da reducao verificada nas provisdes para garantias e outros compromissos.

Na atividade internacional, as outras imparidades e provisdes ascenderam a 550,3 milhdes de euros em dezembro de
2022, mantendo-se em linha (+0,6%) face ao montante apurado no ano anterior.

Pese embora o montante global das outras imparidades e provisoes na atividade internacional se tenha mantido
estavel face a 2021, este desempenho decorre de evolucdes distintas que se compensaram entre si.
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Nesse sentido, refira-se que nao obstante o bom desempenho operacional do Bank Millennium S.A., a repercussao
expectavel que a subida das taxas de juro de referéncia tem na evolucao prospetiva da margem financeira e o facto de
o Bank Millennium S.A. manter recuperavel o goodwill associado ao negdcio de crédito ao consumo adquirido ao Euro
Bank S.A., face a sensibilidade da estimativa de valor aos principais pressupostos considerados e a incerteza associada
relativamente aos impactos materiais, no Plano de Negocios e projecoes, decorrentes das eventuais medidas
legislativas, entendeu-se considerar a imparidade total do goodwill atual associado a aquisicao pelo Grupo BCP da
percentagem de controlo sobre o Bank Millennium S.A. no montante de 102,3 milhdes de euros a 30 de junho de 2022.

Em contrapartida, apesar de continuar a penalizar fortemente o resultado da subsidiaria polaca, o reforco da provisao
extraordinaria, constituida para fazer face ao risco legal associado aos créditos hipotecarios em moeda estrangeira,
evoluiu favoravelmente face aos 505,3 milhdes de euros reconhecidos em 2021, fixando-se em 430,8 milhdes de euros
no final de dezembro do ano corrente. Em ambos os anos, o impacto destas provisdes foi mitigado pelo
reconhecimento de proveitos, refletidos na rubrica de outros proveitos de exploracao liquidos, correspondentes ao
valor a receber de entidade terceira, na sequéncia das clausulas de indemnizacdo e garantias contratuais previstas no
contrato de aquisicao do Euro Bank S.A. (48,0 milhoes de euros em 2021 e 37,0 milhdes de euros em 2022). As
restantes provisoes para outros riscos e encargos reconhecidas na subsidiaria polaca também se revelaram inferiores
face ao montante apurado em 2021.

Adicionalmente, o desempenho das outras imparidades e provisdes na atividade internacional beneficiou também,
ainda que numa dimensao mais reduzida, quer das menores imparidades reconhecidas para fazer face ao investimento
na participacao no Banco Millennium Atlantico, incluindo a imparidade para o goodwill reconhecida em 2022, quer da
evolucao favoravel registada na subsidiaria em Mocambique.

Os impostos (correntes e diferidos) sobre lucros cifraram-se em 304,3 milhdes de euros em 2022, montante que
compara com 203,6 milhdes de euros apurados no ano anterior.

Os impostos reconhecidos incluem, em 2022, impostos correntes de 109,6 milhdes de euros (81,4 milhdes de euros em
2021) e impostos diferidos no montante de 194,7 milhdes de euros (122,3 milhoes de euros em 2021).

Os gastos por impostos correntes em 2022 foram fortemente condicionados pela constituicao de provisoes relacionadas
com riscos legais associados a carteira de créditos hipotecarios concedidos em moeda estrangeira e pelos tributos

sobre o setor bancario, em ambos os casos nao dedutiveis para efeitos fiscais na subsidiaria polaca.

Os gastos por impostos diferidos em 2022 decorrem do resultado do periodo da atividade em Portugal e estao
influenciados pela ndao dedutibilidade fiscal de alguns tributos sobre o setor bancario em Portugal.

0 resultado antes de imposto do grupo inclui o gasto de 102,3 milhdes de euros relativo a imparidade do goodwill da
subsidiaria polaca, o qual nao tem impacto ao nivel dos impostos correntes e diferidos.
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BALANCO

O ativo total do balanco consolidado do Millennium bcp ascendeu a 89.861 milhdes de euros em 31 de dezembro de
2022, evidenciando um decréscimo de 3,3% face aos 92.905 milhdes de euros apurados no final do ano de 2021, nao
tendo o aumento do ativo da atividade internacional sido suficiente para compensar a reducao de ativo verificada da
atividade em Portugal.

0O desempenho da atividade em Portugal traduziu-se num decréscimo de 5,9% do ativo total, face aos 67.216 milhoes
de euros registados em 31 de dezembro de 2021, tendo-se fixado em 63.268 milhdes de euros no final do ano de 2022.
Esta evolucdao é explicada pelas reducdes das disponibilidades em Bancos Centrais (associada principalmente ao
reembolso antecipado da maior parte do financiamento que havia sido contratado junto do Banco Central Europeu no
ambito das operacoes de refinanciamento de prazo alargado direcionadas), da carteira de titulos, sobretudo explicada
pelo desinvestimento em divida publica portuguesa e nos ativos nao correntes detidos para venda, nomeadamente na
carteira de imoveis recebidos em dacdo. No sentido inverso, verificaram-se aumentos das aplicacdes em instituicoes
de crédito e na carteira de crédito a clientes (liquida de imparidade).

Na atividade internacional, o ativo total cifrou-se em 26.593 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2022,
evidenciando um aumento de 3,5% face aos 25.689 milhdes de euros registados no final do ano anterior. No que diz
respeito a evolucao das rubricas de balanco, registaram-se aumentos nas disponibilidades em Bancos Centrais, na
carteira de titulos e nas aplicacdes em outras instituicoes de crédito, que foram parcialmente anulados pela reducao
da carteira de crédito a clientes (liquida de imparidade) e pelo reconhecimento da imparidade total do goodwill
associado a aquisicao pelo Grupo BCP da atual percentagem de controlo sobre a subsidiaria polaca.

A carteira de crédito (bruto) consolidada do Millennium bcp, tal como definida no glossario, cifrou-se em 57.713
milhdes de euros em 31 de dezembro de 2022, fixando-se num valor abaixo dos 58.231 milhdes de euros apurados no
final do ano anterior, devido sobretudo a reducao verificada na atividade internacional, pese embora o aumento
verificado na atividade em Portugal tenha compensado parcialmente essa reducao.

Na atividade em Portugal, o crédito a clientes (crédito bruto) fixou-se em 40.149 milhGes de euros em 31 de dezembro
de 2022, situando-se 0,7% acima dos 39.866 milhdes de euros apurados no final de 2021. O crescimento da carteira
liquida incorpora, por um lado, o aumento do crédito performing em 800 milhdes de euros durante o ano de 2022 e,
por outro, a reducao das non performing exposures (NPE) em 517 milhées de euros, que passaram de 1.878 milhdes de
euros em 31 de dezembro de 2021 para 1.361 milhoes de euros no final de 2022. De salientar que o Banco tem vindo a
implementar com sucesso uma estratégia de desinvestimento em NPE, de forma a atingir os objetivos definidos no
plano aprovado para a reducao deste tipo de exposicao.

Na atividade em Portugal, o crédito a particulares evoluiu de 20.505 milhdes de euros existentes em 31 de dezembro
de 2021 para 21.194 milhdes de euros na mesma data de 2022, impulsionado sobretudo pela dinamica verificada no
crédito hipotecario, que face a 31 de dezembro de 2021 registou um aumento de 3,4%.

Ainda no que diz respeito a atividade em Portugal, o crédito a empresas desceu 2,1% face a 2021, cifrando-se em
18.955 milhdes de euros no final de 2022. No que diz respeito ao crédito concedido pelo Banco ao abrigo das linhas
COVID-19 garantidas pelo Estado Portugués, em 31 de dezembro de 2022, o montante total de crédito ascendia a 2.042
milhoes de euros, o que compara com 2.577 milhées de euros no final do ano anterior. No final de 2022, o montante
total de crédito ao abrigo das linhas COVID-19 representava cerca de 5,1% da carteira de crédito total referente a
atividade em Portugal.

Na atividade internacional, o crédito a clientes (crédito bruto) fixou-se em 17.564 milhdes de euros em 31 de
dezembro de 2022, 4,4% abaixo dos 18.365 milhdes de euros registados no final do ano de 2021. A subsidiaria polaca
apresentou uma queda do crédito face a 31 de dezembro de 2021, refletindo a reducao do crédito hipotecario, como
contrapartida da contabilizacdo do programa de moratorias (credit holidays) e um menor nivel de crédito concedido a
empresas. Inversamente, a carteira de crédito na subsidiaria em Mocambique registou um aumento, ampliado pela
valorizacao do metical face ao euro.
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A carteira de crédito a particulares na atividade internacional evidenciou uma contracao, passando de 13.566 milhoes
de euros em 31 de dezembro de 2021 para 12.971 milhdes de euros no final de 2022, sendo esta evolucao explicada
essencialmente pelo comportamento do crédito hipotecario na subsidiaria polaca, como mencionado anteriormente.

A carteira de crédito hipotecario em moeda estrangeira, que é maioritariamente denominada em francos suicos,
continuou a evidenciar uma tendéncia de descida relevante, passando de 2.185 milhdes de euros em 31 de dezembro
de 2021 para 1.504 milhoes de euros em 31 de dezembro de 2022, representando 12,4% e 8,9% do montante total do
crédito registado no balanco do Bank Millennium e 3,8% e 2,6% da carteira de crédito total do Grupo, no final do ano
de 2021 e 2022, respetivamente.

De salientar que a carteira de crédito em moeda estrangeira antes das provisdes para processos individuais
relacionadas com crédito a habitacdo® (as quais ascendem a 589 milhdes de euros e a 904 milhdes de euros em 31 de
dezembro de 2021 e 2022, respetivamente), descontada da parcela respeitante ao Euro Bank S.A. (cujo risco se
encontra integralmente assegurado por uma entidade terceira, no ambito das clausulas previstas no contrato de
aquisicao daquela entidade), ascendia a 2.609 milhdes de euros no final de 2021 e a 2.277 milhdes de euros no final de
2022, traduzindo-se numa reducao de 12,7% face ao periodo homdlogo.

O crédito a empresas na atividade internacional registou uma diminuicdo de 4,3% em comparacao com os 4.799
milhoes de euros existentes em 31 de dezembro de 2021, cifrando-se em 4.593 milhdes de euros no final de 2022.
Por geografias, verificou-se uma contracao de crédito na subsidiaria polaca e um aumento do crédito na subsidiaria
em Mocambique, que néo foi suficiente para evitar uma quebra nos montantes de crédito concedidos a empresas.

CREDITO A CLIENTES (BRUTO)

Milhoes de euros

31 dez. 22 31 dez. 21 Var. 22/21

PARTICULARES 34.165 34.071 0,3 %
Hipotecario 28.124 28.072 0,2 %
Pessoal 6.042 5.999 0,7%
EMPRESAS 23.548 24.160 (2,5 %)
Servicos 8.037 8.297 (3,1 %)
Comeércio 4.055 4.231 (4,2 %)
Construcao 1.532 1.766 (13,2 %)
Outros 9.923 9.866 0,6 %
57.713 58.231 (0,9 %)

do qual:

Atividade em Portugal 40.149 39.866 0,7%
Atividade internacional 17.564 18.365 (4,4)%

A qualidade da carteira de crédito continua a beneficiar do enfoque na seletividade e monitorizacao dos processos de
controlo do risco de crédito e das iniciativas encetadas pelas areas comerciais e pelas areas de recuperacao de
crédito, no sentido de reduzir o valor do crédito em incumprimento ao longo dos ultimos anos.

Desde que eclodiu o conflito Riussia/Ucrania, o Banco tem vindo a efetuar um conjunto de analises quantitativas e
qualitativas para avaliar os potenciais impactos no desempenho da carteira de crédito. Esta avaliacdo foi realizada,
particularmente, em Portugal e na Poldnia, sendo esta Ultima uma geografia potencialmente mais exposta aos
impactos deste evento, considerando que se trata de um pais vizinho da Ucrdnia. Tendo em consideracdo que nao é
possivel perspetivar qual a evolucdo que o conflito conhecera, é dificil determinar em toda a sua extensao as
consequéncias econoémicas na atividade do Banco e nas perspetivas a curto/médio prazo, nomeadamente no que
respeitas aos efeitos dos impactos no sector energético, nas cadeias de distribuicdo de varios produtos e commodities,

No primeiro semestre de 2021, o Grupo alterou a apresentacdo das provisdes para processos individuais relacionados com crédito a habitacao em francos suicos,

tendo passado a alocar as provisdes para riscos legais futuros e a reconhecé-las como uma reducédo do valor contabilistico bruto dos empréstimos para os quais é
esperada uma reducao nos fluxos de caixa futuros de acordo com a IFRS 9.
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nas pressoes inflacionistas e no nivel de taxas de juro. No entanto, foram identificadas carteiras especificas como
sendo potencialmente mais vulneraveis e para as quais foram postos em pratica procedimentos de controlo mais
apertados.

A qualidade do crédito continua a registar uma evolucdo favoravel. Neste contexto, o racio NPE, em termos
consolidados, medido pela percentagem entre as non performing exposures e a carteira de crédito total, diminui de
4,7% no final de 2021 para 3,8% em 31 de dezembro de 2022, refletindo essencialmente o desempenho da carteira de
crédito em Portugal, cujo racio NPE fixou-se em 3,4% no final de 2022, o que compara com 4,7% registados no periodo
homodlogo do ano anterior.

Simultaneamente, os graus de cobertura por imparidades registaram uma evolucao positiva, sendo de salientar que a
cobertura de NPL ha mais de 90 dias, em termos consolidados, aumentou cerca de 58 pp em relacao a 2021, passando
de 151,2% no final de 2021 para 208,9% em 31 de dezembro de 2022. A cobertura de NPE por imparidade, em termos
consolidados, fixou-se em 68,3% no final de 2022, mostrando alguma estabilidade face aos valores registados no ano
anterior (68,0% em 31 de dezembro de 2021). Em Portugal, a cobertura de NPE por imparidade situou-se em 68,6% em
31 de dezembro de 2022, permanecendo também num patamar idéntico ao registado no ano anterior (68,5% em 31 de
dezembro de 2021).

Ainda no que diz respeito aos racios de graus de cobertura, destacamos que o grau de cobertura da carteira de crédito
hipotecario em moeda estrangeira na subsidiaria polaca’ foi reforcado de 25,7% em 31 de dezembro de 2021 para
46,8% em 31 de dezembro de 2022.

5 Réacio de cobertura medido entre o montante total das provisdes constituidas (672 milhdes de euros e 1.065 milhdes de euros, incluindo quer as provisdes
constituidas diretamente por redugdo do valor do ativo, quer as provisdes relevadas no passivo, em 31 de dezembro de 2021 e 31 de dezembro de 2022,
respetivamente) e o montante total da carteira antes do abate da respetiva parcela motivada pela constituicao de provisoes diretamente por via da reducao de valor
contabilistico bruto dos empréstimos e deduzida do montante total da exposicao com origem no Euro Bank S.A. (2.609 milhées de euros e 2.277 milhdes de euros em 31
de dezembro de 2021 e 31 de dezembro de 2022, respetivamente).
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INDICADORES DE QUALIDADE DO CREDITO

Grupo Atividade em Portugal

31dez. 22 31 dez. 21 2;’72'1' 31dez. 22 31 dez. 21 2;’/“2'1'
STOCK (M€)
Crédito a clientes (bruto) 57.713 58.231 (0,9 %) 40.149 39.866 0,7 %
Crédito vencido > 90 dias 496 949 (47,8 %) 180 586 (69,3 %)
Crédito vencido 590 1.080 (45,3 %) 201 605 (66,8 %)
Crédito reestruturado 1.866 2.564 (27,2 %) 1.341 2.069 (35,2 %)
NPL > 90 dias 725 1.237 (41,4 %) 333 776 (57,0 %)
NPE 2.218 2.752 (19,4 %) 1.361 1.878 (27,5 %)
Imparidade do crédito (balanco) 1.515 1.871 (19,0 %) 935 1.286 (27,3 %)
Imparidade NPE (balanco) 1.011 1.369 (26,2 %) 592 917 (35,5 %)

RACIOS EM PERCENTAGEM DO CREDITO A CLIENTES

Crédito vencido > 90 dias / Crédito a clientes (bruto) 0,9 % 1,6 % 0,4% 1,5%
Crédito vencido / Crédito a clientes (bruto) 1,0% 1,9% 0,5% 1,5%
Crédito reestruturado / Crédito a clientes (bruto) 3,2% 4,4 % 3,3% 5,2%
NPL > 90 dias / Crédito a clientes (bruto) 1,3% 2,1% 0,8% 1,9%
NPE / Crédito a clientes (bruto) 3,8% 4,7 % 3,4% 4,7 %

GRAU DE COBERTURA POR IMPARIDADES

Cobertura do Crédito vencido > 90 dias 305,8 % 197,0 % 519,5 % 219,5%
Cobertura do Crédito vencido 256,7 % 173,3 % 465,6 % 212,6 %
Cobertura de NPL > 90 dias 208,9 % 151,2 % 280,4 % 165,8 %
Cobertura de NPE 68,3 % 68,0 % 68,6 % 68,5 %
Cobertura especifica de NPE 45,6 % 49,7 % 43,5 % 48,8 %
EBA

Récio NPE (inclui titulos e extra-patrimoniais) 2,6 % 3,2% 2,4% 3,1%

Nota: os NPE incluem apenas exposi¢des do agregado crédito a clientes, tal como definido no glossario.

Os recursos totais de clientes ascenderam a 92.808 milhoes de euros em 31 de dezembro de 2022, apresentando uma
evolucao favoravel, ao aumentar 3,0% face aos 90.097 milhdes de euros obtidos na mesma data do ano anterior. Este
aumento, no montante de 2.711 milhdes de euros face ao periodo homologo, foi possivel gracas ao forte desempenho
da atividade em Portugal, embora também tenha beneficiado em menor escala do aumento registado na atividade
internacional. No que diz respeito a natureza dos recursos, registou-se um aumento dos recursos de balanco, por
contrapartida de uma diminuicao dos recursos fora de balanco.

Os recursos de clientes de balanco ascenderam a 77.250 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2022, evidenciando
um aumento de 6.075 milhdes de euros face aos 71.175 milhdes de euros alcancados no final do ano anterior. Este
aumento foi possivel gracas ao forte desempenho da atividade em Portugal, que registou um crescimento de 4.758
milhdes de euros, mas também, ao contributo da atividade internacional, que apresentou um aumento de 1.317
milhoes de euros.

Em 31 de dezembro de 2022, os recursos de clientes fora de balanco ascenderam a 15.558 milhdes de euros,
diminuindo 17,8% face aos 18.922 milhdes de euros obtidos na mesma data do ano anterior, devido as quebras
registadas tanto na atividade em Portugal, como internacional, mas neste caso nhuma menor escala.
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Na atividade em Portugal, os recursos totais de clientes alcancaram 68.262 milhdes de euros em 31 de dezembro de
2022, o que compara com 66.290 milhdes de euros apurados na mesma data do ano anterior. Esta evolucao é explicada
pela evolucdo dos recursos de balanco, mais concretamente pelo crescimento dos depositos e outros recursos de
clientes, que aumentaram 5.021 milhdes de euros face ao periodo homoélogo, refletindo um incremento da poupanca
de particulares e a confianca na franquia do Banco.

Os recursos fora de balanco na atividade em Portugal decresceram 16,4% face ao periodo homoélogo, passando de
16.972 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2021 para 14.185 milhdes de euros no final de 2022, sendo esta
diminuicao notoria em todos os segmentos de negdcios.

Na atividade internacional, os recursos totais de clientes aumentaram 3,1% face aos 23.806 milhdes de euros
registados em 31 de dezembro de 2021, ascendendo a 24.546 milhoes de euros no final de 2022.

Os recursos de balanco na atividade internacional fixaram-se em 23.173 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2022,
6,0% acima dos 21.856 milhdes de euros registados no final de 2021, tendo beneficiado tanto do dinamismo da
captacao de recursos na operacao polaca, como na operacao em Mocambique, contudo neste caso o incremento foi de
menor expressao.

Os recursos fora de balanco na atividade internacional diminuiram de 1.950 milhdes de euros em 31 de dezembro de
2021 para 1.373 milhoes de euros em 31 de dezembro de 2022. Esta diminuicao verificou-se em todos os segmentos de
negdcio, sendo a quebra nos ativos sob gestao a mais significativa em termos absolutos.

Em 31 de dezembro de 2022, os recursos de clientes de balanco e os depdsitos e outros recursos de clientes, em
termos consolidados, representavam 83,2% e 81,8% dos recursos totais de clientes (79,0% e 77,2% para os dois racios
em 31 de dezembro de 2021, respetivamente).

O racio de transformacao, calculado de acordo com a definicdo estabelecida pela instrucao do Banco de Portugal n°
16/2004, situou-se em 74,0% em 31 de dezembro de 2022, sendo que o mesmo indicador, considerando os recursos de

clientes de balanco, fixou-se em 72,7%. Ambos os racios apresentam valores abaixo dos obtidos na mesma data do ano
anterior, 81,0% e 79,2%, respetivamente.

RECURSOS TOTAIS DE CLIENTES

Milhoes de euros

31 dez. 22 31 dez. 21 Var. 22/21
RECURSOS DE CLIENTES DE BALANCO 77.250 71.175 8,5%
Depositos e outros recursos de clientes 75.907 69.560 9,1%
Débitos para com clientes titulados 1.343 1.615 (16,8 %)
RECURSOS DE CLIENTES FORA DE BALANCO 15.558 18.922 (17,8 %)
Ativos sob gestao 5.114 5.773 (11,4 %)
Ativos distribuidos 5.102 6.486 (21,3 %)
Seguros de poupanca e investimento 5.343 6.663 (19,8 %)
92.808 90.097 3,0%

do qual:
Atividade em Portugal 68.262 66.290 3,0%
Atividade internacional 24.546 23.806 3,1%
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Em 31 de dezembro de 2022, a carteira de titulos do Grupo, tal como definida no glossario, cifrou-se em 19.918
milhoes de euros, evidenciando um decréscimo em relacdo aos 21.201 milhdes de euros registados na mesma data do
ano anterior, passando a representar 22,2% do ativo total no final de 2022 (22,8% no final de 2021).

O desempenho da carteira de titulos do Grupo foi determinado pelo decréscimo em 1.567 milhdes de euros da carteira
afeta a atividade em Portugal, cujo valor de balanco se fixou em 14.561 milhdes de euros no final de 2022 face a
16.128 milhdes de euros existentes em 31 de dezembro de 2021. Apesar do reforco da divida publica estrangeira,
nomeadamente divida publica francesa e espanhola, a diminuicdo da carteira de titulos deve-se sobretudo ao
desinvestimento em divida soberana portuguesa.

A carteira de titulos afeta a atividade internacional situou-se num patamar superior ao observado no final de 2021,
tendo evoluido dos 5.072 milhdes de euros apurados naquela data, para 5.357 milhdes de euros em 31 de dezembro de
2022. Relativamente ao investimento em divida pUblica na atividade internacional, verificou-se uma reducao face aos
niveis registados no ano anterior, devido ao desinvestimento na divida plblica polaca, que nao foi totalmente
compensado pelo reforco da divida publica mocambicana e de outros paises.

GESTAO DE LIQUIDEZ

Em 2022, as posicoes de liquidez do BCP, Bank Millennium e Banco Internacional de Mocambique (BIM) reforcaram a
sua robustez, alicercada sobretudo no crescimento das respetivas bases de depdsitos de clientes. Este crescimento foi
particularmente expressivo na operacao em Portugal, onde atingiu cerca de 10%, sobretudo pela contribuicao do
segmento de depositantes de retalho. A principal fonte de financiamento da operacao em Portugal viu assim reforcada
a sua componente mais estavel, que suportou, como em anos anteriores, uma evolucao favoravel do gap comercial.

Em consequéncia, os indicadores de risco de liquidez de cada uma das operacdes continuaram a cumprir por margem
muito confortavel todos os minimos regulatorios e os mais estritos requisitos no Risk Appetite Statement ("RAS") do
Grupo.

Assim, o racio regulamentar de cobertura de liquidez (LCR: Liquidity Coverage Ratio), indicador do risco de liquidez de
curto prazo, situou-se em base consolidada em 212% no final de dezembro de 2022 (31 de dezembro de 2021: 269%),
largamente acima do requisito regulamentar minimo de 100%, suportado em carteiras de ativos altamente liquidos de
valor compativel com uma gestao prudente da liquidez por parte do Grupo.

O racio regulamentar de financiamento estavel (NSFR: Net Stable Funding Ratio), indicador do risco de liquidez
estrutural, cresceu de 150% em 31 de dezembro de 2021 para 154% em 31 de dezembro de 2022, também acima do
minimo regulamentar de 100%, sobretudo com base no crescimento da carteira de depdsitos de clientes.

O racio de transformacao do crédito sobre depdsitos, outro indicador estrutural do RAS (calculado de acordo com a
Instrucdo do Banco de Portugal n.° 16/2004, em vigor), evoluiu também em sentido favoravel na perspetiva da
liquidez, decrescendo de 81% em 31 de dezembro de 2021 para 74% um ano depois.

De notar que, na sua revisao anual, os limites internos do RAS para 2023 nao sofreram quaisquer alteracdes face aos
vigentes em 2022.

No que respeita a presenca do Banco no segmento de divida do mercado de capitais, sdo de destacar os seguintes
eventos, por ordem cronolédgica: (i) em maio, o BCP procedeu ao reembolso de uma emissao de obrigacoes
hipotecarias no valor de 1.000 milhdes de euros. Dada a posicao excedentaria do Banco em termos de liquidez, nao
houve necessidade de efetuar o refinanciamento do montante reembolsado em mercado; (ii) em outubro, o Banco
colocou em mercado a sua terceira emissao de divida sénior preferencial, num formato “3NC2” (emissao a trés anos
reembolsavel antecipadamente ao segundo ano) e no montante de 350 milhdes de euros. A operacao teve em vista
assegurar o cumprimento, com uma razoavel folga, dos requisitos de “MREL” (Minimum Requirements for Own Funds
and Eligible Liabilities), nomeadamente o target indicativo que vigorara durante 2023, a partir de 1 de janeiro. Esta
emissao, com um cupao de 8,50%, ao ano (correspondendo a um spread de 554,7pb sobre mid-swaps), foi realizada em
condicbes de mercado muito dificeis, demonstrando a capacidade do Banco em aceder a mercado mesmo em
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contextos adversos e muito complexos; e (iii) em novembro, e considerando que atentas as condicoes de mercado
vigentes o Banco tinha decido nao exercer, em dezembro, a opcao de reembolso antecipado sobre uma emissao
subordinada de 300 milhdes de euros, o BCP lancou uma oferta de troca desses titulos nao reembolsados, na proporcao
de 1:1, por outros da mesma natureza, a emitir. Assim, dado o nao exercicio da call-option, foi oferecida aos
investidores a opcao de trocar as obrigacoes detidas por outras de cupao mais elevado e prazo mais extenso. O
montante da nova emissao subordinada 10,25NC5,25 foi fixado em 133,7 milhdes de euros e o cupao em 8,75%, ao ano,
correspondendo a um spread de 605, 1pb sobre mid-swaps.

Ainda no que respeita a estrutura de financiamento, o BCP reembolsou antecipadamente em dezembro de 2022 a
primeira tranche da Operacao de refinanciamento de prazo alargado direcionada Il (ORPA Ill, “T LTRO IllI” na
abreviatura inglesa), contratada em junho de 2020 no valor de 7,55 mil milhdes de euros. Considerando o saldo em
depositos no Banco de Portugal e outra liquidez disponivel, o BCP encerrou o ano de 2022 com uma posicao
excedentaria sobre o Eurosistema no valor de 2,6 mil milhées de euros.

Ao longo de 2022 o comportamento do buffer de liquidez no BCE foi determinado sobretudo pelos impactos, em
sentido oposto, da ja referida evolucao favoravel do gap comercial, por um lado, e por outro do crescimento das
necessidades de colateralizacao das contas margem de derivados e da desvalorizacao do preco de mercado dos ativos
elegiveis para desconto no Eurosistema, efeitos que assumiram magnitude crescente apds o inicio da guerra na
Ucrania. O efeito combinado destes e de outros fatores de materialidade mais reduzida permitiu, ainda assim, um
crescimento do buffer de 2,7 mil milhdes de euros em base anual, para 26,5 mil milhées de euros.

De igual modo, em 2022, o Bank Millennium e o BIM demonstraram a resiliéncia das suas posicoes de liquidez,
suportadas nas suas bases de deposito de retalho e em buffers robustos descontaveis nos respetivos bancos centrais,
com indicadores regulatorios e internos de risco de liquidez posicionados confortavelmente acima dos limites
definidos. No caso da operacdo na Poldnia, tal ocorreu mesmo considerando os efeitos da invasao da Ucrania, que se
consubstanciaram na desvalorizacdo expressiva da carteira de ativos elegiveis e no reforco das contas margem de
derivados.

Em termos consolidados, o risco de refinanciamento de instrumentos de médio longo prazo manter-se-a em niveis
muito reduzidos nos proximos trés anos, em valores anuais sem expressao material.

CAPITAL

O racio CET1 estimado em 31 de dezembro de 2022 fixou-se em 12,6% em phased-in e em 12,5% em fully
implemented, refletindo uma variacdo de +93 e de +77 pontos base, respetivamente, face aos racios de 11,7%
reportados em termos phased-in e fully implemented na mesma data de 2021 e acima dos racios minimos
regulamentares definidos no ambito do SREP (Supervisory Review and Evaluation Process) para o ano de 2023 (CET1
9,406%, T1 11,375% e Total 14,000%) e em linha com os objetivos de solvabilidade de médio prazo. E aguardada a
decisao da autoridade de supervisdao do pedido de aplicacao do artigo 352 (2) da CRR para exclusdao do calculo dos
ativos ponderados para risco de mercado de determinadas posicoes cambiais estruturais para imunizacao dos racios
regulamentares face a variacoes das taxas de cambio. A alteracdo teria um impacto estimado no racio CET1 fully
implemented de, pelo menos, +51 pontos base.

A evolucao dos racios de capital no periodo continuou a ser condicionada significativamente pelos impactos no Bank
Millennium, relacionados com o aumento do provisionamento para riscos legais associados a créditos em moeda
estrangeira e com o novo regime de moratdrias sobre crédito hipotecario adotado na Polonia. Estes efeitos foram
compensados pelo bom desempenho da atividade recorrente em Portugal, bem como pelas medidas de reforco de
capital adotadas.
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RACIOS DE SOLVABILIDADE

MilhGes de euros

31 dez. 22 31 dez. 22 pro forma* 31 dez. 21
FULLY IMPLEMENTED
Fundos préprios
Common Equity Tier 1 (CET1) 5.382 5.382 5.375
Tier 1 5.875 5.875 5.884
Fundos proprios totais 7.241 7.241 7.247
Riscos ponderados 43.106 41.224 45.863
Racios de solvabilidade
CET1 12,5 % 13,0 % 1,7 %
Tier 1 13,6 % 14,2 % 12,8 %
Total 16,8 % 17,5 % 15,8 %
PHASED-IN
CET1 12,6 % 13,2 % 1,7 %

* Sujeito a aprovacao ja solicitada da aplicacao do artigo 352 (2) do CRR.
Nota: Os racios de dezembro de 2022 e de dezembro de 2021 incluem os resultados liquidos positivos acumulados dos respetivos periodos.

Os racios de dezembro de 2022 correspondem a valores nao auditados.
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ACONTECIMENTOS SIGNIFICATIVOS EM 2022

Em 2022, o Banco manteve o foco no apoio as familias e as empresas, num contexto exigente e desafiante.

Na sequéncia da crise geopolitica decorrente da invasao da Ucrania, o Banco agiu em conformidade com as orientacoes
da Unidao Europeia e implementou um conjunto de mecanismos de acompanhamento de medidas de apoio ao povo
ucraniano.

Decisao do Banco Central Europeu (BCE) no ambito do Supervisory Review and Evaluation Process (SREP) sobre os
requisitos minimos prudenciais que deverao ser respeitados em base consolidada a partir de 1 de marco de 2022: CET1
9,16%, T1 11,13% e Racio de Capital Total 13,75%.

0 Banco Europeu de Investimento (BEI) e o Millennium bcp renovaram a sua parceria de longa data através da
celebracdao de um acordo destinado a apoiar PME, empresas de média dimensao e grandes empresas portuguesas
através da concessao de uma garantia de 200 milhdes de euros que visa mobilizar o financiamento de até 840 milhoes
de euros.

O Bank Millennium (Polonia) e o Grupo BEI, constituido pelo Banco Europeu de Investimento e o Fundo Europeu de
Investimento, uniram-se para apoiar as PME polacas afetadas pela crise provocada pela COVID-19 através de uma
garantia de 1,5 mil milhdes de zlotis.

Realizacao no dia 4 de maio de 2022 da Assembleia Geral Anual de Acionistas, com a participacao de Acionistas
detentores de 64,31% do respetivo capital social, com as seguintes deliberacoes:

« Aprovacao do Relatério de Gestao, o balango e as contas individuais e consolidadas, relativos ao exercicio de
2021 e Relatorio do Governo Societario, que inclui capitulo sobre a remuneracédo dos 6rgaos de administracao
e fiscalizacao e o Relatorio de Sustentabilidade; e aprovacao da proposta de aplicacao de resultados para o
exercicio de 2021;

« Aprovacdo da politica de remuneracdo dos Membros dos Orgdos de Administracio e de Fiscalizacdo; da
politica interna de selecdo e avaliacdo da adequacéo dos membros dos Orgaos de Administracéo e Fiscalizacao
e dos titulares de funcoes essenciais; da politica de selecdo e designacao do revisor oficial de contas ou
sociedade de revisores oficiais de contas e de contratacao de servicos distintos de auditoria nao proibidos,
nos termos da legislacao em vigor; e da proposta de alteracao do contrato de sociedade;

« Eleicao do Conselho de Administracao, incluindo a Comissao de Auditoria, e do Conselho de Remuneracoes e
Previdéncia para o mandato 2022/2025.

O BCP foi notificado pelo Banco de Portugal, enquanto autoridade de resolucao nacional, acerca da determinacao do
requisito minimo de fundos proprios e de passivos elegiveis (“MREL” ou “Minimum Requirement for own funds and
Eligible Liabilities”) conforme decisdo do Conselho Unico de Resolucdo. A estratégia de resolucdo aplicada continua a
ser a de um ponto de entrada multiplo (“MPE” ou “Multiple Point of Entry”). O requisito MREL a cumprir pelo grupo de
resolucdo BCP (constituido pelo Banco BCP, S.A., pelo Banco ActivoBank, S.A. e por todas as subsidiarias do BCP, com
a excecao do Bank Millennium S.A. e do Banco Internacional de Mocambique e suas respetivas filiais), a partir de 1 de
janeiro de 2024 é de:

o 23,81% do montante total das posicdes em risco (“TREA”) (a que acresce ainda o requisito combinado de
reservas de fundos proprios (“CBR” ou “Combined Buffer Requirement”) de 3,5%, assim correspondendo a um
requisito total de 27,31%); e

e 6,92% da medida de exposicao total (“LRE”).

Até a data referida anteriormente o BCP devera cumprir com um requisito intermédio de:

« 18,09% do TREA (a que acresce ainda um requisito CBR de 3,25%, assim correspondendo a um requisito total
de 21,34%); e
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e 6,92% da LRE.

Nao foi aplicado ao Banco qualquer requisito de subordinacao. De acordo com a regulamentacao em vigor, o requisito
MREL devera ser anualmente atualizado ou reconfirmado. Os requisitos de MREL comunicados para o grupo de
resolucao BCP acima descritos estdo em linha com o Plano Estratégico 2021-24 e sao acomodaveis pelo plano de
funding em curso. Em 1 de janeiro de 2022, o BCP cumpria com o respetivo requisito MREL intermédio fixado para
aquela data, tanto em percentagem do TREA (incluindo também o CBR aplicavel), como em percentagem da LRE.

Considerando que o Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas dispoe que o periodo maximo de exercicio do
socio responsavel pela orientacdo da revisao legal das contas de um auditor é de sete anos e que Paulo Alexandre de
Sa Fernandes, ROC n.° 1456, registado na CMVM sob o n.° 20161066, é o socio da Deloitte & Associados - Sociedade de
Revisores Oficiais de Contas, S.A. (“Deloitte”) responsavel pela revisao oficial de contas e auditoria do Banco desde
2016, o BCP comunicou em 21 de julho que foi informado pela Deloitte que, a partir desta data, Joao Carlos Henriques
Gomes Ferreira, ROC n.° 1129, registado na CMVM sob o n.° 20160741, passou a assumir funcoes de responsavel pela
revisao oficial de contas e auditoria externa do Banco Comercial Portugués, S.A.

Na sequéncia da rececéo do oficio do Banco Central Europeu sobre a avaliacao da adequacao dos membros do Conselho
de Administracao e da Comissao de Auditoria eleitos na Assembleia Geral de Acionistas de 4 de maio de 2022 para o
quadriénio 2022/2025, o Conselho de Administracao iniciou fungées em 5 de setembro de 2022. Clara Raposo e Tedfilo
da Fonseca, nao foram objeto da avaliacao de adequacao referida, uma vez que comunicaram, por motivos de ordem
pessoal, indisponibilidade para integrarem o Conselho de Administracao. No dia 11 de outubro, o BCP informou que o
seu Conselho de Administracao, em conformidade com a lei e com os normativos do Banco relativos ao Planeamento
de Sucessao, aprovou nesse dia a cooptacdo da Prof®. Altina Sebastian e do Dr. Pedro Ferreira Malaquias como
Administradores nao executivos independentes do Banco, preenchendo assim as vagas existentes no Conselho de
Administracao. A cooptacao ficou sujeita a condicdo suspensiva da obtencdo de autorizacdo por parte do Banco
Central Europeu para o exercicio de funcoes e sera apresentada para ratificacdo na proxima Assembleia Geral do
Banco.

0 Bank Millennium, em 15 de julho de 2022, informou que devido aos custos esperados com as moratorias de crédito,
poderia ser razoavelmente assumido que o Banco apresentaria um resultado liquido negativo no terceiro trimestre de
2022 e como resultado os seus racios de capital ficaram abaixo dos atuais requisitos minimos estabelecidos pela Polish
Financial Supervisory Authority (PFSA’). Atendendo a que o risco de incumprimento dos respetivos racios de capital
representa um pré-requisito estipulado no art. 142 seg. 1 e 2 da Lei Bancaria de 29 de agosto 1997 (Decreto de Lei
2021, item 2439, i.e., 28 de dezembro de 2021, conforme alterado), o Conselho de Administracao Executivo do Banco
deliberou ativar o Plano de Recuperacao, notificando desse facto a PFSA e o Fundo de Garantia Bancaria.

A agéncia de notacao financeira Moody's, no ambito da sua revisao regular, atribuiu notacao de Investment Grade ao
rating da divida sénior unsecured do BCP, que passou de Ba1/Prime-2 para Baa3/Prime-2, refletindo a reducao do
stock de Non-performing assets (NPA) e a melhoria dos niveis de capitalizacdo nos Gltimos anos, a melhoria da
rendibilidade doméstica, que permite compensar o impacto das provisoes para o risco legal na Polénia, bem como o
plano de funding do Banco em execucdo tendo em vista o cumprimento com o requisito minimo de fundos proprios e
de passivos elegiveis final (“MREL” ou “Minimum Requirement for own funds and Eligible Liabilities”).

A Agéncia de Rating Moody's atribuiu a notacao de Baa3, correspondente a Investment Grade a divida senior non
prefered do Bank Millennium na Polonia, no ambito do programa de Euro Medium Term Notes (EMTN).

A Agéncia de Rating S&P Global Ratings melhorou o rating de longo prazo do BCP em um notch para ‘BB+’, mantendo o
Outlook estavel. Esta subida reflete o recente upgrade do rating soberano, bem como a melhoria do perfil de risco de
crédito em funcao da reducao de 40% dos NPE desde 2019 e o facto de ser expetavel que as incertezas da situacao na
Polonia tenham um impacto gerivel ao nivel da capitalizacdao do Banco. O Outlook reflete a solidez da franquia de
retalho do Banco que devera permitir o reforco da rendibilidade doméstica.

A Agéncia de Rating Fitch procedeu a revisao do Outlook do rating do BCP de estavel para positivo, mantendo a
notacdo do rating de longo prazo em BB. A revisdao do Outlook reflete a reducao organica dos ativos nao produtivos
desde o final de 2019, bem como a menor incerteza sobre o provisionamento relacionado com os créditos hipotecarios
em CHF do Bank Millennium.
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Em 18 de outubro de 2022, o Banco Comercial Portugués, S.A. informou que fixou as condi¢cdes de uma emissao de
titulos representativos de divida sénior preferencial elegivel para MREL (Minimum Requirement for own funds and
Eligible Liabilities) ao abrigo do seu Euro Note Programme. A emissao, no montante de 350 milhées de euros, tem um
prazo de 3 anos, com opcao de reembolso antecipado pelo Banco no final do 2° ano, um preco de emissao de 100% e
uma taxa de juro fixa de 8,5%, ao ano, durante os primeiros 2 anos (correspondente a um spread de 5,547% sobre a
taxa mid-swaps de 2 anos). No 3° ano, a taxa de juro resultard da soma da Euribor a 3 meses com um spread de
5,547%. A elevada procura verificada e o perfil diversificado dos investidores que subscreveram a emissao atestam
mais uma vez a capacidade do Banco em aceder ao mercado de capitais, mesmo em contexto de elevada volatilidade
e grande incerteza.

O Conselho de Administracao, na reuniao realizada no dia 14 de novembro de 2022, deliberou solicitar a convocacao
de uma Assembleia Geral a ter lugar no dia 20 de dezembro, com a seguinte ordem de trabalhos:

Ponto Um - Deliberar a alteracdo do n.° 1 do artigo 4.° do contrato de sociedade (Capital Social) com vista a
reformulacdo das rubricas do capital proprio, compreendendo o reforco dos fundos suscetiveis de qualificacao
regulatoria como distribuiveis, mediante a reducado do capital social em 1.725.000.000 euros, sem alteracdo nem do
nimero de acdes nem da situacao liquida;

Ponto Dois - Deliberar sobre a ratificacao da cooptacao pelo Conselho de Administracao de 2 Administradores para o
mandato de 2022/2025;

Ponto Trés - Deliberar sobre a eleicao de vogal suplente da Comissdo de Auditoria para o mandato 2022/2025.

Em 22 de novembro de 2022, o Banco Comercial Portugués, S.A. informou sobre a decisdao de nao exercer a opcao de
reembolso antecipado da sua emissao €300,000,000 4.50% T2 Subordinated Fixed Rate Reset Notes due December 2027
(ISIN: PTBCPWOMO0034) na Unica data prevista para exercicio da opcao (7 de dezembro de 2022). Como tal, e de acordo
com as Condicoes Finais, o cupao foi redefinido para a soma da taxa mid-swap vigente em 5 dezembro de 2022 e a
margem inicial de 4,267% ao ano.

Face a decisao de nao exercer a opcao de reembolso antecipado das Notes, o BCP anunciou simultaneamente o
lancamento de uma oferta de troca, oferecendo aos titulares da sua emissao de €300.000.000 4,50% T2 Subordinated
Fixed Rate Reset Notes due December 2027 a opcao e oportunidade de as trocar por novas Euro denominated T2
Notes.

O BCP informou sobre os resultados da Oferta, que expirou as 16h00 do dia 29 de novembro de 2022, tendo recebido
ofertas validas de troca pelos titulares de Notes no montante nominal total de €133.700.000,00. O BCP emitiu, em 5
de dezembro de 2022, New Notes no mesmo montante, a subscrever por aqueles titulares que apresentaram ofertas
validas de troca.

A emissao de New Notes, no montante de €133.700.000,00, tem um prazo de 10,25 anos, com opcao de reembolso
antecipado pelo Banco durante um periodo de trés meses a partir do final do 5° ano, e uma taxa de juro fixa de 8,75%,
por ano, durante os primeiros 5,25 anos. A partir do 5° ano e 3 meses, a taxa de juro resultara da soma da taxa mid-
swap de 5 anos prevalecente com um spread de 6,051%, por ano.

O Banco Comercial Portugués, S.A. informou ter-se realizado no dia 20 de dezembro de 2022 a Assembleia Geral de
Acionistas, por meios telematicos e simultaneamente nas instalacdes do Banco, com a participacdao de Acionistas
detentores de 63,57% do respetivo capital social, com as seguintes deliberacées:

Ponto Um - Foi aprovada a proposta de alteracao do n.° 1 do artigo 4.° do contrato de sociedade (Capital Social) com
vista a finalidade especial de reformulacdao das rubricas do capital préprio, compreendendo o reforco dos fundos
suscetiveis de qualificacao regulatéria como distribuiveis, mediante a reducao do capital social em 1.725.000.000
euros, sem alteracao nem do nimero de acdes nem da situacao liquida;

Ponto Dois - Foi ratificada a cooptacao pelo Conselho de Administracao de 2 Administradores para o mandato de
2022/2025;
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Ponto Trés - Foi eleito o vogal suplente da Comissao de Auditoria para o mandato 2022/2025.

Em 21 de dezembro de 2022, o Banco Comercial Portugués, S.A. informou ter recebido a decisao do Banco Central
Europeu no ambito do Supervisory Review and Evaluation Process (SREP) sobre os requisitos minimos prudenciais que
deverao ser respeitados em base consolidada a partir de 1 de janeiro de 2023.

Adicionalmente, o BCP tinha sido anteriormente informado pelo Banco de Portugal sobre a reserva de fundos proprios
que lhe é exigida na qualidade de “outra instituicdo de importancia sistémica” (O-SlI).

As decisoes referidas anteriormente estabelecem, no que respeita aos requisitos minimos de fundos proprios a
observar a partir de 1 de janeiro de 2023, os seguintes racios, determinados em funcao do valor total dos ativos
ponderados pelo risco (RWA): CET1 9,41%, Tier 1 11,38% e Total 14,00%, dos quais P1, respetivamente, 4,5%, 6% e 8% e
P2R, respetivamente, 1,41%, 1,88% e 2,5%.

Os buffers incluem a reserva de conservacao de fundos proprios (2,5%), a reserva contra ciclica (0%) e a reserva para
outras instituicoes de importancia sistémica (O-Sll: 1,0%).

Em 23 de dezembro de 2022, o Banco Comercial Portugués, S.A., em cumprimento do disposto no artigo 29.°-K do
Codigo de Valores Mobiliarios e do artigo 1.° do Regulamento da CMVM n.° 5/2008, informa que, na sequéncia do
deliberado na Assembleia Geral realizada no dia 20 de dezembro de 2022, foi registado o novo capital social do Banco
de 3.000.000.000 de euros junto da Conservatoria do Registo Comercial, mantendo-se em 15.113.989.952 o nimero de
acoes nominativas, escriturais e sem valor nominal e de direitos de voto.

Adicionalmente e em cumprimento do disposto no artigo 3.°, alinea b) do Regulamento da CMVM 5/2008, o Banco
informou ainda que a funcado de Secretério da Sociedade passou, a partir desta data, a ser desempenhada por Ana
Patricia Moniz Macedo e a funcao de Secretario da Sociedade Suplente sera desempenhada por Antonio Augusto Amaral
de Medeiros.

Em 29 de dezembro de 2022, o Banco Comercial Portugués, S.A. informou que apos a celebracao, no dia 12 de agosto
de 2022, dos contratos de compra e venda e outros acordos com uma sociedade relacionada com a Davidson Kempner
Capital Management LP (a "Compradora”), juntamente com o Novo Banco, S.A., a Caixa Geral de Depositos, S.A., o
Banco Santander Totta, S.A. e a Oitante, S.A. (os "Vendedores"), procedeu a conclusao do Projeto Crow e a
implementacdo dos Contratos foi concluida em 29 de dezembro de 2022, na sequéncia da verificacdo das condicoes
suspensivas contratuais estipuladas.

Em resultado da conclusao do Projeto Crow:

e as unidades de participacao dos Vendedores no “Fundo de Recuperacao Turismo, Fundo de Capital de Risco
(“FRT”) juntamente com os ativos direta e indiretamente detidos pelo FRT foram transferidos para a
Compradora;

e as acoes dos Vendedores no “FLIT - PTREL, SICAV-SIF, S.C.A. (“FLIT”) juntamente com os ativos direta e
indiretamente detidos pelo FLIT foram transferidos para a Compradora;

» certos ativos hoteleiros detidos indiretamente pelo Fundo Recuperacao, FCR foram adquiridos indiretamente
pelo FLIT;

« certos ativos detidos indiretamente pela FLIT e FRT foram transferidos para os Vendedores relevantes.

RECONHECIMENTO EXTERNO

Banco #1 do Prémio 5 Estrelas 2023, Escolha do Consumidor 2023, na categoria “Grandes Bancos” pelo terceiro ano
consecutivo.

O Grupo BCP volta a integrar em 2022 o The Sustainability Yearbook, publicacao editada pela S&P.
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Millennium bcp integra o Bloomberg Gender-Equality Index pelo terceiro ano consecutivo.
Best Investment Bank, em Portugal, em 2022, pelo quarto ano consecutivo, de acordo com a Global Finance.
Best Foreign Exchange Provider, em Portugal, em 2022, de acordo com a Global Finance.

Millennium bcp vence estatuto Inovadora COTEC pelo segundo ano consecutivo, apoiando mais de 360 Empresas a
alcancar o estatuto Inovadora COTEC.

Millennium bcp foi distinguido como Best Bank for Sustainable Finance em Portugal em 2022, de acordo com a Global
Finance.

Millennium bcp voltou a ser distinguido como uma das empresas lideres no combate as alteracdes climaticas, segundo
o ranking “Europe’s Climate Leaders 2022” publicado pelo Financial Times e Statista.

Melhor Banco Digital (Best Consumer Digital Bank), em Portugal, em 2022, de acordo com a Global Finance. Além desta
categoria, o BCP venceu ainda em trés outras categorias: The best Information Security and Fraud Management in
Western Europe for 2022 (consumer); The best in Social Media Marketing and Services in Western Europe for 2022
(Consumer) and The Best Information Security and Fraud Management in Western Europe for 2022 (Corporate).

0 iziBizi foi vencedor do Best Digital Transformation Project em Portugal, tendo sido distinguido. O iziBizi foi ainda
distinguido com o prémio Best Banking Project” e Best Future of Business Models Project. O iziBizi é o primeiro
programa de faturacao de gestao com conta bancaria, que funde o software de faturacao e gestao Cloudware com API
de servicos financeiros e de Open Banking do Millennium bcp.

Distincdo nos Euronext Lisbon Awards com os prémios Local Market Member in Equity e Growing Structured Finance.
ActivoBank distinguido com a Escolha do Consumidor, na categoria “Banca Digital”, pelo quinto ano consecutivo.

ActivoBank distinguido como Powerful Brand, na categoria “Bancos Online”, no estudo conjunto da revista Sabado e
Marktest, pelo segundo ano consecutivo.

Bank Millennium eleito Best Bank na Polénia em 2022, de acordo com a Global Finance.
Bank Millennium distinguido como melhor Banco Digital na Polénia em 2022, de acordo com a Global Finance.
Bank Millennium distinguido com o Prémio Kantar Polska pela comunicacao mais eficaz da marca.

Bank Millennium entre os Melhores Empregadores da Polonia em 2022 de acordo com o ranking elaborado pela Forbes
Polska e Statista.

Bank Millennium distinguido como o melhor Banco Digital no ranking Newsweek s Friendly Bank.

Bank Millennium distinguido como "Europe's Diversity Leader 2023" no ranking do Financial Times.

Best Trade Finance Provider, em Mocambique, em 2022, de acordo com a Global Finance.

Bank of the Year em Mocambique, em 2022, pela Euromoney.

Bank of the Year em Mocambique, em 2022, pela revista The Banker.

“Melhor Banco Digital” em Mocambique e “Banco Digital mais inovador de Africa”, de acordo com a Global Finance.

Best Private Bank em Mocambique, pelo quarto ano consecutivo, de acordo com a Global Finance.
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EVENTOS SUBSEQUENTES

No dia 9 de janeiro de 2023, em complemento ao comunicado de 29 de dezembro de 2022 sobre a conclusao do
Projeto Crow, relativo a venda de Unidades de Participacdo no Fundo de Recuperacao Turismo, Fundo de Capital de
Risco e FLIT-PTREL-SIF, S.C.A., bem como de outros ativos do sector hoteleiro, o Banco Comercial Portugués, S.A.
informa que a conclusao desta transacao se repercutiu no recebimento de aproximadamente 233 milhoes de euros.

0 Banco Comercial Portugués, S.A com base nos termos da transacao, informa que a conclusao do projeto Crow teve
um impacto marginalmente positivo de 1,6 milhdes de euros nos resultados consolidados do exercicio de 2022. Em
termos de racio de capital (CET1 fully implemented), estima-se que a reducao da exposicao no balanco a estes ativos,
por via das vendas realizadas, se repercuta no aumento de aproximadamente 15 p.b.

ENQUADRAMENTO ECONOMICO

Em 2022, o PIB mundial registou um forte abrandamento, decorrente dos efeitos adversos sobre a atividade econémica
da agressdao militar da Russia a Ucrania, nomeadamente por via do aumento dos precos das matérias-primas
energéticas e alimentares. Em 2023, o Fundo Monetario Internacional (FMI) prevé que a economia global prossiga uma
trajetdria de desaceleracao, projetando uma expansao do PIB mundial de 2,9%, o que corresponde a um ritmo de
crescimento inferior a média historica (3,8%). A esta projecdo esta associado um importante conjunto de riscos
descendentes, relacionados sobretudo com a possibilidade de agravamento da situacao geopolitica e com a evolucao
da politica monetaria.

Nos EUA, a subida acentuada da taxa de inflacao, que se situou em 8,0% em 2022, impeliu a Reserva Federal a subir a
sua taxa de juro de referéncia de 0,25% para 4,50% no decorrer do ano. Neste contexto de aumento dos custos de
financiamento, o FMI prevé um abrandamento significativo da economia norte-americana em 2023. Na area do euro, o
Banco Central Europeu subiu igualmente a sua taxa de juro de referéncia, de 0,0% para 2,50%, impulsionado pela
rapida subida da taxa de inflacdo, que registou uma variacdo média anual de 8,4% em 2022. Neste quadro de
incremento do nivel geral dos precos e das taxas de juro, a par com um elevado risco geopolitico e energético, o FMI
antevé que a economia da area do euro registe uma taxa de crescimento de apenas 0,7% em 2023, apos a expansao de
3,5% observada em 2022. Por sua vez, na China, espera-se uma recuperacao da atividade econdmica, na sequéncia da
dissipacao das medidas de contencao da pandemia COVID-19, que determinaram um forte abrandamento do PIB em
2022.

Nos mercados financeiros, o ano de 2022 foi marcado, por um lado, por desvalorizacdes expressivas dos principais
indices acionistas mundiais, instigadas por um quadro de elevada incerteza e pela inversdao do cariz expansionista da
politica monetaria e, por outro lado, por um aumento das yields dos titulos de divida pUblica, num contexto de
crescentes pressoes inflacionistas e consequentes expectativas de incremento do nivel geral das taxas de juro. Neste
contexto, as taxas de juro interbancarias Euribor denotaram subidas expressivas nos varios prazos, atingindo valores
nao observados desde 2008. O enquadramento macroeconémico e financeiro desfavoravel refletiu-se num alargamento
dos prémios de risco associados a divida empresarial, bem como a divida publica dos paises da periferia da area do
euro. Este contexto adverso foi igualmente penalizador para as classes de ativos dos mercados emergentes. No plano
cambial, destaca-se a forte apreciacao do délar norte-americano, em particular contra o euro e o iene. Nao obstante a
turbuléncia que caraterizou a evolucao dos mercados financeiros internacionais em 2022, é de salientar a valorizacao
de 2,8% do indice acionista nacional.

Em Portugal, o PIB prosseguiu uma trajetoria de desaceleracdo no quarto trimestre de 2022, refletindo o
abrandamento do consumo privado e a debilidade do investimento, pese embora o avultado montante de fundos
europeus disponiveis, enquanto as exportacoes deverao ter mantido um dinamismo assinalavel. Apesar da perda de
vigor da atividade econdémica no final do ano, o forte desempenho observado no primeiro trimestre contribuiu para
que no conjunto do ano a economia portuguesa registasse um crescimento de 6,7%. Contudo, em 2023, o Banco de
Portugal prevé que o PIB portugués apresente uma desaceleracdo expressiva, penalizado pela incerteza quanto ao
andamento da procura externa e a evolucao da inflacdo que, apds se ter situado em 8,1% em 2022, devera persistir
elevada em 2023 (5,8%).

Em 2022, a economia polaca revelou-se resiliente perante o quadro de forte incerteza desencadeado pela agressao

militar da Russia a Ucrania, a subida acentuada da inflacao, o agravamento dos custos de financiamento e os riscos de
disrupcao no fornecimento de energia. Neste contexto, o zIloti registou uma depreciacao marginal no conjunto do ano.
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Em 2023, porém, o FMI projeta que a taxa de crescimento do PIB diminua significativamente (de 5,4% para 0,3%), em
resultado da persisténcia de elevadas pressoes inflacionistas e de uma politica monetaria restritiva. De notar que, em
2022, o banco central subiu a sua taxa de juro de referéncia de 1,75% para 6,75%.

Em Mocambique, a atividade econdmica acelerou em 2022, suportada pela evolucao positiva da indUstria extrativa,
com o FMI a projetar um crescimento do PIB de 3,7%. Neste contexto, o banco central aumentou a sua taxa de
referéncia de 13,25% para 17,25% e o metical apreciou-se. Em 2023, espera-se que a economia prossiga esta trajetoria
de recuperacao, crescendo 4,9%, nao obstante o abrandamento da atividade econémica global.

Em 2022, a economia angolana prosseguiu a sua tendéncia de recuperacao, beneficiando da subida dos precos das

matérias-primas, o que favoreceu a evolucao do kwanza. Em 2023, espera-se uma aceleracdo da atividade econémica,
com o FMI a projetar um crescimento do PIB de 3,4% face a 2,9% em 2022.
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INDICADORES CONSOLIDADOS, ATIVIDADE EM PORTUGAL E ATIVIDADE INTERNACIONAL

Milhoes euros

Consolidado Atividade em Portugal Atividade internacional
Var. Var.

dez. 22 dez. 21 Var. 22/21 dez. 22 dez. 21 22/21 dez. 22 dez. 21 22/21
DEMONSTRACAO DE RESULTADOS
Margem financeira 2.149,8 1.588,6 35,3% 951,0 831,3 14,4 % 1.198,8 757,3 58,3 %
Rendimentos de instrumentos de capital 10,1 0,9 >200% 9,3 0,1 >200% 0,8 0,8 (1,7 %)
Resultado de servicos e comissoes 771,9 727,7 6,1% 560,6 514,3 9,0 % 211,4 213,4 (1,0 %)
Resultados em operacoes financeiras 50,0 86,5 (42,3 %) 69,2 75,6 (8,4 %) (19,3) 11,0 <-200%
Outros proveitos de exploracao liquidos (182,9) (126,3) (44,8 %) (76,3) (66,1) (15,4 %) (106,7) (60,3) (77,0 %)
Resultados por equivaléncia patrimonial 68,7 56,9 20,7 % 67,8 58,3 16,3 % 0,9 (1,4) 167,0 %
Produto bancario 2.867,5 2.334,4 22,8% 1.581,6 1.413,6 11,9% 1.285,9 920,8 39,7 %
Custos com o pessoal 580,8 654,3 (11,2 %) 338,7 436,2 (22,4 %) 242,1 218,0 11,1%
Outros gastos administrativos 353,0 324,2 8,9 % 184,0 176,4 4,3% 168,9 147,8 14,3 %
Amortizacoes do exercicio 139,2 137,2 1,5% 79,1 80,3 (1,5 %) 60,2 56,9 5,8%
Custos operacionais 1.073,0 1.115,6 (3,8%) 601,7 692,9 (13,1 %) 471,3 422,7 11,5 %
Custos operacionais excluindo itens 1.056,5 1.024,9 3,1% 585,3 602,2 (2,8 %) 471,3 422,7 11,5 %
especificos
Resultados antes de imparidades e 1.794,5 1.218,8 47,2 % 979,8 720,7 35,9 % 814,7 498,1 63,6 %
provisées
Resultados de modificacoes (309,9) — — % — — — % (309,9) — — %
Imparidade do crédito (lig.de recuperacoes) 300,6 348,9 (13,8 %) 218,4 273,3 (20,1 %) 82,2 75,6 8,8 %
Outras imparidades e provisoes 755,6 712,2 6,1% 205,3 165,4 24.1% 550,3 546,8 0,6 %
Resultado antes de impostos 428,5 157,7 171,6 % 556,1 282,0 97,2 % (127,7) (124,3) (2,7 %)
Impostos 304,3 203,6 49,5 % 207,6 109,0 90,4 % 96,7 94,6 2,3%
Correntes 109,6 81,4 34,8 % 17,2 11,1 54,7 % 92,4 70,2 31,6 %
Diferidos 194,7 122,3 59,2 % 190,4 97,9 94,4 % 4,3 24,3 (82,4 %)
Resultado apo6s impostos de operacées em 124,1 (45,9) >200%  348,6 173,0 101,5% (224,4) (218,9) (2,5 %)
continuacao
Resultados de operacoes descontinuadas ou 5,5 70,9 (92,2 %) - — —% 5,5 70,9 (92,2 %)
em descontinuacao
Interesses que nao controlam (77,8) (113,1) 31,2 % (5,0) 0,2 <-200% (72,8) (113,3) 35,7 %
Resultado liquido 207,5 138,1 50,3 % 353,6 172,8 104,6 % (146,1) (34,7) <-200%
INDICADORES DE BALANCO E DE ATIVIDADE
Ativo total 89.861 92.905 (3,3%) _63.268 67.216 (5,9 %) 26.593 25.689 3,5%
Recursos totais de clientes 92.808 90.097 3,0% 68.262  66.290 3,0% 24.546 23.806 3,1%
Recursos de clientes de balanco 77.250 71.175 8,5% 54.077  49.319 9,6 % 23.173 21.856 6,0 %
Depositos e outros recursos de clientes 75.907 69.560 9.1 % 52.734 47.712 10,5 % 23.173 21.848 6,1%
Débitos para com clientes titulados 1.343 1.615 (16,8 %) 1.343 1.606 (16,4 %) — 9 (100,0 %)
Recursos de clientes fora de balanco 15.558 18.922 (17,8 %) 14.185 16.972 (16,4 %) 1.373 1.950 (29,6 %)
Ativos sob gestao 5.114 5.773 (11,4 %) 4.307 4.629 (7,0 %) 806 1.143 (29,5 %)
Ativos distribuidos 5.102 6.486 (21,3 %) 4.803 6.076 (20,9 %) 299 410 (27,1 %)
Seguros de poupanca e de investimento 5.343 6.663 (19,8 %) 5.075 6.267 (19,0 %) 268 397 (32,4 %)
Crédito a clientes (bruto) 57.713 58.231 (0,9 %) 40.149  39.866 0,7% 17.564 18.365 (4,4 %)
Particulares 34.165 34.071 0,3% 21.194  20.505 3,4% 12.971 13.566 (4,4 %)
Hipotecario 28.124 28.072 0,2% 19.014 18.394 3,4% 9.110 9.678 (5,9 %)
Pessoal 6.042 5.999 0,7 % 2.180 2.111 3,3% 3.862 3.888 (0,7 %)
Empresas . 23.548 24.160 (2,5%) 18.955 19.361 (2,1 %) 4.593 4.799 (4,3 %)
QUALIDADE DO CREDITO
Crédito vencido total 590 1.080 (45,3 %) 201 605 (66,8 %) 390 475 (17,9 %)
Crédito vencido ha mais de 90 dias 496 949 (47,8 %) 180 586 (69,3 %) 316 364 (13,2 %)
Crédito vencido ha mais de 90 dias / 0,9% 1,6 % 0,4% 1,5% 1,8% 2,0%
Crédito a clientes
Imparidade do crédito (balanco) 1.515 1.871 (19,0 %) 935 1.286 (27,3 %) 581 585 (0,7 %)
Imparidade do crédito (balanco) / Crédito a 2,6 % 3,2% 2,3% 3,2% 3,3% 3,2%
clientes
Imparidade do crédito (balanco) / Crédito 305,8 % 197,0 % 519,5% 219,5% 184,0 % 160,8 %
vencido ha mais de 90 dias
Stock de Non-Performing Exposures (NPE) 2.218 2.752 (19,4 %) 1.361 1.878 (27,5 %) 856 874 (2,1 %)
NPE / Crédito a clientes 3,8% 4,7 % 3,4% 4.7 % 49% 4,8%
Imparidade do crédito (balanco) / NPE 68,3 % 68,0 % 68,6 % 68,5 % 67,8 % 66,9 %
Crédito reestruturado 1.866 2.564 (27,2 %) 1.341 2.069  (35,2%) 525 495 6,0 %
Crédito reestruturado / Crédito a clientes 3,2% 4,4% 3,3% 5,2% 3,0% 2,7%
Custo do risco (lig. recuperagdes, em p.b.) 52 60 54 69 47 41

33



Comunicado Mlllennlé.gg]

BANCO COMERCIAL PORTUGUES
DEMONSTRAGOES DOS RESULTADOS CONSOLIDADOS
PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 E 2021

(Milhares de euros)

2022 2021
Juros e proveitos equiparados 2.737.235 1.709.124
Juros e custos equiparados (587.463) (120.523)
MARGEM FINANCEIRA 2.149.772 1.588.601
Rendimentos de instrumentos de capital 10.086 938
Resultados de servicos e comissoes 771.908 727.723
Resultados em operagdes financeiras ao justo valor através de resultados 27.306 (247)
Ganhos / (perdas) cambiais 19.390 17.494
Resultados de contabilidade de cobertura (2.233) 4.286
S;r;r;giszéd(gerdas) com o desreconhecimento de ativos e passivos financeiros ao custo 18.883 (3.717)
Ganhos / (perdas) com o desreconhecimento de ativos financeiros ao justo valor através de
outro rendimento integral (13.386) 68.722
Outros proveitos / (custos) de exploracao (193.112) (128.905)
TOTAL DE PROVEITOS OPERACIONAIS 2.788.614 2.274.895
Custos com o pessoal 580.807 654.270
Outros gastos administrativos 352.961 324.172
Amortizacoes 139.250 137.156
TOTAL DE CUSTOS OPERACIONAIS 1.073.018 1.115.598
RESULTADO OPERACIONAL ANTES DE PROVISOES E IMPARIDADES 1.715.596 1.159.297
Resultados de modificagbes (309.865) —
Imparidade de ativos financeiros ao custo amortizado (300.829) (352.833)
Imparidade de ativos financeiros ao justo valor
através de outro rendimento integral 5.023 (4.626)
Imparidade de outros ativos (192.059) (60.882)
Outras provisoes (568.297) (642.726)
RESULTADO OPERACIONAL 349.569 98.230
Resultados por equivaléncia patrimonial 68.722 56.937
Resultados de alienacéo de subsidiarias e outros ativos 10.167 2.570
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS 428.458 157.737
Impostos
Correntes (109.632) (81.353)
Diferidos (194.688) (122.273)
RESULTADO APOS IMPOSTOS DE OPERAGOES EM CONTINUAGCAO 124.138 (45.889)
Resultado de operacdes descontinuadas ou em descontinuacao 5.537 70.881
RESULTADO APOS IMPOSTOS 129.675 24.992
Resultado liquido do exercicio atribuivel a:
Acionistas do Banco 207.497 138.082
Interesses que nao controlam (77.822) (113.090)
RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO 129.675 24.992
Resultado por acao (em euros)
Basico 0,011 0,007
Diluido 0,011 0,007
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BANCO COMERCIAL PORTUGUES
BALANCOS CONSOLIDADOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 E 2021

(Milhares de euros)

2022 2021

ATIVO
Caixa e disponibilidades em Bancos Centrais 6.022.001 7.796.299
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 213.460 361.786
Ativos financeiros ao custo amortizado

AplicacOes em instituicoes de crédito 963.434 453.213

Crédito a clientes 54.675.793 54.972.401

Titulos de divida 13.035.582 8.205.196
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados

Ativos financeiros detidos para negociacao 766.597 931.485

Ativos financeiros nao detidos para negociacao

obrigatoriamente ao justo valor através de resultados 552.679 990.938
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 7.461.553 12.890.988
Derivados de cobertura 59.703 109.059
Investimentos em associadas 298.717 462.338
Ativos nao correntes detidos para venda 499.035 780.514
Propriedades de investimento 15.217 2.870
Outros ativos tangiveis 574.697 600.721
Goodwill e ativos intangiveis 182.687 256.213
Ativos por impostos correntes 17.945 17.283
Ativos por impostos diferidos 2.938.986 2.688.216
Outros ativos 1.582.455 1.385.292
TOTAL DO ATIVO 89.860.541 92.904.812
PASSIVO
Passivos financeiros ao custo amortizado

Recursos de instituicoes de crédito 1.468.360 8.896.074

Recursos de clientes e outros empréstimos 75.430.143 69.560.227

Titulos de divida ndo subordinada emitidos 1.482.086 2.188.363

Passivos subordinados 1.333.056 1.394.780
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados

Passivos financeiros detidos para negociacao 241.506 231.241

Passivos financeiros designados ao justo valor através de resultados 1.817.678 1.581.778
Derivados de cobertura 178.000 377.206
Provisées 561.786 458.744
Passivos por impostos correntes 23.680 20.427
Passivos por impostos diferidos 11.708 16.932
QOutros passivos 1.391.973 1.116.983
TOTAL DO PASSIVO 83.939.976 85.842.755
CAPITAIS PROPRIOS
Capital 3.000.000 4.725.000
Prémio de emissao 16.471 16.471
QOutros instrumentos de capital 400.000 400.000
Reservas legais e estatutarias 268.534 259.528
Reservas e resultados acumulados 1.245.949 580.304
Resultado liquido do exercicio atribuivel aos acionistas do Banco 207.497 138.082
TOTAL DOS CAPITAIS PROPRIOS ATRIBUIVEIS AOS ACIONISTAS DO BANCO 5.138.451 6.119.385
Interesses que nao controlam 782.114 942.672
TOTAL DOS CAPITAIS PROPRIOS 5.920.565 7.062.057
TOTAL DO PASSIVO E DOS CAPITAIS PROPRIOS 89.860.541 92.904.812
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GLOSSARIO

Ativos distribuidos - montantes detidos por clientes no ambito da colocacao de produtos de terceiros que contribuem
para o reconhecimento de comissoes.

Carteira de titulos - titulos de divida ao custo amortizado nao associados a operacdes de crédito (liquido de
imparidade), ativos financeiros ao justo valor através de resultados (excluindo os montantes relacionados com
operacoes de crédito e os derivados de negociacdo), ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento
integral e ativos com acordo de recompra.

Cobertura de non-performing loans (NPL) por imparidades - racio entre a imparidade do crédito (balanco) e stock de
NPL.

Cobertura de non-performing exposures (NPE) por imparidades - racio entre a imparidade do crédito (balanco) e
stock de NPE.

Cobertura do crédito vencido por imparidades - racio entre a imparidade do crédito (balanco) e o crédito vencido.

Cobertura do crédito vencido ha mais de 90 dias por imparidades - racio entre a imparidade do crédito (balanco) e
o crédito vencido ha mais 90 dias.

Cobertura especifica de non-performing exposures (NPE) - racio entre a imparidade de NPE (balanco) e stock de
NPE.

Comissées liquidas - resultados de servicos e comissoes.

Crédito a clientes (bruto) - crédito a clientes ao custo amortizado antes de imparidade, titulos de divida ao custo
amortizado associados a operacdes de crédito antes de imparidade e crédito a clientes ao justo valor através de
resultados antes dos ajustamentos de justo valor.

Crédito a clientes (liquido) - crédito a clientes ao custo amortizado liquido de imparidade, titulos de divida ao custo
amortizado associados a operacdes de crédito liquidos de imparidade e valor de balanco do crédito ao justo valor
através de resultados.

Crédito performing - crédito a clientes bruto deduzido de Non-performing exposures (NPE).

Crédito vencido - valor total em divida do crédito (crédito a clientes ao custo amortizado, titulos de divida ao custo
amortizado associados a operacoes de crédito e crédito a clientes ao justo valor através de resultados) com prestacoes
de capital ou juros vencidos, ou seja, cuja amortizacao ou pagamento de juros associados se encontra em atraso.

Crédito vencido ha mais de 90 dias - valor total em divida do crédito (crédito a clientes ao custo amortizado, titulos
de divida ao custo amortizado associados a operacoes de crédito e crédito a clientes ao justo valor através de
resultados) com prestacdes de capital ou juros vencidos por um periodo superior ou igual a 90 dias, ou seja, cuja
amortizacao ou pagamento de juros associados se encontra em atraso por um periodo superior ou igual a 90 dias.

Custo do risco, liquido (expresso em pontos base) - quociente entre a imparidade do crédito (demonstracao de

resultados) contabilizada no periodo e o saldo do crédito a clientes ao custo amortizado e dos titulos de divida ao
custo amortizado associados a operacoes de crédito antes de imparidade no final do periodo.

Custos operacionais - custos com o pessoal, outros gastos administrativos e amortizacoes do exercicio.
Débitos para com clientes titulados - emissdes de titulos de divida do Banco colocados junto de clientes.

Depositos e outros recursos de clientes - recursos de clientes e outros empréstimos ao custo amortizado e depositos
de clientes ao justo valor através de resultados.
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Gap comercial - diferenca entre o crédito a clientes (bruto) e os recursos de clientes de balanco.

Imparidade do crédito (balango) - imparidade de balanco associada ao crédito ao custo amortizado, imparidade de
balanco relacionada com os titulos de divida ao custo amortizado associados a operacdes de crédito e os ajustamentos
de justo valor associados ao crédito a clientes ao justo valor através de resultados.

Imparidade do crédito (demonstragao de resultados) - imparidade (liquida de reversoes e de recuperacoes de crédito
e juros) de ativos financeiros ao custo amortizado para crédito concedido a clientes e para titulos de divida associados
a operacoes de crédito.

Non-performing exposures (“NPE”) - crédito a clientes (crédito a clientes ao custo amortizado e crédito a clientes ao
justo valor através de resultados) vencido ha mais de 90 dias ou crédito com reduzida probabilidade de ser cobrado

sem realizacao de colaterais, se reconhecido como crédito em default ou crédito com imparidade.

Non-performing loans (“NPL”) - crédito a clientes (crédito a clientes ao custo amortizado e crédito a clientes ao
justo valor através de resultados) vencido ha mais de 90 dias e o crédito vincendo associado.

Outras imparidades e provisdes - imparidade (liquida de reversdes) para aplicacdes de instituicoes de crédito
classificadas ao custo amortizado, imparidade para ativos financeiros (classificados ao justo valor através de outro
rendimento integral e ao custo amortizado nao associados a operacoes de crédito), imparidade para outros ativos,
nomeadamente de ativos recebidos em dacao decorrentes da resolucdo de contratos de crédito com Clientes, de

investimentos em associadas e de goodwill de subsidiarias e outras provisoes.

Outros proveitos de exploracao liquidos - outros proveitos/(custos) de exploracao e resultados de alienacao de
subsidiarias e outros ativos.

Outros proveitos liquidos - rendimentos de instrumentos de capital, comissdes liquidas, resultados em operacoes
financeiras, outros proveitos de exploracao liquidos e resultados por equivaléncia patrimonial.

Produto bancario - margem financeira, rendimentos de instrumentos de capital, comissdes liquidas, resultados em
operacoes financeiras, outros proveitos de exploracao liquidos e resultados por equivaléncia patrimonial.

Proveitos Core (Core income) - agregado da margem financeira e das comissoes liquidas.

Racio de eficiéncia core (cost to core income) - racio entre os custos operacionais e o core income.

Racio de eficiéncia (cost to income) - racio entre os custos operacionais e o produto bancario.

Racio de transformacao - racio entre o crédito a clientes (liquido) e os depdsitos e outros recursos de clientes.
Racio loan to value (“LTV”) - racio entre o valor do empréstimo e o valor da avaliacdo do imdvel.

Recursos de clientes de balanco - depositos e outros recursos de clientes e débitos para com clientes titulados.

Recursos de clientes fora de balango - ativos sob gestdo, ativos distribuidos e seguros de poupanca e investimento
subscritos pelos clientes.

Recursos de instituicées de crédito - recursos e outros financiamentos de Bancos Centrais e recursos de outras
instituicoes de crédito.

Recursos totais de clientes - recursos de clientes de balanco e recursos de clientes fora de balanco.

Rendibilidade do ativo médio (“ROA”) - relacao entre o resultado apds impostos e o total do ativo liquido médio
(média ponderada dos saldos médios mensais do ativo liquido no periodo). Em que: Resultado apo6s impostos =
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[Resultado liquido do exercicio atribuivel a acionistas do Banco + Resultado liquido do exercicio atribuivel a Interesses
que nao controlam].

Rendibilidade do ativo médio (Instrucdo BdP n.° 16/2004) - relacao entre o resultado antes de impostos e o total do
ativo liquido médio (média ponderada dos saldos médios mensais do ativo liquido no periodo).

Rendibilidade dos capitais proprios médios (“ROE”) - relacao entre o resultado liquido do exercicio atribuivel aos
acionistas do Banco e os capitais proprios médios (média ponderada dos capitais proprios médios mensais no periodo).
Em que: Capitais proprios = [Capitais proprios atribuiveis aos acionistas do Banco - Acbes preferenciais e Outros
instrumentos de capital, liquidos de Titulos proprios da mesma naturezal.

Rendibilidade dos capitais proprios médios (Instrucdo BdP n.° 16/2004) - relacao entre o resultado antes de
impostos e os capitais proprios médios (média ponderada dos capitais proprios médios mensais no periodo). Em que:
Capitais proprios = [Capitais proprios atribuiveis aos acionistas do Banco + Interesses que nao controlam].

Rendimentos de instrumentos de capital - dividendos e rendimentos de partes de capital recebidos de investimentos
classificados como ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral e rendimentos de ativos

financeiros detidos para negociacao.

Resultado operacional core (Core operating profit) - agregado da margem financeira e das comissoes liquidas
deduzidas dos custos operacionais.

Resultados antes de imparidades e provisées - produto bancario deduzido dos custos operacionais.

Resultados em operagées financeiras - resultados em operacoes financeiras ao justo valor através de resultados,
resultados cambiais, resultados de contabilidade de cobertura, resultados com o desreconhecimento de ativos e
passivos financeiros ao custo amortizado e resultados com o desreconhecimento de ativos financeiros ao justo valor

através de outro rendimento integral.

Resultados por equivaléncia patrimonial - resultados apropriados pelo Grupo associados a consolidacdo de entidades
onde, apesar de exercer alguma influéncia, nao detém o controlo das politicas financeira e operacional.

Seguros de poupanca e investimento - contratos de operacoes de capitalizacao, seguros ligados a fundos de
investimento (“unit linked”) e planos de poupanca (“PPR”, “PPE” e “PPR/E”).

Spread - acréscimo (em pontos percentuais) ao indexante utilizado pelo Banco na concessao de financiamento ou na
captacao de fundos.

Taxa de margem financeira (“NIM”) - relacao entre a margem financeira relevada no periodo e o saldo médio do total
dos ativos geradores de juros.

Titulos de divida emitidos - titulos de divida ndo subordinada ao custo amortizado e passivos financeiros designados
ao justo valor através de resultados (empréstimos obrigacionistas e certificados).

Volume de negécios - corresponde ao somatorio entre os recursos totais de clientes e o crédito a clientes (bruto).
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Disclaimer

A informacao financeira constante neste documento foi preparada de acordo com as normas internacionais de relato
financeiro (“IFRS”) do Grupo BCP no ambito da preparacao das demonstracoes financeiras consolidadas, de acordo com
o Regulamento (CE) 1606/2002, considerando a versao vigente.

A informacao contida neste documento tem carater meramente informativo, devendo ser lida em harmonia com todas
as outras informacoes que o Grupo bcp tornou publicas.

Os numeros apresentados nao constituem qualquer tipo de compromisso por parte do BCP em relacdo a resultados
futuros.

Os valores de 2022 nao foram objeto de auditoria.
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