Banco Comercial Portugués, S.A.

Apresentacao

de Resultados
ployZA

Millennium
bcp



Disclaimer

| A informacao constante neste documento foi preparada de acordo com as normas internacionais de
relato financeiro ('IFRS’) do Grupo BCP no ambito da preparacao das demonstracdes financeiras

consolidadas, de acordo com o Regulamento (CE) 1606/2002, observadas as suas sucessivas
atualizacodes.

| Os numeros apresentados nao constituem qualquer tipo de compromisso por parte do BCP em
relacao a resultados futuros.

| Os valores de 2024 nao foram objeto de auditoria.

I A informacao contida neste documento tem carater meramente informativo, devendo ser lida em
harmonia com todas as outras informacdes que o Grupo BCP tornou pubilicas.









Um Banco Sélido e Eficiente

= Resultado liquido do Grupo de 906,4 milhdes em 2024, representando um aumento de 5,9% face ao periodo homadlogo

* Resultado liquido da atividade em Portugal de 786,4 milhées em 2024, correspondendo a um aumento de 8,5% em relacdo ao
periodo homologo

Rentabilidade * Bank Millennium regista um resultado liquido de 167,1 milhdes, apesar dos encargos de 750,2' milhées associados a carteira de
créditos hipotecarios CHF (dos quais 459,82 milhdes de provisdes) e dos custos relacionados com a prorrogacao das moratérias de
créditos hipotecarios em zlétis que ascenderam a 26,23 milhées

* Millennium bim obteve um resultado liquido de 48,5 milhées em 2024, apesar do registo de provisdes decorrentes do downgrade
da divida publica mogambicana

= Sélidos racios de capital CET14 de 16,3% e racio de capital total* de 20,6%, incorporando o efeito do programa de recompra de
ag¢des no montante de 200 milhdes autorizado pelo supervisor. Os racios apresentados correspondem a um aumento de 89pb e
72pb, respetivamente face ao periodo homadlogo, evidenciando a forte capacidade de geragao organica de capital

= Indicadores de liquidez muito acima dos requisitos regulamentares. LCR> em 342%, NSFR> em 181% e LtD5 em 66%. Ativos
disponiveis para financiamento junto do BCE de 30,9 mil milhdes

MNOde!O .de = Recursos totais de Clientes no Grupo crescem 8% face ao periodo homoélogo para 102,9 mil milhdes

egocio

9 = Ativos ndo produtivos com reducdo face a dezembro de 2023: 127 milhées em NPE e de 52 milhdes em iméveis recebidos por
recuperagao

= Custo do risco situou-se em 32pb no Grupo em 2024 que compara com 42pb no periodo homadlogo

= Crescimento de 4% da base de Clientes com destaque para o aumento de 10% dos clientes mobile que representam 71% do total
no final de dezembro de 2024

"Inclui provisdes para riscos legais, custos com acordos extrajudiciais e consultoria legal, antes de impostos e interesses que nao controlam. Ndo inclui provisdes relacionadas com a carteira de créditos hipotecarios em
CHF do Euro Bank e
2N&o inclui provis

3 Antes de impostos e de > que nao controlam. Reducéo, face ao registado nos 9M24, devido a revisao da taxa estimada de adesdo ao programa de mora as de crédito
“Réacio fully implemented incluindo resultados ndo auditados de 2024. l 5
> Liquidity Coverage Ratio (LCR); Net Stable Funding Ratio (NSFR); Loans to Deposits Ratio (LtD)



Expansao da base de Clientes
Alicercada na qualidade das Equipas e em competéncias digitais distintivas

Grupo <
Milhares de Clientes Premiados pelOS
Ativos Clientes
Em % dos
Clientes ativos
. 7'|°/
Mobile >
Digitais 79%

Milhares de Clientes

Ativos 2705 2.780 R scslr'faf@
+189 2025
R RIS LTI IR > 1..7 46 Em % dos

Clientes ativos

1.557 JE—
Melhor Banco

a Emprosas

Banco Mais Préxima

Dez 23 Dez 24 :::: :al_s I::::d:
s +172 Prase
D|g|ta|s 1.836 e + 9% ............... » 2.008 72% . ;

Conceito de Clientes utilizado no Plano Estratégico. l 6




Inovacao centrada nas necessidades de Clientes

traduz-se em crescimento acelerado de utilizacao e vendas Mobile

Forte crescimento Mobile Y/Y

(NUmero de operacgdes, jan-dez 2024 vs jan-dez 2023)

+20% +47% +30%

Transacoes! Transferéncias Transferéncias
P2pP Nacionais
+32% 24% +8%
Vendas Cartbes Crédito Pessoal (#)

# Interagdes digitais (mio)? % Transac¢des Digitais (#)3

567 700 99,6 99,6
15 12
. H
2023 2024 2023 2024
m Digital ATM

+11%

Pagamentos

PRIMEIRO PAGAMENTO

Mensalidade + custo da apélice

23,76 EUR + 5,65 EUR

PAGAMENTOS SEGUINTES

23,76 curimes
+36%

Poupancas

< SERVIGO SMARTDELAY
O seu voo atrasou?

% Vendas Digitais (#)*

82 83
U
70 73
2023 2024
B APP Site

+ 16 novas versoes

* 139 novas

Poupar
ATE 19 DE JANEIRO Conta *1234 v
Millennium 5 Agoes TOTAL EM POUPANCAS
Jjaneiro 2025 1.232.14500¢

& 134500er 8
=

NPSS5 Clientes Digitais
Mar 2024

5 maiores Bancos

#1

App 4.8
Millennium

lidera

ratings > 4.8

funcionalidades

|7
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Resultado liquido de 906,4 milhoes em 2024

(Milhées de euros) %

Margem financeira +0,2%

Comissoes +4,8%

Proveitos core +1,2%

Custos operacionais +12,4%

Resultado operacional core -4,2%

Outros proveitos ' -

Das quais: Alienagdo de 80% da Millennium Financial Services -

Resultado operacional -13,0%

Resultados de modificacdes * -
Imparidades e outras provisdes -22,0%

Das quais: Imparidade de crédito -24,0%

Das quais: riscos legais em créditos hipotecdrios CHF (Poldnia) > -26,2%

Resultado antes de impostos -9,8%

Impostos, interesses que ndo controlam e operagdes descontinuadas -31,1%

Resultado liquido +5,9%

M | 8
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Rendibilidade



Margem Financeira

Grupo — Portugal

(Milhées de euros)

(Consolidado, milhées de euros)

Taxa de margem

Taxad financeira 2,59% 2,21%
axa de margem 2o, 5.04%

financeira

. v .
2 825,7 ...................... » 2.830,9
2023
— Operacgoes internacionais
(Milhées de euros)
Taxa de margem 0 0
financeira 493% +10.0% 4,56%
1359 s > 1.495,6
2023 2024 2023 2024

| 10



Comissoes

— Grupo — Portugal
(Consolidado, milhées de euros) (Milhées de euros)
+4,8%
...................... > 808,5
77,7 +>,0%
Comlssc"‘)es ? 124 5 560,3 ...................... > 588'3
relacionadas com 1085 J 97 4
mercados '

2023 2024

— Operacgoes internacionais

) (Milhées de euros)
Comissdes
bancarias

s > 220,2

2023 2024 2023 2024



Outros proveitos

— Grupo

— Portugal

(Consolidado, milhées de euros)

Alienacdo de 80% da |
Millennium Financial | 139,1
Services! |

Equivaléncia patrimonial
+instrumentos de capital 64,5

Resultados em operagdes
financeiras?

-64,7

59,9
5,0

(Milhées de euros) 8,5

59,1
e 44

37,9
53,6

-65,0

2023

Contribuicdes ‘/726 )

regulamentares
Das quais: Setor bancario 37,
Fundo Resolucdo PT 9,5 54,3
Cont. solidariedade 6,9

248
2024
40,0 )

278
65 394

51

— Operacgoes internacionais

(Milhées de euros) 163.8

Alienagéo de 80% da
Millennium Financial
Services! 24,6

-129,6 15,2 -102,7

5 o /.| 63
’ 4.2

1048

o 2023 2024 — 2023 2024
Contribuicoes  "gg ) 1083 ) regumentares (683)

regulamentares =217/
Alienacao da participacao (80%) na Millennium Financial Services no 1123 que originou o registo de um proveito de 139,1 milhdes (127,9 milhdes em resultados em operacdes financeiras e 11,2 milhdes em outros proveitos
) ance. | 2Os resultados em operacdes financeiras incluem -60,3 milhdes em 2023 e -93,7 milhc M 2024 re es a custos com acordos
s proveitos de exploragao l 12

Outros proveitos de -49.8
exploragao liquidos?®

o de créditos em Portugal. | *Os outro

no ambito da parceria estratégica na area bancass
J
s hipotecarios CHF do Euro Bank (garantida pela Société Générale) e

de exploragdo liquidos
M extrajudiciais com Clientes relacionados com a carteira de créditos h

5 CHF. No 3T24 foi registado um proveito relacionado com a alie




Custos operacionais

— Grupo — Portugal
(Consolidado, milhées de euros) (Milhées de euros)
[0)
F24% 9% 673,1
groveeseesesseeseees > 1.307,2
: 73,5
1.162,6 144,8
Amortizagdes 137,5 +1O'4%
440,5
Outros gastos 3932 2023 2024
administrativos ' = Operagoes internacionais
(Milhées de euros)
Cost to income
+16,2%
+14,3% g »
Custos com e » 545'9 :
pessoal ' 64.4
2045
2023 2024 2023

M 'Cost to income ajustado: expurgando o efeito positivo extraordinario decorrente da alienacdo de 80% da Millennium Financial Services (Operacdes internacionais) ocorrida no 1723 l 13



Custo do risco e provisoes

— Portugal

— Grupo

(Consolidado, milhées de euros) (Milhées de euros)
Custo dorisco ( 54pb 3lpb?
Custo do risco ( 42pb! 32pb? -36,5%
sese 3858 .

160,8 233,9

857.5 2023

2024
Riscos legais em -26.2% ) 1%
623,0 : Imparidades /7 ~on4 e >
989 ............................... » 880
33pb
623,6

créditos hipotecarios
CHF (Polonia)? (balanco)
459,8 — Operacgoes internacionais

(Milhées de euros)

Custo do risco

Outras  236,8 73,5  ATR
215,3 v ’
-26,2%
Crédito m— 623,0 - 459,8
76.0 325 63,0
2023 6204 2024 2023 +15% 2024
Imparidades /T o~ L -627%0 Imparidades et >
(balanco) 1.596 » ( 1.497 (balanco) 608 617
cio S 3] er . 4810 b doe3 O Ses inter l 14

Inclui
2Inclui

Nao in



Reducao continuada dos NPE

— Grupo

— Portugal

(Consolidado, mil milhées de euros)

-127 milhoes

-6,5% v
NPE 1,95 1,82
Outros 1,20 1,03
ver-ood RN
Dez 23 Dez 24

(Imparidade total + Colaterais) / NPE 122,5% 19,1%
Imparidade total / NPE 81,8% 82,0%
Imparidade especifica de NPE / NPE 52,7% 54,0%
Racio NPL>90 dias 1,3% 1,4%
Racio NPE crédito 3,4% 3.2%
2,2% 1,9%

Racio NPE inc. extra-patrimoniais (EBA)

M NPE incluem apenas crédito a Clientes.

(Mil milhées de euros)

Racio NPE crédito

Racio NPE EBA

-134 milhdes

Dez 23

— Operacgoes internacionais

Dez 24

(Mil milhées de euros)

Racio NPE crédito

Racio NPE EBA

Dez 23
4,6%

2,5%

+7 milhoes

Dez 24

| 15



Grupo
Atividade comercial



Recursos de Clientes

— Portugal

— Grupo
(Consolidado, mil milhées de euros)
+8,0%
............................................... » 102,9
95,3
17,6
Fora de balanco Iz 1,3
Outros recursos i
de balanco
36,1
Depdsitos a prazo 329
+7,7%
Depositos a ordem
Dez 23 Dez 24

M Depdsitos, débitos titulados, ativos sob gestao, ativos distribuidos e seguros de poupanca

e de investimento

(Mil milhées de euros)

67 2B, 705
15,0

13 142 13
22,8 256
Dez 23 Dez 24

— Operacgoes internacionais

(Mil milhées de euros) +137%
T >

28,7 32,4

2,6

12 10,6

10,0 !
+11,3%
Dez 23 Dez 24

| 17



Carteira de crédito

— Grupo

— Portugal

(Consolidado, mil milhées de euros)

J NPE: -6,5% (-0,127 mil milhoes)

+0,7%
gresss e »

56,8 57,2

Habitagao 28,0 28,7
Crédito pessoal

e outros 6,8 7.4
Empresas

Dez 23 Dez 24

M NPE incluem apenas crédito a Clientes.

(Mil milhées de euros)
-0,25 mil milhoes

-0,7% v
38,37
-0,13 -0,12
Dez 23 NPE Performing Dez 24
— Operacgoes internacionais
(Mil milhées de euros)
+0,64 mil milhdes
.................................................................................................................. }
+3,5%
+0.01 +0,64 18,83
Dez 23 NPE Performing Dez 24

| 18



Grupo
Capital e liquidez



Solidos racios de capital

=— Racio common equity tier 1 (CET1)!

(Fully implemented) Fully implemented

Vs requisito

Oy e +6,6pp
15,4% 16,3%

+104PP  9,74%

Reservag combinada
3,83% de capital 3

1.41% Pilar 2 (P2R)

Pilar 1

Dez 23 Dez 24 Requisitos
Racio de capital total’

(Fully implemented)

Fully implemented
Vs requisito

oy T +6v3pp e
19,9% 20,6% .18

: v
+10,1pp 14,33%

Reserva combinada
de capital 3

Pilar 2 (P2R)

Pilar 1

Dez 23 Dez 24 Requisitos

erva O-Sll, reserva contraciclica e reserva risco sistémico sectoria

Racio de capital CET1 de 16,3% e racio de
capital total de 20,6%, incorporando o efeito do
programa de recompra de agcées no montante
de 200 milhdées autorizado pelo supervisor,
correspondendo respetivamente a um aumento
de 89pb e 72pb face ao periodo homdlogo,
evidenciando a forte capacidade de geracao
organica de capital

Racios de capital confortavelmente acima dos
requisitos regulamentares ja incluindo a
reserva para risco sistémico setorial
comunicada pelo BdP? de 0,29% que visa
reforcar a resiliéncia do setor bancario face a
uma deterioracdo dos pregcos do imobiliario
residencial

Buffers sobre os quais existem limitacdes a

distribuicdo de resultados: 657pb CETI, 583pb
para T1 e 628pb para capital total

| 20



Fortalecimento da posicao de capital

— Leverage ratio

(Fully implemented, ultima informagdo disponivel)

6,8% 6,4%
5,4% 5,4% ' i
3,8% Leverage ratio em niveis confortaveis (6,4% em
o dezembro de 2024) e comparativamente elevados
"""""""""""""""""""""""""" — 30% no contexto da banca europeia
ifn = = 11
— Densidade de RWAs
(RWAs em % do ativo, dltima informagdo disponivel)
38% o 39% Densidade de RWAs em valores muito
34% conservadores (39% em dezembro de 2024),
24% 25% comparando favoravelmente com os valores

registados na generalidade dos mercados
europeus

I = = 11 N

| 21



Requisitos MREL e execucao do Plano de Funding

— Posicdao MREL (Grupo Resolucao BCP - 31 dez 2024)*
34,4%
12,3%
- Estratégia de resolugao: MPE (Multi Point of Entry)?
7,8%
sP sP 2,8% *  Grupo de Resolugao BCP: Perimetro centrado em Portugal
3.8% ’
T2 J— T2

ATl

N

Medida de Resolucgao preferencial: Bail-in

S29017% ATI
i Requisito
Y MREL

N\, +CBR* /

N&o é aplicavel requisito de subordinacdo ao Grupo de Resolugdo
BCP

Requisito
MREL!

1
]
I
1
\
\

~ -

A 31 de dezembro de 2024 o BCP cumpria o requisito de MREL

incluindo CBR, aplicavel desde julho de 2024 (com um buffer de
5,3pp do TREA, no valor de c. EUR 1.400 milh&es)

CETI®

Execucao do Plano de Funding
CETI®

Exercicio da opgdo de reembolso antecipado da totalidade da emissdo de
Senior Preferred EUR 350 milhdes, com maturidade em Outubro de 2025

Emissdo EUR 500 milhées de SP em 21 de outubro de 2024, a 5 anos com
Call Option ao fim de 4 anos

Dez 24 (%LRE)

al Risk Exp

posure.,, CBR - Combined Buffer Requirement
tugal, fc n fixa

rest
RRE

nos consolidac

cluindo Buffer de Riscc

>RB e a eventuais altera
ogam

0 enquadramento regulator
> nenhum rec

ique ainda nao fo

sito minimo de MI

| 22



Fundo de pensoes

—— Cobertura do fundo de pensdes — Composicido do fundo de pensdes

(Milhées de euros)

Cobertura
Imoveis:

Fundo de pensdes 3.470 3.351 17%

Aplicacées em
bancos e outros: 5%

) . ‘ Acodes:
Obrigacodes:

3%
59%

Responsabilidades
com pensoes

Fundos
mobiliarios: 15%

Dez 23 Dez 24

Fundo de pensdes Dez.23  Dez24 + Alteracao da taxa de desconto para 3,48%

Rendibilidade do fundo +71% +12% * O nivel de cobertura de responsabilidades
foito dif . oilidadest por ativos do fundo de pensdes

Efeito di erencas atuarials nas responsabilidades 11.6% -5,5% COhfortavelmente aCima dOS -loo%

(inclui taxa de desconto)

| 23



Posicao de liquidez robusta

— R4cios de liquidez (CRD/CRR)

— Excedente de liquidez no BCE

342%

NSFR (Net stable
funding ratio)

LCR (Liquidity
coverage ratio)

(Mil milhées de euros)

Ativos elegiveis ( 25,8 30,9
............. +0,77 mil milhdes
2,82
B L
Dez 23 Dez 24

— RA4cio de crédito liquido sobre depésitos

71% 66%

N

Dez 23 Dez 24

| 24
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Rendibilidade em Portugal

— Resultado liquido = Produto bancario

(Milhées de euros) (Milhées de euros)

2023 2024 2023 2024

— Custos operacionais — Imparidades e outras provisoes

(Milhées de euros) (Milhées de euros)

2023 2024 2023 2024

| 26



Margem financeira

(Milhées de euros)

-9%
v
+63,6
+166,3 +41.2
-339 -10,5
-26,4
NIM -331,7
2023 Efeito volume Efeito taxa Efeito da Efeito custo Efeito da Efeito custo Excedente de 2024
do crédito do crédito reducao dos dos depdsitos carteira de wholesale liguidez e
performing incluindo NPE titulos (inclui TLTRO) outros
coberturas

A normalizacdo das taxas de juro traduziu-se na subida do custo dos depdsitos e do wholesale funding que em
conjunto com o efeito da reducao do volume do crédito performing determinou a reducao da margem em 2024, ndao

obstante os impactos positivos decorrentes do repricing do crédito, do maior rendimento da carteira de titulos e do
excedente de liquidez e outros efeitos

M NPE incluem apenas crédito a Clientes l 27




Comissoes e outros proveitos

— Comissoes

— Outros proveitos

(Milhées de euros)

2023 2024 A

Comissées bancarias 47,4 491,0 +4,2%
Cartdes e transferéncias de valores 158,3 156,9 -0,9%
Crédito e garantias 81,5 79,5 -2,4%
Bancassurance 84,4 10,7 +31,2%
Gestao e manutencgdo de contas 1423 1432 +0,6%
Outras comissoes 4,8 0,6 -87,1%
Comissdes relacionadas com mercados 88,9 97,4 +9,5%
Operagdes sobre titulos 34 40,1 +17,5%
Gestdo e distribuicdo de ativos 54,8 573 +4,6%
Comissées totais 560,3 588,3 +5,0%

(Milhées de euros)

8,5
37,9
Equivaléncia patrimonial + 591
instrumentos de capital ! 536
Resultados em operagdes
financeiras
-24,8
Outros proveitos de
exploragao liquidos -65,0
2023 2024

| 28




Custos operacionais

— Custos operacionais

— Colaboradores

(Milhées de euros)

Amortizagoes

Outros gastos
administrativos

Custos com
pessoal

616,7

73,1

188,7

2023

2079

2024

6.242

Dez 23
— Sucursais

6.203

Dez 24

Dez 23

398

Dez 24

| 29



Reducao dos NPE

— Non-performing exposures (NPE) — Detalhe da evolug¢ao dos NPE
(Milhées de euros) (Milhées de euros)
........ -134mllhoes (Milhées de euros) oEE 2
-12,1% v vs. Dez 23
1.107 973 Saldo irrwicial N 1107 1.045
Saidas/entradas liquidas 220 4
Outros NPE 747 599 Write-offs -6 -17
Vendas -238 -59
Nl 360 | | 373
Saldo final 973 973
Dez 23 Dez 24

— Imparidade de crédito (liq. recuperac¢des)

(Milhées de euros)

Custo do risco 54pb 3lpb!
*  NPE em Portugal totalizam 973 milhées no final de dezembro de

2024, reduzindo-se 134 milhdes face a dezembro de 2023

Imparidades (bal.) 989 880
O decréscimo de NPE face a dezembro de 2023 é atribuivel a
reducao de 148 milhdes dos outros NPE

» Custo do risco de 31pb em dezembro de 2024, 54pb em dezembro

4— de 2023, com cobertura de NPE por imparidades de 90% e 89%,
respetivamente
2023
M NPE incluem apenas crédito a Clientes
Inclui reversao de imparidades
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M

Cobertura de NPE

— Cobertura total* de NPE

Cobertura total* de NPL>90d

138%

Colateral imobiliario
Cash, outros colat. financ.

Imparidade

Particulares Empresas Total
—— Cobertura total* de outros NPE
126% 116%
100% . .
Colateral imobiliario
51%

Particulares Empresas

NPE incluem apena
*Por imparidades (b

Cash, outros colat. financ.

Imparidade

Total

152%

4% 126%

100%

38% Colateral imobiliario
o Cash, outros colat.
financ.

Imparidade

Particulares

Total

Empresas

» Coberturas totais* 2100% em ambas as categorias de NPE
(NPL>90d e outros NPE)

* Valores superiores de cobertura por imparidades nas
empresas, em que os colaterais imobiliarios, de valor mais
previsivel e com maior liquidez em mercado, sdo menos
representativos que nos particulares: a cobertura por
imparidades nos NPE das empresas foi de 104% em
dezembro de 2024, ascendendo a 126% nos NPL>90d

|



Imodveis recebidos por recuperacao e Fundos de

Reestruturacao

— Imoéveis recebidos por recuperacao

== Fundos de reestruturacao empresarial

(Milhées de euros)

169
I idad
mparigaae 68 92
Valor liquido 52milhdes | g2
Dez 23 Dez 24

=— Vendas de imoéveis recebidos por recuperagiao

(Milhées de euros)

7 az )
Valordevenda ( 93 )

# imoveis vendidos ‘( 820 )
80

Valor contabilistico

2023 2024

M A participacao no Fundo Turismo Algarve FCR foi reclassificada para investimentos em associadas no 2724

(Milhées de euros)

365 344

Fundo Turismo
Algarve FCR *

Fundos de
reestruturagao
empresarial

Dez 23 Dez 24

* A carteira liquida de imodveis recebidos por recuperagcao
reduziu-se 51,9% entre dezembro de 2024 e dezembro de
2023

O Bancoalienou 569 imdveis em 2024 (820 em 2023),
tendo o valor de venda excedido o valor contabilisticoem
23 milhdes

*  Fundos de reestruturagao ascendem a 344 milhdes em
dezembro de 2024
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Recursos e crédito

— Recursos de Clientes*

— Crédito a Clientes (bruto)

(Mil milhées de euros)

+5,8%
e >
: 70,5
66,7
15,0
Fora de balango 14,2
13
Out rec. balango 1,3
Dep. prazo 22,8 25,6
Dep. ordem
Dez 23 Dez 24

M Depdsitos, débitos titulados, ativos sob gestao, ativos distribuidos e seguros

poupanca

Je

Ny

>stimento.

(Mil milhées de euros)

Habitagao

Créd. pessoal e
outros

Empresas

Dez 23

19,5

Dez 24

| 33




Crédito performing em Portugal

— Carteira de crédito performing . Crédirto' peffornjingNa particulares aumenta 4/6% com destaque para a carteira
de crédito a habitacdo que atinge 19,3 mil milhdes

(Mil milhées de euros) . Lo .
+ Banco mantém posicdo de destaque no segmento empresarial:

-0,3%
37,5 e : 37,4 v" Banco Lider do programa PME Lider pelo 6° ano consecutivo com 33% de
v quota de mercado
Habitacao 185 +4 6% 193 v Banco Lider do programa Inovadora COTEC pelo 4° ano consecutivo com
Crédito pessoal e ! 1070 J uma quota de mercado de 49%
outros v Banco Lider da Satisfagdo: Melhor Banco para empresas, Banco mais proximo
Empresas dos clientes, Banco mais inovador, Banco mais eficiente e Banco com os
Produtos mais adequados pelo estudo DATAE 2024
Dez 23 Dez 24 v Banco Lider no Factoring e Confirming, com quase 10 mil milhdes de euros

de faturagcao tomada em 2024 e 22%* de quota de mercado

v" Banco Lider no Negédcio Internacional: Lideranca no Trade Finance, com
25,6%** de quota de mercado e prémio de melhor Banco de Trade Finance em
Portugal segundo a Euromoney

— Evolucao da carteira de crédito performing

(Mil milhées de euros)

s N T MUINGES ¥ Banco Lider no Leasing com 742 milhdes de nova producao em 2024 e 25%"
V de quota de mercado

+0.8 +0,2 37.4 v Banco comercial de referéncia em Portugal do FElI e BEIl sucesso no
' 4 consumo dos plafonds destinados a Inovagao/Digitalizagdo e Sustentabilidade
-1,1 v" Banco Lider nas Garantias BPF INVEST EU com acesso a todas as tipologias

de garantias do Programa InvestEU
v Oferta distintiva no Digital: Abertura de Conta Digital, disponibilidade da
M2030 para Fundos Europeus, iziBizi para ERP/Contabilidade e subscricdo

digital de produtos empresariais

Dez 23 Habitacdo Créd. pessoal Empresas Dez 24 Estes prémios sao da exclusiva responsabilidade das entidades que os atribuiram.

e outros

*Fonte: ALF (setembro de 2024) l 34
*Fonte: Quota de mercado de mensagens SWIFT (dezembro de 2024)



Operacoes Internacionais



Desagregacao do resultado liquido pelas operacoes

— Contributo das operag¢des internacionais

(Milhées de euros)

Ajustado de efeitos
extraordinarios do
Bank Millennium?!

carteira de cr

(Ele
-

Jito hipc

ario CHF bem como r

(Milhées de euros?)

2023 2024

Poldnia 133,7 167,1
Mogcambique * 105,5 48,5
QOutros # -4.2 39

Resultado liquido op. internacionais 235,0 219,5
Int. ndo controlam (Polénia e Mogcambique) -100,7 -99,5
Efeito cambial =31 -

Contributo das op. Internacionais 131,2 19,9

é ao final de maio de
a a permitir a
Jltados de oy

202

m 4, ra edair
blical “Incluir

descontinuadas

Millennium Financial
atori e créditos
m o efeito cambial. |
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Bank Millennium com resultado resiliente

— Resultado liquido

=— Produto bancario

(Milhées de euros’)

695,2
Resultado liquido
ajustado de efeitos
extraordinarios?

+24,9%
oot N - . N

2023 2024
(o (65%% ) (5%

— Custos operacionais

(Milhées de euros’)

(o)
0%y 5233

F. Resolucao

ennium Financia
carios em zlc¢ N NC

,30; Balango Ajustamen D s pa da carteira de crédito : CHF bem como respetiv

Services

(Milhées de euros’)

v 13929

2023 2024

Resultado liquido de 167,1 milhdes em 2024 que compara com 133,7
milhées no periodo homélogo (24,9%)

Resultado influenciado por encargos associados a carteira de créditos
hipotecarios CHF (750,2 milhdes dos quais 459,8 milhdes de provisdes?) e
dos custos relacionados com a prorrogacdo das moratérias de crédito
hipotecarios em zldtis que ascenderam a 26,2* milhdes

Recursos de Clientes cresceram 11,2%
Crédito a Clientes cresceu 1,8%

O Resultado liquido ajustado de efeitos extraordinarios? aumenta 7% (48,6
milhdes) face ao periodo homadlogo

Racio CET1 (=T1) de 15,1%° e racio de capital total de 17,6% situando-se
acima dos requisitos minimos 8,1% (9,9% para T1) e 12,2% respetivamente

CET1 (=T1) teria um acr




Aumento da margem financeira

— Margem financeira*

— Custos operacionais

(Milhées de euros**)

(Milhées de euros*)

S S +13,0%
NIM 4,60% 4,36% 4630 T 523,3
+7,2%
........................ » 1.310,8 2452 Outros
1.222,6 222,6
Custos com
pessoal
2023 2024 2023 2024
— Comissoées e outros proveitos — Contribuicées
(Milhées de euros*; ndo inclui imposto sobre ativos e contribui¢ées para o (Milhées de euros™)
fundo de resolugdo e FGD) 68.5%
3433 .00 A :
v (o)
%
Outros 161,6% + 38850; 68,1
o Imp. especial sobre
Comissdes 13,9 = setor bancario
B o EEZNEE F Resolucio
2023 2024
2023
M “Margem financeira ndo inc \L‘\L\'TZ‘ZJ\ atorias de crédito hipotecarios em zlotis 0 e 4o l 38
o ennium Finan S 3




Qualidade do crédito

— NPL>90d =— Imparidade de crédito (balanco)
(Milhées de euros*) (Milhées de euros®)
Racio de crédito Racio de cobertura
NPL>90d NPL>90d . 157% 149%
374,5 394,8 588,8 587,9
Dez 23 Dez 24 Dez 23 Dez 24

— Imparidade de crédito (liq. recuperac¢des)

(Milhées de euros®)
40pb + Racio de NPL>90d representa 2,2% do crédito

total em dezembro de 2024 (2,1% em dezembro
de 2023)

69,5

Custo do risco

74,1

* Cobertura dos NPL>90d por provisdes situou-se
em 149% em dezembro de 2024 (157% em
dezembro de 2023)

* Custo do risco nos 40pb

2023 2024
M * Exclui efeito cambial. Taxas €/Zloty constantes a dezembro de 2024: Demonstracao de Resultados 4,30; Balanco 4,28 l 39



Recursos de Clientes e carteira de crédito

— Recursos de Clientes

— Crédito a Clientes (bruto)

(Milhées de euros®)

26.997

Fora de balanco ~ 1.920

Depdsitosa prazo 9121

Depdsitos a ordem

+11,2%

Dez 23

9.479

Dez 24

(Milhées de euros®)

+1,8%
............................................................... >
17.808 18.120
Hipotecario = 9352 9174
Crédito pessoal
coutros 4330 e
Dez 23 Dez 24

M Exclui efeito cambial. Taxas €/Zloty constantes a dezembro de 2024: Demonstracdo de Resultados 4,30; Balanco 4,28 l 40



Créditos hipotecarios em francos suicos registam

reducao de 26% face a dezembro de 2023

— Crédito hipotecario CHF

(Mil milhées de euros’)

% do crédito

(o) (¢ [ O, 0, 0Oy b 5
Gamn) (o) (o) (awn) (azn) (n) Boswss
26% riscos legais

v

........... 9 %V
20 19 18 e s Gedgpe
provnsoes para

2008 2023 3M24 oM24 OM24 2024

=— Novos processos individuais e acordos extrajudiciais**

(Numero de casos)

Custo dos
acordos
extrajudiciais*
(milhdes de
euros)

1759 1 071 15941104 1630

. 1.009 1.4871.084 1191 1.261

Q423 Q124 Q224 Q324 Q424
- # Novos processos em tribunal

# Acordos extrajudiciais

EX¢ MuEu\ E r%\ E clui efeito « mku\ Taxas Z oty constantes a dezembro de 2024: Demon
de operacgdes financeiras | **Provisdes de balang diferem da soma das provis¢ C C dc

onstragdo de Resulta 1
entre outros, a m

— Processos individuais em tribunal

(Numero de processos)

0.914 21.854

16.008

11 070 I
2021 2022 2023 2024

Provisoes acumuladas para riscos legais***

91,5% 101,4% 10,8% 122,0%

(Milhées de euros”)
46.8% 825% Em % carteira
cn =7 crédito
hipotecario CHF

16996 16895 17617 18009 1806,
1.165,9
2022 2023  3M24 ©6M24  9M24 2024
los 43 \/j;:‘w\,‘::? EH‘ ;\mr dos acordos extrajudiciais maioritariamente registados em resultados l 41



Resultado do Millennium bim influenciado pelo contexto

— Resultado liquido

=— Produto bancario

=

(Milhées de euros*)

105,5 .......................

2023

Taxa MIMO 0
(valor médio) 17'25 °

— Custos operacionais

(Milhées de euros®)

2023 2024

M *Exclui efeito cambial. Taxas €/Metical constantes a dezembro de 2024: Demonstragao de Resultados 68,9

(Milhées de euros*®)

2023 2024

+ Resultado liquido de 48,5 milhdoes, uma
reducao de 54,1% face ao periodo homélogo
refletindo sobretudo as imparidades
originadas pelo downgrade do rating da
divida publica e a reversao de uma imparidade
de crédito ocorrida no ano anterior

* Recursos de Clientes aumentam 7,1%
e Carteira de crédito aumenta 1,9%

» Réacio de capital de 37,5%

)7; Balango 65,93
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Margem financeira reflete o contexto das taxas de juro

— Margem financeira

— Custos operacionais

(Milhées de euros*)

202,6

NIM

2024

2023

— Comissoes e outros proveitos

(Milhées de euros*®)

costio 47,7% 50,2%
+4.4%
126,2 ........................... ’ 131’7
Outros 75,8 78,0
Custos com
pessoal
2023 2024

— Colaboradores —— Sucursais

(Milhées de euros*®)

5,9%
v
62,1 58,5
Outros 229 18,7
2023 2024
T‘T‘\L',‘N'? de 2024: Demonstracao «’Jf‘ Resu TA'V'"“‘C "0)\/\ , B¢

M Exclui efeito cambial. Taxas €/Metical constantes a deze

alanco 65,93

2.574 2.625 195 195
Dez 23 Dez 24 Dez 23 Dez 24
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Qualidade do crédito

— NPL>90d

=— Imparidade de crédito (balanco)

(Milhées de euros*)

Racio de crédito

NPL>90d
22,5 27,4
Dez 23 Dez 24

— Imparidade de crédito (liq. recuperac¢des)

(Milhées de euros*®)

Custo do risco ( -371pb

38pb

2,6
-24,8
2023 2024
M Exclui efeito cambial. Taxas €/Metical constantes dezembro de 2024: Demonstracao de Resultados 68,97; Ba

(Milhées de euros*®)

Racio de cobertura
NPL>90d | 133%

anco 65,93

29,8 29,0

F

Dez 23 Dez 24

* Racio de crédito NPL>90d de 38% em
2024, com cobertura de 106% na mesma
data

+ Custo do risco de 38pb em 2024 que
compara com -371pb em 2023, resultado
de uma reversao de imparidade. Sem
aquele efeito o custo do risco em 2023
seria de 161pb
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Volumes de negécio

— Recursos de Clientes

— Crédito a Clientes (bruto)

(Milhées de euros®)

+7,1%
......................................................... »
2.378
2.221
1.136
Depédsitos a 1171
prazo
Depdsitos a
ordem
Dez 23 Dez 24

(Milhées de euros®)

+1,9%
........................................................ »
700 74
Hipotecario 11 10
Crédito pessoal
e outros = 261

Empresas

Dez 23

Dez 24
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Principais indicadores




Valorizar
Principais objetivos para o ciclo estratégico 2025-2028

Crescimento
organico
equilibrado

Disciplina de
execucao

Compromisso
ESG

Capital
robusto

Rendimentos
superiores

Métricas

Volume de negécios
Portugal

Numero de clientes
Portugal

Clientes mobile
Portugal

Racio C/I

Portugal

Custo do risco
Portugal

S&P Global CSA (percentil)
Racio CET1

ROE

Distribuicdo aos acionistas

2024

160 mil milhoes de euros

109 mil milhdes de euros

7,0 milhdes
2,8 milhodes

71%
63%

37%

34%

32 pbs!
31 pb!

Quartil superior
16,3%?2

13,8%

72%4

(atividade de 2024)

2028

> 190 mil milhdoes de euros

>120 mil milhdes de euros

> 8 milhoes

>3 milhdes

>80%

>75%

< 40%
<37%

< 50 pbs

< 45 pbs

Quartil superior
>13,5%

>13,5%

Até 75% de um resultado liquido

acumulado de 4,0-4,5 mil milhdes de euros em 2025-
20282 sujeito a aprovagao do supervisor e

concretizagao dos objetivos de capital e de negdcio
em Portugal e na area internacional assim como
atingir objetivo de CETI definido
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e
COMPROMISSO COM AS PESSOAS E A SOCIEDADE

fssprr
+ Meanwhile’

Fundacao Millennium bcp

Museu Nacional de Arte
Contemporanea/Galeria Millennium
bcp - Inauguradas duas exposicoes:
Enquanto isso / Meanwhile (Galeria
Millennium bcp - MNAC) e Impressoes
Digitais. Colegcao MNAC (edificio
Wilmotte - MNAC)

Museu Nacional dos Coches: restauro
de Berlinda Processional do século
XVIII, uma viatura hipomovel de
aparato religioso usada para o
transporte da Imagem da Virgem na
Procissao de N? Senhora do Cabo
Espichel

FOLIO - Festival Literario
Internacional de Obidos: Prémio
Millennium bcp “ TEXTO VIVO” cujo
desafio foi a criagdao de uma ficgao
visual a partir da obra de Maria
Gabriela Llansol

Prémio Fundacgao Rui Osério de
Castro/Millennium becp: 9° edicio do
prémio, criado com o objetivo de,
incentivar e apoiar a investigagao
dedicada ao cancro pediatrico,
contribuindo para o avango da
medicina em Portugal

Paliconium Solidacic: Notal 20241
0s 2 Quartos Mobllados

Vale a penal:XSTnHEH

] &
g &

Sociedade

Campanha de Responsabilidade
Social “Millennium Solidario 2024",
junta os trabalhadores do Banco

e a Fundacdo Mbcp no apoio a
Acreditar - Associacdo de Pais e
Amigos das Criangas com Cancro

Voluntarios Millennium participam
na campanha do Banco Alimentar
e contribuem para angariar mais

| de 22 toneladas de alimentos para

cerca de 380 mil pessoas com
caréncias alimentares

Millennium bcp realiza mais uma
iniciativa de Voluntariado
Corporativo com o BIPP/SEMEAR,

[§ Programa de inclusao social e

profissional que capacita jovens e
adultos com necessidades especiais

“Um dia na vida da Marta Pa¢go™:
Millennium bcp estreia projeto
inovador, parte de um
posicionamento estratégico mais
amplo do Banco - “Do lado certo” -
sobre inclusao e acessibilidade

BEP Basco Comereisl Pstigias, 8.4
Barka

63 /100

58P Global (i Sustainabin?

Millennium bcp no
“Europe’s Climate
Leaders 2024"

do Financial Times

Miliennium

Sustentabilidade

Ja em 2025, Millennium bcp é

“Best Bank for Sustainable Finance
in Portugal” para a revista Global
Finance que, pela 4° vez consecutiva,
reconhece a sua lideranca no finan-
ciamento de projetos sustentaveis

EDP e Millennium bcp juntam-se
para desenvolver Bairros Solares,
mais de 130 sucursais do Banco
integradas nas comunidades de
energia que a EDP estd a
desenvolver por todo o pais

Na edigcao de 2024 do

“CSA - Corporate Sustainability
Assessment” da S&P,

Millennium bcp alcang¢a um score
de 63 pontos, a que corresponde
um percentil setorial de 86 pontos

Millennium bcp distinguido no
ranking “Europe’s Climate
Leaders 2024"” do Financial Times
pela 47 vez consecutiva, como
empresa lider na mitigacao e
adaptacao as alteragdes climaticas
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EEE————————
RECONHECIMENTO EXTERNO

Millennium bcp: Programa de o/ Bank Millennium: Vencedor das . .
j Responsabilidade Corporativa \Jo categorias “Banca Tradicional” e “Banca a Millennium bcp: Escolha do
= distinguido pela Fundagdo Fosun persaeny bank Distancia” do ranking Newsweek Consumidor 2025,
categoria “Grandes Bancos”
gﬁllennilum llacp: “Best ﬁ:fvcéte iankin Bar:(k Millcenniumz TFer.ceiga; pgsicioddo pelo 5° ano consecutivo
ortugal” pela revistas The Banker e ranking "Company-Friendly Bank" da
Professional Wealth Management FIRMIE Forbes ActivoBank: E Iha d
; ctivoBank: Escolha do
e e oo Srssode | (g, | SemMlenniun o o Consurnidor 2024, categoria
10V arads : C @0«5 % | Digital Bank 2024’ e "The Innovators “Banco digital’ pela 6° vez
Crédito Habitagao, na categoria de "Best . 2024” Mobile App para empresas
Consumer Experience" é};&; Otk
. . . Bank Millennium: Vencedor dos
Millennium bcp: Best Consumer Digital cH7 | Prémios PavTech disti . . p
Bank 2024 AWARDS remios PayTech, que distinguem ’c"i"ﬁ@ Millennium bcp é Banco
202 :&I:ﬁgg; tecnolégicas no mundo das T "Cinco Estrelas 2025",
2025 . u ”
Millennium becp: APCC Contact Centers Ranking | oo 1 mill ium: T irol categoria “Grandes Bancos
2024 Melhor Contact Center da Banca ESG “F\?n Ki ! Egg';mc‘; e{gews ugar "
em Portugal anking € bestao kesponsaver. 7 Millennium bcp é Banco
- . . Esl"ﬁ@ "Cinco Estrelas 2025,
Millennium bcp: distinguido no ranking !i. Bank Millennium: Melhor Processo de ESTRELAS' cateqoria “Apos Bancarias”
das "Empresas Comprometidas com a S Abertura de Conta Remoto 9 PP
Juventude = | Millennium bim: Revista Euromoney, . . s
Millennium bep: Market Leader - Trad EUROMUNE “Melhor Banco” e “Melhor Banco digital” 7 ActivoBank € Banco "Cinco
F'I ennluml cp: Market Leader - Trade BARIRE S5 em Mogambique nos “Euromoney ciNce Estrelas 2025" pela 2° vez,
Inance pela primeira vez Awards for Excellence 2024" Es-mslms categoria “Banca Digital”
Bank Millennium: Segundo lugar no u:‘m Millennium blm Escolha do Con%um|dor
Ranking de Bancos para Clientes s 2024, categoria "Grandes Bancos Millennium bcp: Lideranca no
Affluent da revista Forbes s dinovadora  programa inovadora COTEC
Bank Mill . Titulo de T éa% Millennium bim: “Best Foreign Exchange pe|o 4° ano consecutivo
ank Millennium: Titulo de Top < Provider” M bi
Employer Polska 2024 OjRaker rovider-em Hosampiane l 49
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Evolucao da carteira de divida publica

— Carteira de divida publica

— Maturidade da divida publica total

(Consolidada, milhées de euros)

Dez23 Mar24 Jun24 Set24 Dez24 YoY QoQ

Portugal 5.656 6.357 7.109 6.656 4903 -13% -26%
BTs e outros 104 721 1.466 947 985 >100% +4%
Obrigagdes 5.552 5.635 5.642 5.710 3918 -29% -31%
Polonia 4949 6.507 6.824 7.306 7.958 +61% +9%
Mocambique 544 552 536 494 643 +18% +30%
Qutros 10.944 11.908 12.819 13.533 14.973 +37% +11%
Total 22.093 25323 27.288 27.989 28.477 +29% +2%

>2anos, <5anos:
50%

>5anos, <8anos:
16%

>8anos, <10anos:
2%
|

>10anos: 1%

<lano: 17%

>]ano, <2anos: 14%

v' Total de divida publica de 28,5 mil milhdes, dos quais 19,5 mil milhdes com maturidade superior a 2 anos

v Divida publica portuguesa totalizou 4,9 mil milhdes, polaca 8,0 mil milhdes e mogcambicana 0,6 mil milhdes. “Outros” incluem, entre
outros, divida publica belga (5,5 mil milhdes), francesa (3,5 mil milhdes), espanhola (3,1 mil milhdes), italiana (1,5 mil milhdes), austriaca
(0,5 mil milhodes) e irlandesa (0,5 mil milhdes)
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Detalhe da carteira de divida publica

Milhées de euros Portugal Polénia Mocambique Outros Total
Carteira de negociagao 892 130 o] 27 1.293
<lano 883 1 271 1154
>Tanoe<2anos 1 83 84
>2anose <5anos 6 27 33
>5anos e < 8anos 2 13 15
>8anos e <10 anos 0] 6 7
>10 anos 1 0] 1
Carteira de Investimento* 4.011 7.828 643 14.702 27.184
<lano 516 1.423 246 1.545 3.730
>Tanoe<2anos 191 1.709 133 1960 3.994
>2anose<5anos 2.269 3.780 204 7.871 14123
>5anose <8anos 628 676 60 3.161 4.525
>8anos e <10 anos e 240 166 522
>10 anos 290 290
Carteira consolidada 4.903 7.958 643 14.973 28.477
<lano 1.399 1.424 246 1.816 4.884
>lanoe<2anos 192 1.792 133 1.960 4.077
>2anos e <5anos 2274 3.807 204 7.871 14156
>5anos e < 8anos 630 689 60 3161 4.540
>8anose <10 anos e 247 166 528
>10 anos 291 0 291

*Inclui carteira de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral (8.870 milhdes) e de ativos financeiros ao custo amortizado (18.314
milhoes).
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Carteira de crédito diversificada e colateralizada

—— Estrutura da carteira de crédito —— Crédito por colateral —— LTV da carteira de crédito a habitagdo

(Consolidada) (Consolidada) (Portugal)

Outras
Habitacs garantias
Empresas
37% ;
Garantias
reais
58% Sem
garantias

16%

Pessoal/
outros
13%

v/ Crédito a empresas representa 37% do total de crédito, com um peso dos setores da construgao e imobilidrio de 7% em dezembro
de 2024

v' Crédito a habitacao tem um peso de 50% da carteira, com um nivel de sinistralidade baixo e LTV médio de 60%

v’ 84% da carteira de crédito encontra-se colateralizada
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Resultados consolidados

o Impacto no
(Milhées de euros) 2023 2024 A resultado
Margem financeira 2.825,7 2.830,9 +0,2% +5]1
Comissdes 77,7 808,5 +4,8% +36,9
Outros proveitos* 172,3 -64,7 - -237,0
Produto bancario 3.769,7 3.574,6 -5,2% -195,0
Custos com o pessoal -631,8 -722,0 +14,3% -90,2
Outros gastos administrativos e amortizagdes -530,7 -585,3 +10,3% -54.5
Custos operacionais -1.162,6 -1.307,2 +12,4% -144,7
Resultados antes de imparidades e provisoes 2.607,1 2.267,4 -13,0% -339,7
Resultados de modificagdes -19,4 -68,5 - -49]1
Imparidade do crédito (liquida de recuperacgdes) -240,0 -182,4 -24,0% +57,6
Outras imparidades e provisdes -859,8 -6751 -21,5% +184,7
Imparidades, provisées e modificagdes -1.119,3 -926,0 -17,3% +193,3
Resultado antes de impostos 1.487,8 1.341,4 -9,8% -146,4
Impostos -537,4 -3413 -36,5% +196,1
Resultados de operagdes descontinuadas ou em descontinuagao 29 0,3 +111,3% +3,2
Interesses que nao controlam -91,6 941 +2,8% -2,5
Resultado liquido 856,0 906,4 +5,9% +50,3

*Inclui rendimentos de instrumentos de capital, outros proveitos de exploragao liquidos,

resultados em operagdes financeiras e resultados por equivaléncia patrimonial.
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Balanco consolidado

(Milhées de euros) 31 Dezembro 31 Dezembro 31 Dezembro 31 Dezembro
2023 2023
2024 * 2024 «
(reexpresso) (reexpresso)
ATIVO PAS_SIVO . .
. . T . Passivos financeiros ao custo amortizado
Caixa e disponibilidades em'BaerOIS Centrais X 55890 4.5455 Depositos de instituicdes de crédito e outros empréstimos 7777 8291
Disponibilidades em outras instituigdes de crédito 2512 3377 Depésitos de clientes e outros empréstimos 820847 75606,8
Altivos financeiros ao custo amortizado Titulos de divida ndo subordinada emitidos 3.528,7 27127
Aplicagdes em instituicdes de crédito 7975 908,55 Passivos subordinados 14274 13974
Crédito a clientes 53907, 53.3052 Passivos financeiros ao justo valor através de resultados
Titulos de divida 21.3452 17.579,1 Passivos financeiros detidos para negociagdo 179,6 207,4
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados Passivos financeiros designados ao justo valor através de resultados 32489 3.608,5
Ativos financeiros detidos para negociagao 1.763,4 8229 Derivados de cobertura 29,0 67,8
Ativos financeiros ndo detidos para negociagdo obrigatoriamente ao Provisoes 1.0859 7531
ao justo valor através de resultados 3552 4336 Passivos por impostos correntes 136,0 19771
Ativos financeiros designados ao justo valor através de resultados 339 32,0 Passivos por impostos diferidos 7.4 88
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 12.899,0 10.834,3 Outros passivos 1.4357 1.691,6
Der\V§dos de cobertura ‘ 69,3 40,6 TOTAL DO PASSIVO 93.951,0 87.080,3
Investimentos em associadas 4294 380,8
Ativos nao correntes detidos para venda 452 80,3 CAPITAIS PROPRIOS
Propriedades de investimento 24,2 39,1 Capital 3.000,0 3.000,0
QOutros ativos tangiveis 619,1 606,4 Prémio de emissio 16,5 16,5
Goodwill e ativos intangiveis 276,0 2231 Outros instrumentos de capital 400,0 400,0
Ativos por impostos correntes 21,2 20,5 Reservas legais e estatutarias 3844 316,4
Ativos por impostos diferidos 22535 25543 Reservas e resultados acumulados 2.387,6 17141
Outros ativos 1.4642 1.626,7 Resultado liquido do periodo atribuivel aos acionistas do Banco 906,4 856,1
TOTAL DO ATIVO 102143,6 94.370,7 Interesses que nao controla’m 1.097,7 987,4
TOTAL DOS CAPITAIS PROPRIOS 81926 7.290,4

TOTAL DO PASSIVO E DOS CAPITAIS PROPRIOS 1021436 94.370,7

aqu
> Eurofundo

o saldo destas rubric:
outro rendimento inte




Demonstracao de resultados: evolucao trimestral

(Milhées de euros) Trimestral
4T 23 1T 24 2T 24 3T 24 4T 24
Margem financeira 708,3 696,2 7013 713,2 720,1
Rend. de instrumentos de cap. 0,6 0,0 0,8 0,0 0,2
Resultado de serv. e comissoes 193,2 196,4 199,6 205,7 206,8
Outros proveitos de exploragao 17,9 -31,4 -39,0 -23.8 -354
Resultados em operagdes financeiras 40,5 -29 -2,5 34,6 -24.3
Res.por equivaléncia patrimonial 16,6 10,4 211 12,2 15,1
Produto bancario 977,0 868,8 881,4 942,0 882,4
Custos com o pessoal 163,8 165,7 174,0 1829 199,3
Outros gastos administrativos 109,8 107,0 101,6 108,1 123,9
Amortizagdes do exercicio 34,3 354 35,8 36,2 37,5
Custos operacionais 307,9 308,1 3N,4 327,2 360,6
Res. antes de imparidades e provisées 669,1 560,7 570,0 614,9 521,8
Resultados de modificagdes -4.,6 -7,.2 -53,7 -1,5 -6,1
Imparidade do crédito (lig. recuperacdes) 28,6 73,5 235 69,4 159
Outrasimparidades e provisdes 2574 145,2 1477 168,0 2142
Resultado antes de impostos 378,5 334,8 345,1 3759 285,6
Impostos 150,0 78,1 59,6 125,0 78,4
Resultado liquido (antes de oper. desc.) 228,5 256,6 285,5 250,9 207,2
Res. de oper. descontinuadas -2,8 0,0 0,0 0,3 0,0
Interesses que nao controlam 20,3 22,3 34,5 22,4 14,9
Resultado liquido 205,3 234,3 251,0 228,8 192,3
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Demonstracao de resultados

(Milhées de euros)

Para os periodos de 12 meses findos em 31 de dezembro de 2023 e 31 de dezembro de 2024

Operagdes internacionais

Grupo Portugal Total Bank Millennium (Polénia) Millennium bim (Mog.) Qutras oper. internac.
dez 23 dez 24 A% dez 23 dez 24 A% dez 23 dez 24 A% dez 23 dez 24 A% dez 23 dez 24 A% dez 23 dez 24 A%

Juros e proveitos equiparados 4371 4.716 7.9% 2216 2.367 6,8% 2.155 2.349 9,0% 1859 2,057 10,6% 296 292 -13% 0 0 >100%
Juros e custos equiparados 1546 1885 22,0% 749 1032 37,7% 796 853 7,2% 702 765 8,9% 94 88 -6,06 0 0 100,0%
Margem financeira 2.826 2.831 0,2% 1467 1335 -9,0% 1359 1496 10,0% 1157 1292 11,6% 202 204 1,0% 0 0 >100%
Rend. de instrumentos de cap. 2 1 -43,0% 1 0 -83,0% 1 1 114% 1 1 114% 0 0 -- 0 0 -
Margem de intermediacéo 2.828 2.832 0,2% 1468 1335 -9,0% 1360 1496 10,0% 1158 1293 11,6% 202 204 1,0% 0 0 >100%
Resultado de serv. e comissdes 772 809 4,8% 560 588 5,0% 21 220 42% 72 180 4,7% 39 40 19% 0 0 >100%
QOutros proveitos de exploragédo -39 -130 <-100% -65 -25 619% 26 -105 <-100% 22 -106 <-100% 5 1 -69,1% 0 0 -
Margem basica 3.561 3.511 -14% 1963 1899 -3,3% 1598 1612 0,9% 1352 1367 1,1% 245 245 -0,2% 0 0 >100%
Resultados em operagdes financeiras u6 5 -96,6% u 9 -36,7% 132 -4 <-100% 16 -20 <-100% B 6 -3,5% 0 0 >100%
Res.por equivaléncia patrimonial 63 59 -6,1% 58 53 -8,0% 5 5 17,5% 0 0 -- 2 2 -20,4% 3 4 44.7%
Produto bancéario 3.770 3.575 -5,2% 2.035 1962 -3,6% 1734 1613 -7,0% 1468 1347 -8,2% 264 262 -0,6% 4 44, 7%
Custos com o pessoal 632 722 14,3% 355 392 10,4% 277 330 19,3% 227 277 219% 50 54 7% 0 0 -
Outros gastos administrativos 393 440 12,0% 189 208 10,% 205 233 B,7% ur 73 18,% 58 59 2,7% 0 0 -
Amortizacdes do exercicio 37 us 5,3% 73 74 0,6% 64 71 10,7% 47 53 12,8% 8 el 5,96 0 0 -
Custos operacionais 1163 1307 12,4% 617 673 9,1% 546 634 16,2% 420 503 19,6% 126 132 4,8% 0 0 --
Res. antes de imparidades e provisdes 2.607 2.267 -13,0% 1419 1288 -9,2% 1188 979 -17,6% 1048 844 -19,4% 138 131 -5,4% 3 4 44,7%
Resultados de modificagcdes -9 -69  <-100% 0 0 - -19 -69  <-100% -19 -69 <-100% 0 0 - 0 0 -
Imparidade do crédito (lig. recuperacdes) 240 182 -24,0% 208 19 -42,5% 32 63 93,9% 57 60 5,6% -25 3 >100% 0 0 90,3%
Outras imparidades e provisGes 860 675 -215% k1 1 -28,8% 699 561 -19,8% 682 512 -24,9% u 48 >100% 3 0 -100,0%
Resultado antes de impostos 1488 1341 -9,8% 1050 1.055 0,4% 437 287 -34,4% 289 203 -29.7% 149 80 -46,6% -1 4 >100%
Impostos 537 341 -36,5% 331 274 -17,4% 206 68 -67,2% 162 36 -77,7% 44 31 -28,5% 0 0 -
Resultado liquido (antes de oper. desc.) 950 1.000 5,2% 719 781 8,6% 231 219 -5,2% 127 167 31L7% 105 48 -54.2% -1 4 >100%
Res. de oper. descontinuadas -3 0 >100% 0 0 100,0% -3 0 >100% 0 0 -

Interesses que ndo controlam 92 94 2,8% -6 -5 3,2% 97 100 2,4% 0 0 -- 0 0 -- 97 100 2,4%
Resultado liquido 856 906.4 5.9% 725 786 8.5% 131 120 -8,6% 127 167 31L7% 105 48 -53.9% -98 -96 2,3%
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Glossario (1/2)

Ativos distribuidos — montantes detidos por Clientes no ambito da colocagéo de produtos de terceiros que contribuem para o reconhecimento de comissées.

Carteira de titulos - titulos de divida ao custo amortizado nao associados a operagdes de crédito (liquido de imparidade), ativos financeiros ao justo valor através de resultados (excluindo os montantes
relacionados com operagdes de crédito e os derivados de negociagdo), ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral e ativos com acordo de recompra.

Cobertura de non-performing loans (NPL) por imparidades ou Imparidade / NPL - racio entre a imparidade do crédito (balanco) e stock de NPL.

Cobertura de non-performing exposures (NPE) por imparidades ou Imparidade / NPE - racio entre a imparidade do crédito (balanco) e stock de NPE.

Cobertura especifica de non-performing exposures (NPE) ou Imparidade especifica de NPE / NPE - racio entre a imparidade de NPE (balanco) e stock de NPE

Cobertura do crédito vencido por imparidades ou Imparidade / Crédito vencido - racio entre a imparidade do crédito (balanco) e o crédito vencido.

Cobertura do crédito vencido ha mais de 90 dias por imparidades ou Imparidade / Crédito vencido ha mais de 90 dias - racio entre a imparidade do crédito (balanco) e o crédito vencido ha mais 90 dias.
Cobertura total de non-performing exposures (NPE) ou Imparidade total + Colaterais / NPE - racio entre a imparidade do crédito (balanco) com colaterais de NPE e stock de NPE.

Comissdes liquidas - resultados de servigos e comissées.

Crédito a Clientes (bruto) - crédito a Clientes ao custo amortizado antes de imparidade, titulos de divida ao custo amortizado associados a operacdes de crédito antes de imparidade e crédito a Clientes ao
justo valor através de resultados antes dos ajustamentos de justo valor.

Crédito a Clientes (liquido) - crédito a Clientes ao custo amortizado liquido de imparidade, titulos de divida ao custo amortizado associados a operagdes de crédito liquidos de imparidade e valor de balango
do crédito ao justo valor através de resultados.

Crédito performing - crédito a Clientes bruto deduzido de Non-performing exposures (NPE).

Custo do risco, liquido (expresso em pontos base) — quociente entre a imparidade do crédito (demonstragdo de resultados) contabilizada no periodo e o saldo do crédito a Clientes ao custo amortizado e
dos titulos de divida ao custo amortizado associados a operacdes de crédito antes de imparidade no final do periodo.

Custos operacionais - custos com o pessoal, outros gastos administrativos e amortizacdes do exercicio.

Débitos para com Clientes titulados - emissdes de titulos de divida do Banco colocados junto de Clientes.

Depésitos e outros recursos de Clientes - depdsitos de Clientes e outros empréstimos ao custo amortizado e depdsitos de Clientes ao justo valor através de resultados.

Gap comercial - diferencga entre o crédito a Clientes (bruto) e os recursos de Clientes de balanco.

Imparidade do crédito (balango) - imparidade de balanco associada ao crédito ao custo amortizado, imparidade de balanco relacionada com os titulos de divida ao custo amortizado associados a
operagdes de crédito e os ajustamentos de justo valor associados ao crédito a Clientes ao justo valor através de resultados.

Imparidade do crédito (demonstracdo de resultados) - imparidade (liquida de reversdes e de recuperagdes de crédito e juros) de ativos financeiros ao custo amortizado para crédito concedido a Clientes e
para titulos de divida associados a operagdes de crédito.

Non-performing exposures (NPE) - crédito a Clientes (inclui crédito a Clientes ao custo amortizado, crédito a Clientes ao justo valor através de resultados e, a partir de 2023, titulos de divida ao custo
amortizado associados a operagdes de crédito antes de imparidade) vencido ha mais de 90 dias ou crédito com reduzida probabilidade de ser cobrado sem realizagao de colaterais, se reconhecido como
crédito em default ou crédito com imparidade.

Non-performing loans (NPL) - crédito a Clientes (inclui crédito a Clientes ao custo amortizado, crédito a Clientes ao justo valor através de resultados e, a partir de 2023, titulos de divida ao custo amortizado
associados a operacdes de crédito antes de imparidade ) vencido ha mais de 90 dias e o crédito vincendo associado.

Outras imparidades e provisdes - imparidade (liquida de reversdes) para aplicacdes de institui¢cdes de crédito classificadas ao custo amortizado, imparidade para ativos financeiros (classificados ao justo
valor através de outro rendimento integral e ao custo amortizado nao associados a operagdes de crédito), imparidade para outros ativos, nomeadamente de ativos recebidos em dagdo decorrentesda
resolucéo de contratos de crédito com Clientes, de investimentos em associadas e de goodwill de subsididrias e outras provisdes.
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Glossario (2/2)

Outros proveitos de exploragéo liquidos — outros proveitos/(custos) de exploracéo e resultados de alienacéo de subsidiarias e outros ativos.

Outros proveitos liquidos - rendimentos de instrumentos de capital, comissdes liquidas, resultados em operagdes financeiras, outros proveitos de exploracao liquidos e resultados por equivaléncia
patrimonial.

Produto bancario - margem financeira, rendimentos de instrumentos de capital, comissdes liquidas, resultados em operacdes financeiras, outros proveitos de exploracéo liquidos e resultados por
equivaléncia patrimonial.

Proveitos Core (Core income) — agregado da margem financeira e das comissoes liquidas.

Racio de eficiéncia core (cost to core income) - racio entre os custos operacionais e o core income.

Racio de eficiéncia (cost to income) — racio entre os custos operacionais e o produto bancario.

Récio loan to value (“LTV") - racio entre o valor do empréstimo e o valor da avaliagdo do imével.

Recursos de Clientes de balango - depdsitos e outros recursos de Clientes e débitos para com Clientes titulados.

Recursos de Clientes fora de balango - ativos sob gest&o, ativos distribuidos e seguros de poupanga e investimento subscritos pelos Clientes.

Recursos totais de Clientes - recursos de Clientes de balanco e recursos de Clientes fora de balanco.

Rendibilidade do ativo médio (“ROA") - relacdo entre o resultado apds impostos e o total do ativo liquido médio (média ponderada dos saldos médios mensais do ativo liquido no periodo). Em que:
Resultado apods impostos = [Resultado liquido do exercicio atribuivel a acionistas do Banco + Resultado liquido do exercicio atribuivel a Interesses que ndo controlam].

Rendibilidade do ativo médio (Instrucdo BdP n.° 16/2004) - relacéo entre o resultado antes de impostos e de interesses minoritarios e o total do ativo liquido médio (média ponderada dos saldos
médios mensais do ativo liquido no periodo).

Rendibilidade dos capitais préprios médios (ROE) - relacdo entre o resultado liquido do exercicio atribuivel aos acionistas do Banco, deduzido dos cupdes do ATI (caso existam), e os capitais préprios
médios (média ponderada dos capitais proprios médios mensais no periodo). Em que: Capitais proprios = Capitais préprios — A¢des preferenciais e Outros instrumentos de capital, liquidos de Titulos
préprios da mesma natureza - Interesses que nao controlam.

Rendibilidade dos capitais préprios médios (Instrucdo BdP n.° 16/2004) - relacao entre o resultado antes de impostos e de interesses que nao controlam e os capitais préprios médios (média
ponderada dos capitais préprios médios mensais no periodo).

Rendimentos de instrumentos de capital — dividendos e rendimentos de partes de capital recebidos de investimentos classificados como ativos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral e rendimentos de ativos financeiros detidos para negociagao.

Resultado antes de imparidades e provisdes — produto bancario deduzido dos custos operacionais.

Resultado operacional core (Core operating profit) - agregado da margem financeira e das comissoées liquidas deduzidas dos custos operacionais.

Resultados em operacgdes financeiras — ganhos/(perdas) em operacgdes financeiras ao justo valor através de resultados, ganhos/(perdas) cambiais, resultados de contabilidade de cobertura e
ganhos/(perdas) com o desreconhecimento de ativos e passivos financeiros ndo contabilizados pelo justo valor através dos resultados.

Resultados por equivaléncia patrimonial - resultados apropriados pelo Grupo associados a consolidacdo de entidades onde, apesar de exercer alguma influéncia, ndo detém o controlo das politicas
financeira e operacional.

Seguros de poupangca e investimento - contratos de operacées de capitalizacéo, seguros ligados a fundos de investimento (“unit linked") e planos de poupanca (“PPR’, “PPE" e “PPR/E").

Spread - acréscimo (em pontos percentuais) ao indexante utilizado pelo Banco na concessao de financiamento ou na captacdo de fundos.

Taxa de margem financeira (NIM) - relacdo entre a margem financeira relevada no periodo e o saldo médio do total dos ativos geradores de juros.

Titulos de divida emitidos - titulos de divida ndo subordinada ao custo amortizado e passivos financeiros designados ao justo valor através de resultados (empréstimos obrigacionistas e certificados).
Volume de negécios - corresponde ao somatorio entre os recursos totais de Clientes e o crédito a Clientes (bruto).
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