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Resultados consolidados do Millennium bcp
em 30 de Setembro de 2011

Racio Core Tier I, incluindo o impacto da operacdo de liability
management concluida em Outubro, situou-se em 9,1%;

Resultado liquido consolidado de 59,4 milhdes de euros nos
primeiros nove meses de 2011;

Resultado liquido da actividade internacional impulsionado pelos
desempenhos das operacfes na Pol6nia (+60%), Mogcambique (+45%)
e Angola (+41%);

Margem financeira aumentou 9,6% face aos primeiros nove meses
de 2010, suportada pelas actividades em Portugal (+9,0%) e
internacional (+10,7%);

Comissbes bancarias cresceram 3,1%, face aos primeiros nove
meses de 2010; comissdes totais liquidas reduziram 1,2%;

Custos operacionais diminuiram 5,4% sustentados na reducédo de
custos na actividade em Portugal (-5,8%) e na actividade
internacional (-4,7%);

Recursos de balanco de clientes aumentaram 2,5% para 51.351
milhdes de euros em 30 de Setembro de 2011; recursos totais de
clientes reduziram 3,6%;

Depdsitos de clientes estabilizaram face ao final de Setembro de
2010, situando-se em 45.312 milhdes de euros; depodsitos de
clientes em Portugal aumentaram 1,0% face a 30 de Junho de 2011;

Carteira de crédito situou-se em 73.379 milhdes de euros em 30 de
Setembro de 2011, contraindo 4,3%, face a igual data de 2010;
crédito a clientes em Portugal reduziu 1,0% face a 30 de Junho de
2011;

Racio de crédito vencido ha mais de 90 dias situou-se em 4,3%,
reflectindo o actual contexto econdémico-financeiro, e o racio de
cobertura situou-se em 95,5%;

Lancamento da oferta de troca destinada a detentores de
instrumentos de divida perpétua e de accdes preferenciais por
novos instrumentos de divida, inserida na gestdo proactiva da
estrutura de financiamento. Operacdo concluida ja em 6 de
Outubro, com a aceitagdo de 75% do montante das emissdes
abrangidas.

Direcc¢édo de Relacdes com Investidores Contacto de Imprensa

Rui Coimbra Erik T. Burns

Telf +351 211 131 084 Telf. +351 211 131 242
investors@millenniumbcp.pt TIm. +351 917 265 020
rui.coimbrafernandes@millenniumbcp.pt erik.burns@millenniumbcp.pt
fvalente@millenniumbcp.pt cintia.barbas@millenniumbcp.pt

joaogodinho.duarte@millenniumbcp.pt
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Lisboa, 2 de Novembro de 2011

ENQUADRAMENTO ECONOMICO

Ao longo do 3.° trimestre, a actividade econémica mundial registou um
Abrandamento da

L L abrandamento, com quebra dos niveis de confianga e aumento dos riscos quanto
actividade economica

mundial, com maior a estabilidade econémica e financeira global. As economias desenvolvidas tém
intensidade nas enfrentado dificuldades na implementacdo de medidas capazes de resolver os
economias . - . o .
. . problemas estruturais e de endividamento excessivo e que limita o potencial de
desenvolvidas, devido ao ) ) _ )
processo de correcgéo crescimento econdémico. A alteracdo da notacéo de risco de crédito dos EUA e a
do endividamento intermiténcia e complexidade na definicdo de acordos e instrumentos para a
excessivo S . o A L
mitigacdo da crise de divida soberana na Europa, na sequéncia da cimeira de
Julho, agravaram o clima de confianga, com consequéncias dramaticas no
desempenho dos mercados financeiros, em particular no mercado interbancario
europeu. As economias emergentes, apesar de manterem ritmos de crescimento
superiores, também evidenciaram uma desaceleracédo da actividade econdémica
a par com alguma evidéncia de refluxo dos investimentos de carteira.
A instabilidade e a retraccdo na propensdo ao risco conduziram a uma maior
volatilidade nos mercados. Acentuaram-se as estratégias de reducdo de
Instabilidade e aversio exposicdo aos mercados accionistas, de refor¢co de posicdes em mercados de
ao risco generalizada divida publica de melhor notacdo de crédito e persistiu o investimento em
nos mercados . . T - . -
financeiros metais preciosos. Os principais indices accionistas desvalorizaram em média 15%

no trimestre, as taxas de juro da divida piblica alemd e norte-americana
registaram valores inferiores a 2% nas maturidades a 10 anos, o euro depreciou-
-se face ao ddlar, para valores em redor de 1,35 ddlares por euro.

A reaccdo dos bancos centrais a deterioragdo do sentimento de mercado e ao
abrandamento da actividade econdémica compreendeu medidas de natureza
diversa, nomeadamente, a actuacdo sobre a liquidez, a revisdo da trajectéria
Bancos centrais revéem para as taxas de juro de referéncia e suporte acrescido aos mercados de divida
planos de politica publica. O BCE suspendeu o ciclo de normalizacdo da politica monetaria em
moqetéria, prolc_)ngando curso, anunciou a realizagdo de operacfes extraordinarias de cedéncia de
periodo de condic¢bes de - N x

financiamento liqguidez a um ano e procedeu a reintroducdo do programa de compra de

extraordindrias obrigacdes hipotecarias em complemento da aquisi¢cdo de divida publica.

A intensificagdo e disseminacdo da crise da divida soberana a véarios Estados-
-Membros pressionaram as autoridades europeias a uma abordagem mais
consistente na defesa da estabilidade financeira e da sustentabilidade
econdémica na Area do Euro. Da cimeira de Julho resultou um conjunto de acgbes
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no sentido do reforco dos mecanismos europeus de suporte financeiro, da
Cimeira Europeia decide
a favor de abordagem i
mais ampla e incisiva ao ~ COMPromisso
problema da crise da sustentabilidade da divida a médio prazo. Nao obstante, a adversidade do
divida soberana

europeia, com o . s
exigéncias adicionais e entre as partes contribuiu para o arrastamento de um contexto de indefinicdo

reformulacdo da arquitectura de supervisdo e governo comunitério, e
reforcado de cada Estado-Membro para a promocdo da

contexto econdémico, a complexidade na definigdo dos instrumentos e no acordo

relevantes em termos prejudicial ao clima de confianga e que culminou com a realizagdo de nova
de requisitos de capital

para os bancos cimeira ja em Outubro. Desta resultou uma proposta para o perddo da divida

grega em 50% por parte dos investidores privados ainda em discussdo, a par com
o reforco da necessidade de recapitalizacdo dos bancos, com exigéncias
adicionais muito significativas em termos de requisitos minimos de capital, e
propostas para o reforgo significativo dos mecanismos de assisténcia financeira
europeus.

A evolugcdo da actividade econdmica portuguesa tem sido condicionada pela
aplicagdo do programa de assisténcia econémica e financeira, cuja primeira

avaliacéo foi positiva. A detec¢do de desvios na execucdo orgcamental em 2011,
provenientes do menor controlo da despesa da Administrac@o Regional e Local e

. ~ das necessidades de financiamento das empresas do sector empresarial do
Desvios na execucédo

orcamental em 2011 Estado, conduziu a definicdo de um plano de correccdo por via de medidas

conduzem a um plano extraordinarias em 2011 (antecipacdo do IVA, sobretaxa do IRS, concessdes e
de correccéo

orcamental mais
ambicioso e com significativa da despesa do Estado em 2012. A estratégia orcamental para o

impac_:tos negativos no préximo ano implicard um grande esfor¢co da parte do sector privado, em
crescimento da

economia portuguesa

fundos de pens6es) e pelo estabelecimento de um compromisso de reducéo

particular das familias. O aumento da carga fiscal, os impactos fiscais na
inflagcdo e a desvalorizacédo real da economia por reducdo dos custos salariais
condicionardo a capacidade de poupanc¢a. A quebra da procura interna no biénio
2011/2012 ser& profunda (queda superior a 5% em termos reais), com impacto
muito desfavoravel no emprego, que continuara a cair entre um 1% e 2% ao ano.

O sistema financeiro tem sido afectado pelo enquadramento econdmico

o adverso, na qualidade do crédito e na captagcdo de recursos estaveis, com
Sector bancario

condicionado pela pressdo sobre as margens. Permanecerd condicionado pelas exigéncias do

contraccgéo da programa de ajustamento e pelos requisitos regulamentares de capital e
actividade economica e liquidez, que obrigam a grande disciplina para assegurar o financiamento a
pela maior exigéncia economia e garantir a solvabilidade reforcada dos bancos. A médio prazo, a
dos requisitos a €eg Ira solvabili ¢ S S. 10 prazo,

regulamentares e dos estrutura de capital e os objectivos de desalavancagem do sector serdo
mercados influenciados pelas decisbes acerca do plano de recapitalizagdo dos bancos

europeus e pela avaliacdo da qualidade de balanco.
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Sintese de Indicadores
_— Var.
Milhdes de euros 30 Set.11 30 Set.10 11710
Balanco
Activo total 97.353 99.434  -2,1%
Crédito a clientes (bruto) @ 73.379 76.638  -4,3%
Recursos totais de clientes @ @ 64.552 66.971  -3,6%
Recursos de balanco de clientes @ 51.351 50.082  2,5%
Depésitos de clientes @ 45.312  45.319  0,0%
Crédito total, ligq. / Depésitos de clientes © 154% 165%
Resultados
Resultado liquido 59,4 217,4 -72,7%
Margem financeira 1.196,8 1.091,8 9,6%
Produto bancario ¥ 1.841,0  2.147,3 -14,3%
Custos operacionais © 1.119,6  1.183,4 -5,4%
Imparidade do crédito (lig. de recuperacdes) 764,0 549,9 38,9%
Outras imparidades e provisfes 24,5 130,0 -81,2%
Impostos sobre lucros
Correntes 57,1 42,5 34,3%
Diferidos (247,4) (18,4)
Rendibilidade
Produto bancério / Activo liquido médio © 2,5% 2,9%
Rendibilidade do activo médio (ROA) © 0,2% 0,4%
Resultado antes de impostos e interesses que ndo controlam / Activo liquido médio ® -0,1% 0,4%
Rendibilidade dos capitais préoprios médios (ROE) 1,5% 5,9%
Resultado antes de impostos e interesses que ndo controlam / Capitais préprios médios © -1,5% 7,0%
. Oualidade do crédito
58 Crédito com incumprimento / Crédito total ©® 6,4% 4,7%
E Crédito com incumprimento, lig. / Crédito total, lig. ©® 2,2% 1,5%
o5 Crédito em risco / Crédito total @ 9,5% 7,1%
§“: Crédito em risco, lig. / Crédito total, lig. © 5,7% 4,1%
) Imparidade do crédito / Crédito vencido ha mais de 90 dias 95,5% 100,2%
gt Ré&cios de eficiéncia
§§ Custos operacionais / Produto bancério & @ 63,1% 55,1%
°e Custos operacionais / Produto bancério (actividade em Portugal) ® 65,4% 48,7%
53 Custos com o pessoal / Produto bancario @ @ 36,2% 30,4%
8E  Capital ®
g5 Fundos préprios totais 5.463 6.353
g2 Riscos ponderados 57.424  62.107
5 Récio Core Tier | 8,3% 5,6%
§§ Réacio de Adequagao de Fundos Proprios de Base 9,0% 8,5%
Ee Réacio de Adequacao de Fundos Proprios 9,5% 10,2%
g Sucursais
%% Actividade em Portugal 882 908 -2,9%
§ E Actividade internacional 848 891 -4,8%
8s  Colaboradores
<8 Actividade em Portugal 10.043  10.198 -1,5%
g‘g Actividade internacional 11.551 11.654  -0,9%
=4 (1) Ajustado de uma operago de Repo, no montante de 2.256 milhdes de euros, a data de 30 de Setembro de 2011.
§ ; (2) Débitos para com clientes titulados e néo titulados, activos sob gest&o e produtos de capitalizagio.
2 é (3) De acordo com a Instrugdo n.° 23/2011 do Banco de Portugal.
S (4) Margem financeira, rendimentos de instrumentos de capital, comisses liquidas, resultados em operagdes financeiras, resultados por equivaléncia patrimonial e outros proveitos liquidos (de acordo com a Instrugio
U§J g (giacigsgglcé:uooasgsﬁgﬁ Eﬂiﬁﬂiﬂ;ms administrativos e amortizagdes do exercicio.
g3 (6) Com base no resultado antes de interesses que ndo controlam.
Z2 %8 (7) Exclui impacto de itens especificos.
E (8) Récio de solvabilidade de acordo com o modelo de Notagdes Internas (IRB) em 30 de Setembro de 2011 e de acordo com o método padrdo em 30 de Setembro de 2010.
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Na divulgacéo de resultados do 3.° trimestre de 2011, o Presidente do Conselho de Administragdo Executivo do
Banco Comercial Portugués, Carlos Santos Ferreira, comecou por evidenciar o contexto econémico e financeiro
marcado pelo agravamento das medidas de austeridade e pela escassa liquidez nos mercados, tendo realcado
as decisbBes aprovadas pelo Conselho Europeu de 26 de Outubro de 2011, lamentando que por decisdo dos
lideres europeus, um activo sem risco, como era a divida soberana dos Estados da Unido, tenha desaparecido.

Face a actual conjuntura, o Banco reforcou os niveis de capital, tendo o racio Core Tier | atingido 9,1%,
incluindo o impacto da operacdo de liability management concluida em Outubro, antecipando assim o
cumprimento das exigéncias regulatorias definidas para o final deste ano. Os valores alcangados reflectem as
diversas iniciativas realizadas no ambito do plano de capital definido pelo Banco e que no terceiro trimestre do
ano proporcionaram um aumento do Core Tier I, nomeadamente através da operacéo de troca sobre accdes
preferenciais e Lower Tier Il Notes, apesar do registo em resultados e em capital de 21% de desvalorizagdo da
divida publica grega detida.

O resultado liquido consolidado foi de 59,4 milhdes de euros nos primeiros nove meses do ano, beneficiando da
subida expressiva do contributo das operacdes internacionais, designadamente africanas e polaca mas
penalizado pelo provisionamento da divida grega que se cifrou em 136,1 milhdes de euros e condicionado pelo
reforco das dotagGes para imparidades de crédito, que aumentaram 38,9% numa base anual.

Referindo-se aos aspectos que mereceram destaque no 3.° trimestre do ano, o Presidente sublinhou:

i) A continuagdo do processo de desalavancagem em termos consolidados com a reducgdo do crédito a clientes
em 4,3% e a subida dos recursos de clientes de balanco em 2,5%, traduzindo-se numa diminuicdo do gap
comercial em 4,0 mil milhGes de euros e do racio de transformacgdo que passou dos 165% para os 154%, entre
Setembro de 2010 e Setembro de 2011;

ii) O desempenho positivo do plano de liquidez do Banco que permitiu que as necessidades de financiamento do
corrente ano se encontrem praticamente asseguradas;

iii) A melhoria dos proveitos base, com um acréscimo da margem financeira em Portugal e na actividade
internacional, subindo 9,6% em termos consolidados, face aos valores dos primeiros nove meses de 2010;

iv) A continuacdo da politica de optimizagcdo dos custos, que registaram uma diminuigdo na actividade
doméstica e na actividade internacional, com uma descida de 5,4%, em termos consolidados, face ao periodo
homélogo, materializando indmeras iniciativas empreendidas.

No ambito das operagfes internacionais, o Presidente destacou:

i) O contributo significativo da actividade internacional, com o resultado liquido proveniente do exterior a
ascender a 73,7 milhdes de euros nos primeiros nove meses de 2011, um acréscimo de 177,3%, face ao periodo
homologo;

ii) A manutencdo dos planos de expansdo em Africa, tendo o Millennium Angola inaugurado o 50.° balcdo e o
Millennium bim atingido a marca de um milhdo de Clientes activos, ambos em Setembro de 2011. No seu
conjunto, estas operacdes apresentaram nos primeiros nove meses de 2011 um resultado liquido de 87,0
milhdes de euros, a que corresponde um acréscimo de 44,2%, face ao periodo homologo;

iii) Os bons resultados da operacgdo polaca, que evidenciou um resultado liquido de 85,1 milhdes de euros nos
primeiros nove meses do ano, impulsionado pelo fortalecimento dos proveitos base e pela reducédo do custo do
risco face ao trimestre homologo.

No ambito da agenda estratégica e a concluir a sua intervenc¢do, o Presidente real¢cou o acordo de parceria
firmado com o Banco Privado Atlantico para a constituicdo/aquisicdo de um banco no Brasil e o pedido de
licenga para a abertura de uma sucursal de pleno direito na Republica Popular da China, que se constitui como
base para o losango estratégico Portugal, China, Africa e Brasil.
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RESULTADOS E ACTIVIDADE NOS PRIMEIROS NOVE MESES DE 2011

Tendo em consideracdo a conclusdo da alienac@o da participacdo correspondente a 95% do capital social do
Millennium Bank AS na Turquia (actual Fibabanka, Anonim Sirketi), em 27 de Dezembro de 2010, e a venda da
totalidade da rede de sucursais do Millennium bcpbank nos Estados Unidos da América (EUA), da respectiva
base de depositos e de parte da carteira de crédito, em 15 de Outubro de 2010, as demonstrag8es financeiras
consolidadas para os periodos findos em 30 de Setembro de 2011 e de 2010 n&o sdo directamente comparaveis,
considerando-se, no entanto, materialmente pouco relevante o impacto destas transac¢des nos resultados e na
situacdo patrimonial do Grupo dada a reduzida dimensdo daquelas operagcbes no contexto da actividade
consolidada.

RESULTADOS

O resultado liquido consolidado do Millennium bcp totalizou 59,4 milhdes de euros nos primeiros nove meses
de 2011, que comparam com 217,4 milhes de euros no periodo homologo de 2010, reflectindo sobretudo os
menores resultados em operacdes financeiras e o refor¢co das dotacdes para imparidade do crédito. Todavia, a
evolucdo do resultado liquido foi positivamente influenciada pelo crescimento da margem financeira,
beneficiando dos efeitos volume e taxa de juro positivos, pelo menor nivel de outras imparidades e provis@es,
pelos impactos fiscais reportados, bem como pela redugdo dos custos operacionais, apurados quer nha
actividade em Portugal, quer na actividade internacional.

N&do obstante o crescimento dos resultados da actividade internacional, o resultado liquido consolidado
evidencia fundamentalmente a evolugédo da actividade em Portugal, cujo desempenho foi condicionado pelos
menores resultados em operacdes financeiras, os quais incluem o impacto do registo de imparidade relacionada
com a divida publica grega, bem como pelo maior nivel de dotacbes para imparidade do crédito, que
contrariaram os impactos positivos decorrentes do aumento da margem financeira, do menor nivel de outras
imparidades e provisbes, dos impactos fiscais apurados no ambito do processo de reestruturacdo das
participacdes financeiras do Grupo e da diminui¢do dos custos operacionais.

O aumento do resultado liquido na actividade internacional beneficiou do crescimento do produto bancério, em
particular da margem financeira e dos resultados em operacdes financeiras, a par da reducdo dos custos
operacionais. Este desempenho foi impulsionado pelos maiores resultados liquidos alcancados na generalidade
das subsidiarias no exterior, potenciados pelo crescimento dos volumes de negdcio e por ganhos de eficiéncia
apesar dos investimentos em curso, destacando-se o nivel de resultados liquidos alcangados tanto pelo Bank
Millennium na Polénia, como pelo Millennium bim em Mogambique e pelo Banco Millennium Angola.

A margem financeira aumentou 9,6%, situando-se em 1.196,8 milhdes de euros nos primeiros nove meses de
2011, face aos 1.091,8 milh6es de euros apurados no periodo homélogo de 2010, beneficiando da conjugacao
dos efeitos volume e do efeito taxa de juro favoraveis, corporizados na subida da taxa de margem financeira
para 1,75% nos primeiros nove meses de 2011 (1,63% em igual periodo de 2010). Este desempenho traduz,
designadamente, a prossecuc¢édo de iniciativas visando a adequacao do preco ao custo do risco das operacgGes de
crédito contratadas com clientes, num contexto de fortes restri¢cdes no acesso ao financiamento nos mercados
de divida por grosso e, consequentemente, numa maior selectividade na concessdo de crédito.

O comportamento da margem financeira foi suportado quer pela actividade em Portugal, quer pela actividade
internacional. Na actividade em Portugal, a margem financeira beneficiou do crescimento dos activos
geradores de juros, bem como do efeito taxa de juro favoravel, reflectindo, por um lado, o ajustamento dos
precos aos perfis de risco dos clientes e, por outro, a evolugdo dos custos relacionados com os depositos a
prazo, em consonancia com o esforco de captacdo de recursos junto da base de clientes. Por seu turno, a
margem financeira da actividade internacional foi potenciada tanto pelo efeito taxa de juro como pelo efeito
volume favoravel, alicergcado no crescimento dos volumes de negocios, beneficiando dos desempenhos na
generalidade das operagGes no exterior, em particular do Bank Millennium na Polénia, do Millennium bim em
Mocgambique e do Banco Millennium Angola.
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BALANCO MEDIO
Set. 11 Set. 10
Milhdes de euros Saldo Taxa % Saldo Taxa %
AplicacBes em instituicdes de crédito 4.198 1,66 3.838 1,21
Activos financeiros 12.631 4,06 8.670 3,59
Créditos a clientes 73.461 4,31 74.886 3,47
90.290 87.394
Activos néo correntes detidos para venda - 943 6,55
Activos geradores de juros 90.290 4,15 88.337 3,42
Activos ndo geradores de juros 9.143 9.889
99.433 98.226
Depositos de instituicdes de crédito 20.207 1,69 13.540 1,41
Depdsitos de clientes 46.732 2,79 45.500 1,91
Divida emitida e passivos financeiros 20.192 2,36 26.363 1,56
Passivos subordinados 1.608 2,89 2.284 3,03
88.739 87.687
Passivos ndo correntes detidos para venda - 854 4,20
Passivos geradores de juros 88.739 2,44 88.541 1,78
Passivos ndo geradores de juros 3.440 2.458
Capitais proprios e Interesses que ndo controlam 7.254 7.227
99.433 98.226
Taxa de margem financeira ® 1,75 1,63

(1) Relag&o entre a margem financeira e o saldo médio do total de activos geradores de juros.
Nota: Os juros dos derivados de cobertura foram alocados, em Setembro de 2011 e de 2010, a respectiva rubrica de balango.

As comiss@es liquidas totalizaram 594,5 milhdes de euros nos primeiros nove meses de 2011, que comparam
com 601,8 milhSes de euros no periodo homdélogo de 2010. Esta evolucado foi influenciada fundamentalmente
pelo comportamento desfavoravel das comissdes relacionadas com mercados financeiros, em particular as
comissdes associadas a operacgdes sobre titulos, reflexo da volatilidade e das condi¢des particularmente
adversas nos mercados de capitais. Contudo, as comissbes mais directamente relacionadas com o negdécio
bancério aumentaram 3,1%, suportadas nos crescimentos das comissdes associadas a operacgdes de crédito e
garantias e ao negécio de cartdes, bem como de outras comissBes, das quais se destacam as comissbes
relacionadas com a manutencdo de contas e com a solucéo “Cliente Frequente”.

O desempenho das comiss@es liquidas foi condicionado especialmente pela evolugdo registada na actividade
em Portugal, em particular das comissdes associadas a operagfes sobre titulos, ndo obstante o crescimento de
4,1% das comissdes mais directamente relacionadas com o negécio bancério, reflectindo os desempenhos
favoraveis das comiss@es originadas na prestacédo de servi¢os bancarios diversos e das comissdes relacionadas
com operacg@es de crédito e garantias.

Na actividade internacional, as comissdes liquidas evoluiram positivamente face ao periodo homologo,
excluindo o efeito das comissdes geradas nos primeiros nove meses de 2010 pelas opera¢des na Turquia e nos
Estados Unidos da América, alienadas parcialmente no final de 2010, tendo sido influenciadas pelos
desempenhos alcancados pelas subsididrias em Mogambique, na Poldnia e em Angola, beneficiando sobretudo
das comissBGes mais directamente relacionadas com o negdcio bancério.
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Os resultados em operacdes financeiras, que incluem os resultados em operacdes de negociacdo e de
cobertura e os resultados em activos financeiros disponiveis para venda, cifraram-se em 38,7 milhdes de euros
nos primeiros nove meses de 2011, que comparam com 345,4 milhdes de euros no periodo homélogo de 2010.
Esta evolugdo traduz fundamentalmente o desempenho dos resultados em opera¢gBes de negociacdo e de
cobertura, nomeadamente das operacdes associadas a instrumentos financeiros valorizados ao justo valor
através de resultados, em particular os instrumentos financeiros contabilizados ao fair value option, assim
como os instrumentos detidos para negociagao relacionados com a carteira de titulos de rendimento fixo.

O comportamento dos resultados em operagBes financeiras foi influenciado sobretudo pela actividade em
Portugal, repercutindo o registo de perdas associadas a titulos da divida publica portuguesa nos primeiros nove
meses de 2011, no montante de 126,1 milhdes de euros, bem como o reconhecimento contabilistico de perdas
por imparidade de titulos da divida publica grega, no montante de 136,1 milhGes de euros no terceiro trimestre
de 2011. Paralelamente, os resultados em operacdes financeiras incluem, por um lado, a contabilizacdo de
ganhos relacionados com a recompra de emissdes préprias e com a evolucdo do risco de crédito proprio do
Banco, e, por outro, o impacto de perdas associadas a venda de operacdes de crédito, no montante de 69,5
milhdes de euros.

Na actividade internacional, ndo obstante os menores ganhos relevados pela actividade das subsididrias em
Mocambique e na Polbnia, face ao periodo homélogo de 2010, os resultados em operacdes financeiras
evidenciaram uma evolucéo globalmente favoravel, potenciada pelas operagdes desenvolvidas na Grécia e, em
menor escala, na Roménia.

OUTROS PROVEITOS LIQUIDOS

Milhdes de euros Set. 11 Set. 10 1\;_3;:0
g Comissdes liquidas
E Comissbes bancarias
3 Cartdes 138,8 136,0 2,1%
9 Crédito e garantias 135,8 130,3 4,2%
gé Bancassurance 55,4 55,8 -0,7%
¢ Outras comissGes 171,6 164,6 4,3%
‘Sf Subtotal comissfes bancarias 501,6 486,7 3,1%
§§ Comissdes relacionadas com mercados
§§ Operacdes sobre titulos 55,9 75,4 -25,8%
E): Gestéo de activos 37,0 39,7 -6,8%
E;,E Subtotal comissdes com mercados 92,9 115,1 -19,3%
%% Total comissdes liquidas 594,5 601,8 -1,2%
‘2% Resultados em operacgdes financeiras 38,7 345,4 -88,8%
§§ Outros proveitos de exploracao liquidos 7,6 19,6 -61,3%
%g Rendimentos de instrumentos de capital 1,4 35,5 -96,2%
§ § Resultados por equivaléncia patrimonial 2,0 53,2 -96,2%
fé Total outros proveitos liquidos 644,2 1.055,5 -39,0%
g‘é Outros proveitos / Produto bancéario @ 35,0% 49,2%
Eg (1) De acordo com Instrucéo n.© 23/2011 do Banco de Portugal.
g2
X
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Os outros proveitos de exploragdo liquidos, que incorporam 0s outros proveitos de exploracdo, os outros
resultados de actividades ndo bancérias e os resultados de alienagdo de subsididrias e outros activos,
totalizaram 7,6 milhdes de euros nos primeiros nove meses de 2011, que comparam com o0s 19,6 milhGes de
euros em igual periodo de 2010. Este comportamento foi determinado quer pelo desempenho da actividade em
Portugal, reflectindo a contribuicdo extraordinaria sobre o sector bancario em 2011, embora mitigado pelo
registo, no primeiro trimestre de 2011, de um ajuste de prémios de seguros relacionados com pensées, quer
pelo menor nivel de outros proveitos liquidos apurado na actividade internacional, induzido pelas subsidiarias
na Grécia e na Poldnia, ndo obstante o contributo positivo do Millennium bim em Mogambique.

Os resultados por equivaléncia patrimonial, que incluem os resultados apropriados pelo Grupo associados a
consolidacédo de entidades onde, apesar de exercer influéncia significativa, ndo exerce o controlo das politicas
financeira e operacional, situaram-se em 2,0 milhdes de euros nos primeiros nove meses de 2011 (53,2 milhdes
de euros em igual periodo de 2010), incorporando fundamentalmente a menor apropriagdo de resultados
decorrente da participacdo de 49% detida na Millenniumbcp Ageas, na sequéncia do registo de imparidades,
nomeadamente as relacionadas com a divida publica grega.

Os custos operacionais, que incluem os custos com o pessoal, os outros gastos administrativos e as
amortizagbes do exercicio, diminuiram 5,4%, cifrando-se em 1.119,6 milhdes de euros nos primeiros nove
meses de 2011, face aos 1.183,4 milhdes de euros em igual periodo de 2010. A reducdo dos custos operacionais
foi suportada pelo controlo rigoroso de custos que tem vindo a ser empreendido tanto na actividade em
Portugal como na actividade internacional, reflectido nos decréscimos globais de 4,5% nos outros gastos
administrativos, de 4,7% nos custos com o pessoal e de 15,8% nas amortiza¢des do exercicio. O racio de
eficiéncia consolidado, em base comparavel, situou-se em 63,1% nos primeiros nove meses de 2011 (55,1% em
igual periodo de 2010), enquanto que na actividade em Portugal situou-se em 65,4% nos primeiros nove meses
de 2011 (48,7% em igual periodo de 2010).

Na actividade em Portugal, a reducédo de 5,8% nos custos operacionais foi favoravelmente influenciada pelas
poupancas alcangadas nas rubricas de outros gastos administrativos, em particular em publicidade, estudos e
consultas, outsourcing e outros servicos especializados, a par da diminuicdo dos custos com o pessoal,
influenciados pela anulacdo de provisdes para custos com pensBes, bem como pelo menor nivel de
amortizacBes do exercicio apurado nos primeiros nove meses de 2011. Por seu turno, na actividade
internacional, a diminuicdo dos custos operacionais reflecte fundamentalmente o impacto resultante da
alienacéo parcial das operag¢des na Turquia e nos Estados Unidos da América, ocorrida no final de 2010, o qual
mais do que compensou 0 aumento dos custos operacionais relevados nas operacdes desenvolvidas na Polonia,
em Angola e em Mocambique, traduzindo o suporte aos planos de negécio em curso.

Os custos com o pessoal decresceram 4,7%, situando-se em 622,9 milh8es de euros nos primeiros nove meses
de 2011, face aos 653,4 milhdes de euros relevados em igual periodo de 2010, reflectindo os decréscimos de
4,6% na actividade em Portugal e de 4,8% na actividade internacional. Na actividade em Portugal, os custos
com pessoal foram influenciados fundamentalmente pelos menores custos com pensdes, resultantes da
anulacdo de provisdes no montante de 46,2 milhGes de euros, dos quais 31,4 milhdes de euros no primeiro
trimestre de 2011 e 14,8 milhGes de euros no terceiro trimestre de 2011. Na actividade internacional, os custos
com pessoal foram influenciados pelo ja mencionado impacto da alienacédo parcial das operacdes na Turquia e
nos Estados Unidos da América, o qual mais do que compensou os aumentos evidenciados pelas subsidiarias na
Pol6nia, em Angola e em Mocambique, traduzindo o aumento do numero de colaboradores, em particular
nestas Ultimas operacdes em +139 e +230, respectivamente, entre 30 de Setembro de 2010 e de 2011, em
consonancia com a estratégia de reforco da importancia do negécio nestes mercados enquanto plataforma de
crescimento para Africa.

Os outros gastos administrativos reduziram 4,5%, cifrando-se em 426,3 milhdes de euros nos primeiros nove
meses de 2011, face aos 446,4 milhdes de euros relevados em igual periodo de 2010. A reducédo dos outros
gastos administrativos beneficiou das poupancgas alcangcadas na maioria dos agregados, nomeadamente dos
gastos com servicos especializados, publicidade, outsourcing, comunicacBes e deslocacdes, tendo sido
especialmente influenciada pela actividade em Portugal, a qual registou uma contrac¢cédo nos gastos de 7,1%,
face aos primeiros nove meses de 2010, materializando o impacto da implementacdo de iniciativas enfocadas
na racionalizacéo e contencdo de custos operacionais.

BANCO COMERCIAL PORTUGUES, S.A., Sociedade Aberta, com sede na Praga D.Jo#o |, 28, Porto, o Capital Social de 6.064.999.986 euros,
matriculada na Conservatdria do Registo Comercial do Porto sob o nimero Unico de matricula e de identificagdo fiscal 501 525 882.

9/27



Comunicado

Reuters>bcp.ls  Exchange>MCP  Bloomberg>bcp pl  ISIN  PTBCPOAMO0007

Paralelamente, os custos operacionais na actividade internacional diminuiram 1,3%, situando-se em 196,2
milhdes de euros nos primeiros nove meses de 2011 (198,8 milhdes de euros no periodo homologo de 2010),
induzidos pelo mencionado efeito da alienac@o parcial das operagfes na Turquia e nos Estados Unidos da
América, a par dos menores gastos relevados pela subsidiaria na Grécia, como resultado do redimensionamento
da rede de distribuicdo, ndo obstante os aumentos dos outros gastos administrativos apurados pelo Bank
Millennium na Polénia, pelo Banco Millennium Angola e pelo Millennium bim em Mogambique, na sequéncia da
expansdo da actividade nestes ultimos mercados, corporizando a estratégia de enfoque em geografias de
elevado potencial para suportar o crescimento a médio prazo.

As amortizacdes do exercicio diminuiram 15,8%, totalizando 70,4 milhGes de euros nos primeiros nove meses
de 2011, face aos 83,7 milhdes de euros relevados em igual periodo de 2010, beneficiando fundamentalmente
do menor nivel de amortiza¢ges apurado na actividade em Portugal (-11,2%), em particular as amortiza¢tes
relacionadas com equipamentos e imoveis, acompanhando o gradual termo do periodo de amortizacdo de
investimentos realizados, ndo obstante o aumento do nivel de amortizagfes associado ao software,
influenciado pelo processo de continua renovacéo tecnolégica.

Na actividade internacional, as amortizacdes do exercicio cifraram-se em 33,9 milhdes de euros nos primeiros
nove meses de 2011 (42,5 milhdes de euros em igual periodo de 2010), representando 48% do montante
consolidado de amortiza¢gBes do exercicio. Este comportamento foi influenciado pelo ja referido impacto da
alienacdo das subsidiarias na Turquia e nos Estados Unidos da América e, simultaneamente, pela redugao do
nivel de amortizacdes relevado pelo Bank Millennium na Polodnia, ndo obstante os aumentos de amortizagbes
observados nas subsidiarias em Angola e em Mocambique, como resultado dos investimentos efectuados no
ambito dos planos de expansdo da actividade em curso nestas geografias.

CUSTOS OPERACIONAIS

Milhdes de euros Set. 11 Set. 10 1\;_3;:0
Custos com o pessoal ® 622,9 653,4 -4,7%
Outros gastos administrativos 426,3 446,4 -4,5%
Amortizacdes do exercicio 70,4 83,7 -15,8%
1.119,6 1.183,4 -5,4%
dos quais:
Actividade em Portugal 682,0 724,1 -5,8%
Actividade internacional 437,6 459,3 -4, 7%
Custos operacionais / Produto bancario @ ® 65,4% 48,7%

(1) Inclui a anulagéo de provisdes nos primeiros nove meses de 2011 relacionadas pensdes, no montante de 46,2 milhdes de euros, e a
contabilizacdo no segundo trimestre de 2011 de custos relacionados com reformas antecipadas, no montante de 3,4 milhdes de
euros.

(2) Actividade em Portugal. De acordo com a Instrugéo n.° 23/2011 do Banco de Portugal.

(3) Exclui impacto de itens especificos.

A imparidade do crédito (liquida de recuperacoes) cifrou-se em 764,0 milhdes de euros nos primeiros nove
meses de 2011, que compara com 549,9 milhGes de euros relevados no periodo homoélogo de 2010. Este
desempenho reflecte sobretudo o refor¢co das dotacdes para imparidade do crédito na actividade em Portugal,
influenciado pelo comportamento da carteira de crédito com sinais de imparidade, induzido pelo
enquadramento economico-financeiro particularmente adverso e incidindo sobre diversos sectores de
actividade, ndo obstante o aperfeicoamento e o refor¢co dos mecanismos de prevencdo e de controlo e gestdo
do risco. Na actividade internacional registaram-se igualmente maiores imparidades do crédito (liquidas de
recuperacgfes), face aos primeiros nove meses de 2010, como resultado do maior nivel de dotacdes apurado
pelas subsididrias na Grécia, Suica, Mocambique e Angola, apesar da retrac¢do do nivel de dotagbes para
imparidade do crédito evidenciada pelo Bank Millennium na Pol6nia.
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O custo do risco, calculado pela proporcéo das dotagBes para imparidade do crédito (liquidas de recuperacdes)
em funcdo da carteira de crédito, situou-se em 135 pontos base nos primeiros nove meses de 2011 (96 pontos
base nos primeiros nove meses de 2010).

As outras imparidades e provisdes, que incluem as dota¢gBes para imparidades de outros activos, entre os
guais os activos recebidos em dacdo ndo totalmente cobertos por garantias, a imparidade do goodwill e as
outras provis@es, fixaram-se em 24,5 milhdes de euros nos primeiros nove meses de 2011, que comparam com
130,0 milhdes de euros em igual periodo de 2010. Esta evolugdo foi influenciada por um lado pelo
reconhecimento de uma imparidade no montante de 73,6 milhdes de euros, relevada no segundo trimestre de
2010, associada ao goodwill do Millennium bank na Grécia, e, por outro, pela diminui¢cdo do efeito liquido
entre as dotacdes e a anulacdo de provisdes relacionadas com dacBes e outras contingéncias, tanto na
actividade em Portugal como na actividade internacional.

Os impostos correntes sobre lucros situaram-se em 57,1 milhGes de euros nos primeiros nove meses de 2011,
comparando com os 42,5 milhdes de euros apurados no periodo homdlogo de 2010. Os impostos diferidos sobre
lucros totalizaram -247,4 milhdes de euros nos primeiros nove meses de 2011 (-18,4 milh6es de euros em igual
periodo de 2010) reflectindo essencialmente os impactos fiscais apurados no ambito do processo de
reestruturacdo das participacdes financeiras do Grupo.

BALANGCO

O activo total consolidado totalizou 97.353 milh6es de euros em 30 de Setembro de 2011, comparando com
99.434 milhdes de euros relevados em igual data de 2010.

O crédito a clientes (bruto), em base comparavel (ajustado de uma operacdo de Repo, no montante de 2.256
milhGes de euros), registou uma contraccdo de 4,3%, situando-se em 73.379 milhdes de euros em 30 de
Setembro de 2011, face aos 76.638 milhdes de euros relevados em igual data de 2010. O desempenho do
crédito a clientes traduziu essencialmente o comportamento da actividade em Portugal, a qual evidenciou um
decréscimo de 5,5% face a 30 de Setembro de 2010, enquanto que na actividade internacional o crédito a
clientes registou uma estabilizacdo (+0,2%) no mesmo periodo, influenciada pela reducdo do crédito concedido
a clientes na quase generalidade das operacdes internacionais, mais do que contrariada pelos acréscimos
observados nas subsidiarias na Polénia e em Angola.

A evolucgédo do crédito a clientes traduziu fundamentalmente o comportamento do crédito a empresas, o qual,
apesar de repercutir o efeito da venda de operagdes de crédito e o abrandamento na concesséo de crédito,
manteve-se como a principal componente da carteira de crédito a clientes, representando 52% do crédito
total, cifrando-se em 38.238 milhdes de euros em 30 de Setembro de 2011 em base comparavel (41.797
milhdes de euros em 30 de Setembro de 2010). Por seu turno, a carteira de crédito a clientes particulares
totalizou 35.141 milh6es de euros em 30 de Setembro de 2011 (+0,9%), que compara com os 34.841 milhGes de
euros apurados em igual data de 2010, repercutindo sobretudo a evolugdo do crédito hipotecéario (+1,9%),
alicercada fundamentalmente no desempenho da actividade internacional, apesar do contributo também
positivo embora mais moderado da actividade em Portugal, enquanto que o crédito ao consumo diminuiu em
5,7%, face a 30 de Setembro de 2010, traduzindo os decréscimos evidenciados tanto na actividade em Portugal
como na actividade internacional.
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CREDITO A CLIENTES (BRUTO)
Milhdes de euros 30 Set. 11 30 Set. 10 1;’320
Particulares
Crédito hipotecario 30.592 30.014 1,9%
Crédito ao consumo 4.549 4.827 -5,7%
35.141 34.841 0,9%
Empresas
Servigos ¥ 15.219 16.301 -6,6%
Comércio 4.440 4.860 -8,6%
Construcao 5.500 4.939 11,4%
QOutros 13.079 15.697 -16,7%
38.238 41.797 -8,5%
Total ® 73.379 76.638 -4,3%
Do qual:
Actividade em Portugal @ 56.280 59.573 -5,5%
Actividade internacional 17.099 17.065 0,2%

(1) Ajustado de uma operacédo de Repo, no montante de 2.256 milhdes de euros, a data de 30 de Setembro de 2011.

A qualidade da carteira de crédito, mensurada pelos indicadores de incumprimento, em especial pela
proporcdo do crédito vencido hd mais de 90 dias em funcdo do crédito total, situou-se em 4,3% em 30 de
Setembro de 2011 (3,1% em igual data de 2010), reflectindo o agravamento das condi¢cdes economicas e
financeiras das familias e das empresas num contexto persistentemente adverso, tendo o mencionado racio

§§ situado-se em 2,3% no segmento de clientes particulares, determinado sobretudo pelo crédito ao consumo, e
§f em 6,0% no segmento de empresas. O racio de cobertura do crédito vencido ha mais de 90 dias por imparidade
i situou-se em 95,5% em 30 de Setembro de 2011.

%E CREDITO VENCIDO HA MAIS DE 90 DIAS E IMPARIDADE EM 30 DE SETEMBRO DE 2011

ge Crédito . Credito Grau de

oo - . Imparidade vencido

g vencido ha : ha mais d cobertura
<3 Milhes de euros mais de 90 para riscos a mais de 90 (Imparidade/
g g dias de crédito dias / Crédito CV>90 dias)
g3 total

§§ Particulares

g5 Crédito hipotecario 214 190 0,7% 88,7%
‘2% Crédito ao consumo 589 515 13,0% 87,4%
i 803 705 2,3% 87,7%
iz Empresas

”E Servicos 656 749 3,8% 114,2%
J% Comércio 359 302 8,1% 84,0%
g% Construcéo 788 495 14,3% 62,8%
Es Outros 641 851 4,9% 132,9%
23 2.444 2.397 6,0% 98,1%
23 Total 3.247 3.102 4,3% 95,5%
o_§

X
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Os recursos totais de clientes em base comparavel (ajustados de uma operacdo de Repo, no montante de
2.256 milhdes de euros) totalizaram 64.552 milhdes de euros em 30 de Setembro de 2011, diminuindo 3,6%,
guando comparado com os 66.971 milhdes de euros relevados em igual data de 2010. A evolug¢éo dos recursos
totais de clientes reflecte essencialmente o comportamento dos recursos fora de balango de clientes (-21,8%),
induzido quer pelos seguros de capitalizacdo, quer pelos activos sob gestdo, ndo obstante o crescimento de
2,5% dos recursos de balanco de clientes para os 51.351 milhdes de euros em 30 de Setembro de 2011 (50.082
milhdes de euros no final de Setembro de 2010), mantendo-se os depdsitos de clientes, apesar da estabilizacéo
observada no periodo em analise, na liderangca destacada dos recursos mobilizados junto de clientes, ao
representar 70% dos recursos totais de clientes no final de Setembro de 2011.

O comportamento dos recursos totais de clientes foi influenciado sobretudo pelo decréscimo de 3,9% dos
recursos de clientes na actividade em Portugal, situando-se em 48.695 milhdes de euros em 30 de Setembro de
2011 (50.676 milhdes de euros em igual data de 2010), determinado pelos recursos fora de balanco de clientes,
ndo obstante o aumento de 3,5% nos recursos de balanco de clientes verificado no mesmo periodo. Por seu
turno, a evolucdo dos recursos totais de clientes na actividade internacional foi parcialmente condicionada
pelo efeito da desvalorizacdo do zloti face ao euro, cifrando-se em 15.857 milhdes de euros em 30 de
Setembro de 2011 (16.295 milhdes de euros em igual data de 2010). Excluindo o efeito cambial, 0os recursos
totais na actividade internacional evidenciaram um desempenho positivo, suportados pelo Bank Millennium na
Polénia, beneficiando do aumento dos recursos de balanco de clientes, e pela actividade do Banco Millennium
Angola e do Millennium bim em Mogcambique, designadamente através da captacédo de depdsitos de clientes.

RECURSOS TOTAIS DE CLIENTES

Milhoes de euros 30Set. 11 30 Set. 10 11"';20
Recursos de balanco de clientes
Depositos de clientes ® 45.312 45.319 0,0%
Débitos para com clientes titulados @ 6.039 4.763 26,8%
51.351 50.082 2,5%
Recursos fora de balanco de clientes
Activos sob gestao 3.767 4.855 -22,4%
Produtos de capitalizagéo © 9.434 12.034 -21,6%
13.201 16.889 -21,8%
Total @ 64.552 66.971 -3,6%
dos quais:
Actividade em Portugal @ 48.695 50.676 -3,9%
Actividade internacional 15.857 16.295 -2,7%

(1) Ajustado de uma operacéo de Repo, no montante de 2.256 milhdes de euros, a data de 30 de Setembro de 2011.
(2) Emissoes de titulos de divida do Banco colocados junto de clientes.
(3) Inclui Unit linked e Planos poupanca reforma.
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GESTAO DE LIQUIDEZ

No terceiro trimestre de 2011, a incerteza e a complexidade na definicdo de acordos e instrumentos para a
mitigacdo da crise de divida soberana na Europa contribuiram para a deterioragcdo do clima de confianca, com
consequéncias nefastas no desempenho dos mercados financeiros, em particular no mercado interbancério
europeu. Em reaccéo a deterioracdo do sentimento de mercado, quer os Bancos Centrais quer o Banco Central
Europeu (BCE) actuaram sobre a liquidez, tendo este Ultimo retomado quer a realizacdo de operacgtes
extraordinarias de cedéncia de liquidez a um ano, quer o programa de compra de obrigagfes hipotecarias em
complemento da aquisicdo de divida publica, em defesa da estabilidade financeira e da sustentabilidade
econOmica da &rea do euro.

Neste contexto, o Millennium bcp continuou a efectuar uma gestdo de liquidez proactiva tendo em vista a
prossecucdo, quer da melhoria sustentada do gap comercial, quer dos objectivos definidos no Plano de
Liquidez para 2011, de modo a garantir atempadamente a satisfacdo das necessidades de refinanciamento
previstas até final do exercicio em curso. Neste ambito, enquadra-se a emissdo pelo Banco, no decurso do
terceiro trimestre de 2011, de obrigagBes no montante de 1.750 milh6es de euros, com garantia do Estado
Portugués, contribuindo para o reforco do colateral a utilizar em eventuais operagfes de refinanciamento
junto do BCE.

No final de Setembro de 2011, a exposi¢do do Millennium bcp ao BCE cifrava-se em 15,3 mil milhes de euros,
mantendo-se, deste modo, sensivelmente em linha com a verificada no final dos trimestre anteriores. Por seu
turno, num contexto de agravamento dos mercados financeiros e de simulténea reavaliacdo de um conjunto de
operacdes em carteira, em 30 de Setembro de 2011 a carteira de titulos elegiveis para colateral em eventuais
operacBes de financiamento junto de Bancos Centrais situou-se em 18,8 mil milhdes de euros, incluindo a
retoma de uma operacao que havia deixado de integrar a pool no final de Setembro de 2001.

CAPITAL

Na sequéncia da solicitagdo oportunamente enderecada pelo Millennium bcp, o Banco de Portugal autorizou
formalmente a adopcdo de metodologias baseadas em modelos de notacgdes internas (IRB) no célculo de
requisitos de capital para riscos de crédito e de contraparte, cobrindo uma parte substancial dos riscos da
actividade em Portugal e com efeitos a 31 de Dezembro de 2010.

No final de Setembro de 2011, o racio Core Tier | consolidado, incluindo a operacdo de liability management
sobre acgbes preferenciais finalizada no inicio de Outubro, atingiu 9,1%, ultrapassando os 9% fixados como
minimo para o final de 2011, tendo aumentado 58 pontos base face a 30 de Junho de 2011. Esta evolucao foi
determinada pelo impacto positivo decorrente da concretizacdo da mencionada operacdo de liability
management sobre acc¢des preferenciais e divida subordinada, nédo obstante ter sido parcialmente contrariado
pelo provisionamento efectuado para a divida publica grega em carteira e pelo provisionamento regulamentar
de crédito tratado pelo método padréo, assim como por outras condicionantes da actividade, com destaque
para os efeitos negativos dos diferimentos da transicdo para as IFRS, da tdbua de mortalidade de 2005 e das
perdas actuariais de 2008.

Os riscos ponderados diminuiram 1.008 milhGes de euros, tendo sido favoravelmente influenciados quer pelo
deleveraging em curso e pela manutencéo do esforco de optimizagdo de riscos ponderados, homeadamente no
gue se refere ao reforco de colaterais, quer pelo impacto decorrente da aplicacdo das regras recentemente
comunicadas pelo Banco de Portugal no que respeita aos ponderadores a aplicar as posigbes em risco sobre
Angola.
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RACIO DE SOLVABILIDADE

30 Set. 11
Milhdes de euros Incluindo operagéo de 30 Set. 11 30 Jun. 11
Liability Management

Fundos Proéprios

Base 4.799 5.165 5.441
dos quais: Accdes preferenciais e “Valores” 173 943 945
Outras deducdes @ (573) (573) (453)
Complementares 495 431 810
Deducgdes aos Fundos Proprios Totais (133) (133) (125)
Total 5.161 5.463 6.125
Riscos Ponderados 57.424 57.424 58.432

Réacios de Solvabilidade

Core Tier | 9,1% 8,3% 8,5%
Tier Il 0,6% 0,5% 1,2%
Total 9,0% 9,5% 10,5%

(1) Inclui as deducgdes relacionadas com o diferencial de perdas esperadas face a imparidade e com a detencdo de participacdes
significativas no capital de institui¢des financeiras ndo consolidadas para efeitos prudenciais, nomeadamente as associadas as
participacdes detidas na Millenniumbcp Ageas e no Banque BCP (Franca e Luxemburgo).

Nota: O Banco de Portugal autorizou a utilizagdo dos métodos de notagdes internas (IRB) para o calculo de requisitos de fundos préprios
para risco de crédito, com efeitos a 31 de Dezembro de 2010. Foram consideradas estimativas préprias das probabilidades de
incumprimento e das perdas dado o incumprimento (IRB Advanced) para as exposicdes de retalho sobre pequenas empresas e
colateralizadas por bens iméveis, residenciais ou comerciais, e estimativas préprias para as probabilidades de incumprimento (IRB
Foundation) para as carteiras de empresas, em Portugal, excluindo as do segmento de promog&o imobiliaria e as tratadas pelo sistema de
rating simplificado. No 1° semestre de 2009, o Banco recebeu autorizagdo do Banco de Portugal para a utilizacdo do método avancado
(modelo interno) para o risco genérico de mercado e para a utilizagdo do método padréo para o risco operacional.

BANCO COMERCIAL PORTUGUES, S.A., Sociedade Aberta, com sede na Praga D.Jo#o |, 28, Porto, o Capital Social de 6.064.999.986 euros,
matriculada na Conservatéria do Registo Comercial do Porto sob o nimero tnico de matricula e de identificacéo fiscal 501 525 882.

15/27



Comunicado

Reuters>bcp.ls  Exchange>MCP  Bloomberg>bcp pl  ISIN  PTBCPOAMO0007

SEGMENTOS

O Millennium bcp desenvolve um conjunto de actividades bancarias e de servigos financeiros em Portugal e no
estrangeiro, com especial énfase nos negocios de Banca de Retalho, de Banca de Empresas e de Private
Banking & Asset Management.

Caracterizacéo dos segmentos

O negoécio da Banca de Retalho inclui a actividade de Retalho do Banco Comercial Portugués em Portugal, que
actua como canal de distribuicdo dos produtos e servigos de outras empresas do Grupo, e o0 segmento de
Negocios no Exterior, onde o Grupo actua através de diversas instituicdes sediadas em mercados de afinidade
com Portugal e em paises que apresentam maiores perspectivas de crescimento.

O Retalho em Portugal inclui: (i) a Rede de Retalho em Portugal, a qual se encontra delineada tendo em
consideracdo os clientes que valorizam uma proposta de valor alicer¢cada na inovacdo e rapidez, designados
clientes Mass-market, e os clientes cuja especificidade de interesses, dimensdo do patriménio financeiro ou
nivel de rendimento, justificam uma proposta de valor baseada na inovacdo e na personalizacdo de
atendimento através de um gestor de cliente dedicado, designados clientes Prestige e Negdécios; e (ii) o
ActivoBank, um banco vocacionado para clientes com espirito jovem, utilizadores intensivos das novas
tecnologias de comunicacdo e que privilegiam uma relacdo bancéria assente na simplicidade, oferecendo
servicos e produtos inovadores.

O negocio da Banca de Empresas inclui a Rede de Empresas em Portugal que funciona, no ambito da estratégia
de cross-selling do Grupo, como canal de distribuicdo de produtos e servi¢os de outras empresas do Grupo, e 0
segmento Corporate & Banca de Investimento. A Rede de Empresas em Portugal, serve as necessidades
financeiras de empresas com volume anual de negécios compreendidos entre 7,5 milhdes de euros e 100
milhGes de euros, apostando na inovacdo e numa oferta global de produtos bancarios tradicionais
complementada com financiamentos especializados.

O segmento Corporate & Banca de Investimento inclui: (i) a Rede Corporate em Portugal, dirigida a empresas e
entidades institucionais com um volume anual de negdcios superior a 100 milhdes de euros, oferecendo uma
gama completa de produtos e servicos de valor acrescentado; (ii) a Banca de Investimento, especializada no
mercado de capitais, na prestacdo servicos de consultoria e assessoria estratégica e financeira, servicos
especializados de Project finance, Corporate finance, corretagem de valores mobiliarios e Equity research,
bem como na estruturacdo de produtos derivados de cobertura de risco; e (iii) a actividade da Direccéo
Internacional do Banco.

O segmento Private Banking & Asset Management, para efeitos de segmentos geograficos, engloba a rede de
Private Banking em Portugal e as subsidiarias especializadas no negécio de gestado de fundos de investimento
gue operam em Portugal. Em termos de segmentos de negdécio inclui também a actividade do Banque Privée
BCP e do Millennium bcp Bank & Trust.

O segmento Neg6cios no Exterior, para efeitos de segmentos geograficos, engloba as diferentes operacdes do
Grupo fora de Portugal, nomeadamente o Bank Millennium na Polénia, o Millennium bank na Grécia, o Banque
Privée BCP na Suica, a Banca Millennium na Roménia, o Millennium bim em Mocambique, o Banco Millennium
Angola e o Millennium bcp Bank & Trust nas Ilhas Caim&o. Nos primeiros nove meses de 2010 faziam também
parte deste segmento o Millennium bank na Turquia (operacéo parcialmente alienada em 27 de Dezembro de
2010) e o Millennium bcpbank nos Estados Unidos da América (operacdo parcialmente alienada em 15 de
Outubro de 2010). Para efeitos de segmentos de negdécios, o segmento Negdcios no Exterior contempla as
diferentes operag8es do Grupo fora de Portugal anteriormente referidas com excep¢do do Banque Privée BCP
na Suica e do Millennium bcp Bank & Trust nas llhas Caimdo que, neste ambito, fazem parte do segmento
Private Banking & Asset Management.
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Na Polénia o Grupo esté representado por um banco universal de &mbito nacional que oferece uma vasta gama
de produtos e servigos financeiros a particulares e a empresas; na Grécia por uma operagdo centrada no
Retalho e baseada na oferta de produtos inovadores e elevados niveis de servico; na Suica pelo Banque Privée
BCP, uma operacéo de Private Banking de direito suico; e ha Roménia por uma operacao vocacionada para 0s
segmentos de particulares e de pequenas e médias empresas. O Grupo encontra-se ainda representado em
Mocgambique por um banco universal, direccionado para clientes particulares e empresas; em Angola por um
banco enfocado em clientes particulares, empresas e instituicdes do sector publico e privado; e nas llhas
Caimé&o pelo Millennium bcp Bank & Trust, um banco especialmente vocacionado para a prestacdo de servicos
internacionais, na area de Private Banking, a clientes com elevado patriménio financeiro (segmento Affluent).

Actividade por segmentos

Os valores reportados para cada segmento resultam da agregagdo das subsidiarias e das unidades de negdécio
definidas no perimetro de cada segmento, reflectindo também o impacto, ao nivel do balanco e da
demonstracdo de resultados, do processo de afectacdo de capital e de balanceamento de cada entidade,
efectuado com base em valores médios. As rubricas do balango de cada subsidiaria e de cada unidade de
negécio sdo recalculadas tendo em conta a substituicdo dos capitais préprios contabilisticos pelos montantes
afectos através do processo de alocacéo, respeitando os critérios regulamentares de solvabilidade.

Tendo em consideragdo que o processo de alocagdo de capital obedece a critérios regulamentares de
solvabilidade em vigor, os riscos ponderados, e consequentemente o capital afecto aos segmentos, baseiam-se
na metodologia de Basileia Il, aplicando-se: (i) nos primeiros nove meses de 2010 o método padrdo para o
calculo dos requisitos de capital para riscos de crédito; e (ii) nos primeiros nove meses de 2011 o IRB Advanced
para riscos de crédito da carteira de Retalho relativos a pequenos negécios ou colateralizados por bens iméveis
residenciais ou comerciais e IRB Foundation para o crédito a empresas, em Portugal, excepto promotores
imobiliarios e entidades do sistema de rating simplificado. A afectacdo de capital a cada segmento, nos
primeiros nove meses de 2010 e de 2011, resultou da aplicacdo de 6,5% aos riscos geridos por cada um dos
segmentos.

Na sequéncia da autorizacdo concedida pelo Banco de Portugal, foi adoptado, a partir de 2009, o método
standard para o risco operacional e 0 método dos modelos internos para o risco genérico de mercado e para
riscos cambiais, no perimetro gerido centralmente desde Portugal. O balanceamento das varias operacdes €
assegurado por transferéncias internas de fundos, néo se registando alteracdes ao nivel consolidado.

A informacéo referente aos primeiros nove meses de 2010 encontra-se em base comparavel com a informacéo
reportada para os primeiros nove meses de 2011 reflectindo a estrutura actual organizativa das &reas de
negdcio do Grupo referidas na Caracterizacéo dos Segmentos anteriormente descritas.

As contribuicdes liquidas de cada segmento ndo estdo deduzidas, quando aplicavel, dos interesses que néo
controlam. Assim, os valores das contribui¢cfes liquidas apresentados reflectem os resultados individuais das
unidades de negdcio, independentemente da percentagem de participacdo detida pelo Grupo, incluindo os
impactos dos movimentos de fundos anteriormente descritos. A informacédo seguidamente apresentada foi
preparada tendo por base as demonstracdes financeiras elaboradas de acordo com as IFRS e com a organizagao
das areas de negocio do Grupo em vigor em 30 de Setembro de 2011.
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Retalho em Portugal

O Retalho em Portugal registou uma contribuicéo liquida de 18,1 milhdes de euros nos primeiros nove meses de
2011, comparando com uma contribuicdo liquida de 81,7 milhdes de euros no periodo homdlogo de 2010,
determinada sobretudo pelo aumento das dotagfes para imparidade do crédito.

O desempenho da margem financeira nos primeiros nove meses de 2011 reflecte, por um lado, a contrac¢do no
volume do crédito concedido, decorrente da crescente selectividade na concessdo do crédito e da diminuicdo
da procura, e por outro, a reducéo da taxa de margem financeira do crédito. Ndo obstante o elevado aumento
concorrencial na captacdo de recursos, o esforco de captagdo traduziu-se num aumento do volume dos
depésitos a prazo e a ordem e no crescimento das taxas de margem.

A evolucdo dos outros proveitos liquidos, face aos primeiros nove meses de 2010, foi condicionada pelo
decréscimo das comiss@es, nomeadamente as relacionadas com operacdes de crédito e seguros de poupanca,
ndo obstante o aumento das comissdes referentes a depoésitos a ordem, produtos estruturados e seguros de
risco.

As dotacdes para imparidade do crédito registaram uma subida nos primeiros nove meses de 2011, quando
comparadas com o valor relevado no periodo homoélogo de 2010, como resultado do aumento dos sinais de
imparidade da carteira de crédito na sequéncia da deterioracdo das condi¢Ges econémicas e financeiras,
nomeadamente, em empresas ligadas ao sector da construcdo e turismo.

O aumento registado nos custos operacionais decorre essencialmente dos maiores custos com pensées
relacionados com a amortizagdo das diferencas actuariais acima do corredor, e de maiores custos associados
aos processos de recuperacao de crédito.

Os recursos totais de clientes decresceram 0,4%, ascendendo a 35.357 milh8es de euros em 30 de Setembro de
2011, comparando com os 35.508 milhdes de euros apurados em 30 de Setembro de 2010. Os depésitos de
clientes evidenciaram um aumento de 9,1% face a 30 de Setembro de 2010, reflectindo o esfor¢co comercial na
captacdo de recursos. Por seu turno, o crédito a clientes atingiu 32.121 milhdes de euros no final de Setembro
de 2011, reduzindo 5,3% face aos 33.905 milhdes de euros contabilizados no final de Setembro de 2010.

§§ . Var.
§% Milhdes de euros 30 Set.11 30 Set.10 11710
%% Demonstracéo de resultados

2:% Margem financeira 352,3 398,2 -11,5%
"z%é Outros proveitos liquidos 334,4 334,7 -0,1%
gs 686,7 732,9 -6,3%
;é Custos operacionais 512,2 502,9 1,9%
53 Imparidade 148,7 118,8 25,2%
ﬁ;g Contribuicdo antes de impostos 25,8 111,2 -76,8%
;*E Impostos 7,7 29,6 -73,9%
25 Contribuicao liquida 18,1 81,7 -77,9%
5% Sintese de indicadores

g3 Capital afecto 955 1.287 -25,8%
;§§ Rendibilidade do capital afecto 2,5% 8,5%

5’;% Riscos ponderados 14.686 19.801 -25,8%
52 Récio de eficiéncia 74,6% 68,6%

3 Crédito a clientes @ 32.121 33.905 -5,3%
§§ Recursos totais de clientes 35.357 35.508 -0,4%
g = (1) Inclui papel comercial.

§ Z; Nota: Crédito e recursos de clientes em saldos médios mensais.

&
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Rede de Empresas

A rede de Empresas registou uma contribuigcdo liquida negativa de 29,5 milhdes de euros nos primeiros nove
meses de 2011, comparando com uma contribuicdo liquida igualmente negativa de 6,9 milhdes de euros no
periodo homélogo de 2010, e reflectindo essencialmente o aumento das dotacdes para imparidade do crédito.

O bom desempenho da margem financeira evidencia o efeito do aumento da taxa de margem dos depdsitos a
ordem e do crédito a clientes que suplantou o efeito da redugdo dos volumes de negdcio. Para este
desempenho foi crucial o enfoque na rendibilidade através do reforco do processo de repricing das operactes
de crédito, de modo a adequar o preco dos produtos ao perfil de risco de cada cliente.

A diminuicdo dos outros proveitos liquidos esta associada ao decréscimo das comissbes referentes a servigos
financeiros e ao negécio de empresas ndo residentes, apesar do aumento das comissbes relacionadas com
crédito.

O acréscimo das dotagBes para imparidade do crédito, face aos primeiros nove meses de 2010, decorre quer da
desvalorizac@o dos colaterais financeiros quer do aumento dos sinais de imparidade da carteira de crédito na
sequéncia da deterioragdo das condi¢gdes econdmicas e financeiras, nomeadamente, em empresas ligadas ao
sector da construcado e turismo.

Pelo terceiro trimestre consecutivo verifica-se uma diminuicdo dos custos operacionais encontrando-se
suportada nas medidas de simplificagdo organizativa e de optimizacdo dos processos que tém vindo a ser
implementadas de forma consistente, consubstanciada, nomeadamente, nas reducdes observadas nos outros
gastos administrativos.

O crédito a clientes diminuiu 4,7%, totalizando 9.625 milhdes de euros em 30 de Setembro de 2011, que
comparam com os 10.096 milhdes de euros contabilizados na mesma data de 2010, evidenciando a reducédo do
financiamento em moeda nacional, do crédito a promocé&o imobiliaria e do papel comercial.

Os recursos totais de clientes ascenderam a 2.543 milhdes de euros em 30 de Setembro de 2011, comparando
com os 2.882 milhdes de euros atingidos em 30 de Setembro de 2010.

§ g Milhdes de euros 30 Set.11 30 Set.10 var.
g5 11/10
%% Demonstracdo de resultados

% Margem financeira 133,9 131,8 1,6%
zg Outros proveitos liquidos 60,6 68,6 -11,7%
Fe 194,5 200,4 -3,0%
§;§ Custos operacionais 42,1 45,2 -6,8%
ié Imparidade 194,0 164,6 17,8%
L Contribuicdo antes de impostos (41,6) (9,3) -
é ;2 Impostos (12,1) (2,5) -
ZE Contribuic3o liquida (29,5) (6,9) -
§§ Sintese de indicadores

B¢ Capital afecto 648 642 1,0%
gé Rendibilidade do capital afecto -6,1% -1,4%

g5 Riscos ponderados 9.976 9.875 1,0%
58S R&cio de eficiéncia 21,7% 22,5%

g% Crédito a clientes @ 9.625 10.096 -4, 7%
éé Recursos totais de clientes 2.543 2.882 -11,8%
g @ (1) Inclui papel comercial.

é g Nota: Crédito e recursos de clientes em saldos médios mensais.
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Corporate & Banca de Investimento

O segmento Corporate & Banca de Investimento registou uma contribuicéo liquida de 22,2 milh8es de euros nos
primeiros nove meses de 2011, comparando com uma contribuicdo liquida de 58,6 milhdes de euros no periodo
homoélogo de 2010, como resultado do aumento das dotagBes para imparidade do crédito e da reducdo dos
outros proveitos liquidos.

O bom desempenho da margem financeira, suportado pela Rede Corporate, reflecte o efeito do aumento da
taxa de margem dos depésitos a ordem e do crédito a clientes na sequéncia do enfoque na rendibilidade
através do processo de repricing, promovendo a adequacédo do spread das operacdes ao risco e reforcando os
mitigantes a elas associados.

N&o obstante o aumento das comissbes na rede Corporate, com destaque para as comissdes associadas ao
crédito, seguros de risco, negdcio de empresas ndo residentes e depoésitos a ordem, a diminuicdo dos
resultados em operacdes financeiras da Banca de Investimento determinou o decréscimo dos outros proveitos
liquidos.

O reforco das dotagbes para imparidade do crédito registado nos primeiros nove meses de 2011, quando
comparado com o periodo homélogo de 2010, decorre quer da desvalorizagdo dos colaterais financeiros quer do
aumento dos sinais de imparidade da carteira de crédito na sequéncia da deterioracdo das condicdes
economicas e financeiras, nomeadamente, em empresas ligadas ao sector da construgéo e turismo.

Em conformidade com a prioridade estratégica de deleverage, o crédito a clientes diminuiu 9,1%, ao totalizar
12.341 milhGes de euros em 30 de Setembro de 2011, comparando com os 13.578 milhGes de euros
contabilizados na mesma data de 2010, determinado pela reducédo do financiamento em moeda nacional, do
crédito syndicater e do leasing. Os recursos totais de clientes cresceram 10,8%, ascendendo a 11.718 milhdes
de euros em 30 de Setembro de 2011, comparando com 10.577 milhdes de euros apurados em 30 de Setembro
de 2010 determinados por um aumento dos depdsitos de clientes.

MilhGes de euros 30 Set.11 30 Set.10 var.
11/10
Demonstracdo de resultados
Margem financeira 172,9 147.,4 17,3%
Outros proveitos liquidos 115,7 137,8 -16,0%
288,6 285,2 1,2%
Custos operacionais 57,7 54,6 5,7%
Imparidade 199,6 150,8 32,4%
Contribuicdo antes de impostos 31,3 79,8 -60,8%
Impostos 9,1 21,1 -57.1%
Contribuicéo liquida 22,2 58,6 -62,1%
Sintese de indicadores
Capital afecto 1.049 992 5,7%
Rendibilidade do capital afecto 2,8% 7,9%
Riscos ponderados 16.135 15.267 5,7%
Réacio de eficiéncia 20,0% 19,1%
Crédito a clientes @ 12.341 13.578 -9,1%
Recursos totais de clientes 11.718 10.577 10,8%

(1) Inclui papel comercial.
Nota: Crédito e recursos de clientes em saldos médios mensais.
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Private Banking & Asset Management

O segmento Private Banking & Asset Management, considerando o critério de segmentacdo geografica, registou
uma contribuicdo liquida negativa de 61,9 milhdes de euros nos primeiros nove meses de 2011, comparando
com uma contribuicdo liquida também negativa de 8,4 milhdes de euros no periodo homélogo de 2010,
determinada pelo aumento das dotacdes para imparidade do crédito.

A reduc@o da margem financeira reflecte a diminui¢@o dos volumes do crédito a clientes e da taxa de margem
dos recursos a prazo, ndo obstante o esforco de implementacdo do repricing de forma a reflectir o custo do
risco e de liquidez, e 0 aumento da taxas de margem financeira dos recursos a ordem e da taxa de margem do
crédito a clientes.

O acréscimo dos outros proveitos liquidos em 34,8%, decorre quer da actividade do Private Banking em
Portugal quer do International Private Banking, determinado pelo aumento das comissGes associadas ao
patriménio sob gestdo, que permitiram compensar o decréscimo das comissGes relacionadas com fundos de
investimento, produtos estruturados e com operacdes de bolsa.

O aumento das dotacdes para imparidade do crédito resultou da desvalorizacdo de colaterais financeiros e do
agravamento da carteira de crédito com sinais de imparidade, nomeadamente no International Private
Banking.

O crédito a clientes totalizou 1.313 milh8es de euros em 30 de Setembro de 2011, decrescendo 5,5% face a 30
de Setembro de 2010, como resultado da reduc¢édo do crédito concedido pelo Private Banking em Portugal.

Os recursos totais de clientes ascenderam a 4.960 milhdes de euros em 30 de Setembro de 2011, comparando
com os 5.629 milhdes de euros registados em 30 de Setembro de 2010, suportados na diminui¢cdo dos recursos
fora de balanco, dado o acréscimo de 15,0% registado nos depdsitos de clientes.

G - Var.
§§ Milhes de euros 30 Set.11 30 Set.10 11/ 10
§§ Demonstracéo de resultados

23 Margem financeira 15,7 16,0 -1,9%
%% Outros proveitos liquidos 21,6 16,0 34,8%
E 37,3 32,1 16,4%
g‘; Custos operacionais 24,1 23,7 1,7%
<o Imparidade 100,4 20,1 -
§§ Contribuicdo antes de impostos (87,2) (11,7) -
8 § Impostos (25,3) 3,3) -
i Contribuicdo liquida (61,9) (8,4) ;
£s Sintese de indicadores

g5 Capital afecto 56 58 -4,2%
é; Rendibilidade do capital afecto -147,8% -19,2%

g2 Riscos ponderados 861 899 -4,2%
53 Racio de eficiéncia 64,5% 73,8%

g2

g Crédito a clientes 1.313 1.389 -5,5%
QE Recursos totais de clientes 4.960 5.629 -11,9%
3 :g Nota: Crédito e recursos de clientes em saldos médios mensais.

8¢g
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Negdécios no Exterior

A contribuicéo liquida do segmento Negdcios no Exterior, considerando o critério de segmentacdo geogréfica,
ascendeu a 119,6 milhGes de euros nos primeiros nove meses de 2011, comparando com uma contribuicao
liquida de 58,5 milhdes de euros apurada no periodo homélogo de 2010. O aumento de 104,2% face ao periodo
homélogo foi determinado pelo aumento da margem financeira e pela redugao dos custos operacionais.

O aumento da margem financeira em 20,6% face aos primeiros nove meses 2010 foi suportado no desempenho
da globalidade das operacdes, com destaque para o desempenho das operacdes desenvolvidas na Polénia, em
Mocambique e em Angola.

O decréscimo dos outros proveitos liquidos reflecte, essencialmente, os impactos relevados nos primeiros nove
meses de 2010 relacionados com as actividades desenvolvidas na Turquia e nos Estados Unidos da América, as
quais foram parcialmente alienadas, bem como o desempenho das operagfes desenvolvidas na Poldnia, na
Suica e na Grécia.

Os custos operacionais diminuiram 4,7% nos primeiros nove meses de 2011, face ao periodo homdélogo de 2010,
apesar dos aumentos verificados mas operagdes desenvolvidas na Pol6nia, em Angola e em Mogambique,
fundamentalmente influenciados pelos custos operacionais relevados nos primeiros nove meses de 2010
relacionados com as actividades desenvolvidas na Turquia e nos Estados Unidos da América.

O aumento das dotacdes para imparidade do crédito, face ao periodo homélogo, estd, essencialmente,
associado ao maior nivel de provisionamento relevado nas subsidiarias da Grécia e da Suigca parcialmente
compensado pela diminui¢éo verificada na Polénia.

Os recursos totais de clientes diminuiram 2,7%, totalizando 15.857 milhdes de euros em 30 de Setembro de
2011, sendo de destacar o desempenho favoravel dos depésitos de clientes e desfavoravel dos activos sob
gestao.

O crédito concedido a clientes decresceu 0,4%, ascendendo a 16.447 milhdes de euros em 30 de Setembro de
2011, suportado no crédito a particulares, em que a diminui¢do evidenciada nas operag¢6es nas llhas Caimao,
na Grécia e na Suica foi parcialmente compensada pelos aumentos registados na Pol6nia, em Angola e em

i Mocambique.

g g’ Milhdes de euros 30 Set.11 30 Set.10 var.
g 11/10
i Demonstracédo de resultados

%fg Margem financeira 460,2 381,5 20,6%
ﬁg Outros proveitos liquidos 253,6 268,5 -5,6%
Es 713,8 650,0 9,8%
e Custos operacionais 437,7 459,3 -4,7%
53 Imparidade 123,2 1154  6,8%
& f Contribuigcdo antes de impostos 152,9 75,2 103,2%
£y Impostos 33,3 16,7 99,6%
‘;f Contribuicao liquida 119,6 58,56  104,2%
E% Sintese de indicadores

éé Capital afecto 1.265 1.441 -12,2%
§_§ Rendibilidade do capital afecto 12,6% 5,4%

g‘é Riscos ponderados 14.123 14.791 -4,5%
38 Racio de eficiéncia 61,3% 70,7%

ge

58S Crédito a clientes 16.447 16.514  -0,4%
i;fn Recursos totais de clientes 15.857 16.295 -2,7%
] Nota: Em Setembro de 2010 o crédito a clientes e os recursos totais de clientes foram ajustados dos
% & imp_actos relacior_'nados com as actividades desenvolvidas na Turquia e nos Estados Unidos da América, as
2 % quais foram parcialmente alienadas no decurso de 2010.

£
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ACONTECIMENTOS SIGNIFICATIVOS
A actividade do Millennium bcp no 3.° trimestre de 2011 ficou marcada pelo inicio da implementacdo da nova
agenda estratégica, anunciada em Julho de 2011, cujas principais linhas de orientacdo centram-se em quatro
areas chave: (i) garantir niveis de solvabilidade acima dos requisitos regulatérios de 9% de Core Tier | em 2011
e 10% em 2012; (ii) gerir o processo de desalavancagem para estabilizar as necessidades e estrutura de
financiamento; (iii) recuperar os niveis de rendibilidade do neg6cio em Portugal, com o objectivo de superar
uma rendibilidade de capitais préprios de 10%; e (iv) focar o portfolio internacional em funcdo da sua
atractividade e recursos disponiveis, elegendo como mercados prioritarios os mercados de afinidade. Merecem
saliéncia durante o 3.° trimestre de 2011:
= Lancamento de uma oferta de troca destinada a detentores de instrumentos de divida perpétua e de
accdes preferenciais, inserindo-se na gestdo proactiva da estrutura de financiamento e de fundos
préprios do Grupo, constituindo-se como uma das iniciativas para atingir um réacio de capital
regulamentar de Core Tier | de 9% em 2011.

= Assinatura de acordo de parceria com o Banco Privado Atlantico, S.A. para a constituicdo de um banco
no Brasil, tendo em vista a exploracdo de oportunidades no mercado brasileiro, nomeadamente nas
areas de corporate finance e trade finance, através de parcerias.

= Nomeacéo de Anténio Ramalho para Vice-Presidente do Conselho de Administracdo Executivo do BCP.
= Nomeacéo de Dimitrios Romossios para Chief Executive Officer do Millennium bank na Grécia.

= Renovagao do Certificado de Qualidade, no d&mbito da Norma ISO 9001:2008, atribuido pela Bureau
Veritas Certification. Para além dos 34 processos ja certificados, o Millennium bcp obteve a
certificacdo de mais cinco: Mercado Monetério Interbancério - Negociacdo, Confirmacéo e Registo de
Operacdes; Custddia e Eventos/Rendimentos; Conta Empréstimo - CLS; Contas Correntes e
Descobertos Contratados; e Garantias Bancarias, Fiangas e Avales.

= Estabelecimento de Protocolos de parceria entre a rede de Microcrédito do Millennium bcp e o
Instituto da Seguranca Social, a Beta-i - Associacdo para a Promocdo da Inovagcdo e
Empreendedorismo, o Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo de Lisboa e a Cémara
Municipal de Faro, com o objectivo de estimular e apoiar a capacidade de iniciativa e a vocacao
empreendedora.

= Atribuicdo, pela 6.2 vez consecutiva, do prémio “Best Bank in Real Estate em Portugal” pela
Euromoney.

= Distingcdo do Millennium bcp com o prémio de “Melhor Relatério de Gestdo em 2010, com o Relatério
e Contas de 2009, pela Associacdo Portuguesa de Comunicacdo de Empresa.

= Distingcdo do ActivoBank pela Global Finance com a atribuigdo de prémios no &mbito dos “World's Best
Internet Banks in Europe 2011” em quatro categorias: “Best Consumer Internet Bank™ em Portugal,
“Best Integrated Consumer Bank Site”, “Best Web Site Design” e “Best in Mobile Banking”, na
Europa.

= A atribuicdo do prémio de “Melhor Seguradora de 2011 em Portugal” a Millenniumbcp Ageas pela
World Finance.

= Atribuicdo, pela 1.2 vez a um banco mogambicano, do prémio “Melhor Banco Local de Africa” ao
Millennium bim pela revista African Banker. A African Banker seleccionou igualmente o Millennium
bim como um dos cinco melhores bancos de Africa em 2011 nas categorias de “Banco Mais Inovador” e
“Banco Socialmente Responsavel”.

= Nomeacéo do Millennium bim (Mo¢cambique) como “Marca de Exceléncia” pela Superbrands.

= Atribuic8o do prémio de “Melhor Banco em Angola” ao Millennium Angola pela revista Euromoney.

BANCO COMERCIAL PORTUGUES, S.A., Sociedade Aberta, com sede na Praga D.Jo#o |, 28, Porto, o Capital Social de 6.064.999.986 euros,
matriculada na Conservatdria do Registo Comercial do Porto sob o nimero Unico de matricula e de identificagdo fiscal 501 525 882.
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= Integracdo, pela 2.2 vez consecutiva, do Bank Millennium (Polénia) no “Respect Index” - primeiro
indice da Europa Central e de Leste de empresas socialmente responsaveis.

= Atribuicdo ao Bank Millennium (Polodnia) de “cinco estrelas” na analise da revista mensal Forbes e do
prémio de “Best Bank for Companies”.

= Atribuicdo ao Bank Millennium (Polénia) de importantes distin¢gdes no ambito da qualidade do servico
oferecido aos Clientes: o Banco esté entre os melhores na “Newsweek Friendly Banks”, encontrando-
-se na terceira posi¢cdo nas categorias “Traditional Customer's Friendly Bank™ e “Best Internet Bank”.

= Atribuicdo do Prémio de Exceléncia “2010 EUR Straight - Through Processing” a operagdo do
Millennium na Grécia pelo Deutsche Bank.

= Na sequéncia do downgrade do rating da Republica Portuguesa em quatro notches, de “Baal” para
“Ba2”, a agéncia de ratings Moody’s reduziu, em 7 de Julho de 2011, os ratings atribuidos a divida
garantida pelo Estado Portugués emitida por quatro bancos portugueses sendo o rating atribuido a
divida do BCP garantida pelo Estado reduzido de “Baal” para “Ba2”. Ainda como consequéncia da
reducdo da notacdo de rating de longo prazo da Republica de Portugal, em 15 de Julho de 2011, a
Moody’s procedeu também a revisdo das notacdes de rating de diversos bancos portugueses,
reduzindo as notacdes de rating do BCP em um notch, de “Baa3/P-3” para “Bal/NP”’, permanecendo
sob observagao com possivel revisdo em baixa.

Acontecimentos posteriores ao final do 3.° trimestre de 2011

= Divulgacéo dos resultados alcangados na operacdo de troca destinada a detentores de instrumentos de
divida perpétua e acgdes preferenciais, em 7 de Outubro de 2011, tendo a oferta registado um grau
de adeséo global de aproximadamente 75% das emiss6es abrangidas.

= Atribuicdo, pela 2.2 vez, do prémio “Banco mais Inovador” ao Millennium Angola pela Emea Finance.

= Na sequéncia do downgrade do rating de Portugal de “BBB+” para “BBB-" e da colocacdo em “Rating
Watch Negative” das notacdes dos bancos portugueses, a Fitch anunciou, em 7 de Outubro, ter
mantido as principais notacdes de rating para o BCP, designadamente o rating de longo e curto prazo
(“BBB-/F3’), mantendo o outlook em “Rating Watch Negative™.

= A agéncia de rating Moody’s anunciou, em 7 de Outubro, ter concluido o processo de revisdo das
notacgfes de rating dos bancos portugueses iniciada em 15 de Julho de 2011, ap6s a reducdo do rating
da Republica de Portugal de “Baal” para “Ba2”. Neste contexto, a notagdo da divida do Banco
Comercial Portugués, S.A. (BCP) foi reduzida de “Bal/NP” para “Ba3/NP” e a notacdo “Standalone”
de “Ba2” para “B1”. As notacdes de rating permanecem com outlook “Negativo”.

= Em 20 de Outubro, a agéncia de rating DBRS anunciou, na sequéncia da revisdo do rating de Portugal de
“BBB(High)” para “BBB”, a confirmacdo ou revisdo das notagbes de rating atribuidas a bancos
portugueses. Neste contexto, o rating de longo prazo do BCP passou de “BBB(High)” para “BBB”,
mantendo o “Negative Trend” (idéntico ao da Republica de Portugal) e o rating de curto prazo foi
confirmado em R-2 (High) com “Negative Trend”.

BANCO COMERCIAL PORTUGUES, S.A., Sociedade Aberta, com sede na Praga D.Jo#o |, 28, Porto, o Capital Social de 6.064.999.986 euros,
matriculada na Conservatdria do Registo Comercial do Porto sob o nimero Unico de matricula e de identificagdo fiscal 501 525 882.
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“Disclaimer”

Este documento nédo representa uma oferta de valores mobiliarios para venda no Estados Unidos, Canadéa, Australia, Japdo ou em qualquer
outra jurisdigdo. Nao podem ser vendidas ou oferecidas acgdes nos Estados Unidos a ndo ser que as mesmas estejam registadas de acordo
com o “US Securities Act” de 1933 ou se encontrem isentas de tal registo. Qualquer oferta publica de valores mobiliarios efectuada nos
Estados Unidos, Canada, Australia ou Japéao teria que ser efectuada por meio de um prospecto com informacédo detalhada sobre a empresa
e sua gestdo, incluindo as Demonstragées Financeiras.

A informacéo financeira constante neste documento foi preparada de acordo com as normas internacionais de relato financeiro (‘IFRS’) do
Grupo BCP no ambito da preparagdo das demonstrag6es financeiras consolidadas, de acordo com o Regulamento (CE) 1606/2002.

Os nimeros apresentados ndo constituem qualquer tipo de compromisso por parte do BCP em relacéo a resultados futuros.

Os valores dos primeiros nove meses de 2010 e 2011 n&do foram objecto de auditoria.

BANCO COMERCIAL PORTUGUES, S.A., Sociedade Aberta, com sede na Praga D.Jo#o |, 28, Porto, o Capital Social de 6.064.999.986 euros,
matriculada na Conservatéria do Registo Comercial do Porto sob o nimero tnico de matricula e de identificacéo fiscal 501 525 882.
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BANCO COMERCIAL PORTUGUES

Demonstracéo dos Resultados Consolidados
para o periodo de nove meses findos em 30 de Setembro de 2011 e 2010

30 Setembro 30 Setembro
2011 2010

(Milhares de Euros)

Juros e proveitos equiparados 2.984.471 2.497.103
Juros e custos equiparados (1.787.684) (1.405.344)
Margem financeira 1.196.787 1.091.759
Rendimentos de instrumentos de capital 1.354 35.470
Resultado de servigos e comisses 594.540 601.823
Resultados em operacg8es de negociacéo e de cobertura 19.077 354.229
Resultados em activos financeiros
disponiveis para venda 19.592 (8.780)
Outros proveitos de exploracdo (1.826) 12.291
1.829.524 2.086.792
Outros resultados de actividades ndo bancarias 14.916 12.439
Total de proveitos operacionais 1.844.440 2.099.231
Custos com o pessoal 622.910 653.351
Outros gastos administrativos 426.290 446.398
Amortizac6es do exercicio 70.415 83.657
v Total de custos operacionais 1.119.615 1.183.406
38 724.825 915.825
%% Imparidade do crédito (764.000) (549.901)
g Imparidade de outros activos (61.672) (38.046)
88 Imparidade do goodwill - (73.565)
SE Outras provisdes 37.192 (18.395)
éé Resultado operacional (63.655) 235.918
53 Resultados por equivaléncia patrimonial 2.033 53.205
g8 Resultados de alienacédo de subsidiarias
e® e outros activos (5.498) (5.118)
%% Resultado antes de impostos (67.120) 284.005
a2 Impostos
%5 Correntes (57.076) (42.503)
28 Diferidos 247.370 18.395
g’ g Resultado apds impostos 123.174 259.897
<z Resultado consolidado do periodo atribuivel a:
B¢ Accionistas do Banco 59.384 217.410
3% Interesses que ndo controlam 63.790 42.487
iﬁg Lucro do periodo 123.174 259.897
EE
2g
S5
gé Resultado por ac¢édo (em euros)
g2 Bésico 0,00 0,04
§§ Diluido 0,00 0,04
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BANCO COMERCIAL PORTUGUES
Balango Consolidado em 30 de Setembro de 2011 e de 2010 e 31 de Dezembro de 2010
30 Setembro 31 Dezembro 30 Setembro
2011 2010 2010
(Milhares de Euros)
Activo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 1.790.255 1.484.262 1.843.196
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 1.552.278 1.259.025 934.746
Aplicacbes em instituices de crédito 1.773.647 2.343.972 1.348.519
Créditos a clientes 72.532.358 73.905.406 74.254.393
Activos financeiros detidos para negociagao 3.172.950 5.136.299 4.378.055
Activos financeiros disponiveis para venda 3.699.834 2.573.064 2.682.183
Activos com acordo de recompra 55.205 13.858 59.876
Derivados de cobertura 560.754 476.674 712.603
Activos financeiros detidos até a maturidade 5.505.407 6.744.673 6.498.267
Investimentos em associadas 308.829 397.373 459.628
Activos ndo correntes detidos para venda 1.065.713 996.772 1.801.482
Propriedades de investimento 514.403 404.734 407.787
Outros activos tangiveis 615.606 617.240 613.318
Goodwill e activos intangiveis 397.048 400.802 472.892
Activos por impostos correntes 27.785 33.946 28.301
Activos por impostos diferidos 989.675 688.630 625.550
Outros activos 2.791.055 2.533.009 2.313.186
97.352.802 100.009.739 99.433.982
Passivo
Depositos de instituicbes de crédito 19.656.038 20.076.556 18.419.388
4 4 Depositos de clientes 47.567.701 45.609.115 45.319.369
38 Titulos de divida emitidos 14.799.553 18.137.390 17.777.638
g0 Passivos financeiros detidos para negociacdo 1.440.934 1.176.451 1.349.789
52 Outros passivos financeiros ao justo valor
g2 através de resultados 3.451.504 4.038.239 4.637.518
E% Derivados de cobertura 539.801 346.473 172.593
gg Passivos ndo correntes detidos para venda - - 874.770
28 ProvisGes 218.601 235.333 245.684
ge Passivos subordinados 1.090.510 2.039.174 2.043.097
e Passivos por impostos correntes 10.823 11.960 1.782
§§ Passivos por impostos diferidos 1.803 344 4.081
g8 Outros passivos 1.280.496 1.091.228 1.249.620
3;‘5 Total do Passivo 90.057.764 92.762.263 92.095.329
gg Capitais Proprios
(] E .
5¢ Capital 6.065.000 4.694.600 4.694.600
F g Titulos proprios (77.396) (81.938) (85.767)
§§ Prémio de emissdo 71.722 192.122 192.122
g5 AccOes preferenciais 1.000.000 1.000.000 1.000.000
<z Outros instrumentos de capital 9.853 1.000.000 1.000.000
e Reservas de justo valor (374.082) (166.361) 43.475
§§ Reservas e resultados acumulados 12.146 (190.060) (190.746)
<% Lucro do periodo atribuivel aos
:E accionistas do Banco 59.384 301.612 217.410
éé Total de Capitais Proprios atribuiveis ao Grupo 6.766.627 6.749.975 6.871.094
o9
gé Interesses que ndo controlam 528.411 497.501 467.559
%é Total de Capitais Proprios 7.295.038 7.247.476 7.338.653
8 E 97.352.802 100.009.739 99.433.982
gE
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