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METODOLOGICAS



Indicadores Ambientais

GRI 301-1

2023 M

Os valores apresentados em 2023 incluem as operagdes de Portugal, Polonia e Mogambique.

Consumo de papel e cartdo — Total estimado com base nas aquisi¢des destes materiais e nos quantitati-
Vvos registados no economato. O peso das unidades de papel foi obtido através das medidas standard
de papel dadas pela Norma ISO 216.

Consumo de plastico - Total estimado com base nas aquisicdes destes materiais e nos quantitativos re-
gistados no economato. O calculo da quantidade de plastico consumido derivado de cartdes bancarios,
baseou-se no numero de cartdes de plastico emitidos para Clientes e no peso standard de um cartao.
Tinteiros e toners — Total estimado com base nas aquisi¢bes destes materiais. Em Portugal, os valores

reportados incluem os tinteiros e toners consumidos pelo Banco através da Xerox.

GRI 302-1

Os valores apresentados em 2023 incluem as operagdes de Portugal, Polonia e Mogambique.

Consumo de gas natural e combustiveis liquidos — Total estimado com base nas aquisi¢cdes destes com-
bustiveis. O PCI (Poder Calorifico dos Combustiveis) dos combustiveis usados para o calculo da energia
tem como fonte o GRI, disponivel publicamente em www.globalreporting.org, e a APA (Agéncia Portu-

guesa do Ambiente), disponivel publicamente em www.apambiente.pt.

. Consumo de energia elétrica — Total estimado com base na energia faturada.

Os fatores de conversao utilizados foram os seguintes:

Energia - Combustiveis (fonte: GRI)

Poder Calorifico Inferior (PCl) Densidade

Gas Natural 0,048 Gj/m3 -
GPL 47,30 Gj/ton 0,520 ton/m3
Gasoleo 43,00 Gj/ton 0,840 ton/m3
Gasolina 4430 Gj/ton 0,750 ton/m3
Litros - M* 1000 Litro =1m3 -
Litros - Tj (litros/1000)*43,00*0,840 Diesel
Litros - Tj (litros/1000)*44,30*0,750 Gasolina
Litros - TJ (litros/1000*47,30*0,520 GPL
M3 -Tj ((m3)*0,048)/1000 Gas Natural
Eletricidade
1KWh 3,60 MJ/kWh
GRI 303-3

Os valores apresentados incluem as operacdes de Portugal, Polénia e Mogambique. A captacgao total de agua
em Portugal é estimada com base na analise do custo com agua, utilizando para o calculo de consumo de agua
em metros cubicos (m3) o custo unitario médio determinado de 4.93€/m3, atualizado em 2023 para 5,08€/m?.
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2023

GRI 305-1a 305-3

Os valores apresentados incluem as operagdes de Portugal, Polonia e Mogambique. Os fatores de emissao
utilizados sao os seguintes:

Fator - 2020 Fator — 2021 Fator - 2022 Fator - 2023
Energia e Calor Total - 019237 kgCO/kWh 0,00000 0,00000 0,0000 kgCO/kWh
’ kgCO2/kWh kgCO2/kWh ’
Sem estar desagregado Fonte: Total : : Fonte: Total
(CO2/ kWh) — EDP Comercial Fonte: Total Fonte: Total — EDP Comercial
- — EDP Comercial — EDP Comercial -

Location-based ) ) 0,137 kgCO/kWh 0,137 kgCO2/kWh

Fonte: APREN Fonte: APREN
0,6402 0,6402 0,6402

Calor (CO2/ kWh) 0,6402 kgCO2/kwh

kgCOu/kwh kgCO2/kwh kgCO2/kwh

Energia e Calor Total
Sem estar desagregado - - -
(CO2/ kWh)

0,096 KgCO2/ kWh
Fonte: ADEME

0,096 KgCO2/ kWh

Location-based: - - - Fonte: ADEME

Para mais informacao relativa aos fatores de emissao utilizados para o calculo de emissdes associadas as
operagoes polacas, consultar o ESG report of Bank Millennium and the Bank Millennium Group for 2023.

Fatores de emissdo - combustiveis (fonte: CGHG Protocol)

CO2 69310,6 Kg/TJ
Gasolina CHa4 10,0 Kg/T3
N0 0,6 Kg/TJ
CO 74110,6 Kg/T3J
Diesel CHs 10,0 Kg/T3
N0 0,6 Kg/TJ
CO2 63105,1 Kg/T3
GPL CHs 5,0 Kg/TJ
N0 0,1Kg/TJ
CO2 56105,1 Kg/TJ
Gas Natural CHa4 5,0 Kg/TJ
N0 0,1Kg/TJ




Fatores de emissdo - viagens

Emis-

sion
Source

Source

DEFRA 2022, Folha

Emission Factor
2022 COze

Emission
Factor
2022 COy;
AR4=AR5

2023 M

Emission
Factor 2022
CH., AR5

Emission Factor
2022 N:0, AR5

WTT WTT - Fuels -> Liquid
Petrol - Fuels -> Petrol (aver- 061328 061328 ) )
age biofuel blend)
DEFRA 2022, Folha
Wit L WIT - Fuels -> Liquid 0,60986 0,60986 - -
Diesel Fuels -> Diesel (aver-
age biofuel blend)
WTT DEFRA 2022, Folha
L WTT - Fuels -> Gase- 0,18383 0,18383 - -
LPG
ous Fuels -> LPGC
Bus DEFRA 2022, Folha
travel passenger.km Business travel-land - 0,027271401 0,02678 0,000011200 0,000480201
> Bus -> Coach
DEFRA 2022, Folha
Taxi km Business travel-land - | =, 5 a456449 020638 | 0,000004637 0,001671812
travel > Taxi -> Regular Taxi
(km)
DEFRA 2022, Folha
Air tra- Business travel-air ->
vel passenger.km International -> Aver- 0,183520428 01827 0,000011200 0,000809228
age Passenger ->
With RF
Rail DEFRA 2022, Folha
travel passenger.km Business travel-land - 0,035462964 0,0351 0,000078400 0,000284564
> Rail -> National Rail
DEFRA 2022, Folha
private km Business travel-land - 0,170568588 01694 0,000190400 0,000978188
car > Car -> Average Car -

> unknown

Emissdes - Fornecedores
Em relagdo ao ano anterior, verificou-se uma melhoria substancial da qualidade dos dados relativos as emissdes

de fornecedores. Ndo so € alargado o ambito de fornecedores para os quais foram recolhidos dados de emissdes

reportadas (cerca de 15% da faturagao), como, nas emissoes estimadas, as fontes de informagao usadas fornecem

dados mais precisos, e menos assentes em estimativas setoriais.

Foram adotadas duas abordagens distintas para calcular as emissdes de ambito 3 imputadas ao banco: i)

supplier-specific; e ii) spend-based. A primeira foi tida como a abordagem preferencial, sendo a segunda adotada

apenas quando ndo existiam dados suficientes para aplicar a primeira. Ambas as abordagens sao descritas, de

forma sucinta, em baixo.

A abordagem supplier-specific cobre perto de 80% da faturagao e perto de metade dos fornecedores, enquanto
a spend-based, a mais conservadora, contempla os restantes 20% da faturagao.
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Supplier-specific

As emissdes de cada fornecedor imputadas ao Banco (emissdes a montante de ambito 3) foram calculadas tendo
em conta os dados das emissdes (@ambito 1, 2 e 3) reportadas ou estimadas, juntamente com a faturagao
apresentada ao Banco (VAT, em €) e a produgao total dos fornecedores (receitas em €). Foram utilizados dados
reais (i.e., emissdes divulgadas pelas proprias empresas), sempre que disponiveis. Caso contrario, as emissdes
foram estimadas utilizando a base de dados da Moody's. Para cada fornecedor (i), as emissdes que sao imputadas
a0 Banco sdo calculadas de acordo com a seguinte formula:

I N A L S Faturagdo Banco
Emissdes a montante ambito 3 = (Ambito 1; + Ambito 2; + Ambito 3;) X ————————
Receitas Totais ;

Spend-based

Sempre gque nao se verificou possivel a obtencdo dos dados necessaria para utilizar a abordagem specific-
-based, adotou-se o método spend-based. Este método utiliza fatores de emissao divulgados pela ADEME,
atribuidos a cada fornecedor de acordo com o seu setor de atividade, juntamente com a faturacao apresentada
por cada fornecedor ao Banco. Para cada fornecedor (i), as emissdes imputadas ao Banco sao calculadas de
acordo com a seguinte formula:

Emissdes a montante ambito 3 = Faturacdo ao Banco X Fator de emissio setorial ;



