ENVOLVIMENTO COM A COMUNIDADE EXTERNA

Em todos os paises em que o Millennium bcp esta presente as

Educas_.g acoes desenvolvidas, junto das comunidades, no ambito dos

@ o programas de responsabilidade social, sao vastas e abarcam
\.@ areas como a educacdo, a cultura, a beneficéncia, a
< solidariedade e as atividades comunitarias, algumas das quais

Promove Contribui inseridas em programas de voluntariado.
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Em Portugal, a Fundacao Millennium bcp e em Mocambique, o
programa “Mais Mocambique pra Mim” desenvolvem programas
proprios dinamizando inUmeras acdes de apoio e interacao
social. Em Angola, através de uma parceria com o Grupo
Amizade, sao apoiadas iniciativas dirigidas a grupos mais
Divulga Participa desfavorecidos.
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5 Em Portugal, a selecdo de projetos a apoiar é realizada com
‘0%, \}e‘b base numa avaliacdo prévia dos mesmos, pela Fundacao
"’.'f;b, ,ag\_\'a Millennium bcp, que observa critérios como inovacao,
continuidade, relevancia para a sociedade, abrangéncia
geografica e populacional, dando prioridade aos projetos promovidos por instituicdes de reconhecido mérito na
sua area de atuacao, que apresentem capacidade de concretizacdo e de auto sustentacao.

Em 2011, foi dada continuidade ao projeto de implementacdo de um “Modelo de Analise de Impacto na
Sociedade”, o qual contempla trés medicoes: efeito imediato, mudanca na sociedade e beneficio. Foram
submetidos a este modelo alguns dos projetos apoiados pela Fundacao, para os quais foram criados indicadores
de medicao de impacto adaptados individualmente as caracteristicas e natureza de cada um. Embora ainda nao
estejam disponiveis todos os dados necessarios ao reporte completo dos impactos, regista-se a existéncia de
informacao mais detalhada, por parte das entidades contactadas para o efeito.

O programa de responsabilidade social do Millennium bim “Mais Mocambique pra Mim” selecciona projetos que
se dirijam, preferencialmente, a apoiar a educacao e o desporto infanto-juvenil.

0 envolvimento com a comunidade externa é um dos vetores da politica social do Grupo BCP, que é publica e
pode ser consultada no site Institucional do Banco e cujo objetivo é, de forma complementar a sua atividade,
promover mais um veiculo do desenvolvimento econdémico e social dos paises em que opera. Em 2011 os valores
monetarios alocados a comunidade externa distribuiram-se da seguinte forma: 33,7% para Educacao, 48,0%
para Cultura e 18,3% para Beneficéncia.

Ebucacio

O Millennium bcp tem promovido projetos e iniciativas na area da educacdo com o objetivo de apoiar
diferentes tipos de populacao em diferentes etapas da sua vida, contribuindo desta forma para incrementar a
qualidade das competéncias individuais.

No enquadramento atual, o incentivo a uma maior educacao financeira e o reforco de competéncias para o
empreendedorismo assumiram grande relevancia em Portugal, sendo que ao longo de 2011 se reforcaram os
programas do Millennium bcp e se estabeleceram parcerias para a sua

promosac:

e Criacao de uma nova pagina no Facebook, a pagina “Millennium Sugere”

Millennium Sugere [ oe

informacdes sobre gestdo do orcamento familiar e iii) informacdes Uteis, Sugere

de carater genérico, sobre fiscalidade e impostos. Este espaco de g
partilha de experiéncias, ajuda a compreender a importancia da

proteger o futuro
-

poupanca para garantir um futuro melhor e ajudar no planeamento para
fazer face aos desafios futuros. Esta pagina, que no final do ano tinha
mais de 5.000 seguidores, veio complementar a Area de Planeamento Financeiro aberta para consulta a
toda a populacao, desde 2010;

==
onde sao disponibilizadas: i) estratégias para aumentar as poupancas; ii) W
Gerir, poupar e "

e Adesdao a “Estratégia Setorial para a Educacdo Financeira” coordenada pela Associacdo Portuguesa de
Bancos, que tem como missao uma melhor e maior cultura financeira assente no desenvolvimento de
programas de formacao e informacdo financeira comuns a toda a banca e cujo principal objetivo é o
aumento dos conhecimentos da populacdo, por forma a fomentar um beneficio reciproco com reducao de
risco para os consumidores e para os bancos;
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Participacao no programa “Dar a Volta”, promovido pela EntreAjuda em parceria com Associacao
Portuguesa de Bancos, com alguns dos seus Associados e com o Instituto de Formacao Bancaria. Este
programa tem como objetivo divulgar junto das instituicoes de Solidariedade Social e aos técnicos que com
elas colaboram, instrumentos financeiros e de gestao doméstica que lhes permitam dar um apoio mais
efetivo as familias carenciadas. O Millennium bcp colaborou na elaboracdo de contelidos de suporte as
apresentacdes sobre o tema do Microcrédito e colabora nas acoes de formacdo, que fazem parte das
Jornadas e Workshops do Programa “Dar a Volta”;

Participacao em painel subordinado ao tema “A evolucao, panorama atual e relevancia da Microfinanca em
Portugal” inserido na cadeira de Microfinancas do Lisbon MBA;

Em 2010 e 2011, o Millennium bcp manteve também a parceria com a Texto Editores, editora do Grupo
Leya, para divulgacao junto dos mais jovens de conceitos relacionados com a gestao eficiente do dinheiro.
Associada a constituicdo de uma poupanca jovem foi oferecido o livro “Faz crescer o teu Dinheiro”. Este
livro realca conceitos Uteis de educacdo e literacia financeira, representando um estimulo ao
conhecimento para os Jovens que querem aprender a poupar e a gerir o seu dinheiro. No total foram
entregues 7.129 livros;

Apoio a catedra lecionada na Faculdade de Economia pelo Professor Doutor Pedro de Santa-Clara, da
Universidade Nova de Lisboa, Endowed Chair: “Millennium bcp Chair in Finance”. A criacao desta cadeira
insere-se na politica de internacionalizacdo do corpo docente desta faculdade e tem como objetivo a
exceléncia no ensino. Durante o ano letivo de 2010-11 frequentaram esta cadeira 160 alunos.

A Fundacao Millennium bcp mantem um programa proprio de bolsas de estudo, destinada a alunos provenientes
dos Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa (PALOP) e de Timor, que apoiou em 2010-2011, 34 bolseiros.
Conta atualmente, para o ano letivo 2011-2012, com 22 bolseiros, dos quais 10 sao novas admissoes. Face ao
impacto que o programa tem nesta comunidade estudantil foram disponibilizados videos, com o testemunho de
alguns bolseiros, que visam nao sé divulgar o programa como demonstrar aos jovens que o estudo pode
efetivamente mudar o seu futuro.

Para além deste programa de bolsas, a Fundacédo apoia diversas iniciativas, que visam aumentar a qualidade do
ensino e promover uma cultura de empreendedorismo:

Continuacao do apoio, em exclusivo, ao “Graduate Programme” da Junior Achievement Portugal, que teve
a sua 4. edicao em 2011 e que mudou a sua designacao para “StartUp Programme” para o ano letivo
2011-2012. Este projeto consiste no desenvolvimento de programas promotores do empreendedorismo
junto de estudantes universitarios. Sob orientacdo de professores de diversas universidades e institutos
superiores (Instituto Superior de Linguas e Administracao, Instituto Politécnico de Setubal, Universidades
do Minho e Porto) e com acompanhamento por parte de tutores voluntarios do Millennium bcp, é proposto
aos alunos que formem equipas para a criacao de novas mini empresas. Este ano, a equipa nacional
“Flicks”, da Universidade do Porto, venceu a
competicao europeia, onde participaram 14
equipas, provenientes de 10 paises, com a
apresentacao de um conceito inovador que visa o
aumento de eficicia de detecdo de fogos
florestais com recurso a tecnologias de ponta a
um preco competitivo. Foi a primeira equipa
nacional a vencer a competicao europeia e
recebeu o prémio “Intel Innovation Award”. Em
reconhecimento do seu talento, foram recebidos pelo Presidente da Republica em cerimoénia com grande
impacto mediatico;

Apoio ao Projeto “Make it Possible”, promovido pela Associacdo Internacional de Estudantes de Ciéncias
Economicas e Comerciais (AIESEC), uma iniciativa que abrangeu 24 escolas secundarias com campanhas
para a divulgacdo/discussdao dos Objetivos do Milénio promovidos pela Organizacdo das Nacdes Unidas
(ONU). Foram efetuadas seis sessdes semanais conduzidas por 36 jovens voluntarios de todo o mundo. O
projeto desenvolveu também diversas acdes de rua em varios pontos do pais e um concurso de fotografia
no Facebook, complementares a formacao nas escolas;

Apoio ao programa “Novos bons alunos - Mediadores para o sucesso escolar no 3.° ciclo” da Associacao
Empresarios pela Inclusdo Social (EPIS). No ano letivo de 2010-2011 foram acompanhados 4.184 alunos,
1.027 dos quais em continuidade dos anos anteriores e 3.157 novos alunos. O sucesso escolar dos 1.027
alunos EPIS, passou de um valor de 57% em 2010 para um valor de 82% em 2011, o que corresponde a mais
257 novos bons alunos, registando-se como o melhor resultado de sempre do programa;

Protocolo com o Banco Millennium Angola, para apoio ao programa de Bolsas para estudantes universitarios
angolanos a frequentar, em Angola, os cursos de Economia, Gestdo, Administracao de Empresas,
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Contabilidade, Auditoria, Gestao Bancaria, Direito, Engenharia Informatica e Informatica de Gestao. Neste
ambito estao a ser apoiados seis estudantes;

Apoio ao Curso de Mestrado em Ciéncias Juridico-Econémicas na Faculdade de Direito Eduardo Mondlane
em Mocambique, através do Instituto de Cooperacao Juridica. O beneficio do apoio da Fundacéo traduz-se
na viabilidade da continuacao do curso e na consolidacdo da qualidade cientifica e pedagogica do corpo
docente. A existéncia desta especializacdo académica, reveste-se de importancia econémica para
Mocambique e também para a manutencao do quadro juridico luséfono;

Apoio ao Instituto de Educacdo Médica para a implementacao de novo sistema de ensino para substituir o
modelo de ensino tradicional (exclusivamente presencial) por um modelo baseado nas novas tecnologias
(ndo presencial e misto), criando um projeto de telemedicina. A implementacao deste sistema permitira
reduzir as despesas no futuro e assegurar a continuacao do projeto. O projeto em 2011 contou com o
envolvimento de 167 docentes e 533 formandos num total de 176 horas de formacao;

Apoio ao programa GOS - Gestao de Organizacdes Sociais, desenvolvido numa parceria entre a AESE -
Escola de Direcdo de Negocios e a EntreAjuda. O programa destina-se ao melhoramento da pratica de
gestao por parte dos responsaveis por Instituicoes Particulares de Solidariedade Social (IPSS) através de
acoes de formacao dirigidas aos seus 6rgaos responsaveis;

No ambito das parcerias com as Universidades, foram apoiados: i) Universidade Catélica Portuguesa -
Faculdade de Direito: apoio a estudantes estrangeiros do Master of Laws 2010-2011; ii) Universidade
Catolica Portuguesa: bolsas de estudo Lisbon MBA; e iii) Instituto de Direito Bancario, da Bolsa e dos
Seguros (BBS): apoio a Pés- Graduacao em Direito Bancario, em colaboracao com a Faculdade de Direito da
Universidade de Coimbra.

Em Mocambique o Millennium bim lancou em 2010 um programa pioneiro na area da educacao financeira, as
Olimpiadas Bancarias, envolvendo a participacao de 20 escolas secundarias das cidades de Maputo e Matola,
com o objetivo de divulgar a importancia de uma correta utilizacao do dinheiro. Este projeto visa formar uma
nova geracao de consumidores de servicos financeiros e incutir nos mais jovens a importancia que uma
eficiente gestao do dinheiro tem no seu desenvolvimento pessoal e na sua formacao profissional. Através de um
concurso, os alunos sdo confrontados com varias questdes sobre conceitos e procedimentos bancarios. O Banco
ofereceu a todos os participantes um manual sobre a banca, elaborado especificamente para apoiar este
programa.

Foram ainda dinamizadas e apoiadas, pelo Millennium bim, outras iniciativas para a promocao da educacao em
diferentes areas:

Em parceria com a Policia da Republica de Mocambique (PRM), foi realizada uma campanha de seguranca
rodoviaria, com a colaboracao de agentes que realizaram palestras, em 20 escolas da provincia de Maputo
e formaram os alunos mais velhos, para que estes ajudem os mais novos a atravessar a estrada na entrada
e saida da escola;

O projeto “Uma cidade limpa pra Mim, na sua 5.? edicao, contou com a participacao de 3.000 alunos, de
20 escolas primarias e secundarias das cidades de Maputo e Matola. Este projeto considerado como um
contributo importante na formacdo dos mais jovens, sensibiliza-os para a importancia dos habitos de
higiene e de limpeza e da valorizacao e da conservacao de espacos publicos.

CULTURA

A conservacao e divulgacao do patriménio do Banco € uma das prioridades da Fundacdo que, nesse ambito,
desenvolveu diversas iniciativas:

Dinamizacdo do funcionamento do Nicleo Arqueoldgico da Rua dos Correeiros (NARC) que, em 2011,
recebeu 9.733 visitantes, 26% dos quais, jovens integrados em visitas escolares. No ambito da promocéao
deste espaco aderiu-se a iniciativas de grande visibilidade:

— Iniciativas internacionais: “Dia Internacional dos Monumentos e Sitios”, “ Noite dos Museus” e “Dia dos
Museus”;

— Iniciativas nacionais: “Museus a Noite” do Festival dos Oceanos e “Jornadas do Patrimoénio”.
Organizacao de exposicoes temporarias em espaco contiguo ao NARC:
— Exposicao “Felicitas lulia Olisipo” - inaugurada em 24 de janeiro, recebeu 11.495 visitantes;

- Organizacao e producdo da exposicao “A Sardinha é Minha!”. Esta acdo teve lugar no ambito das Festas
da Lisboa e foi levada a cabo em parceria com a EGEAC. Em exibicao entre 4 de junho e 3 de setembro,
recebeu 10.947 visitantes.
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