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SUSTENTABILIDADE

TABELA GRI — Relatério Sustentabilidade 2017

CONTEUDOS PADRAO GERAIS

Fontes de informag&o:
R&C - Relatdrio e Contas 2017

RS - Relatorio de Sustentabilidade 2017
Site millenniumbcp.pt - Sustentabilidade

GRI STANDARDS

Conteudo, pagina ou link

Omissdes

Justificacdo da

Omissao

DIVULGACOES GERAIS
102-1 Nome da organizacéo RS - Pag. 10 NA NA
102-2 Principais marcas, produtos e servigos SEC Pligagllzg4§250 NA NA
102-3 Localizacé@o da sede de operacéo da organizacdo szc Plajgag&é 42 NA NA
102-4 Paises onde a organizagao opera Ezc If’zé%g%gl;OSZ-SS NA NA
102-5 Tipo e natureza legal de empresa R&C - Pag. 20-21; 162 NA NA
102-6 Mercados em que a organizacao atua Ezc PIaDQagl%48§683 NA NA
102-7 Dimenséao da organizagao EEC I-Dli%g?;&g NA NA

Caracterizacédo dos Colaboradores RS - Pag. 8-9; 22-23; 28 NA NA
102-8 R&C - Pag. 8;
102-9 Descricao da cadeia de fornecedores EEC ?é%gé;g?fﬁ NA NA
102-10 Principais alteragdes no periodo coberto pelo relatério EEC Pli?agl:?l71§38:l%5 NA NA
102-11 Abordagem ao principio da precaucéo R&C - Pag. 96-102 NA NA
102-12 Cartas, principios ou outras iniciativas que a organizacéo subscreve RS - Pag. 10-11;76 NA NA
102-13 ili;?gsz:?s:; ;em associagOes e organizagdes nacionais ou mﬁTilgﬁgrfgggt%ﬁttabilidade NA NA
ESTRATEGIA
102-14 Declaragdo do Presidente do Conselho de Administragdo e da RS -Pag.5-6 NA NA

Comissdo Executiva R&C - Pag. 3-4
ETICA E INTEGRIDADE
102-16 Valores, principios e normas de comportamento RS - Pag. 28-29 NA NA

R&C - Pag. 90-92



https://ind.millenniumbcp.pt/pt/Institucional/sustentabilidade/Pages/sustentabilidade.aspxwww.millenniumbcp.pt%20–%20Sustentabilidade
http://www.millenniumbcp.pt/

GOVERNAGAO

102-18 Estrutura de governagao da organizagao R&C - Pag. 581-589 NA NA
ENVOLVIMENTO COM STAKEHOLDERS
L www.millenniumbcp.pt
102-40 Grupos de stakeholders da organizagéo Institucional > Sustentabilidade > Gest&o de stakeholders NA NA
RS - Pag. 16-17
102-41 Percentagem de Colaboradores com acordos de negociagéo coletiva RS- Péq. 8 NA NA
R&C - Pag. 9
. e ~ www.millenniumbcep.pt
102-42 Base para identificagdo e selecdo de stakeholders Institucional > Sustentabilidade > Gestéo de stakeholders NA NA
RS - Pag. 16-17
) www.millenniumbcep.pt
Abordagem para o envolvimento com stakeholders Institucional > Sustentabilidade > Gest&o de stakeholders
RS - Pag. 16-17
102-43 Satisfacéo de clientes: NA NA
RS - Pag. 32-34
R&C - Pag. 137-138
L - www.millenniumbcp.pt
Principais questoes dos stakeholders e resposta do Grupo Institucional > Sustentabilidade > Gest&o de stakeholders
RS - Pag. 16-17
102-44 Satisfagéo de clientes: NA NA
RS - P4g.32-35
R&C - P4g. 137-138
PERFIL DO RELATORIO
102-45 Entidades incluidas nas demonstracdes financeiras no relatorio R&C - Pag. 163 NA NA
102-46 Processo para definicio do conteudo do relatdrio RS - Pag. 10; 16-17 NA NA
102-47 Aspetos materiais para o relatorio RS - Pag. 16-17 NA NA
102-48 Reformulacées de informacées fornecidas em relatérios anteriores RS - Pag. 10-11 NA NA
102-49 Alteracdes significativas no &mbito e o limite dos aspetos em relacdo RS - Pag. 10-11 NA NA
a periodos anteriores
102-50 Periodo coberto pelo relatério RS - Pag. 10-11 NA NA
102-51 Data do relatério anterior mais recente RS - Pag. 10-11 NA NA
102-52 Ciclo de emissao de relatérios RS - Pag. 10-11 NA NA
102-53 Contatos para questdes sobre o relatério RS - Pag. 84 NA NA
102-54 Reporte de acordo com a GRI Este relatério foi elaborado de acordo com os GRI NA NA
Standards: op¢é&o Core (essencial).
102-55 Presente tabela NA NA

Sumario do contetido da GRI
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102-56 Politica e praticas de verificacdo externa

R&C - Pag.554-55 NA NA

CONTEUDOS PADRAO ESPECIFICOS

GRI STANDARDS

CATEGORIA: ECONOMICO

Conteuldo, pagina ou link Omissdes Justificativo da omisséao

DESEMPENHO ECONOMICO

201-1 Valor econémico direto gerado e distribuido R&C - Pag. 6; 8; 41
Implicac@es financeiras, riscos e oportunidades devido as alteracdes RS - Pag.
201-2 plicag ' P & https://www.cdp.net > Search responses >
climaticas - "
Banco Comercial Portugués SA
201-3 Planos de beneficios definidos pela organizagéo RS - Pag. 47-50
R&C - Pag. 135-136
PRESENCA NO MERCADO
202-1 Racio entre o salario mais baixo e o salario minimo local, por género, RS - Pag. 6-8
nas unidades operacionais importantes R&C - Pag. 9
IMPACTOS ECONOMICOS INDIRETOS
203-1 Desenvolvimento e impacto de investimentos em infraestruturas e RS - Pag. 37-47
servicos oferecidos R&C - Pag.140-144
203-2 Impactes econémicos indiretos significativos, inclusive a extensao RS - Pag. 37-47
dos impactes R&C - Pag. 140-144
PRATICAS DE COMPRA
204-1 Proporcao de despesas com fornecedores locais em unidades RS - P4g. 8; 55
operacionais importantes R&C - Pag. 9; 145
ANTICORRUPCAO — ASPETO MATERIAL
109111032 Formas de gestdo RS - Pag. 10-11; 16-17; 28-29
205-2 Percentagem de colaboradores que tenham efetuado formacéo nas ;
politicas e praticas de anticorrupcéo da organizacao RS - Pag. 24-27
205-3 Medidas tomadas em resposta a casos de corrupgao RS - Pag. 29-31

CATEGORIA: AMBIENTAL

MATERIAIS — ASPETO MATERIAL

103-1,1032  Fomas de gestdo RS - P4g. 10-11; 16-17; 59: 68-69: 73
103-3 R&C — Pag. 146-147
301-1 Consumo de materiais RS - Pag. 73-74

R&C - Pag. 149



https://www.cdp.net/

ENERGIA — ASPETO MATERIAL

103-1; 103-2; < RS - Pé&g. 10-11; 16-17; 59-60; 68-70;
103.3 Formas de gestéo R&C — Pag. 146-149
302-1 Consumo de energia dentro da organizagao RS - Péq. 68-70; 74
R&C - Pag. 146-148
302-3 Intensidade energética RS -Pag. 69
R&C — Pag. 148
302-4 Reduc¢éo do consumo de energia RS - Péq. 61-70
R&C - P4g.146-148
AGUA - ASPETO MATERIAL
) ] RS - P&g. 10-11; 16-17; 59-60; 65-68; 72-
103-1;103-2; Formas de gestédo 73
103-3 R&C — Pag. 146;148-149
303-1 Consumo total de agua, por fonte RS - Pag. 8; 72-74
R&C - Pag. 9; 148-149
303-3 Percentagem e volume total de 4gua reciclada e reutilizada RS - Pag. 72-74
R&C - Pag. 148-149
EMISSOES — ASPETO MATERIAL
103-1; 103-2; X RS - P&g. 10-11; 16-17; 59-60; 71-72;
1033 Formas de gestéo R&C — P4g. 146.148
305-1 Emissoes diretas de GEE (Ambito 1) RS -Pag. 9; 71; 74
R&C - Pag. 7; 148
305-2 Emissdes indiretas de GEE (Ambito 2) RS -Pag. 9; 71; 74
R&C - Pag. 7; 148
305-3 Outras emissdes indiretas de GEE (Ambito 3) RS -Pag. 9; 71; 74
R&C - Pag. 7; 148
305-4 Intensidade de emissdes de GEE RS - P4g. 68
305-5 Reducdo de emissdes de GEE RS - Pag. 61-67
R&C - Pag. 146-147
EFLUENTES E RESIDUOS
306-2 Peso dos residuos produzidos, por tipo e por método de tratamento RS - Pag. 8; 74

CATEGORIA: SOCIAL

SUBCATEGORIA: PRATICAS LABORAIS E TRABALHO DECENTE

R&C - Pag. 9

EMPREGO - ASPETO MATERIAL

103-1; 103-2;
103-3

Formas de gestéo

RS - P&g. 10-11; 16-17; 22-23; 51-53
R&C - Pag. 9;134-136




RS - Pag. 8; 28

401-1 Novas contratagOes e rotatividade )
R&C - P4g. 9; 136
Beneficios para colaboradores a tempo integral que ndo sédo RS - Pag. 51-55
401-2 atribuidos aos colaboradores temporarios ou a tempo parcial R&C - P4g. 135-136
SAUDE E SEGURANCA NO TRABALHO
403-2 Taxa de lesdes, doengas ocupacionais, dias perdidos e 6bitos RS - Péq. 8
R&C - Pég. 9
NUmero de O Millennium bcp tem unidades de medicina
403-3 Colaboradores com elevada incidéncia e elevado risco de doencas RS - P4g. 8; 51-52 colaboradores preventiva, no entanto ndo existe
graves R&C - P4g. 9; 135 com elevada informacgé&o sobre o nimero de
incidéncia colaboradores com doengas graves.
FORMACAO E EDUCACAO — ASPETO MATERIAL
103-1; 103-2; Formas de gestdo RS - Péq. 10-11; 16-17; 23-27
103-3 R&C - P4g.134-135
204-1 Média de horas de formagao, por ano, por colaborador, RS - Pag. 23-26
discriminadas por categoria de fungdes R&C - Pag. 134
404-2 Programas de gestdo de competéncias e aprendizagem continua RS - Pag. 24-26
R&C - Pag. 134
404-3 Percentagem de funcionarios que recebem, reg_ularmente, andlises RS - P4g. 26-27
de desempenho e de desenvolvimento da carreira. R&C - Pag. 135
DIVERSIDADE E IGUALDADE DE OPORTUNIDADES — ASPETO
MATERIAL
103-1; 103-2; Formas de gestdo RS - Pég. 10-11; 16-17; 22-23
103-3 R&C - Pag. 9;133-134
Composicao dos 6rgdos sociais da empresa e relacéo dos ; ]
405-1 trabalhadores por categoria, de acordo com o género, a faixa etaria, RS- Paq. 8, 22-23
as minorias e outros indicadores de diversidade. R&C - Pag. 133-134
405-2 Razao do salario base e da remuneragéo entre homens e mulheres, RS - Pag. 22
por categoria de fung@es. R&C - P4g. 133
SUBCATEGORIA: DIREITOS HUMANOS
LIBERDADE DE ASSOCIACAO E NEGOCIACAO
Operacdes e fornecedores identificados com risco de violagéo do ; ]
407-1 direito de liberdade de associacéo e negociagdo coletiva, e medidas RS - Pag. 8; 22
tomadas R&C - Pag. 9
TRABALHO INFANTIL
208-1 Operacodes e fornecedores identificados com risco de trabalho RS - Pag. 22; 55

infantil, e medidas tomadas

R&C - Pag. 133

SUBCATEGORIA: SOCIEDADE

COMUNIDADES LOCAIS — ASPETO MATERIAL




103-1,103-2,  Eormas de gestdo RS - P4g. 10-11; 16-17; 41-46
103-3 R&C - P4g. 140-144
413-1 Operagdes com programas de envolvimento das comunidades locais RS - Péq. 9; 37-46
R&C - P4g. 7; 140-144

Acesso em zonas de baixa densidade populacional ou RS - Pag. 5, 8; 17; 20-21
FS13 economicamente desfavorecidas R&C - P4g. 8

Iniciativas para melhorar o acesso a servigos financeiros por parte de RS - Pag. 5, 8; 17; 20-21
FS14 pessoas desfavorecidas R&C - Pag. 8

CONFORMIDADE

Montantes das coimas significativas e numero total de san¢des nédo 3
419-1 RS - Pag. 30-32

monetdrias por incumprimento das leis e regulamentos

SUBCATEGORIA: RESPONSABILIDADE PELO PRODUTO

ROTULAGEM DE PRODUTOS E SERVICOS — ASPETO
MATERIAL

103-1,103-2,  Eormas de gestdo RS - Pag. 10-11; 16-17; 32-35

103-3 R&C - Pag. 137-138
Informacgé&o sobre produtos e servigos exigida por regulamentos, e a )}

417-1 percentagem de produtos e servicos significativos sujeitos a tais RS - Pag. 32-35

requisitos

R&C - Pag. 137-138

SUPLEMENTO SECTORIAL

PORTOFOLIO DE PRODUTOS — ASPETO MATERIAL

183:; 103-2; Formas de gestdo RS - P4g. 10-11; 16-17; 46-50
Percentagem das linhas/segmento de negdcio especificas, no ey :
FS6 volume total, por regido e dimenséo R&C - Pag. 287-289
FS7 Volume (monetério) dos produtos e servigos com beneficio social, RS - Pag. 46-50
por linha de negocio R&C - Pag. 139-140
Fs8 VVolume (monetario) dos produtos e servigos com beneficio RS - Pag. 46-50
ambiental, por linha de negécio R&C - P4g. 139-140
AUDITORIA
Percentagem e nimero de empresas incluidas no portefélio da RS - P4g. 46-50
FS10 organizagéo e com as quais interagiu no que respeita a aspetos R&C - PAg. 139-140
sociais e ambientais
FS11 Percentagem de ativos sujeitos a avaliacdo ambiental e social RS - Pag. 50
R&C - Pag. 140

GRI - Global Reporting Initiative



