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CONDICOES GERAIS
PARTE | - DO SEGURO DE INCENDIO OBRIGATORIO

Clausula Preliminar

1. Entre a Ocidental - Companhia Portuguesa de Seguros S.A., adiante designada por Segurador, e o Tomador do
seguro mencionado nas Condi¢bes Particulares, estabelece-se um contrato de seguro que se regula pelas Condi¢des
Gerais e pelas Condi¢6es Particulares, e ainda, se contratadas, pelas Condi¢ées Especiais.

2. A individualizacédo do presente contrato é efetuada nas Condigdes Particulares, com, entre outros, a identificacdo das
partes e do respetivo domicilio, os dados do Segurado, os dados do representante do Segurador para efeito dos
sinistros, e a determinagdo do prémio ou a férmula do respetivo calculo.

3. Relativamente ao bem seguro (fracdo ou conjunto de fragbes autbnomas do edificio em propriedade horizontal e
respetivas partes comuns), o contrato precisa:

a) o tipo, o material de construcdo e o estado em que se encontra, assim como a localiza¢do e o respetivo nome ou a
numeracao identificativa;

b) o destino e o0 uso;

c) a natureza e o uso dos imoveis adjacentes, sempre que essas circunstancias possam influir no risco.

4. As Condigbes Especiais preveem regimes especificos da cobertura prevista nas presentes Condi¢cdes Gerais ou a
cobertura de outros riscos e ou garantias além dos naquelas previstas e carecem de ser especificamente identificadas
nas Condi¢8es Particulares.

5. Compdem ainda o presente contrato, além das Condi¢Ges previstas nos ndmeros anteriores e que constituem a
Apdlice, as mensagens publicitarias concretas e objetivas que contrariem clausulas da Apdlice, salvo se estas forem
mais favoraveis ao Tomador do seguro, ao Segurado ou Beneficiario.

6. Nao se aplica o previsto no nimero anterior relativamente a mensagens publicitarias cujo fim de emissdo tenha
ocorrido ha mais de um ano em relacéo a celebragdo do contrato, ou quando as préprias mensagens fixem um periodo

de vigéncia e o contrato tenha sido celebrado fora desse periodo.

CAPITULO |
DEFINICOES, OBJECTO, GARANTIAS DO CONTRATO

Clausula 1.2 - Definicdes

Para efeitos do presente contrato entende-se por:

a) APOLICE: conjunto de CondicBes identificado na clausula anterior e na qual é formalizado o contrato de seguro
celebrado;

b) SEGURADOR: a entidade legalmente autorizada para a exploragdo do seguro obrigatério de incéndio, que
subscreve o presente contrato;

c) TOMADOR DO SEGURO: a pessoa ou entidade que contrata com o Segurador, sendo responsavel pelo
pagamento do prémio;

d) SEGURADO: a pessoa ou entidade titular do interesse seguro;

e) BENEFICIARIO: a pessoa ou entidade a favor de quem reverte a prestacdo do Segurador por efeito da cobertura
prevista no contrato;
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f)

9)

h)

INCENDIO: a combustdo acidental, com desenvolvimento de chamas, estranha a uma fonte normal de fogo, ainda
gue nesta possa ter origem, e que se pode propagar pelos seus préprios meios;

ACAO MECANICA DE QUEDA DE RAIO: a descarga atmosférica ocorrida entre a nuvem e o solo, consistindo em
um ou mais impulsos de corrente que confere ao fenémeno uma luminosidade caracteristica (raio) e que provoque
deformagdes mecénicas e permanentes nos bens seguros;

EXPLOSAO: a acéo subita e violenta da press&o ou depressido de gas ou de vapor;

SINISTRO: a verificagdo, total ou parcial, do evento que desencadeia 0 acionamento da cobertura do risco prevista
no contrato;

FRANQUIA: valor da regularizacao do sinistro nos termos do contrato de seguro que néo fica a cargo do Segurador.

Clausula 2.2 - Objeto e garantias do contrato

1- O presente contrato destina-se a cumprir a obrig  acdo de segurar os edificios constituidos em
regime de propriedade horizontal, quer quanto as fr  acdes autbnomas, quer relativamente as partes
comuns, que se encontrem identificadas na Apdlice, contra o risco de incéndio, ainda que tenha
havido negligéncia do Segurado ou de pessoa por que  m este seja responsavel.

2- Para além da cobertura dos danos previstos no n0  mero anterior, 0 presente contrato garante
igualmente os danos causados no bem seguro em conse quéncia do incéndio e ainda remog¢des ou
destruicbes executadas por ordem da autoridade comp etente ou praticadas com o fim de
salvamento, se forem em raz&o de incéndio ou de qua lquer dos factos anteriormente previstos.

3- Salvo convencdao em contrario, o presente contrat 0 garante ainda os danos causados por acdo
mecanica de queda de raio, exploséo ou outro aciden  te semelhante, mesmo que ndo acompanhado
de incéndio.

Clausula 3.2 — Exclusbes da garantia obrigatoria

1- Excluem-se da garantia obrigatéria do seguro os danos que derivem, direta ou indiretamente, de:

a) guerra, declarada ou néo, invasdo, ato de inimig 0 estrangeiro, hostilidades ou operacées
bélicas, guerra civil, insurreicdo, rebelido ourev  olucao;

b) levantamento militar ou ato de poder militar leg itimo ou usurpado;

¢) confiscacdo, requisicdo, destruicdo ou danos pro duzidos nos bens seguros, por ordem do
governo, de direito ou de facto, ou de qualquer aut oridade instituida, salvo no caso de
remocdes ou destruigles, previstasnon.2daclau  sula 2.3

d) greves, tumultos e alteragdes da ordem publica, atos de terrorismo, vandalismos, maliciosos
ou de sabotagem;

e) explosao, libertacdo de calor e irradiagBes prov  enientes da cisdo de atomos ou radioativas e
ainda os decorrentes de radiacdes provocas pela ace  leracédo artificial de particulas;

f) incéndio decorrente de fenémenos sismicos, tremo res de terra, terramotos e erupcdes
vulcanicas, maremotos ou fogo subterraneo;

g) atos ou omissdes dolosas do Tomador do seguro, d 0 Segurado ou de pessoas por quem
estes sejam civilmente responsaveis;

h) lucros cessantes ou perda semelhante;
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i) extravio, furto ou roubo dos bens seguros, quand 0 praticados durante ou na sequéncia de

qualquer sinistro coberto.

CAPITULO Il
DECLARACAO DO RISCO, INICIAL E SUPERVENIENTE

Clausula 4.2 — Dever de declaracéo inicial do risco

1- O Tomador do seguro ou o Segurado esta obrigado, antes da celebracdo do contrato, a declarar
com exatiddo todas as circunstancias que conheca e razoavelmente deva ter por significativas para a
apreciacdo do risco pelo Segurador.

2- O disposto no nimero anterior é igualmente aplic  avel a circunstancias cuja mencdo ndo seja
solicitada em questionario eventualmente fornecido pelo Segurador para o efeito.

3- O Segurador que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do Tomador do seguro ou do
Segurado com o propdsito de obter uma vantagem, nao pode prevalecer-se:

a) da omissédo de resposta a pergunta a questionario

b) de resposta imprecisa a questao formulada em ter  mos demasiado genéricos;

c) de incoeréncia ou contradicdo evidente nas respo  stas ao questionario;

d) de facto que o seu representante, aquando da cel ebracdo do contrato, saiba ser inexato ou,
tendo sido omitido, conheca;

e) de circunstancias conhecidas do Segurador, em es  pecial quando sdo publicas e notérias.

4- O Segurador, antes da celebracdo do contrato, de  ve esclarecer o eventual Tomador do seguro ou
Segurado acerca do dever referido no n.° 1, bem com o do regime do seu incumprimento, sob pena de

incorrer em responsabilidade civil, nos termos gera is.

Clausula 5.2 — Incumprimento doloso do dever de dec  laracgéo inicial do risco

1- Em caso de incumprimento doloso do dever referid 0 no n.°1 da clausula anterior, o contrato é
anulavel mediante declaracéo enviada pelo Segurador ao Tomador do seguro.

2- Nao tendo ocorrido sinistro, a declaragéo referi  da no nimero anterior deve ser enviada no prazo
de trés meses a contar do conhecimento daquele incu mprimento.

3- O Segurador ndo esta obrigado a cobrir 0 sinistr 0 que ocorra antes de ter tido conhecimento do
incumprimento doloso referido no n.° 1 ou no decurs 0 do prazo previsto no nimero anterior,
seguindo-se o regime geral da anulabilidade.

4- O Segurador tem direito ao prémio devido até ao final do prazo referido no n.° 2, salvo se tiver
concorrido dolo ou negligéncia grosseira do Segurad or ou do seu representante.

5- Em caso de dolo do Tomador do seguro ou do Segur  ado com o propésito de obter uma vantagem,
0 prémio é devido até ao termo do contrato.
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Clausula 6.2 — Incumprimento negligente do dever de declarac¢éo inicial do risco

1- Em caso de incumprimento com negligéncia do deve  r referido no n.° 1 da clausula 4.2, o Segurador
pode, mediante declaracdo a enviar ao Tomador do se  guro, no prazo de trés meses a contar do seu

conhecimento:

a) propor uma alteragdo do contrato, fixando um pra  zo, ndo inferior a 14 dias, para o envio da
aceitacdo ou, caso a admita, da contraproposta;

b) fazer cessar o contrato, demonstrando que, em ca so algum, celebra contratos para a
cobertura de riscos relacionados com o facto omitid o ou declarado inexatamente;

2- O contrato cessa o0s seus efeitos 30 dias apés o envio da declaragdo de cessacgéo ou 20 dias apos
a rececao pelo Tomador do seguro da proposta de alt  eracdo, caso este nada responda ou a rejeite.

3- No caso referido no nimero anterior, 0 prémio é devolvido pro rata temporis atendendo a
cobertura havida.

4- Se, antes da cessacdo ou da alteracdo do contrat 0, ocorrer um sinistro cuja verificagdo ou
consequéncias tenham sido influenciadas por facto r elativamente ao qual tenha havido omiss@es ou

inexatiddes negligentes:

a) o Segurador cobre o sinistro na propor¢éo da dif  erenca entre o prémio pago e o prémio que
seria devido, caso, aquando da celebracéo do contra  to, tivesse conhecido o facto omitido ou

declarado inexatamente;

b) o Segurador, demonstrando que, em caso algum, te ria celebrado o contrato se tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente , hdo cobre o sinistro e fica apenas
vinculado a devolucao do premio.

Clausula 7.2 — Agravamento do risco

1- O Tomador do seguro ou o Segurado tem o dever de , durante a execuc¢do do contrato, no prazo de
14 dias a contar do conhecimento do facto, comunica  r ao Segurador todas as circunstancias que
agravem o risco, desde que estas, caso fossem conhe  cidas pelo Segurador aquando da celebracdo
do contrato, tivessem podido influir na decisao de contratar ou nas condi¢des do contrato.

2- No prazo de 30 dias a contar do momento em quet enha conhecimento do agravamento do risco, o
Segurador pode:

a) apresentar ao Tomador do seguro proposta de modi  ficagdo do contrato, que este deve aceitar ou
recusar em igual prazo, findo o qual se entende apr  ovada a modificagdo proposta;

b) resolver o contrato, demonstrando que, em caso a  Igum, celebra contratos que cubram riscos
com as caracteristicas resultantes desse agravament o do risco.

3- Aresolucéo produz efeitos decorridos que sejam 14 dias sobre a sua comunicacéo.
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Clausula 8.2 — Sinistro e agravamento do risco

1- Se antes da cessacdo ou da alteracdo do contrato nos termos previstos na Clausula anterior
ocorrer o sinistro cuja verificacdo ou consequéncia tenha sido influenciada pelo agravamento do
risco, o Segurador:

a) cobre o risco, efetuando a prestacdo convenciona da, se o agravamento tiver sido correta e
tempestivamente comunicado antes do sinistro ou ant es de decorrido o prazo previsto no n.° 1
da Clausula anterior;

b) cobre parcialmente o risco, reduzindo-se a sua p restagcdo na proporcdo entre 0 prémio
efetivamente cobrado e aquele que seria devido em f  unc¢éo das reais circunstancias do risco, se
0 agravamento ndao tiver sido correta e tempestivame  nte comunicado antes do sinistro;

c) pode recusar a cobertura em caso de comportament 0 doloso do Tomador do seguro ou do
Segurado com o propdsito de obter uma vantagem, man  tendo direito aos prémios vencidos.

2- Na situagao prevista nas alineas a) e b) do nime ro anterior, sendo o agravamento do risco
resultante de facto do Tomador do seguro ou do Segu rado, o Segurador ndo estd obrigado ao
pagamento da prestacdo se demonstrar que, em caso a Igum, celebra contratos que cubram riscos
com as caracteristicas resultantes desse agravament o do risco.

CAPITULO Il
PAGAMENTO E ALTERACAO DOS PREMIOS

Clausula 9.2 — Vencimento dos prémios

1- Salvo convencdo em contrario, o prémio inicial, ou a primeira fracdo deste, € devido na data da celebragdo do
contrato.

2- As fragBes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as sucessivas fracbes deste sé@o
devidos nas datas estabelecidas no contrato.

3- A parte do prémio de montante variavel relativa a acerto do valor e, quando seja o caso, a parte do prémio
correspondente a alteragfes ao contrato séo devidas nas datas indicadas nos respetivos avisos.

Clausula 10.2 — Cobertura

A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

Clausula 11.2 — Aviso pagamento dos prémios

1- Na vigéncia do contrato, o Segurador deve avisar por escrito o Tomador do seguro do montante a pagar, assim como
da forma e do lugar de pagamento, com uma antecedéncia minima de 30 dias em relagdo a data em que se vence 0
prémio, ou fragOes deste.

2- Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do prémio ou de sua fracéo.
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3- Nos contratos de seguro em gue seja convencionado o pagamento do prémio em fracdes de periodicidade igual ou
inferior a trés meses e em cuja documentacao contratual se indiquem as datas de vencimento das sucessivas fragées do
prémio e os respetivos valores a pagar, bem como as consequéncias do seu ndo pagamento, o Segurador pode optar
por ndo enviar o aviso referido no n.° 1, cabendo-lhe, nesse caso, a prova da emissdo, da aceitacdo e do envio ao
Tomador do seguro da documentagdo contratual referida neste nimero.

Clausula 12.2 — Falta de pagamento dos prémios

1- A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fracdo deste, na data do vencimento, determina a resolugédo
automatica do contrato a partir da data da sua celebragéo.

2- A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fracdo deste, na data do vencimento,
impede a prorrogacao do contrato.

3- A falta de pagamento determina a resolugéo automética do contrato na data do vencimento de:

a) uma fracédo do prémio no decurso de uma anuidade;
b) um prémio adicional resultante de uma modificacdo do contrato fundada num agravamento superveniente do
risco.

4- O nao pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de uma modificagdo contratual
determina a ineficicia da alteracdo, subsistindo o contrato com o &mbito e nas condi¢cbes que vigoravam antes da
pretendida modificacdo, a menos que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso em que se considera
resolvido na data do vencimento do prémio nao pago.

Clausula 13.2 — Alteracéo do Prémio

1- Nao havendo alteracdo no risco, qualquer alteracdo do prémio aplicavel ao contrato apenas pode efetuar-se no
vencimento anual seguinte.

2- Nos contratos de prémio variavel e nos contratos titulados por apélices abertas é aplicavel o disposto na Condi¢cao
Especial “Contratos de prémio variavel e contratos titulados por apdlices abertas”.
CAPITULO IV.

INICIO DE EFEITOS, DURACAO E VICISSITUDES DO CONTRATO

Clausula 14.2 — Inicio da cobertura e de efeitos

1- Sem prejuizo do disposto na clausula 10.2, o dia e hora do inicio da cobertura dos riscos séo indicados nas CondigGes
Particulares.

2- O fixado no numero anterior é igualmente aplicavel ao inicio de efeitos do contrato, caso distinto do inicio da cobertura
dos riscos.

Clausula 15.2 — Duracéo

1- A duracao do contrato € indicada neste e no docu  mento comprovativo do seguro, podendo ser por
periodo certo e determinado (seguro temporario) ou por um ano prorrogavel por novos periodos de
um ano.

2- Os efeitos do contrato cessam as 24 horas do Ult  imo dia do seu prazo.
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3- A prorrogacdo prevista no n.° 1 ndo se efetua se  qualquer das partes denunciar o contrato com 30
dias de antecedéncia minima em relacdo a data da pr orrogagdo, ou se o Tomador do seguro nao
proceder ao pagamento do prémio.

Clausula 16.2 — Resolugéo do Contrato

1- O contrato pode ser resolvido pelas partes atod 0 o tempo, havendo justa causa, mediante correio
registado.

2- O Segurador pode invocar a ocorréncia de uma suc  essao de sinistros na anuidade como causa
relevante para o efeito previsto no nimero anterior

3- O montante do prémio a devolver ao Tomador do se guro em caso de cessacdo antecipada do
contrato é calculado proporcionalmente ao periodo d e tempo que decorreria da data da cessacéo da
cobertura até ao vencimento do contrato, salvo conv encao de calculo diverso pelas partes em funcéo
de razao atendivel, como seja a separacdo técnica e ntre a tarifagcdo dos seguros anuais e a dos
seguros temporarios.

4- A resolucao do contrato produz os seus efeitosa s 24 horas do dia em que seja eficaz.

5- Sempre que o Tomador do seguro ndo coincida com 0 Segurado, o Segurador deve avisar o
Segurado da resolugdo do contrato logo que possivel , N0 maximo até 20 dias apds a nao renovagao
ou a resolucao.

6- A resolucéo produz efeitos decorridos que sejam 14 dias sobre a data da sua comunicacao.

7- Existindo privilégio creditério sobre os bens que constituem o objeto do seguro, o Segurador obriga-se a comunicar
por escrito a entidade credora, expressamente identificada nas condi¢gBes particulares, a resolu¢do do contrato com a
antecedéncia minima de 15 dias em relagdo a data em que a mesma produz efeitos ou, no caso previsto no n° 1, ndo
tendo havido aviso ao Segurador, até 20 dias apds a ndo renovacao ou a resolucao ai previstas.

Clausula 17.2 — Transmisséo da propriedade do bem seguro, ou do interesse seguro

1- Salvo convengdo em contrario, no caso de transmisséo da propriedade do bem seguro ou do interesse do Segurado
no mesmo, a obrigacdo do Segurador para com o novo proprietario ou interessado depende da sua notificacdo pelo
Tomador do seguro, pelo Segurado ou pelos seus legais representantes, sem prejuizo do regime legal do agravamento
do risco.

2- Se a transmissdo da propriedade do bem seguro ou do interesse se verificar por falecimento do Segurado a
responsabilidade do Segurador subsiste para com os herdeiros enquanto forem pagos 0s respetivos prémios.

3- Salvo convengdo em contrario, no caso de insolvéncia do Tomador do seguro ou do Segurado, a responsabilidade do

Segurador subsiste para com a massa falida, presumindo-se que a declaracdo de insolvéncia constitui fator de
agravamento do risco.
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CAPITULO V
PRESTACAO PRINCIPAL DO SEGURADOR

Clausula 18.2 — Capital Seguro

1- A determinacdo do capital seguro, no inicio e na vigéncia do contrato, é sempre da
responsabilidade do Tomador do seguro, devendo aten der, na parte relativa ao bem seguro, ao
disposto nos nimeros seguintes.

2- O valor do capital seguro para os edificios deve corresponder, ao custo de mercado da respetiva
reconstrucdo, tendo em conta o tipo de construcdo o u outros fatores que possam influenciar esse
custo, ou ao valor matricial no caso de edificios p ara expropriacdo ou demolicéo.

3- A excecdo do valor dos terrenos, todos os elemen tos constituintes ou incorporados pelo
proprietario ou pelo titular do interesse seguro, i ncluindo o valor proporcional das partes comuns,

devem ser tomadas em consideracdo para a determina¢ 8o do capital seguro referido no nimero
anterior.

4- Salvo convencao em contrario, sendo para habitag 8o o imdvel seguro, o seu valor, ou a proporgao
segura do mesmo, é automaticamente atualizado de ac  ordo com os indices publicados para o efeito
pelo Instituto de Seguros de Portugal, nos termos d a Condicao Especial 101 (Atualizacéo indexada
de capitais).

Clausula 19.2 — Insuficiéncia ou excesso de capital

1- Salvo convencdo em contrario, se o capital segur o pelo presente contrato for, na data do sinistro,

inferior ao determinado nos termos dosn.°s 2a4d  a clausula anterior, 0 Segurador sé responde pelo
dano na respetiva proporcéo, respondendo o Tomador do seguro ou o Segurado pela restante parte
dos prejuizos como se fosse Segurador.

2- Aguando da prorrogacao do contrato, o Segurador informa o Tomador do seguro do previsto no nimero anterior e do
n.° 4 da clausula anterior, bem como do valor seguro do imével, a considerar para efeito de indemnizacdo em caso de
perda total, e dos critérios da sua atualizacdo, sob pena de ndo aplicagédo da redugdo proporcional prevista no nimero
anterior, na medida do incumprimento.

3- Salvo convencao em contrario, se o capital segur 0 pelo presente contrato for, na data do sinistro,
superior ao determinado nos termos dos n°s 2 a 4 da clausula anterior, a indemnizagdo a pagar pelo
Segurador ndo ultrapassa o custo de reconstru¢do ou 0 valor matricial previstos nos mesmos
nameros.

4- No caso previsto no numero anterior, 0 Tomador do seguro ou Segurado podem sempre pedir a reducéo do contrato,
a qual, havendo boa-fé de ambos, determina a devolugédo dos sobre prémios que tenham sido pagos nos dois anos

anteriores ao pedido de reducdo deduzidos os custos de aquisi¢do calculados proporcionalmente.

5- Segurando-se diversos bens por quantias e verbas designadas separadamente, é aplicavel a cada uma delas o
disposto no n.° 1 e no n.° 3, como se fossem seguros distintos.
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Clausula 20.2 — Pluralidade de Seguros

1- Quando um mesmo risco relativo ao mesmo interesse e por idéntico periodo esteja seguro por varios Seguradores, 0
Tomador do seguro ou o Segurado deve informar dessa circunstancia o Segurador, logo que tome conhecimento da sua
verificagdo, bem como aquando da participagdo do sinistro.

2- A omisséo fraudulenta da informacao referida no nimero anterior exonera o Segurador da respetiva prestacao.

3- O sinistro verificado no ambito dos contratos referidos no n.° 1 é indemnizado por qualquer dos Seguradores, a
escolha do Segurado, dentro dos limites da respetiva obrigacao.

CAPITULO VI

OBRIGACOES E DIREITOS DAS PARTES

Clausula 21.2 — Obriga¢6es do Tomador do seguro e do Segurado

1- Em caso de sinistro coberto pelo presente contra  to, o Tomador do seguro ou o Segurado obrigam-
se:

a) a comunicar tal facto, por escrito, ao Segurador , no mais curto prazo de tempo possivel,
nunca superior a 8 dias a contar do dia da ocorrénc  ia ou do dia em que tenha conhecimento
da mesma, explicitando as suas circunstancias, caus as eventuais e consequéncias;

b) a tomar as medidas ao seu alcance no sentido de prevenir ou limitar as consequéncias do sinistro, as quais
incluem, na medida do razoavel, seja a ndo remocao ou alteragdo, ou 0 ndo consentimento, na remogao ou
alteracéo, de quaisquer vestigios do sinistro, sem acordo prévio do Segurador, seja a guarda e conservacao
dos salvados;

c) a prestar ao Segurador as informacgdes que este solicite relativas ao sinistro e as suas consequéncias;

d) a nao prejudicar o direito de sub-rogagcédo do Segurador nos direitos do Segurado contra o terceiro responsavel
pelo sinistro, decorrente da cobertura do sinistro por aquele;

e) a cumprir as prescricdes de seguranca que sejam impostas pela lei, regulamentos legais ou clausulas desde
contrato.

2- O Tomador do Seguro ou o Segurado obrigam-se ainda:

a) a ndo agravarem, voluntariamente, as consequéncias do sinistro, ou dificultarem, intencionalmente, o
salvamento dos bens seguros;
b) a ndo subtrairem, sonegarem, ocultarem ou alienarem os salvados;

c) a nao impedirem, dificultarem ou ndo colaborarem com o Segurador no apuramento da causa do sinistro ou na
conservacao, beneficiagdo ou venda de salvados;

d) a ndo exagerarem, usando de ma fé, o montante do dano ou indiciarem coisas falsamente atingidas pelo
sinistro;

e) ando usarem de fraude, simulacao, falsidade ou de quaisquer outros meios dolosos, bem como de documentos
falsos para justificarem a reclamacéao.

3- O incumprimento do previsto nas alineas a) a ¢) do n.° 1 determina, salvo o previsto no nimero seguinte:

a) areducdo da prestacéo do Segurador atendendo ao dano que o incumprimento lhe cause;
b) a perda da cobertura se for doloso e tiver determinado dano significativo para o Segurador.
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4- No caso do incumprimento do previsto nas alineas a) e ¢) do n.° 1, a sancédo prevista no numero
anterior ndo é aplicavel quando o Segurador tiver ¢ onhecimento do sinistro por outro meio durante
os 8 dias previstos nessa alinea, ou o0 obrigado a ¢ = omunicacao prove que ndo poderia razoavelmente
ter procedido a comunicacao devida em momento anter ior aquele em que o fez.

5- O incumprimento do previsto nas demais alineas do n.° 1 e do n.° 2 determina a responsabilidade por perdas e danos
do incumpridor.

Clausula 22.2 — Obrigagéo de reembolso pelo Segurador das despesas havidas com o afastamento e mitigacao do
sinistro

1- O Segurador paga ao Tomador do seguro ou ao Segurado as despesas efetuadas em cumprimento do dever fixado
na alinea b) do n.° 1 da clausula anterior, desde que razoaveis e proporcionadas, ainda que os meios empregados se
revelem ineficazes.

2- As despesas indicadas no numero anterior devem ser pagas pelo Segurador antecipadamente a data da
regularizagdo do sinistro, quando o Tomador do seguro ou o Segurado exija 0 reembolso, as circunstancias o ndo
impecam e o sinistro esteja coberto pelo seguro.

3- O valor devido pelo Segurador nos termos do n.° 1 é deduzido ao montante do capital seguro disponivel, salvo se
corresponder a despesas efetuadas em cumprimento de determina¢des concretas do Segurador ou a sua cobertura
autonoma resultar do contrato.

4- Em caso de seguro por valor inferior ao do interesse seguro ao tempo do sinistro, 0 pagamento a efetuar pelo
Segurador nos termos do n.° 1 reduz-se na proporgdo do interesse coberto e dos interesses em risco, exceto se as
despesas a pagar decorrerem do cumprimento de determinagfes concretas do Segurador ou a sua cobertura autbnoma
resultar do contrato.

Clausula 23.2 — Inspecéo do local de risco

1- O Segurador pode mandar inspecionar, por representante credenciado e mandatado, os bens seguros e verificar se
estdo cumpridas as condi¢des contratuais, obrigando-se o Tomador do seguro ou 0 Segurado a fornecer as informacdes
que lhe forem solicitadas.

2- A recusa injustificada do Tomador do seguro ou do Segurado, ou de quem 0s represente, em permitir o uso da
faculdade mencionada, confere ao Segurador o direito de proceder a resolugdo do contrato a titulo de justa causa, nos

termos previstos na clausula 16.2.

3- Nas circunstancias previstas no nimero anterior, 0 Segurador adquire o direito a 50% do prémio correspondente ao
periodo de tempo que decorreria até ao vencimento do contrato.

Clausula 24.2 — Obrigag6es do Segurador

1- As averiguagOes e peritagens necessdrias ao reconhecimento do sinistro e a avaliacdo dos danos devem ser
efetuados pelo Segurador com a adequada prontiddo e diligéncia, sob pena de responder por perdas e danos.

2 — O Segurador deve pagar a indemnizacdo, ou autorizar a reparagdo ou reconstrugdo, logo que concluidas as
investigacdes e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e a fixagdo do montante dos danos, sem prejuizo
de pagamentos por conta, sempre que se reconheca que devem ter lugar.

3- Decorridos 30 dias das conclusfes previstas no nimero anterior sem que haja sido paga a indemnizacdo ou
autorizada a reparacgdo ou reconstrugdo, por causa nao justificada ou que seja imputavel ao Segurador, sdo devidos
juros a taxa legal em vigor sobre, respetivamente, o montante daquela ou o preco médio a valores de mercado da

reparacao ou reconstrucao.
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CAPITULO VI
PROCESSAMENTO DA INDEMNIZACAO OU DA REPARACAO OU RECONSTRU CAO

Clausula 25.2 — Determinacgédo do valor da indemnizag&o ou da reparacao ou reconstrucéo

1- Em caso de sinistro, a avaliagcdo do valor dos bens seguros, bem como dos danos, é efetuada entre o Segurado e o
Segurador, ainda que o contrato produza efeitos a favor de terceiro.

2 -Salvo convengdo em contrario, o Segurador ndo indemniza o agravamento que possa advir no custo da reparagao ou

reconstrucdo dos imdéveis seguros em consequéncias de alteragcdo de alinhamento ou modificagdo a fazer nas
caracteristicas da sua construcao.

Clausula 26.2 — Forma de pagamento da indemnizagao

1- O Segurador paga a indemnizag¢éo em dinheiro, sempre que a substitui¢éo, reposicéo, reparagéo ou reconstrucéo dos
bens seguros, destruidos ou danificados, ndo seja possivel, ndo repare integralmente os danos, ou seja excessivamente
onerosa para o devedor.

2- Quando ndo se fixar uma indemnizagdo em dinheiro, o Segurado deve, sob pena de responder por perdas e danos,
prestar ao Segurador, ou a quem este indicar, a colaboracao razoavel, com vista a uma pronta reconstituicdo da situacéo
anterior ao sinistro.

3- Quanto a construcdes feitas em terreno alheio, fica convencionado que, em caso de perda parcial ou total, a
indemnizacdo do Segurador se empregara diretamente na reparagdo ou reconstrugdo do imével no mesmo terreno
onde se encontrava, pagando os trabalhos & medida da sua execucgéo até ao valor seguro. Se o Segurado ndo reparar
ou reconstruir no mesmo terreno, dentro do prazo de um ano, contado a data do sinistro, a indemnizagdo reduzir-se-a
ao valor que teriam os bens seguros, avaliados como materiais de demoli¢&o.

4- Impende sobre o Segurado o 6nus da prova da veracidade da reclamacéo e do seu interesse legal nos bens seguros,
podendo o Segurador exigir-lhe todos os meios de prova adequados e que estejam ao seu alcance.

Clausula 27.2 — Reducado automatica do capital seguro

Salvo convencgdo em contrario, ap6s ocorréncia de um sinistro, o capital seguro fica, até ao vencimento do contrato,
automaticamente reduzido do montante correspondente ao valor da indemnizagéo atribuida, sem que haja lugar a
estorno de prémio.

CAPITULO VIII
DISPOSICOES DIVERSAS

Clausula 28.2 — Intervencao de mediador de seguros

1- Nenhum mediador de seguros se presume autorizado a, em nome do Segurador, celebrar ou extinguir contratos de
seguro, a contrair ou alterar as obriga¢ges deles emergentes ou a validar declara¢des adicionais, salvo o disposto nos
numeros seguintes.

2- Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigacBes deles emergentes ou validar declaracdes
adicionais, em nome do Segurador, o mediador de seguros ao qual o Segurador tenha conferido, por escrito, os
necessarios poderes.

3- N&o obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do mediador de seguros, 0 seguro considera-
se eficaz quando existam raz6es ponderosas, objetivamente apreciadas, tendo em conta as circunstancias do caso, que
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justifiguem a confianca do Tomador do seguro de boa-fé na legitimidade do mediador, desde que o Segurador tenha
igualmente contribuido para fundar a confianga do Tomador do seguro.

Clausula 29.2 — Comunicacbes e notificacdes entre a s partes

1- As comunicac¢des ou notificacdes do Tomador do se guro ou do Segurado previstas nesta apélice
consideram-se validas e eficazes caso sejam efetuad as para a sede social do Segurador ou da
sucursal, consoante o caso.

2- S&o igualmente validas e eficazes as comunicagée s ou notificagtes feitas, nos termos do nimero
anterior, para o endereco do representante do Segur ador ndo estabelecido em Portugal,
relativamente a sinistros abrangidos por esta apdli ce.

3- As comunicac@es previstas no presente contrato d evem revestir forma escrita ou ser prestadas
por outro meio de que fique registo duradouro.

4- O Segurador s6 estd obrigado a enviar as comunic  agdes previstas no presente contrato se o
destinatario das mesmas estiver devidamente identif icado no contrato, considerando-se validamente
efetuadas se remetidas para o respetivo endereco co  nstante da apdlice.

5- A alteracdo de morada ou de sede do Tomadordoseguro ou do Segurado deve ser comunicada ao
Segurador , nos 30 dias subsequentes a data em que se verifiquem, por carta registada com aviso de
rececdo, sob pena de as comunicacbes ou notificacdes que o Segurador venha a efetuar para a
morada desatualizada se terem por validas e eficazes.

Clausula 30.2 — Lei aplicavel e arbitragem

1- A lei aplicavel a este contrato € a lei portuguesa.

2- Podem ser apresentadas reclamag¢fes no ambito do presente contrato aos servicos do Segurador identificados no
contrato e, bem assim, ao Instituto de Seguros de Portugal (www.isp.pt).

3- Nos litigios surgidos ao abrigo deste contrato pode haver recurso a arbitragem, a efetuar nos termos da lei.

Clausula 31.2 - Foro

O foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato é o fixado na lei civil.
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CONDICOES GERAIS
PARTE Il - DAS COBERTURAS FACULTATIVAS

Clausula 32.2 — Objeto e garantias facultativas do  contrato

Em complemento da obrigacdo de seguro obrigatério d e incéndio prevista na Parte | das Condicdes
Gerais da Apolice, podera ser contratada a cobertur  a dos riscos identificados nesta clausula, sendo
condicao da sua validade e eficacia que o imovel ou 0 respetivo recheio seguros, identificados nas
Condicbes Particulares, sejam exclusivamente destin ados a habitacdo, observando-se ainda o
regime constante das presentes Condi¢cfes Gerais.

1 — INCENDIO, ACAO MECANICA DE QUEDA DE RAIO E EXPLOSAO (SEGURO FACULTATIVO)
Garante os danos causados aos bens seguros em conse  quéncia de incéndio, acdo mecanica de
gueda de raio e explos@o nos termos previstos para 0 seguro obrigatorio de incéndio previsto na
Parte | das CondicSes Gerais da Apdlice.

2 - TEMPESTADES
2.1- Garante os danos causados aos bens segur os em consequéncia de:

a) tufdes, ciclones, tornados e toda a acdo direta de ventos fortes ou choque de objetos
arremessados ou projetados pelos mesmos, sempre que a sua violéncia destrua ou danifique
instalacdes, objetos ou arvores num raio de 5 kms envolventes dos bens seguros e desde que, no
local e momento do sinistr 0, os ventos tenham atingido velocidade igual ou superior a 100 kms por
hora;

b) alagamento pela queda de chuva, neve ou granizo, desde que estes agentes atmosféricos
penetrem no interior do edificio em conse quéncia de danos causados pelos riscos mencionados
em 2.1., na condicdo que estes danos se verifiquem nas 72 horas seguintes ao momento da
destruicdo parcial do edificio;

2.2- Sao considerados como constituindo um Unico e mesmo sinistr 0 0s estragos ocorridos nas 72
horas que se seguem ao momento em que 0s bens seguros sofram o0s primeiros danos.

3 — INUNDACOES
3.1- Garante os danos causados aos bens segur os em consequéncia de:

a)tromba de agua ou queda de chuvas torr enciais - precipitacdo atmosférica de intensidade
superior a dez milimetr os em dez minutos, no pluviémetro;

b) rebentamento de adutor es, redes externas de distribuicdo de aguas, coletore s, drenos,
diques e barragens;

¢) enxurradas ou transbordamento do leito de cursos de agua naturais ou artificiais.

3.2- Sao considerados como constituindo um Unico e mesmo sinistr 0 0s estragos ocorridos nas 72
horas que se seguem ao momento em que 0s bens seguros sofram o0s primeiros danos.
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4 — DANOS POR AGUA CAUSADOS POR CANALIZACC)ES E APARELHOS LIGADOS A REDE DE
DISTRIBUICAO

4.1 - Garante os danos, provocados por agua, de caracter subito ou imprevisto, causados aos bens
segur os em consequéncia de:

a) rotura, defeito, entupimento ou transbordamento da rede interior de distribuicdo de agua
e de esgotos do edificio , incluindo nestes os sistemas de esgoto de aguas pluviais, assim
como dos aparelhos ou utensilios ligados a rede de distribuicdo de agua e esgotos do
edificio e respetivas ligacdes e ainda as fugas de agua provenientes de instalacdes de
aquecimento ou de refrigeracéo;

b) danos decorr entes de rotura, defeito, entupimento ou transbordamento de canalizacGes
com mais de 20 anos ndo sdo indem nizaveis, salvo se a canalizacdo estiver em bom
estado de conservacéo;

c) garante-se ainda a prOpria reparacdo ou pesquisa, se esta cobertura estiver contratada, do
cano ou esgoto, mas apenas no local exato onde se deu a rutura, salvo se o estado de
conservacdo da canalizagdo o0 ndo aconselhar , situagcdo em que a rutura nao sera reparada.

5 - FURTO OU ROUBO
5.1- Garante os danos causados aos bens segur os em consequéncia de Furto ou roubo,consumado
ou nao, simples tentativa ou atos preparatérios, quando praticados por:
a) arrombamento;
b) escalamento;
c¢) chave falsa;
d) violéncia ou ameaca de violéncia sobre pessoas que se encontrem no local de risco;
e) cometido sem os condicionalismos anterior es, quando o autor ou autores do crime, se
introduzam furtivamente no local de risco ou nele se escondam com intencdo de furtar.

5.2- A presente garantia abrange ainda, em consequéncia de furto ou roubo, consumado ou tentado,
os danos provocados nas medidas de protecdo antirr oubo, eventualmente existentes.

5.3- Para efeitos da garantia dos riscos acima mencionados, entende-se por:

Roubo: ato levado a cabo com ilegitima intengédo de apropriagéo, para o agente ou terceiro, de subtrair ou constranger a
que seja entregue, coisa movel alheia, por meio de violéncia contra uma pessoa, de ameaga com perigo iminente para a
vida ou para a integridade fisica, ou pondo-a na impossibilidade de reagir.

Furto: ato levado a cabo com ilegitima intencdo de apropriagdo, para o agente ou terceiro, de subtrair coisa movel
alheia.

Arrombamento: considera-se arrombamento o rompimento, fratura ou destruicdo no todo ou em parte de dispositivo
destinado a fechar ou impedir a entrada no local de risco ou lugar fechado dele dependente.

Escalamento: considera-se escalamento a introducdo no local de risco ou em lugar fechado dele dependente, por
telhados, portas, janelas, paredes ou por qualquer construgcdo que sirva para fechar ou impedir a entrada ou passagem

e, bem assim, por abertura subterrdnea nao destinada a entrada.

Chaves falsas: consideram-se as imitadas, contrafeitas ou alteradas; as verdadeiras, quando, fortuita ou sub-
repticiamente, estejam fora do poder de quem tiver o direito de as usar, as gazuas ou quaisquer instrumentos que
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possam servir para abrir fechaduras ou outros dispositivos de seguranca, desde que se possa comprovar O recurso a
este tipo de elementos para a entrada furtiva no local de risco.

5.4 — As medidas de protecdo contra furto ou roubo que o Tomador do seguro ou Segurado
informarem, na proposta de seguro, existir no iméve | seguro sdo consideradas essenciais para a
existéncia e condi¢des do contrato.

5.5 — Se, em caso de sinistro, se verificar que as medidas de protecdo declaradas sao inferiores
aquelas que de facto existem no imovel, poderd o0 Se  gurador reduzir a indemnizacdo na proporcao
entre o prémio pago e aquele que deveria ter sidop ago.

6 — QUEDA DE AERONAVES E TRAVESSIA DA BARREIRA DO SOM
Garante os danos causados aos bens segur os em consequéncia direta de:

a) choque ou queda de todo ou parte de aeronaves e engenhos espaciais ou objetos deles
caidos ou arremessados;

b) vibracdo ou abalo resultantes de travessia da barreira do som por aeronaves ou outros
aparelhos de navegacao aérea.

7 — CHOQUE OU IMPACTO DE VEICULOS TERRESTRES OU ANIMAIS

Garante os danos causados aos bens segur os em consequéncia de choque de veiculos terrestr es ou
de tracdo animal que ndo pertencam nem estejam sob a responsabilidade do Segurado, seus
familiares ou empregados e ndo seja conduzido por nenhum deles nem por pessoa pela qual o
Segurado seja civilmente responsavel.

8 —- DERRAME DE OLEO DE SISTEMAS DE AQUECIMENTO

Garante os danos causados aos bens seguros por derrame acidental de 6leo proveniente de
qualquer instalacdo ou aparelhos de aquecimento, excetuando os danos sofridos pela propria
instalacdo e seu conteldo.

9 — GREVES, TUMULTOS E ALTERACAO DA ORDEM PUBLICA
9.1- Garante os danos, incluindo os de incéndio ou explosdo, diretam ente causados aos bens
segur 0s por:

a) pessoas que tomem parte em greves, «lock-outs», distirbios no trabalho, tumultos,
motins e alterac6es da ordem publica;

b) qualquer autoridade legalmente constituida, em virtude de medidas tomadas por ocasido
das ocorréncias acima mencionadas para a salvaguar da ou protecdo de pessoas e bens.

9.2- Para efeitos da garantia deste risco entende-se por:

GREVE: paralisacédo concertada do trabalho por um grupo de trabalhadores, empregados, funcionarios ou trabalhadores
independentes;

LOCK-OUT: encerramento provisorio decidido por uma empresa para obter a conciliagdo do respetivo pessoal, num
conflito de trabalho;

DISTURBIOS NO TRABALHO: manifestacdes violentas, ainda que ndo concertadas, ocorridas em ambiente laboral,

caraterizadas por desordens ou pela pratica de atos ilicitos por parte dos trabalhadores, empregados, funcionarios ou
trabalhadores independentes;
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TUMULTOS: manifestagdes violentas, mesmo nao concertadas, de um grupo de pessoas que, embora ndo se
revoltando contra a ordem estabelecida, evidencie contudo uma agitacdo dos animos, caracterizada por desordens ou
pela pratica de atos ilegais;

MOTINS OU ALTERACOES DA ORDEM PUBLICA: manifestagées violentas, mesmo néo concertadas, de um grupo de
pessoas que evidencie contudo uma agitacdo dos animos, caracterizada por desordens ou pela pratica de atos ilegais,
bem como por uma confrontagdo com as entidades responsaveis pela manutengdo da ordem publica, desde que néo
se verifique a tentativa de derrubar os poderes publicos estabelecidos.

10 — QUEBRA DE VIDROS, ESPELHOS FIXOS, PEDRAS MARMORE E LOUCAS SANITARIAS

Garante os danos causados aos bens seguros em consequéncia direta de quebra acidental de
chapas de vidr o, espelhos fixos, de pelo menos um metro quadrado de superfici e e espessura igual
ou superiora4 mm e de pedras de marmor e, desde que aplicados em suporte fixo adequado, bem
como loucas sanitarias devidamente aplicadas.

11 — QUEBRA OU QUEDA DE ANTENAS EXTERIORES DE TV OU TSF

Garante os danos causados aos bens segur os em consequéncia direta de quebra ou queda acidental
de antenas exterior es recetoras de imagem e som bem como dos respetivos mastros e espias, que
se encontrem fixas no edificio e desde que sejam pr  opriedade do Condominio em caso de edificios
constituidos em propriedade horizontal ou do Segura do nas restantes situacoes.

12 — QUEBRA OU QUEDA DE PAINEIS SOLARES TERMICOS E FOTOVOLTAICOS

Garante a quebra ou queda acidental de dispositivos de conversdo de energia solar em energia
elétrica ou térmica, que se encontrem fixos no edif icio e desde que sejam propriedade do
Condominio, em caso de edificios constituidos em pr opriedade horizontal, ou do Segurado nas
restantes situacoes.

13 - DEMOLICAO E REMOCAO DE ESCOMBROS
Garante o pagamento das despesas em que o Segurado incorr eu com a demolicdo ou remocédo de
escombros provocados pela ocorréncia de qualquer sinistr o coberto por esta Apdlice.

14 — GUARDA DE CONTEUDOS

14.1- O Segurador garante o pagamento das despesas que o Segurado tiver de incorr er com o
transporte dos objetos seguros nao destruidos e respetivo armazenamento, em virtude de
inabitabilidade sobr evinda e manifesta da habitacdo cujo recheio se segura, em consequéncia da
efetivacdo de qualquer dos riscos abrangidos pela Apodlice.

14.2- A indemnizagdo decorr ente desta cobertura ficard subordinada aos seguintes limites:
a) Periodo de indemnizacdo - Periodo indispensavel a reinstalagdo do Segurado no local
onde se verificou o sinistro, no maximo de 6 meses, com contagem iniciada imediatamente
apos o decurso dos primeiros trés dias de inabitabilidade;

b) Indemnizacdo mensal - A indemnizacdo mensal, excluidas as despesas com o transporte
dos objetos segur os, ficard sujeita ao limite fixado na Condicao Particular,

14.3- A indemnizacdo sera paga contra a apresentacdo de documentos compr ovativos das

despesas efetuadas, apdés dedugdo dos encargos a que o Segurado estaria sujeito se o sinistr o ndo
tivesse ocorrido e que, entretanto, deixou de suportar .
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14.4- E condicdo indispensavel para funcionamento desta cobertura que o Segurado, a data do
sinistro, habite o local afetado e que este constitua a sua residéncia r egular e permanente.

14.5- Os bens seguros que tenham sido transferidos para outro local de risco, ao abrigo desta
cobertura, continuam garantidos nas mesmas condicdes deste contrato sem prejuizo de eventual
retificacdo de taxa de conformidade com as caracteristicas do novo local de risco.

15 - PRIVACAO DE HABITAQAO E REALOJAMENTO

15.1- O Segurador garante o pagamento das despesas que o Segurado tiver de incorr er com a sua
estadia e daqueles que com ele coabitem em regime de economia comum, em qualquer outro
alojamen to, em virtude de inabitabilidade sobrevinda e manifesta da habita ¢cdo cujo recheio se
segura em consequéncia da efetivacdo de qualquer dos riscos abrangidos pela Apdlice.

15.2- A indemnizacdo decorr ente desta cobertura ficard subordinada aos seguintes limites:
a) Periodo de indemnizacdo - periodo indispensavel a reinstalagdo do Segurado no local
onde se verificou o sinistro, no maximo de 6 meses, com contagem iniciada imediatamente
apos o decurso dos primeiros trés dias de inabitabilidade.
b) Indemnizacdo mensal - A indemnizacdo mensal, ficara sujeita ao limite fixado na
Condicdo Particular.

15.3- A indemnizacdo serda paga contra a apresentacdo de documentos compr ovativos das
despesas efetuadas, apds deducdo dos encargos a que o Segurado estaria sujeito se 0 sinistr o ndo
tivesse ocorrido e que, entretanto, deixou de suportar .

15.4- E condicdo indispensavel para funcionamento desta cobertura que o Segurado, a data do
sinistro, habite o local afetado e que este constitua a sua residéncia r egular e permanente.

16— MUDANCA TEMPORARIA

16.1- As coberturas previstas nos nimeros 1 a 8 deste artigo sdo extensivas aos bens que, fazendo
parte deste seguro, sejam transferidos por periodo ndo superior a 60 dias, para qualquer outro local
situado em territério nacional onde o Segurado, temporariamente, tenha fixado residéncia.

16.2- Esta cobertura fica sujeita ao limite fixado na Condicdo Particular e ndo abrange os objetos
transferidos para venda, empréstimo, reparacdo, exposi¢cdo ou armazenamento.

16.3- Se os bens transferidos se encontrar em cobertos por qualquer outro seguro, a presente
Apdlice, no caso de sinistr o garantido, sé responde pela insuficiéncia desse outro segur o.

17 — RESPONSABILIDADE CIVIL COMO PROPRIETARIO DO IMOVEL

Garante o pagamento de indemnizacdes que, a titulo de responsabilidade civil extracontratual e até
ao limite fixado nas CondicBes Particular es, possa ser exigido ao Segurado na sua qualidade de
proprietario do imdvel seguro por danos corporais ou materiais causados a terceiros em virtude da
ocorréncia de qualquer dos riscos identificados neste artigo.

18 — RESPONSABILIDADE CIVIL EXTRACONTRATUAL COMO OCUPANTE LEGITIMO DO IMOVEL

18.1- Garante o pagamento de indemnizacdes que, a titulo de responsabilidade civil extracontratual
e até ao limite fixado nas CondigBes Particular es, possa ser exigido ao Segurado na sua qualidade
de ocupante legitimo do imoOvel seguro por danos corporais ou materiais causados a terceiros em
virtude da ocorréncia de qualquer dos riscos identificados neste artigo.
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18.2- Para efeitos do numer o anterior, € considerado ocupante legitimo do imoéve | o usufrutuério,
0 arrendatario, o comodatario ou qualquer outro titulo que confira ao Segurado o uso legitimo do
imovel.

18.3 — Considera-se um so6 sinistro ou evento danoso , 0 conjunto de prejuizos resultantes da
mesma causa, ainda que sejam varias as pessoas lesa das e as participagdes de sinistro ocorram
em diferentes momentos.

19 — DESPESAS JUDICIAIS DECORRENTES DE RESPONSABILIDADE CIVIL DO PROPRIETARIO OU
OCUPANTE

19.1- Garante, até ao limite maximo fixado nas Condicdes Particu  lares, o pagamento das despesas
processuais e dos honorarios dos advogados em que o Segurado tenha de incorr er para assegurar a
sua defesa juridica, civil ou penal, em consequéncia de facto, acdo ou omissdo que envolva a sua
responsabilidade civil, nos termos definidos nos pontos 17 e 18.

19.2- Para efeitos do nudmero anterior, o Segurado devera, de imediato, participar ao Segurador a
existéncia de procedimento judicial, fornecendo-lhe todos os elementos por este solicitados.

20 — RISCOS PESSOAIS DOMESTICOS — MORTE OU INVALIDEZ PERMANENTE

20.1 - Garante indemnizacado pelos danos decorr entes de lesGes cor porais sofridas pelo Segurado e
respetivo agregado familiar, consideradas para o efeito Pessoas Segur  as, decorrentes de acidente
doméstico, ocorrido na  habitacdo cujo recheio se segura, de que resulte Morte ou Invalidez
Permanente superior a 50%, nos seguintes termos:

a) Morte - No caso de Morte da Pessoa Segura, decor rente de acidente coberto pelo
presente contrato e clinicamente constatado o nexo de causalidade com o acidente,
ocorrida no momento ou no decurso de 90 dias a cont  ar da data do acidente, o Segurador
pagara as indemnizacdes aos Beneficiarios designado s nas Condi¢des Particulares;

b) Invalidez Permanente Total ou Parcial — No caso de Invalidez Permanente da Pessoa
Segura, decorrente de acidente coberto pelo present e contrato, ocorrida imediatamente ou

no decurso de dois anos a contar da data do acident e, o Segurador pagara a Pessoa Segura
0 montante indemnizatério correspondente ao capital seguro e ao grau de desvalorizacéo
comprovado, clinicamente constatado e determinado d e acordo com a Tabela Nacional para
Avaliacado de Incapacidades Permanentes em Direito C  ivil;

¢) os riscos de Morte ou Invalidez Permanente ndo sdo cumulaveis, pelo que se acada uma
das Pessoas Seguras for atribuida ou paga indemnizagdo por Invalidez Permanente, nao
havera lugar ao pagamento de indemnizagdo por morte ainda que esta se venha a verificar
em consequéncia do mesmo acidente;

d) as garantias da presente cobertura caducam quand 0 a Pessoa Segura atinja os 70 anos
de idade.

20.2- Orisco de Morte abrange exclusivamente o Segurado e o0 seu cdnjuge.
20.3- Os menores de 14 anos nao se encontram abrang idos pelo risco de morte.
20.4- A indemnizagdo maxima por acidente, ndo poderd exceder o limite fixado nas Condicdes

Particulares, independentemente do ndmer o de lesados.
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21 — RISCOS PESSOAIS DOMESTICOS — DESPESAS MEDICAS

21.1-Garante o0 pagamento d as despesas, desde que devidamente comprovadas, decor rentes de
tratamento médico, cirdr gico, de enfermagem, medicamentoso e de internamento hospitalar
necessarios em consequéncia de acidente doméstico, ocorrido na  habitacdo cujo recheio se segura,
sofrido por qualquer das pessoas do agregado familiar, consideradas para o efeito Pessoas
Seguras, até ao limite fixado nas Condi¢6es Particulares.

21.2- A presente garantia apenas podera sera acionada quando as despesas por acidente atingir em
€25,00, atingido este montante o Segurador pagara a  totalidade das despesas até ao limite previsto
nas Condicdes Particulares, independentemente do nu mero de lesados.

22 — RISCOS PESSOAIS DOMESTICOS - SUBSIDIO DE FUNERAL

Garante o pagamento das despesas de funeral em caso de morte do Segurado ou de membro

do seu agregado familiar decorrente  de acidente doméstico, ocorrido no  interior da habitacdo
cujo recheio se segura, até ao limite fixado nas Condi¢cBes Particul ares, independentemente do
ndmero de lesados.

23 - PESQUISA E REPARACAO POR AVARIAS

Garante, desde que se verifique uma situacdo de risco indemnizavel por «Danos por Agua causados
por Canalizacbes e Aparelhos ligados & Rede de Distribuicdo», as despesas efetuadas com a
pesquisa de roturas ou entupimentos, a consequente abertura e reparacdo de paredes ou
pavimentos, sempre que estes trabalhos estejam diretamente relacionados com o dano coberto,
causado ao imével seguro, que tenha origem numa

conduta ou canalizacdo localizada no interior do imével, até ao limite constante das Condicdes
Particulares.

24 — ASSISTENCIA AO LAR
Garante a Assisténcia nos termos e condi¢cdes defini das na Condicdo Especial 114.

25 — ALUIMENTO DE TERRAS
Garante os danos sofridos pelos bens seguros em consequéncia dos seguintes fendmenos
geoldgicos: Aluimentos, deslizamentos, derrocadas e afundimentos de terrenos.

26 — DANOS ESTETICOS

26.1 - Garante os danos estéticos resultantes da ocorréncia de qualquer dos riscos garantidos pelo
presente contrato, de forma a manter a continuidade e harmonia estética do imoOvel seguro, com as
franquias e limites de capital seguro previstos nas Condi¢Bes Particulares.

26.2 — O valor da indemnizagdo sera calculado tendo em conta a aplicagdo de materiais de
caracteristicas idénticas as existentes a data do sinistro.

27 — ATOS DE VANDALISMO E MALICIOSOS

27.1 - Garante os danos causados aos bens seguros que derivem diretamente de qualquer um dos
riscos garantidos por esta Apdlice, até aos limites e com as franquias constan  tes das Condi¢cbes
Particulares, decorrentes de:

a) atos de vandalismo e maliciosos;

b) atos praticados por qualquer autoridade legalmente constituida, por ocasido das
ocorréncias mencionadas na alinea a), para salvaguar da ou protecdo de bens e pessoas.
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27.2 - Se os montantes seguros dos bens danificados forem inferiores aos valores de substituicdo, a
importancia a indemni zar ao abrigo desta clausula, por tais encargos extra, sera reduzida na mesma
proporcgao.

28 — DANOS EM BENS DO SENHORIO

28.1- Garante o pagamento das despesas efetuadas com a reparacdo ou substituicdo de bens
pertencentes ao senhorio, afetados por qualquer um dos riscos garantido por esta Apdlice, com as
franquias e limites constantes das Condi¢fes Partic ulares.

28.2 - Esta garantia s6 funcionara quando o senhorio ou o respetivo Segurador ndo procederem as
referidas reparacfes ou substi tuicdes.

Clausula 33.2 — Exclus@es aplicaveis as coberturas facultativas ou a cobertura de incéndio quando
contratada como seguro facultativo

1- N&o ficam garantidos, em caso algum, mesmo que se tenha verifi cado a ocorréncia de qualquer
risco coberto pela presente Apolice, os prejuizos que derivem, direta ou indiretamente, de:

a) acdo hostil ou de guerra declarada ou ndo, incluindo acdes de prevencdo, defesa ou combate,

contra ataque esperado, eminente ou existente, invasédo, perpetrado por:

- qualquer gover no ou poder soberano «de jure» ou «de facto» ou de qualquer autoridade mantendo
ou utilizando forcas terrestr es, navais ou aéreas;

- forcas terrestr es, navais ou aéreas;

- qualquer agente de tal gover no, poder, autoridade ou forcgas;

b) atos de sabotagem e terrorismo, entendendo-se como tal os assim considerados pela legislacédo
penal portuguesa vigente;

C) contaminacdo por agentes quimicos ou bacteriolégicos, entendendo-se por contaminacdo o
envenenamento, ou a prevencdo ou a limitacdo de uso de objetos devido aos efeitos de
subs tancias quimicas ou biolégicas;

d) utilizacdo de misseis;

e) efeitos diretos ou indir etos de explosdo, libertacdo de calor e irradiagcBes provenientes de cisédo
de atomos ou radioatividade e ainda os decorr entes de radiagfes provocadas pela aceleracao
artificial de particulas;

f) danos ao ambiente através da poluicdo ou contaminacdo do solo, atmosfe ra e aguas e qualquer
tipo de perdas ou danos direta ou indiretamente decorrentes de poluicdo ou contaminacao,

incluindo dos bens do préprio Segurado, mesmo que resultantes de um sinistr o indemnizavel ao
abrigo desta Apdlice. Ficam igualmente excluidos o0s custos de limpe za, de remocdo de materiais e
de descontaminacdo de qualquer tipo de bens;

g) apreensdo ou destruicdo por ordem de autoridades alfandegarias, confiscacdo, comando,
requisicdo, nacionalizacdo ou danos produzidos nos bens seguros por ordem do Governo, «de
jure» ou «de facto», ou por ordem de qualquer autoridade instituida civil ou militar; salvo no caso de
remogOes ou destruicdes previstas no nimero 2 da clausula 2.2 ;

h) atos ou omissbes dolosas do Tomador doseguro , do Segurado ou de pessoas por quem estes sejam
civilmente responsaveis, mas, no ambito do segur o obrigatério de incéndio, apenas no que se refere
aos danos ocorridos na sua propriedade;

i) extravio, furto ou roubo dos objetos seguros, quando praticados durante ou na sequéncia de
qualquer sinistr o coberto pelo presente contrato;

j) os danos resultantes de vicio ou falta de conserva¢g  &o do imovel.
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2- Ficam igualmente excluidos da cobertura referida por esta Apodlice: acbes, obrigacdes e
quaisquer outros titulos de crédito, cautelas de penhor, lotarias, notas de banco, dinheiro
amoedado, cheques, letras, cartdes de crédito ou débito e selos fiscais ou de corr eio que ndo facam
parte de uma colecao.

3- Além do disposto nos pontos 1. e 2. deste artigo, relativamente as coberturas abaixo indicadas,
o presente contrato fica sujeito as exclus@es seguintes:

TEMPESTADES

Ficam excluidos desta cobertura:

1- Os danos causados pela acdo do mar e outras superficies de dguas naturais ou artificiais, sejam
de que natur eza forem, mesmo que estes acontecimentos resultem de temporal.

2- Os danos em bens mdveis que se encontrem  ao ar livre.

3- Os danos em muros e vedacoes.

4- Os danos verificados em edificios ou construgdes de reconhecida fragilidade designadamente de
madeira ou de placas de plastico, assim como naquel es em que os materiais de construcdo
considerados resistentes ndo correspondam a pelo me nos 50%, em quaisquer objetos que se
encontrem no interior dos mesmos edificios ou const rucdes e, ainda, quando estes se encontrem em
estado de reconhecida degradacdo no momento da ocor  réncia.

INUNDACOES

Ficam excluidos desta cobertura:

1- Os danos causados diretamente aos bens seguros por subida de marés, marés vivas e, mais
genericamente, pela acdo do mar.

2- Os danos causados em bens moveis que se encontrem  ao ar livre.

3- Os danos em muros e vedagoes.

4- Os danos verificados em edificios ou construgdes de reconhecida fragilidade designadamente de
madeira ou de placas de plastico, assim como naquel es em que os materiais de construgdo
considerados resistentes ndo correspondam a pelo me nos 50%, em quaisquer objetos que se
encontrem no interior dos mesmos edificios ou const rucdes e, ainda, quando estes se encontrem em
estado de reconhecida degradacao no momento da ocor  réncia.

DANOS POR AGUA CAUSADOS POR CANALIZACOES E APARELHOS LIGADOS A REDE DE
DISTRIBUICAO

Ficam excluidos desta cobertura:

1- Os danos causados em consequéncia de infiltracbes através de telhados, terracos, paredes, tetos
e ainda os que resultem de humidade ou condensacdo, exceto quando estes sejam resultantes das
garantias contempladas nesta cobertura.

2- Os danos resultantes de vicio, falta de conservagdo ou de estanquicidade do imovel.

3- Entrada acidental de aguas pluviosas em consequéncia de qualquer precipitacdo atmosférica,
através de portas, janelas, claraboias, varandas e marquises.

4- Torneiras deixadas abertas, salvo quando se tive r verificado uma falta de abastecimento de
agua.

FURTO OU ROUBO

Ficam excluidos desta cobertura:

1- O furto ou roubo, simples tentativa ou atos preparatérios, devidos a agdo ou cumplicidade do
Tomador doseguro ou do Segurado, seus familiar es, empregados, mandatarios ou outr os prestador es
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de servicos ou por qualquer pessoa que com ele coabite ou possua as chaves de moéveis ou iméveis
a sua guarda.

2- O furto ou roubo de objetos existentes em logradouros, terracos ou anexos nédo fechados.

3- Os sinistros resultantes de manifesta negligénci a do Segurado na protecdo dos bens segur 0s,
incluindo:

- chaves deixadas nas fechaduras, debaixo de tapetes, na caixa de correio ou em qualquer outro
local de facil acesso;

- ando substituicdo de fechaduras ap6és furto ou roubo, ou no caso de perda de chaves.

GREVES, TUMULTOS E ALTERA(;AO DA ORDEM PUBLICA

Ficam excluidos desta cobertura o s danos resultantes de atos cometidos pelo Segurado, por pessoas
do seu agregado familiar ou com a cumplicidade do pessoal ao seu servico, seus locatérios,
sublocatarios ou ocupantes da habitacdo segura.

QUEBRA DE VIDROS, ESPELHOS FIXOS, PEDRAS MARMORE E LOUCAS SANITARIAS

Ficam excluidos desta cobertura:

1- Os danos verificados durante trabalhos ou obras efetuadas sobre os objetos seguros, bem
como durante operacbes de transporte ou mudanca dos referidos objetos.

2- Os danos resultantes de defeitos de colocacdo ou de construcdo do imével, deficiéncia de
montagem e vicio proprio.

QUEBRA OU QUEDA DE ANTENAS EXTERIORES DE TV OU TSF

Ficam excluidos desta cobertura:

1- Os danos ocorridos no decurso de operagbes de montagem, desmontagem ou manutengao.

2- Os danos resultantes de defeitos de colocacdo ou de construcdo do imoével, deficiéncia de
montagem e vicio proprio.

QUEBRA OU QUEDA DE PAINEIS SOLARES TERMICOS E FOTOVOLTAICOS

Ficam excluidos desta cobertura:

1- Os danos ocorridos no decurso de operacdes de montagem, desmontagem ou reparacéo.

2 - Os danos resultantes de defeitos de colocacdo ou de construcdo do imoével, deficiéncia de
montagem e vicio proprio.

RESPONSABILIDADE CIVIL COMO PROPRIETARIO OU OCUPANTE DO IMOVEL

N&o ficam garantidos pelo presente contrato:

1- Os danos resultantes de atos dolosos do Segurado ou das Pessoas Seguras.

2- Os danos causados ao cOnjuge, ascendentes, descendentes ou pessoas que facam parte do
agregado familiar do Segurado.

3- Os danos causados a trabalhador es e mandatarios do Segurado ou a seus prestadores de
servicos, comissarios ou auxiliares.

4- Os lucros cessantes, 0s danos indir etos e as perdas de exploracéo.

5- Os danos resultantes da aplicacdo de sancdo pecuniaria compulsé ria ou outra qualquer medida
compulséria pecuniaria.

6- As multas ou coimas de qualquer natur eza, assim como todas as despesas de justica em
processo -crime ;

7- Os danos resultantes de eventuais substancias perigosas cuja r emocdo pudesse ter sido
efetuada.
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8- Quando o Segurado seja uma pessoa coletiva ou sociedade, ainda que irregularmente constituida,
os danos causados aos seus representantes legais, administrador es, diretor es, gerentes de direito
ou de facto.

9- As reclamacdes baseadas numa responsabilidade do Segurado resultante de acordo ou contrato
particular , na medida em que a mesma exceda a responsabilidade a que o Segurado estaria obrigado
na auséncia de tal acordo ou contrato.

10- Os danos resultantes de alteracdo do meio ambiente, em particular os causados direta ou
indiretamente por poluicdo ou contaminacdo do solo, das aguas ou atmosfera, assim como todos
aqueles que forem devidos a acdo de fumos, vapores, vibragbes, ruidos, cheir os, temperaturas,
humidades, corrente elétrica, infiltracbes lentas de aguas ou outros liquidos, ainda que derivados
de rotura, ndo acidental, de canalizacdes e tubagens.

11- Os danos sofridos pelo ocupante do imével ou por quaisquer familiares, parentes ou afins
deste.

12- Os danos causados ao imdvel seguro ou onde se encontram 0s bens segur os.

13- Os danos causados a imével locado ou possuido a qualquer outro titulo que ndo seja a
habitacdo segura pelo presente contrato.

RISCOS PESSOAIS DOMESTICOS — MORTE OU INVALIDEZ PERMANENTE, DESPESAS MEDICAS E
SUBSIDIO DE FUNERAL

Ficam excluidos desta cobertura os acidentes sofridos pelo agregado familiar, desde que:

1 - Resultantes de crimes ou outr os atos dolosos praticados por qualquer dos seus membros.

2 - Devidos a suicidio ou sua tentativa e as lesdes decorrentes de atos que a Pessoa Segura
pratique ou faca praticar sobre si prépria.

3 -Causados por atos de guerra, declarada ou ndo, guerra civil, invasdo, hostilidades com paises
estrangeir os, levantamentos militar es, golpe militar , rebelido ou revolucao.

4 - Emergentes de atos notoriamente perigosos ou temerarios ou praticados sob a influéncia de
estupefacientes nao prescritos por médico ou em estado de embriaguez ou de perturbacdo mental.
5 - Provocados por Fendmenos Sismicos ou qualquer outra movi mentacdo do solo.

6 - Causados por risco nuclear.

Ficam ainda excluidas as pessoas que na habitagdo do Segurado exer¢cam qualquer atividade
remunerada ou suscetivel de remuneracao.

ALUIMENTO DE TERRAS

Ficam excluidos desta cobertura:

1- Perdas ou danos resultantes de colapso total ou parcial das estrut uras seguras, ndo relacionadas
com os riscos geoldgicos garantidos.

2- Perdas ou danos acontecidos em edificios, muros, vedacdes, piscinas ou outros bens seguros,
gue estejam assentes sobre fundacSes que contrariem as normas técnicas ou as boas regras de
engenharia de execucdo das mesmas, em funcdo das caracteristicas dos terrenos e do tipo de
construcdo assim como as perdas ou danos acontecidos aos bens neles existentes.

3- Perdas ou danos resultantes de deficiéncia de construcdo, de projeto, de qualidade de terrenos
ou outras caracteristicas do risco, que fossem ou devessem ser do conhecimento prévio do
Tomador do Seguro ou do Segurado, assim como danos em bens seguros que estejam sujeitos a
acdo continua da erosdo e acdo das aguas, salvo se for feita prova que os danos nao tém qualquer
relacdo com aqueles fendémenos.
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4- Perdas ou danos consequentes de qualquer dos riscos garantidos por esta Condicdo Especial,
desde que os mesmos verifiquem durante a ocorréncia de abalos sismicos ou no decurso das 72
horas seguintes a Ultima manifestagcdo do fendbmeno sismico.

5- Perdas ou danos nos bens seguros se, no momento da ocorréncia do evento, o edificio ja se
encontrava danificado, desmoronado ou deslocado das suas fundacgBes, paredes, tetos, algerozes
ou telhados.

DANOS ESTETICOS
Os danos provocados por desenhos, pinturas, afixacdes e inscri cdes de qualquer natur eza, em
muros ou paredes exterior es do imoével seguro.

ATOS DE VANDALISMO E MALICIOSOS

Ficam excluidos da presente garantia:

a) Furto ou roubo, direta ou indiretamente relacionado com os riscos cobertos por esta garantia.

b) Interrupcdo, total ou parcial, do trabalho ou cessacdo de qualquer processo de laboracdo em
curso, de demora ou perda de mercado, ou quaisquer outr os prejuizos indir etos ou consequenciais
semelhantes .

c) Atos de Vandalismo e Maliciosos que sejam simultaneamente Atos de Sabotagem e Terrorismo
entendendo-se, como tal, os assim considerados pela legislagdo penal portuguesa vigente.

Clausula 34.2 — Capital Seguro das coberturas facul tativas

1- A determinacéo do capital seguro é sempre dares  ponsabilidade do Tomador do Seguro tendo em
atencao o disposto nos nimeros seguintes:

2-SEGURO DE IMOVEIS

Na determinacédo do valor do capital seguro para edi  ficios s@o aplicaveis as regras constantes da
Clausula 18.2 destas Condi¢cBes Gerais.

Entende-se por Imével: o Edificio bem como todos os componentes maéveis materialmente ligados,
com carater de permanéncia ao mesmo tais como: jane las e aros, loicas sanitarias, armarios e
roupeiros embutidos, a instalacédo elétrica do Edifi  cio, instalagBes fixas de agua, gas, eletricidade,
aquecimento, ar condicionado e comunicacgdes, antena s de captagdo de imagem e som e painéis
solares térmicos.

Os sistemas de microgeracdo de energia (incluindo o s equipamentos auxiliares), pertencentes ao
edificio, estdo igualmente garantidos desde que dev idamente discriminados e valorizados no
contrato em verba prépria, sem prejuizo das indemni  zac8es, em caso de sinistro, serem calculadas
de acordo com o previsto para este tipo de bens nes  tas Condi¢c8es Gerais.

O valor do capital seguro para os sistemas de micro  geracdo deve corresponder ao custo de
substituicdo dos bens pelo seu valor em novo com ca racteristicas e rendimento semelhantes,

N

deduzido da depreciacdo inerente a antiguidade, est ado de conservacdo e obsolescéncia, salvo
convengao em contrario.

3- SEGURO DE RECHEIO COMUM

O capital seguro devera corresponder, tanto a data de celebracdo do contrato como a cada
momento da sua vigéncia, ao custo de substituicdo dos bens, objeto do contrato, pelo seu valor
em novo.
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Entende-se por Recheio Comum, todos os bens moéveis pertencentes ao Segurado que compdem
uma habitacdo, nomeadamente mobilidrio, eletrodomésticos (encastraveis ou nao) e outros
equipamentos de uso doméstico ou pessoal ndo considerados Objetos Especiais, loicas, servigos,
roupas, vestuario e outros similar es, decoracdes, material de estereofonia, aparelhagem de video e
de suporte digital.

4- BENFEITORIAS
O capital seguro deverd corresponder, tanto a data de celebracdo do contrato como a cada
momento da sua vigéncia, as melhorias feitas no imovel no sentido de beneficiarem a sua fruicéo.

5- OBJETOS ESPECIAIS
Devem ser sempr e discriminados e valorados os Objetos Especiais abaixo referidos:
a) Ouro, prata, joias e outr os objetos de metal precioso;

b) Cole¢Bes de moedas ou medalhas de metal precioso;

¢) Maquinas de filmar, projetar e fotografar e respetivos acessorios;

d) Equipamento informatico, entendendo-se como tal, computador es, tablets, impressoras locais e
periféricos.

e) Quadros e pinturas de arte, porcelanas antigas e antiguidades;

f) Colecdes de selos, valores numismaticos ou de qualquer outro tipo, em metal ndo precioso.

Caso o Tomador do seguro ndo discrimine os Objetos Especiais, o seu montante global fica
limitado, em caso de sinistro, a 20% do valor total do recheio, no maximo de €7.500,00 e €1.000,00
por objeto.

Clausula 35.2 — Atualizacao do capital

Mediante convengdo expressa nas Condi¢cdes Particulares, poderd ser garantida uma atualizagdo anual do capital
seguro, indexada ou convencionada nos termos da Condigao Especial contratada.

Clausula 36.2 — Intervencéo do Segurador

1- E facultado ao Segurador mandar proceder as remocdes que julgar convenientes, vigiar o local do sinistro ou os
salvados, bem como promover a sua beneficiagdo ou venda por conta de quem pertencerem e pelo melhor preco.

2- O Segurado ndo pode eximir-se as obrigacdes que lhe cabem mesmo que o Segurador manifeste a intengdo de
atuar ou atue de harmonia com as faculdades previstas no nimero anterior.

Clausula 37.2 — Pagamento da Indemnizacéo a Credores

1- Quando a indemnizacéo for paga a credores hipotecarios, pignoraticios ou outros em favor dos quais o seguro tiver
sido feito, o Segurador podera exigir-lhes, se assim o entender, ainda que o contrato tenha sido por eles efetuado e em
seu proprio beneficio, que o pagamento se faca em termos que validamente permitam o distrate ou a exoneracéo da
divida na parte relativa ao valor indemnizado.

2- A faculdade referida no nimero anterior ndo constitui uma obrigacdo para o Segurador, nem implica para este
qualquer responsabilidade.
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Clausula 38.2 — Seguro de bens em usufruto

1- Salvo estipulacdo em contrario expressa na Apoélice, o seguro de bens cativos de usufruto considera-se efetuado em
proveito comum do proprietario e do usufrutuario, ainda que seja contratado isoladamente por qualquer deles,
entendendo-se, a todo o tempo da sua vigéncia, que ambos os interessados contribuiram para o pagamento do prémio.
2- Em caso de sinistro a indemnizacéo serd paga mediante recibo por eles assinado conjuntamente.

Clausula 39.2 — Sub- rogacao

1- O Segurador, uma vez paga a indemnizagéo, fica sub-rogado, até a concorréncia da quantia indemnizada, em todos
os direitos do Segurado contra terceiro responsavel pelos prejuizos, obrigando-se o Segurado a praticar o que
necessario for para efetivar esses direitos.

2- O Segurado respondera por perdas e danos por qualquer ato ou omissao voluntaria que possa impedir ou
prejudicar o exercicio desses direitos.

CONDICOES ESPECIAIS

CONDICAO ESPECIAL 100
PROPRIEDADE HORIZONTAL

Fica incluido no capital seguro o valor proporcional das partes comuns do imoével, que couber a fracdo ou fracGes
seguras.

CONDICAO ESPECIAL 101
ATUALIZACAO INDEXADA DE CAPITAIS

1- Sem prejuizo do previsto na Clausula 19.2 das Condi¢cdes Gerais, fica expressamente
convencionado que o capital seguro pelo presente contrato relativo ao edificio identificado nas
CondicBes Particulares, € automaticamente atualizado, em cada vencimen to anual, de acordo com
as variagBes do indice publicado trimes tralmente pelo Instituto de Seguros de Portugal nos termos
do n.° 1, do artigo 135.° do Regime Juridico do Con trato de Seguro, aprovado pelo Decreto-Lei n.°
72/2008, de 16 de abril.

2- O capital atualizado, que constara do recibo do prémio, correspondera a multiplicacdo do capital que figura nas
Condicdes Particulares pelo fator resultante da divisdo do indice de vencimento pelo indice de base.

3- O prémio correspondera ao capital atualizado nos termos do ndmero anterior.

4- Para efeitos desta Condi¢ao Especial, entende-se por:

a) Indice de base, o indice que corresponde a data de inicio da vigéncia da Apdlice ou da subscricdo da presente
garantia;

b) indice de vencimento, o indice que corresponde & data de inicio de cada anuidade, nos termos do n.° 6.

5- O indice de base é indicado nas Condi¢des Particulares do contrato, sendo o indice de vencimento mencionado no
recibo do prémio ou em ata adicional emitida para o efeito.

6- Os indices referidos no n.° 4 serdo aplicados a cada contrato de harmonia com o seguinte quadro:
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Inicio e vencimento anual da

Apdlice

indice de Edificios (IE)
publicado

pelo I.S.P. em

1.° Trimestre de cada ano

Outubro do ano anterior

2.° Trimestre de cada ano

Janeiro do mesmo ano

3.° Trimestre de cada ano

Abril do mesmo ano

4.° Trimestre de cada ano

Julho do mesmo ano

7- Se, a pedido do Tomador do seguro, houver aumento de capital, quer por reavaliagdo dos bens seguros, benfeitorias e
beneficiagdes, quer pela inclusdo de novos bens, o indice de base indicado no contrato serd substituido pelo indice
correspondente ao trimestre em que se tiver verificado esta alteragdo, de acordo com o quadro referido no nimero
anterior.

8- Consideram-se atualizados, de harmonia com o disposto nos niumeros 1. e 2., todos os valores fixos da Apélice com
excecao dos relativos a franquias.

9- O estipulado nesta Condi¢cdo Especial ndo dispensa o Tomador do seguro de proceder a convenientes revisbes do
capital seguro, quer por reavaliagdo dos bens seguros, benfeitorias ou beneficiagcdes, quer pela inclusdo de novos bens.

10- Em caso de sinistro, ndo havera lugar a aplicacdo da regra propor cional prevista na Clausula
19.2 das Condicbes Gerais da Apdlice se o capital seguro for igual ou superior a 85% do custo de
reconstrucdo dos bens segur os.

11- O Tomadordoseguro pode renunciar a indexacdo estabelecida nesta Condicdo Especial desde que o
comunique ao Segurador , com a antecedéncia minima de 30 dias em r elagdo ao vencimento anual da
Apdlice.

CONDICAO ESPECIAL 102
ATUALIZACAO CONVENCIONADA DE CAPITAIS

1- Sem prejuizo do disposto na Clausula 19.2 das presentes Condi¢cdes Gerais e d as disposi¢des
legais relativas a determinagdo do capital seguro e da indemnizacdo fica expressamente
convencionado que o capital seguro pela presente Apdlice, constante das Condi¢bes Particular es,
serd automaticamente atualizado, em cada vencimento anual, pela aplicacdo da percentagem
indicada para esse efeito nas Condi¢cdes Particular es.

2- O capital atualizado constara do recibo de prémio correspondente, relativo a anuidade seguinte,
ou ao periodo contratual ndo anual convencionado.

3- O estipulado nesta Condicdo Especial ndo dispensa o Tomador do seguro de proceder a
convenientes r evisGes do capital seguro, quer por reavaliagdo dos bens seguros, benfeitorias ou
beneficiacdes, quer pela inclusdo de novos bens.

4- Em caso de sinistro, ndo havera lugar a aplicacdo da regra propor cional prevista na Clausula 19.2
das Condicbes Gerais da Apodlice se o capital seguro for igual ou superior a 85% do custo de
reconstrucdo dos bens segur os.

5- O Tomadordoseguro pode renunciar a atualizacdo estabelecida nesta Condicdo Especial desde que

0 comunique ao Segurador , com a antecedéncia minima de 30 dias em r elagdo ao vencimento anual
da Apdlice.
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CONDICAO ESPECIAL 103
FENOMENOS SiSMICOS

1-AMBITO

a) Nos termos desta Condicdo Especial, o presente contrato garante, com os limites constantes das
Condicdes Particulares, os danos causados aos bens seguros em consequéncia da acdo direta de
tremores de terra, terramotos, erupc¢des vulca nicas, mar emotos e fogo subterrdneo e ainda incéndio
resultante destes fendmenos.

b) Considerar -se-d40 como um Unico sinistr o os fenébmenos ocorridos dentro de um periodo de 72
horas apo0s a constatacdo dos primeiros prejuizos verificados nos objetos segur os.

2 - EXCLUSOES
Ficam excluidos desta cobertura:

a) Os danos ja existentes a data do sinistro;

b) Os danos em constru¢cfes de reconhecida fragilidade tais como de madeira ou placas de plastico,

assim como naquelas em que os materiais de construcao ditos resistentes ndo predominem em pelo
menos 50% da construcdo e ainda todos os objetos que se encontr em no interior das construcdes

acima indicadas;

c) Os edificios total ou parcialmente devolutos que se de stinem a demolicéo;

d) Perdas ou danos nos bens seguros se, no momento da ocorréncia do evento, o edificio ja se
encontrava danificado, defeituoso, desmoronado ou deslocado das suas fundagcBes, de modo a
afetar a sua estabilidade e seguranca global.

3- FRANQUIA
Fica estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizacédo que couber ao Segurador liquidar, a
franquia declarada nas Condi¢des Particulares.

CONDICAO ESPECIAL 105
RISCOS ELETRICOS

1-AMBITO

a) Nos termos desta Condicdo Especial o presente contrato garante, com os limites constantes das
Condicdes Particulares, o0 ressarcimento dos danos causados a quaisquer maquinas elétricas,
transformador es, aparelhos e instalacbes elétricas e aos seus acessoérios desde que considerados
no seguro, em virtude de efeitos diretos de corrente elétrica, nomeadamente sobretensdo e
sobr eintensidade, incluindo os produzidos pela eletricidade atmosférica, curto-cir cuito, mesmo
guando ndo resulte incéndio.

b) O montante a indemnizar ao abrigo desta garantia ndo excederd o valor fixado nas CondicGes
Particular es.

2 - EXCLUSOES

Ficam excluidos da presente garantia os danos:

a) causados a fusiveis, resisténcias de aquecimento, lampadas de qualquer natur eza e tubos
catédicos dos componentes eletrénicos;

b) devidos a desgaste pelo uso ou a qualquer deficiéncia de funcio namento mecanico;

C) que estejam abrangidos por garantias de fornecedor, fabricante ou instalador;

d) causados aos quadros e transformador es de mais de 500 KVA e aos motor es de mais de 10 H.P.

3- FRANQUIA

Fica estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizag&o que couber ao Segurador liquidar, a
franquia declarada nas Condigdes Particulares.
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CONDICAO ESPECIAL 106
RECONSTITUICAO DE DOCUMENTOS

1-AMBITO
Nos termos desta Condigdo Especial, Segurador indemnizara, em consequéncia de sinistr o garantido
por esta Apdlice e com os limites constantes das Condi¢Ges Particular es, os danos ocorridos em:

a) Manuscritos, desenhos, plantas e projetos;
b) Escrituras e outr os documentos oficiais escritos, com a inclusdo dos respetivos selos;
c) Documentos, impressos e livros de escrita contabilistica.

2 — EXCLUSOES
S&do aplicaveis a esta garantia as exclusdes constan  tes da Clausula 33.2 das Condi¢cdes Gerais da
Apdlice.

3- SINISTROS
a) No computo da indemnizacéo apenas serd tomado em consideracgéo, o custo efetivo despendido para reconstruir ou
refazer os referidos documentos, sob justificacdo da necessidade da sua reproducéo;

b) A indemnizacéo podera ser liguidada a medida que as referidas despesas se mostrem efetivamente despendidas
pelo Segurado, nunca excedendo o prazo de 12 meses, apés a verificagdo do sinistro;
¢) O montante a indemnizar ao abrigo desta garantia ndo excedera o valor fixado nas Condi¢gGes Particulares.

4- FRANQUIA
Fica estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir, & indemnizac¢do que couber ao Segurador liquidar, a
franquia declarada nas Condicdes Particulares.

CONDICAO ESPECIAL 108 B
DANOS EM JARDINS E PLANTACOES

1-AMBITO

a) Nos termos desta Condicdo Especial o presente contrato garante, com os limites constantes das
Condicdes Particulares, a reconstituicdo dos danos causados a jardins e plantacdes pertencas do
imovel seguro, em consequéncia dos seguintes riscos previstos nestas Condic¢Bes Gerais:

-Incéndio, Raio e Exploséo;

-Tempestades;

-lnundacoes;

-Choque ou Impacto de Veiculos Terrestres.

b) A indemnizacdo corr espondera as despesas efetuadas com a reposicdo dos jardins e plantacdes
danificados , em idénticas cond icdes as existentes imediatamente antes da ocorréncia do sinistro;

c) A indemnizacdo sera paga contra apresentacdo de documentos comprovativos das despesas
efetuadas;

2 — EXCLUSOES
Para além das exclusdes constantes da Clausula 33.2  das Condi¢des Gerais, ficam ainda excluidos
desta garantia 0s danos decorrentes de falta de conservacdo ou de manutencdo dos bens seguros.

3- FRANQUIA
Fica estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizacéo que couber ao Segurador liquidar, a
franquia fixada nas Condi¢Bes Particulares.
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CONDICAO ESPECIAL 109 i
RECONSTITUICAO DE INFORMAGAO EM SUPORTE INFORMATICO

1-AMBITO

Nos termos desta Condigdo Especial o Segurador indemnizara, em consequéncia de sinistr o
garantido por esta Apdlice, com os limites constantes das Condig6es Particular es, 0s danos ocorridos
em suportes informaticos e demais formas de armazenamento de informacgao constantes do imével
seguro.

2 — EXCLUSOES
S&do aplicaveis a esta garantia as exclusdes constan tes da Clausula 33.2 das Condi¢cdes Gerais da
Apdlice.

3- SINISTROS

a) No cOmputo da indemnizacdo apenas sera tomado em conside racdo, o custo efetivo despendido
para reconstruir ou refazer a informacao referida no nimero anterior , sob comprovada justificacdo da
necessidade da sua reproducao;

b) A indemnizacdo poderd ser liquidada a medida que as referidas despesas se mostrem
efetivamente despendidas pelo Segurado, nunca excedendo oprazo de 12 meses, apds a verificacdo
do sinistro;

3- FRANQUIA
Fica estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizagdo que couber ao Segurador liquidar, a
franquia fixada nas Condi¢des Particulares.

CONDICAO ESPECIAL 112
PERDA DE RENDAS

1-AMBITO

a) Garante, com os limites constantes das Condi¢cdes Pa  rticulares, o pagamento ao Segurado, na sua
qualidade de senhorio, o valor mensal das rendas que o imAvel seguro deixar de lhe propor cionar,
por ndo poder ser ocupado, total ou parcialmente, em virtude da ocorréncia de um sinistr o coberto
por esta Apdlice;

b) Esta garantia considera-se valida pelo periodo considerado como necessario para a execugao
das obras de reposicdo do imével seguro, no estado anterior ao do sinistr o até ao maximo de 12
meses, ndao podendo, em caso algum, ultrapassar o valor anteriormente estipulado.

2 — EXCLUSOES
Sdo aplicaveis a esta garantia as exclusdes constan tes da Clausula 33.2 das Condicdes Gerais da
Apdlice.

CO’NDICAO ESPECIAL 113
VEICULOS EM GARAGEM

1- AMBITO

Nos termos desta Condicdo Especial o presente contrato garante, com os limites constantes das
Condicbes Particulares, os danos sofridos aos veiculos seguros, que se encontrem em garagens do
imovel seguro, em consequéncia dos seguintes riscos abrangidos pela Apdlice:

-Incéndio, Raio e Exploséo;

-Tempestades;

-lnundacoes;

-Furto ou Roubo.

b) A garantia abrange, na condicdo de que o imovel esteja seguro, a cobertura aos veiculos
automoveis, motos, motociclos e velocipedes sem motor, quando guardados em garagem,
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pertencente ou anexa ao edificio seguro ou que contenha a fragdo segura, desde que a garagem
seja construida em materiais incombustiveis e com sistema de porta e fechadura.
c) Os veiculos seguros devem ser descritos e valorados pelo seu valor venal.

2 — EXCLUSOES

Para além das exclusdes constantes da Clausula 33.2  das Condi¢des Gerais, ficam ainda excluidos
desta garantia:

a) O furto ou roubo de pecas e acessérios dos veiculos seguros;

b) O furto ou roubo quando praticado durante os periodos de desabitacdo superior es a oito dias.

3- SINISTROS

a) A indemnizacao dos danos ocorridos nos veiculos seguros sera calculada na proporcédo da diferenga entre o valor
venal e o valor seguro, no caso de este ser inferior aquele;

b) Resultando do sinistro uma perda total, o valor dos salvados sera dividido entre as partes na mesma proporgao;

c) A referida indemnizacgdo ndo podera exceder o valor venal dos veiculos seguros a data do sinistro, ainda que este
valor seja inferior ao declarado na Apdlice.

4- FRANQUIA
Fica estabelecido que, em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizacéo que couber ao Segurador liquidar, a
franquia fixada nas Condi¢des Particulares.

CONDICAO ESPECIAL 114
ASSISTENCIA AO LAR

CLAUSULA 1.2 - DEFINICOES

1- PESSOAS SEGURAS
As pessoas do agregado familiar.

2- LOCAL DE RISCO
O local cujo recheio se segura, designado nas Condi¢des Particulares da Apdlice.

3- SERVICOS DE ASSISTENCIA
Entidade que organiza e presta, com a rapidez e eficacia necessarias, as garantias concedidas por esta Apodlice quer
revistam carater pecuniario quer se trate de prestagédo de servigos.

4- ACIDENTE

O acontecimento fortuito, subito e imprevisivel, devido a causa exterior, violenta e estranha a vontade da Pessoa
Segura e que nesta origine lesdes corporais clinica e objetivamente constatadas;

CLAUSULA 2.2 - AMBITO

O Segurador garante a Assisténcia nos termos e condicdes a seguir definidos e até aos limites
fixados nas Condi¢cdes Particular es desta Condi¢cdo Especial.

CLAUSULA 3.2- GARANTIAS COBERTAS

1 - GARANTIA AS PESSOAS

Em caso de acidente ocorrido no local de risco, com qualquer das Pessoas Seguras , o Segurador
garantira:

a) Transporte da Pessoa Segura - As despesas de transporte em ambul &ncia ou outro meio
adequado, para o hospital mais préximo que possa prestar os primeiros socorros e as da eventual
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transferéncia para hospital mais indicado ao estado clinico da Pessoa Segura , assim como O seu
regresso ao domicilio indicado na Apdlice;

b) Adiantamento de despesas hospitalares - Em caso de internamento prolongado, o
adiantamento do montante necessario ao pagamento das despesas hospitalar es, sempre que ocorra
internamento por um prazo superior a5 dias.

O Segurado fica obrigado a demonstrar ao Segurador a despesa efetiva de modo a permitir o
respetivo acerto de contas ;

c) Subsidio de acompanhante em caso de internamento de menor - Ocorrendo internamento
hospitalar de Pessoa Segura menor de 14 anos, o Segurador comparticipara nas diarias do
acom panhante;

d) Acompanhamento das Pessoas Seguras - Nos casos em que a Pessoa Segura temporariamente
incapacitada em consequéncia de sinistro, tenha a seu cargo menores de 14 anos, deficientes ou
maiores de 70 anos fazendo parte do seu agregado familiar e ndo possa encarregar -se da sua
vigilancia e guarda, ou ainda quando viva sozinha, ser-lhe-a facultada uma das seguintes opcdes:
i) Envio de governanta - O envio de uma pessoa competente que se encarregue da guarda e
vigildncia das Pessoas Seguras permanecendo no local de risco;
ii) Transporte para casa de familiar es- O encargo da passagem pelo meio de transporte coletivo
mais adequado, para casa de familiares que se possam ocupar das Pessoas Seguras até a um
limite de distancia de 500 Km do local de risco ind  icado na Apdlice;
iii) Guarda de animais domésticos - A guarda de animais domésticos que dependam
exclusivamente da Pessoa Segura sinistrada desde que exista, num raio de 100 Km do local de
risco indicado na Apdlice, estabelecimen  to proprio para esse efeito.
iv) Envio de profissional de enfermagem - O envio para o local de risco de um profissional de
enfermagem, no caso em que, ndo havendo necessidade de internamento hospitalar , a Pessoa
Segura tenha de, por prescricdo médica, permanecer acamada e necessite de cuidados
ministrados por este profis sional, cujo custo serad suportado, conforme Condicbes Particular es
desta Condicdo Especial, em complementaridade do previsto no n.° 21.1 da Clausula 32.° das
CondicBes Gerais da Apodlice. Sera igualmente assegurada a entrega de medicamen tos prescritos,
a qualquer hora do dia ou da noite, sendo o custo dos mesmos por conta do Segurado, podendo
vir a ser ressarcido pelo Segurador, no ambito do n.° 21.1 da Clausula 32.° das Condicbes Gerais da
Apdlice.
v) Falecimento - Nos casos em que a Pessoa Segura venha a falecer em consequéncia de sinistro,
0 Segurador tratard das formalidades indispensaveis ao funeral.

2 - GARANTIA AO LAR

Em caso de sinistr o, abrangido pelo ambito da Apdlice, gue atinja o local de risco ou os bens
segur 0s, o0 Segurador garantird, até aos limites constantes das Condi¢cde s Particulares:

a) Envio de técnicos competentes - O envio para o local do sinistro, de profissionais competentes
suportando o custo da respetiva deslocacdo, a fim de efetuarem a reparacdo dos danos ou a sua
contencdo até aintervencdo do perito liquidatario;

b) Vigilancia do local de risco — A vigilancia e guarda do local de risco, se facilmente acessivel do
exterior ;

c) Adiantamento de fundos - O adiantamento do montante necessario para a aquisicdo de artigos de
manifesta necessidade. O Segurado fica obrigado a demonstrar ao Segurador as despe sas efetuadas
para que se faca o respetivo acerto de contas aquando da regularizacdo do sinistro;

d) Despesas de refeicdo - A comparticipacdo nos custos de refeicdes em consequéncia de
inutilizacdo da cozinha por sinistro;

Em caso de manifesta necessidade, o0 Segurador providenciara a entrega das refeicbes, destinadas
as Pessoas Seguras no local de risco;
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e) Despesas de lavandaria - A comparticipacdo nos custos de lavandaria, por inutilizacdo da
maquina de lavar roupa, em conse quéncia de sinistro;

f) Aparelhos de TV e Video - A substituicdo temporaria dos aparelhos de TV ou Video, danificados por
sinistro;

CLAUSULA 4.2 - OUTRAS GARANTIAS

O Segurador garantird ainda a Assisténcia nas seguintes situa ¢oes:

1- INTERRUPQAO DE VIAGEM

Caso alguma das Pessoas Seguras se encontr e em viagem, o Segurador suportard o encargo da
passagem pelo meio de transporte coletivo mais adequado, destinado a assegurar a sua
deslo cacédo ao local do risco e do eventual regresso, desde que tal se justifique e, se uma e outra
deslocacdo nao puder ser realizada pelo meio inicialmente utilizado.

Considera-se justificada a interrupgdo da viagem se ocorr er, subita e impr evisivelmente, falecimento
ou hospitalizacdo de qualquer pessoa do agregado familiar ou de pais, filhos e irmdos, bem como
em caso de sinistro que produza inabitabilidade do local de risco. Se a Pessoa Segura tiver direito
ao reembolso do bilhete de transporte n&o utilizado, por ter feito uso desta garantia, a importancia
reembolsada revertera a favor do Segurador .

2-TRANSMISSAO DE MENSAGENS URGENTES
O Segurador incumbir -se-4 de assegurar a transmissdo de mensagens urgentes das Pessoas
Seguras por motivos relacionados com a sua casa ou o0 seu agregado familiar.

3- PERDA, ROUBO OU ESQUECIMENTO DE CHAVES

O Segurador promovera a resolugcdo pelos meios mais adequados, garantido o acesso ao local de
risco, nas situacdes em que ocorra esquecimento, perda, furto ou roubo de chaves do local de risco,
suportando os custos dai inerentes.

4 — ENVIO DE PROFISSIONAIS QUALIFICADOS
O Segurador promovera, mediante solicitacdo do Segurado, a deslocacdo, suportando o respetivo
custo, dos seguintes profissio nais:

e Canalizadores;
» Carpinteir os;

» Eletricistas;

» Eletrotécnicos;
e Estucador es;
» Jardineir os;

* Pedreiros;

* Pintor es;

» Serralheir os;

» Técnicos de TV e Video;
e Vidraceiros.

5—- CONTACTO COM PROFISSIONAIS
O Segurador promovera o contacto com os profissionais a seguir descritos, quando solicitado pelo
Segurado, ndo estando, em caso algum, garantidas as respetivas despesas de deslocacdo, material
utilizado e servico prestado, bem como a qualidade do mesmo:

» Meédicos, enfermeir 0s, servicos de ambulancia e bombeiros;

e Advogados;
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* Servico de Taxi e Letra A;
 Equipas de Limpeza;
* Hotel (respetivas reservas).

6- ENTREGA NOCTURNA DE MEDICAMENTOS

O Segurador garante a entrega de medicamentos de necessidade imediata, prescritos pelo médico,
no domicilio considerado na Apdlice, das 19 horas as 9 horas, sendo sempre o0 custo de aquisicédo
dos mesmos suportado pelo Segurado.

7 — ACONSELHAMENTO DO SEGURADO
Sempre que solicitada pelo Segurado, o Segurador prestard infor macbes de ordem pratica no
ambito das coberturas deste contrato.

8- SERVICOS DE BABY SITTING

O Segurador promovera, mediante solicitacdo do Segurado, a deslocacdo de “baby sitters” ao local
de risco, ndo estando garantidas as respetivas despesas de deslocacdo e servico prestado, bem como
a qualidade do mesmo.

9 — SERVICOS DE ENGOMADORIA

O Segurador promovera, mediante solicitacdo do Segurado, o contacto com profissionais de
engomadoria, nado estando garantidas as respetivas despesas de deslocacdo, material utilizado e
servico prestado, bem como a qualidade do mesmo.

10- SERVICOS DE LIMPEZA

O Segurador promovera, mediante solicitagdo do Segurado, o contacto com profissionais de
limpeza, ndo estando garantidas as respetivas despesas de deslocacdo, material utilizado e servico
prestado, bem como a qualidade do mesmo.

11- PRODUTOS DE SEGURANCA PARA O LAR
O Segurador promoverd, mediante solicitacdo do Segurado, o contacto com empresas fornecedoras
de materiais e equipamentos de seguranca, para a aquisicdo dos mesmos.

12 — SERVICOS DE INSPECAO E AVALIACAO DO IMOVEL

O Segurador promovera, mediante solicitacdo do Segurado, o contacto com profissionais de
vistoria, inspecdo e avaliacdo de imoveis, ndo se responsabilizando pelo pagamento dos servigos
prestados, bem como pela qualidade do mesmo.

CLAUSULA 5.2- EXCLUSOES

Além das exclusdes previstas nas Condicbes Gerais da Apdlice, fica igualmente excluida a
Responsabilidade Civil  Profissional de qualquer dos profissionais contratados ao abrigo desta
cobertura.

CLAUSULA 6.2- COMPLEMENTARIDADE

As garantias consignadas nesta Condi¢cdo Especial sdo complemento, nos termos legais estabelecidos, de outros
contratos de seguro cobrindo os mesmos riscos, ou de Seguranca Social ou de qualquer outro regime de prevencéo de
gue as Pessoas Seguras sejam beneficiarias, porventura existentes. Neste sentido, as Pessoas Seguras constituem-se
na obrigacdo de promover todas as diligéncias necessarias a obtencéo das respetivas prestacdes.
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CLAUSULA 7.2- PEDIDO DE ASSISTENCIA

Em caso de sinistro, 0 Segurado, ou qualquer das outras Pessoas Seguras devera comunicar de
imediato, o mais tardar no prazo de 8 dias, de preferéncia telefonicamente, a sua ocorréncia,
mencionan do o tipo de assisténcia requerida, a identificacdo das Pessoas Seguras , 0 nimero da
Apdlice e o telefone a contactar .

CLAUSULA 8.2- DISPOSICOES DIVERSAS

O Segurador ndo se responsabiliza por atrasos ou incumprimentos devidos a motivo de forca maior ou a
condicionantes de natureza administrativa ou politica do pais onde haja necessidade de fazer acionar as garantias
previstas nos nimeros 1 e 2 do artigo 4.° Desde que nado seja possivel ao Segurador proporcionar diretamente a
assisténcia garantida, serdo as Pessoas Seguras reembolsadas das despesas que tenham efetuado e que estejam
compreendidas no dmbito desta Condigdo Especial, mediante comprovativos, desde que o respetivo pagamento seja
solicitado no prazo de um ano a contar da data do evento que lhes deu origem.

As garantias de natureza clinica e de transporte sanitario s6 poderdo concretizar-se mediante acordo prévio entre o
médico que assiste a Pessoa Segura e 0s servigos clinicos do Segurador.

As prestacfes de servico que ndo tenham sido solicitadas ao Segurador ou que tenham sido efetuadas sem o seu
acordo, s0 serdo abrangidas em caso de for¢ca maior ou impossibilidade material demonstrada.

CONDICAO ESPECIAL 115
CONTRATOS DE PREMIO VARIAVEL E CONTRATOS TITULADOS POR APOLICES ABERTAS

1- Nos contratos de prémio variavel e nos contratos titulados por apélices abertas os prémios e fragées subsequentes
séo devidos na data de emisséo do recibo respetivo.

2- Na vigéncia do contrato, o Segurador deve avisar por escrito o Tomador do seguro do montante a pagar
assim como da forma e do lugar de pagamento, com uma antecedéncia minima de 30 dias em relacdo a data
em que se vence o prémio ou fracao deste.

3- Nos termos da lei, a falta do pagamento do prémio ou fracdo referidos no namero anterior, na data do
vencimento, determina a resolugdo automatica do contrato a partir da data da sua celebracéo.

4- A resolugdo ndo exonera o Tomador do seguro da obrigacdo de liquidar os prémios ou fragbes em divida
correspondentes ao periodo de tempo que o contrato esteve em vigor e obriga-o a indemnizar o Segurador em
montante para o efeito estabelecido nas condi¢gbes particulares, a titulo de penalidade, tudo acrescido dos respetivos
juros moratoérios, sendo os que incidem sobre a penalidade prevista contados a partir da data de interpelacdo ao
Tomador do seguro para pagar a indemnizacao.

5- A penalidade prevista no nimero anterior nunca podera exceder 50% da diferenga entre o prémio devido para o

periodo de tempo inicialmente contratado e as frages eventualmente ja pagas.

CONDICAO ESPECIAL
EXTENSAO DE GARANTIA DE ELETRODOMESTICOS

CLAUSULA 1.2 - DEFINICOES

1- PESSOAS SEGURAS
A pessoa identificada nas Condi¢Bes Particulares a quem séo prestadas as garantias da presente Condi¢do Especial.

2- HABITACAO SEGURA
O imével ou fracdo situada em Portugal e destinada a habitacdo da Pessoa Segura identificada como local de risco nas
Condicdes Particulares da Apdlice.
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CLAUSULA 2.2 - OBJETO DA CONDICAO ESPECIAL

1- Nos termos previstos na presente Condicdo Especi al, o Segurador, através do seu Servico de
Assisténcia garante o custo das reparacdes necessar  ias a reposi¢do do normal funcionamento dos

eletrodomeésticos abrangidos pelo ambito desta garan tia, ou 0 seu reembolso caso a reparacdo nao
seja possivel, nas situagBes de avaria interna meca nica ou elétrica dos mesmos, caso esta ocorra

entre os 24 e os 60 meses de vida do eletrodoméstic 0, contados da data da sua compra em novo,
bem como o transporte do eletrodoméstico avariado e a disponibilizacdo, durante o periodo da
reparacao, de um televisor ou aparelho de frio em s  ubstituicdo do que se encontre avariado.

2- A presente cobertura apenas poderd ser acionada ap6s o termo da garantia legal do
eletrodoméstico ou de qualquer garantia contratual do vendedor, distribuidor ou produtor do bem.

3- Encontram-se abrangidos pelo ambito da presente cobertura os eletrodomésticos propriedade da

Pessoa Segura, comprados novos em Portugal, que se encontrem em uso doméstico na Habitacdo
Segura e que integrem a lista dos eletrodomésticos elegiveis constante do artigo 4.° da presente
Condicdo Especial.

CLAUSULA 3.2 - AMBITO TEMPORAL E TERRITORIAL

1- Sem prejuizo da obrigatoriedade de pagamento do prémio, o inicio das garantias da presente

Condicdo Especial tem lugar depois de decorrido o p eriodo de 90 dias a contar da data da entrada em

vigor da apolice prevista para o efeito, nas Condi¢c  8es Particulares.

2- A presente garantia deixa de produzir efeitos na s seguintes situacdes:

a) com a cessacao do contrato titulado pela Apolice de que a presente cobertura € parte integrante;

b) com a falta de pagamento do prémio do seguro;

c) relativamente a cada eletrodoméstico, no momento em que for atingido o periodo de vida de 60
meses contados da data de compra em estado de novo;

d) com a venda do eletrodoméstico;

e) a partir do momento em que o eletrodoméstico de  ixe de estar em uso na Habitacdo Segura pelo
presente contrato.

3- As garantias da presente cobertura séo validas e  m todo o territério nacional a excecao da Regido

Autonoma dos Agores onde somente poderdo ser aciona das na ilha de S. Miguel e da Regiéo

Autonoma da Madeira onde apenas poderdo ser acionad  as na ilha da Madeira.

CLAUSULA 4.2- ELETRODOMESTICOS ELEGIVEIS

Estéo abrangidos pela presente garantia, os eletrodomésticos que reiinam as condi¢g8es previstas no n.° 1 do artigo 2.° e
gue integrem a seguinte lista:

TV e Video: Televisor (catédico, LCD, LED ou plasma) televisor combinado (video, DVD), retroprojetor, aparelhagem de
som, home cinema, DVD, Blue Ray e video.

Queima: Placas (gas, elétricas, mistas, vitroceramica, indugdo), fornos (piroliticos ou cataliticos), micro-ondas
(combinados ou ndo), exaustor de cozinha (qualquer tipo) e fogéo (gas, elétrico, misto, vitroceramica, indugao).

Lavagem: Maquina de lavar roupa (incluindo maquina de lavar e secar), secadora e maquina de lavar loica.
Frio: Frigorificos (com ou sem congelador), frigorificos americanos, congelador e caves de vinho.

CLAUSULA 5.2 - GARANTIAS

O Segurador, através do seu Servico de Assisténcia garante, sem prejuizo das exclusfes e limites
previstos na presente Condicdo Especial e nas Condi ¢des Gerais e Particulares da Apdlice, as
seguintes prestacdes relativamente aos eletrodomést icos elegiveis mencionados no artigo anterior:
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a) Reparacédo dos eletrodomésticos

i) 0 Segurador, através do seu Servigo de Assisténc  ia, organizara e suportara os custos de reparagao
incluindo deslocacao de técnico, méao-de-obra e, se necessario pecas de substituicdo, em caso de
avaria elétrica, eletronica ou mecéanica do eletrodo  méstico, verificada por um técnico da rede
convencionada de reparadores autorizados do Servico de Assisténcia do Segurador;

ii) sempre que possivel, a reparacdo sera efetuada  na Habitacdo Segura; nas situacbes em que tal
nao seja possivel a reparacao sera realizada num ce  ntro reparador pertencente a rede convencionada
de reparadores autorizados do Servico de Assisténci a do Segurador;

b) Transporte do eletrodoméstico avariado

i) nas situacbes em que ndo seja possivel efetuar a reparacao do eletrodoméstico na Habitacao
Segura, 0 Segurador, através do seu Servico de Assi  sténcia, responsabiliza-se pelo transporte do
equipamento até ao centro técnico por si designado assumindo os respetivos custos de transporte;

i) caso o transporte seja organizado pela Pessoa S  egura, ficam a cargo desta os respetivos custos,
sendo da sua exclusiva responsabilidade os riscos i nerentes ao préprio transporte, devendo os
eletrodomésticos ser entregues num dos centros técn icos pertencentes a rede convencionada de
reparadores autorizados do Servico de Assisténcia do Segurador;

¢) Reembolso do valor do eletrodoméstico

Quando o valor do eletrodoméstico no momento do si nistro, deduzido o desgaste ocorrido pelo seu

uso determinado nos termos do presente artigo, for inferior ao custo de reparacdo ou quando o
eletrodoméstico ndo for reparavel, sera paga a Pess oa Segura uma indemnizagdo, calculada da
seguinte forma:

i) ao preco de compra do aparelho, sera deduzido o valor do desgaste ocorrido pelo seu uso;

ii) o desgaste ocorrido correspondera a um valor de 1% por més sobre o pre¢o de compra em novo,
descontado e calculado entre a data da compraeod ia em que é participado o sinistro.

d) Disponibilizacdo de um “Televisor” ou aparelho d e “Frio”

i) se a avaria coberta pela presente Condicdo Espec ial afetar um televisor ou um aparelho de frio e
obrigar a uma reparagdo com duracdo superior a oito dias o Segurador, a pedido da Pessoa Segura,
colocara a disposicéo desta um aparelho similar;

ii) o aparelho sera disponibilizado durante o perio  do da reparagdo do eletrodoméstico avariado, até
ao maximo de 30 dias consecutivos, cessando de imed  iato em caso de devolugdo do aparelho objeto
de reparacéo ou de reembolso do valor mesmo.

CLAUSULA 6.2 - EXCLUSOES

Para além das exclusdes mencionadas nas Condicdes G erais da Apdlice, ficam igualmente excluidas
do &mbito da presente Condicdo Especial as seguinte s situagdes:

a) os pedidos de assisténcia ndo solicitados ou pr eviamente autorizados pelo Servico de Assisténcia
do Segurador;

b) as intervencBes em eletrodomésticos que nao poss uam fins estritamente domésticos
nomeadamente os utilizados para fins industriais, profissionais ou comerciais;

c) as avarias resultantes do desrespeito das indica ¢des do produtor definidas no manual de
utilizac&o entregue pelo vendedor no ato da compra;

d) os eletrodomésticos cujo documento comprovativo da compra ndo possa ser apresentado em
cada intervencdo ou quando este documento estiver i legivel;

€) as avarias resultantes de uma reparagéo antecede nte, ndo realizada ao abrigo desta cobertura;

f) os danos decorrentes de acdo negligente ou dolos  a da Pessoa Segura ou de terceiro e os danos
resultantes da responsabilidade contratual ou extra contratual do vendedor, distribuidor ou produtor
do aparelho;
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g) os danos originados por um elemento externo ao aparelho tais como raio, choque, queda, gelo,
incéndio, explosao, inundacdes, variacdes de tensao , humidade ou calor excessivo;

h) as avarias resultantes da corrosdo, uso ou deter  ioracdo gradual do aparelho e seus componentes
devido ao seu desgaste ou utilizacgdo bem como o0s d anos ocorridos nas partes exteriores do
aparelho, tais como o esmalte, o verniz, alacaou  a pintura;

i) os danos ou prejuizos em estruturas adjacentes o u outros equipamentos causados pela avaria ou
mau funcionamento do aparelho;

j) as verificagBes, limpezas, afinacfes e testes qu e ndo sejam efetuados no seguimento de uma
avaria garantida;

k) os acessorios e periféricos, tais como antenas, cabos, auscultadores, membranas de colunas,
pecas de borracha, vidro ou plastico, cestos de maq uinas de lavar loica, os acessoérios do forno,
tampas dos bicos, telecomandos;

[) os elementos consumiveis, tais como pilhas, pilh as recarregaveis, fusiveis, lampadas, filtros,
juntas de portas, correias, tubos de descarga, flex iveis, safiras, diamantes, células ou cabecas de
leitura ou de gravacédo, de apagar ou de pré magneti zacdo, bloco laser, bloco 6tico, carregador de
bateria;

m) as consequéncias das modificacdes, transformacde s ou melhorias efetuadas no aparelho;
n) os aparelhos cujo nimero ou referéncia tenha sid o retirado ou modificado.

CLAUSULA 7.2 - PEDIDO DE ASSISTENCIA

Em caso de sinistro, a Pessoa Segura ou pessoa por si designada tera sempre que, previamente a qualquer intervengéo
contactar o Servigo de Assisténcia do Segurador através do telefone 210347931 e indicar:

a) a identificacdo completa do Pessoa Segura e o nUmero da respetiva apolice;
b) o endereco da Habitagcdo Segura constante na apolice;

c) o tipo de Assisténcia de que necessita;
d) o numero de telefone de contacto do Pessoa Segura.
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Condic¢des Particulares
CONDICAO ESPECIAL 114
ASSISTENCIA AO LAR

Garantias

RELATIVAS AS PESSOAS
1 - Transporte de Sinistrado
2 — Adiantamento por Internamento Prolongado
* Por Pessoa
* No Maximo
3 — Subsidio de Acompanhamento
4 — Acompanhamento da Pessoa
Envio de Governanta
* Por Dia
* No Maximo
Transporte
5 — Guarda de Animais Domésticos
6 — Envio de Profissional de Enfermagem
7 — Falecimento
RELATIVAS AO LAR
1 — Envio de Técnicos
2 —Vigilancia do Local de Risco
3 — Adiantamento de Fundos
4 — Despesas de Refei¢éo
* Por Pessoa
* No Maximo
5 — Despesas de Lavandaria
* Por Pessoa
* No Maximo
6 — Substituicdo de TV e /ou Video
OUTRAS GARANTIAS
1 — Interrupgédo de Viagem
2 — Transmissao de Mensagens Urgentes
3 — Perda de Chaves

4 — Envio de Profissionais
5 — Contacto com Profissionais
6 — Entrega Noturna de Medicamentos

7 — Acompanhamento do Segurado

8 — Servigos de Baby Sitting (ndo inclui despesas de
deslocagéo e do servigo prestado)

9 — Servigos de Engomadoria (néo inclui despesas de
deslocagéo, material utilizado e do servigo prestado)

10 - Servigos de Limpeza

11 - Produtos de Seguranga para o Lar

12 — Servigos de Inspecéo e Avaliagédo do Imével (ndo inclui
custo do servico prestado)

Limites Maximos

por Sinistro

Sem Limite

€ 150,00
€ 400,00
€ 150,00

€ 25,00

8 Dias
Sem Limite
8 Dias

€ 75,00
Sem Limite

Sem Limite
2 Dias
€ 400,00

€5,00
8 Dias

€ 25,00
€ 100,00
15 Dias

Sem Limite
Sem Limite
1 Vez por Ano

Sem Limite
Sem Limite
Sem Limite

Sem Limite

Sem Limite

Sem Limite

Sem Limite
Sem Limite

Sem Limite
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Condicdes Particulares
CONDICAO ESPECIAL
EXTENSAO DE GARANTIA DE ELETRODOMESTICOS

) Capital / Limite de
Garantias o x

Indemnizagé&o
Valor venal do

1 — Reparacédo de Eletrodomésticos o
eletrodoméstico

2 — Transporte do Eletrodoméstico Avariado € 200,00

3 — Disponibilizagdo de Televisor ou Aparelho de Frio Repa}ragao maximo
30 Dias
Valor do aparelho

4 — Reembolso do Valor do Eletrodoméstico deduzido o valor do
desgaste

CLAUSULAS ESPECIAIS

Aplicavel a este contrato se o correspondente nimero for expressamente mencionado nas Condi¢des Particulares da
Apodlice.

TIPOS DE CONSTRUCAO

200.

O(s) edificio(s) seguro(s) ou onde se encontram 0s bens seguros € (sdo) construido(s) exteriormente de materiais
incombustiveis.

201.

O(s) edificio(s) seguro(s) ou onde se encontram os bens seguros nédo é (sdo) construido(s) exteriormente de materiais
incombustiveis.

DESABITACAO

203.

O local de risco encontra-se desabitado e sem vigilancia permanente mais de 60 dias consecutivos, pelo que ficam excluidos
quaisquer objetos que ndo estejam devidamente descriminados e valorizados. A alteragcdo a esta condicdo deve ser
previamente comunicada ao Segurador.

MEDIDAS CAUTELARES ANTIRROUBO

204.

O presente seguro é aceite e estabelecido considerando que as portas, de acesso direto ao local de risco, sdo dotadas
de fechaduras de segurancga, conforme declaracéo expressa na proposta de seguro/alteracéo.

205.

O presente seguro é aceite e estabelecido considerando que as portas, de acesso direto ao local de risco, sao
blindadas, conforme declaragéo expressa na proposta de seguro/alteracéo.

206.

O presente seguro é aceite e estabelecido considerando que o local de risco se encontra dotado de um sistema de
alarme sonoro, instalado por firma da especialidade, conforme declaracdo expressa na proposta de seguro/alteracao.
Fica convencionado que ndo séo da responsabilidade do Segurador os prejuizos decorrentes de furto, consumado ou
tentado se, no momento do sinistro, se verificar o ndo funcionamento do referido alarme, quer por o0 mesmo se
encontrar desligado ou avariado por falta de manutencéo ou assisténcia técnica.
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207.

O presente seguro é aceite e estabelecido considerando que as portas, de acesso direto ao local de risco, sao dotadas
de fechaduras de seguranca e que no mesmo se encontra instalado um sistema de alarme, colocado por firma da
especialidade, conforme declaracéo expressa na proposta de seguro/alteracéo.

Fica convencionado que ndo sdo da responsabilidade do Segurador os prejuizos decorrentes de furto, consumado ou
tentado se, no momento do sinistro, se verificar o ndo funcionamento do referido alarme, quer por o mesmo se
encontrar desligado ou avariado por falta de manutencéo ou assisténcia técnica.

208.

O presente seguro é aceite e estabelecido considerando que as portas, de acesso direto ao local de risco, sao blindadas
e que no mesmo se encontra instalado um sistema de alarme, colocado por firma da especialidade, conforme
declaracdo expressa na proposta de seguro/alteracéo.

Fica convencionado que ndo sdo da responsabilidade do Segurador os prejuizos decorrentes de furto, consumado ou
tentado se, no momento do sinistro, se verificar o ndo funcionamento do referido alarme, quer por o mesmo se
encontrar desligado ou avariado.

217.
O presente contrato é aceite e estabelecido considerando que o local de risco tem vigilancia humana permanente,
conforme declaragéo expressa na proposta de seguro/alteracéo.

VEICULOS

212.

GARAGENS PARTICULARES - O Segurado obriga-se, sob pena de em caso de sinistro ndo ter direito a qualquer
indemnizacéo, a ndo possuir na sua garagem particular mais de 100 (cem) litros de liquidos inflamaveis, para além do
contido nos depdsitos dos veiculos nela recolhidos.

FERRAMENTAS OU MAQUINAS DIVERSAS

213.

O Segurado declara que as ferramentas ou maquinas diversas seguras, se destinam exclusivamente a seu uso particular,
ndo sendo exercida no local de risco qualquer atividade profissional.

COEXISTENCIA DE VALORES

214.

O Segurado declara que em conjunto com o0s bens seguros existem outros da mesma espécie que, por nao serem de
sua pertenca, ficam excluidos do presente contrato.

EDIFICIOS DEVOLUTOS

215.

O Segurado declara que o imoével ou parte do imével seguro se encontra devoluto, comprometendo-se a comunicar ao
Segurador a natureza da sua ocupacdo, logo que esta se verifique.

Ocidental — Companhia Portuguesa de Seguros, S.A.

Sede: Av. Dr. Mario Soares (Tagus Park), Edificio 10, Piso 1, 2744-002 Porto Salvo. Pessoa coletiva n.° 501 836 918,
matriculada sob esse numero na Conservatéria do Registo Comercial de Lishoa, com o capital social de €
12.500.000,00.

Pag.47/47

outubro 2013 Seguro Protecdo Casa +
OCSRSC12509 CG0113 NOV/2013 CondicGes Gerais e Especiais da Apdlice



