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Depdsito a Ordem - Pessoas Singulares

Condigoes Gerais

A - CONDIGOES GERAIS DE CONTAS DE DEPOSITOS A
ORDEM

Clausula 1.2: Regulamentacgao geral

1.

A abertura, movimentagdo e encerramento de contas de
depositos a ordem junto do Banco Comercial Portugués,
S.A., adiante designado por “Banco”, ficam sujeitas as
Condigbes Gerais previstas no presente Capitulo, as
condi¢des fixadas na Ficha de Informacdo Normalizada
aplicavel, a legislagdo bancéria aplicavel e aos usos
bancarios em geral.

A prestacao dos servigos associados a conta de depdsitos a
ordem descritos nos Capitulos B a F fica dependente da
aceitagdo das Condigoes Gerais respetivas.

O Banco reserva-se o direito de ndo aceitar a abertura da
conta de depdsitos a ordem se néo forem subscritas na
globalidade as Condi¢gbes Gerais dos Capitulos A a F do
presente instrumento.

Podem ser associados a conta de depésitos a ordem outros
servigos, por contrato préprio.

Nada no presente Contrato pode ser interpretado como
consentindo ao Banco propor ao Cliente, ou ao Cliente
subscrever, designadamente através de quaisquer dos
meios de comunicagao a distancia previstos no Capitulo D
do presente instrumento, os produtos ou servicos cuja
comercializagao se encontrar interdita em cada momento em
fungdo da nacionalidade ou residéncia do Cliente e da
jurisdigéo que lhe seja aplicavel.

Quando aplicavel, o Cliente obriga-se a indicar na Ficha de
Informacao de Cliente a sua qualidade de cidadido ou de
residente nos Estados Unidos da América e territorios sob
sua jurisdigdo, Canada, Australia, Japao ou Africa do Sul, e
informar prontamente o Banco, durante a vigéncia do
presente Contrato, de qualquer alteragdo da referida
qualidade.

Para os efeitos previstos no numero anterior, a qualidade de
residente e de nado residente afere-se em fungdo da
residéncia permanente ou da residéncia fiscal do Cliente, de
acordo com o direito aplicavel no territério de cada um dos
Estados nele referidos.

Clausula 2.%: Processo de abertura de conta e entrega de

1.

documentos comprovativos

A proposta de abertura de conta implica o preenchimento e
subscri¢do da Ficha de Informacéo de Cliente, a entrega ou
disponibilizagdo dos documentos comprovativos dos
elementos identificativos do Cliente, a subscricdo das
Condicbes Gerais previstas no presente instrumento, a
subscricdo da Ficha de Assinaturas e a realizagao do
deposito inicial por via de um Unico movimento a crédito na
conta, pelo montante minimo previsto no precario do Banco.
A prova documental dos elementos identificativos do Cliente
efetua-se pela entrega dos documentos mencionados no
Aviso do Banco de Portugal n° 5/2013, de 11 de dezembro
(Aviso) ou, nos casos neste especificados, pela entrega ou
disponibilizacdo dos que, para o efeito, o Banco considerar
idoneos.

Nos termos do referido Aviso, o Banco esta obrigado a
verificagdo da regularidade e suficiéncia das declaragdes
produzidas e da documentagéo apresentada para a abertura
de conta, pelo que esta se encontra condicionada: (i) a
completa e comprovada identificagdo de cada um dos
titulares da conta e dos seus representantes, nestes se
incluindo todas as pessoas com poderes de movimentagao
da mesma, bem como os mandatarios, gestores de negdcios
ou quaisquer outras pessoas que atuem perante o Banco
por conta ou no interesse de centros de interesses coletivos
sem personalidade juridica, quando aplicavel; (ii) a
identificagdo dos beneficiarios efetivos por conta de quem o
Cliente esteja a atuar e respetiva comprovagao, se aplicavel;
(iii) a verificacdo da idoneidade e suficiéncia dos
instrumentos que outorgam os poderes de representacéo e
de movimentagéo da conta, se aplicavel; (iv) ao adequado
registo pelo Banco dos elementos identificativos do Cliente,
bem como dos representantes com poderes de
movimentagao e dos beneficiarios efetivos se aplicavel.

4.
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A conta de depdsitos a ordem apenas sera aberta apds a
verificagdo pelo Banco do cumprimento de todos os
requisitos para o inicio da relagéo de negécio e da entrega
ou disponibilizacdo de toda a documentacgéo exigivel, em
cumprimento do disposto no Aviso. Caso fiquem em falta
documentos comprovativos dos elementos de identificagao
indicados no Aviso cuja apresentacdo nao seja
indispensavel para o inicio da relagdo de negdcio, podera
haver a sua entrega no prazo de 30 dias, mas tal inibe o
Banco de permitir a realizagcdo de quaisquer movimentos a
débito ou a crédito subsequentes ao depdsito inicial, de
disponibilizar quaisquer instrumentos de pagamento sobre
a conta e de efetuar quaisquer alteragbes da respetiva
titularidade.

Corridos trinta dias da data da abertura da conta sem que
sejam entregues ao Banco os documentos comprovativos
dos elementos de identificagdo nos termos mencionados no
numero anterior, o Contrato cessa automaticamente os seus
efeitos, procedendo o Banco ao encerramento da conta e a
devolugdo ao depositante das quantias entregues para a
abertura da conta, de acordo com o previsto nas normas
regulamentares em vigor. O aqui disposto ndo prejudica a
aplicacdo de quaisquer normas legais ou regulamentares
que disponham outros termos e ou condigdes sobre esta
matéria.

O Cliente obriga-se a comunicar ao Banco qualquer
alteragé@o que se verifique nos elementos de identificagao
disponibilizados no inicio ou no decurso da relagao
contratual, independentemente de tais elementos serem
relativos ao préprio Cliente, ao seu representante ou ao
beneficiario efetivo.

A inclusdo na conta de novos titulares ou representantes
aplicam-se os mesmos requisitos de identificacdo e
comprovativos previstos nos nimeros anteriores, na parte
aplicavel.

Clausula 3.2: Assinaturas

1.

A(s) assinatura(s) do(s) titular(es) da conta e ou do(s) seus
representantes podem ser comprovadas (i) mediante a
apresentacao ou utilizagao eletrénica do cartédo de cidadao
valido ou apresentacdo de documento publico equivalente
valido, do qual constem a fotografia e a assinatura do titular
do mesmo, emitido por autoridade publica competente, (ii)
com recurso a plataforma de interoperabilidade entre
sistemas de informagédo da Administragéo Publica, (iii) pela
recolha de assinatura eletrénica qualificada nos termos da
lei, (iv) pelo acesso remoto a imagem da assinatura
autografa com grau de seguranga idéntico ao da utilizagao
da assinatura eletrénica qualificada.

Quando o instrumento de movimentagdo seja documento
que contenha a assinatura do Cliente, o Banco conferi-la-a
por semelhanga com a constante da Ficha de Assinaturas
ou com a aposta no respetivo documento de identificacao
em poder do Banco.

As assinaturas que constam da ficha de assinaturas sao
validas para todas as contas a esta associadas.

Clausula 4.%: Procuradores

1.

A conta pode ser movimentada por procuragéo conferida
pelo Cliente, desde que a mesma confira especificamente
poderes para o efeito e seja emitida presencialmente junto
do Banco ou através de reconhecimento presencial de
assinaturas feita por notario ou outras entidades legalmente
habilitadas para esse fim.

O Banco, porém, so6 reconhece e aceita a procuragéo cujo
original ou cépia certificada seja entregue ao Banco.

O procurador devera preencher a Ficha de Informacao de
Cliente e a Ficha de Assinaturas, bem como apresentar e
entregar os documentos comprovativos dos seus elementos
identificativos.

Quando proceda a revogagado da procuragédo, o Cliente
devera notificar o Banco desse facto.

O procurador pode renunciar a movimentagdo da conta,
devendo notificar o Banco desse facto.
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Clausula 5.2: Morada e enderego de correio eletronico

1.

afetos a conta

Sem prejuizo da obrigagdo imposta pelo Aviso de o(s)
titular(es) da conta e ou do(s) seus representantes atestarem
perante o Banco e de manterem atualizada junto do mesmo
a sua morada completa de residéncia permanente e, quando
diversa, a sua morada de residéncia fiscal, nos termos do
disposto na clausula 22 do presente capitulo, pode o Cliente
estipular uma outra morada ou indicar um enderego de
correio eletronico para onde o Banco enviara toda a
correspondéncia que se prenda com a conta, salvo
indicagbes especiais em contrario.

Cabe ao Cliente zelar pela permanente atualizagdo da
morada e do enderego de correio eletrénico afetos a conta.
Quando a conta for coletiva e sem prejuizo do previsto nos
numeros seguintes, acordam os titulares que qualquer deles
que tenha, autonomamente, poderes de movimentagéo
podera solicitar a alteracdo da morada ou do endereco de
correio eletrénico afetos a conta, como se de procurador se
tratasse. Todavia, o Banco podera condicionar a referida
alteracdo a entrega de instrugbes subscritas por todos os
contitulares, designadamente se a conta tiver associados
instrumentos de pagamento ou empréstimos atribuidos ou
contratados apenas por um dos titulares da conta.

Clausula 6.2; Extratos

1.

Além de notas de langamento e de outras comunicagoes
relativas a movimentos especiais em conta, o Banco
disponibiliza extratos periddicos dos movimentos da conta
de depodsitos a ordem, que poderdo incluir informagao
relativa a outros produtos e servigos associados a conta,
incluindo o detalhe das transagbes efetuadas com
instrumentos de pagamento atribuidos a qualquer contitular
de conta coletiva.

Cabe ao Cliente proceder a verificacdo do extrato
disponibilizado e, quando entenda haver desconformidade,
apresentar reclamacao nos 15 dias seguintes.

Os extratos de conta sdo facultados ao Cliente periddica e
gratuitamente pelo menos uma vez por més, embora com
eventual sujeigéo ao disposto no numero seguinte quando
0s mesmos sejam enviados por via postal.

Se nédo se verificarem pelo menos trinta movimentos na
conta de depdsitos a ordem num determinado més, o extrato
s6 é enviado quando for atingido o referido numero minimo
de movimentos ou, em qualquer caso, ao fim de doze
meses.

Contudo, por solicitagdo expressa do Cliente, o Banco
prestara obrigatoriamente os extratos de conta em suporte
de papel, periodicamente pelo menos uma vez por més.

Clausula 7.2: Comunicagoes

1.

Toda a correspondéncia que se prenda com a conta - as
comunicagdes e informagdes que, nos termos do presente
Contrato ou de disposicao legal, o Banco tenha de prestar,
por escrito, ao titular, bem como as a¢des de divulgacéo,
comercializagéo e contratacéo a distancia de produtos e
servicos financeiros (extratos combinados ou auténomos,
notas de langamento, avisos informativos ou outras
comunicagdes), adiante designados no seu conjunto por
documentos bancarios -, podera ser prestada através do
envio por via postal dirigida ao titular para a morada afeta a
conta, declarada pelo mesmo no momento da celebragéo do
presente Contrato ou, caso a mesma tenha sido alterada,
para a ultima morada declarada.

Em alternativa ao envio de correspondéncia para a morada
afeta a conta, fica o Banco autorizado a prestar os
documentos bancarios pelas seguintes vias:

a) Através do envio de mensagem de correio eletronico dirigida

ao titular para o endereco de correio eletronico declarado
pelo mesmo no momento da celebragdo do presente
Contrato ou em momento posterior, expressamente para
esse efeito;

b) Através do envio de telecdpia para o numero declarado pelo

titular no momento da celebragéo do presente Contrato ou,

Pagina 2 de 31

Millennium

private banking

caso o mesmo tenha sido alterado, para o ultimo numero
declarado, expressamente para esse efeito;

c) Através de outro meio de comunicacao estipulado pelas
partes.

3. Na falta de outra convencao, e tendo sido subscritas as
Condigcdes Gerais de Utilizagdo de Meios de Comunicagéo
a Distancia, estando em vigor o acesso ao canal Internet do
Banco, os extratos de conta s&o disponibilizados ao Cliente
através do sitio www.millenniumbcp.pt.

4. Sempre e quando for acordado e se encontrar em vigor o
acesso ao canal Internet do Banco para disponibilizagdo dos
documentos bancarios, fica expressamente convencionado
que compete ao Cliente manter-se permanentemente
atualizado e informado, devendo para esse efeito aceder ao
sitio da Internet do Banco e ali proceder periodicamente e
com frequéncia a consulta dos documentos bancarios ali
disponibilizados, cabendo-lhe proceder a sua leitura e
verificagao.

5. O Cliente toma conhecimento e aceita que o envio ou a
disponibilizagdo dos documentos bancarios pela forma
mencionada nos nos 2 e 3 supra exime o Banco do seu
envio por correio para a morada afeta a conta.

6. No caso de utilizagdo da via postal, a correspondéncia
presume-se recebida, salvo prova em contrario, no terceiro
dia posterior ao do envio.

7. O Banco podera, através de acordo especifico que se venha
a efetivar para o efeito, reter em depdsito toda a
correspondéncia relativa ao Cliente. Pela prestagéo deste
servigo podera ser cobrada uma comisséo. Caso o Cliente
nao recolha a sua correspondéncia no prazo de dois anos,
reserva-se o Banco o direito de a destruir. O correio retido
em depdsito no Banco é considerado como entregue na data
que dele consta. Os portes s&do a cargo do Cliente.

8. O Banco pode prestar informacdes através de mensagem
incluida no extrato da conta de depdsitos a ordem que seja
enviado ou disponibilizado ao titular em suporte papel ou
suporte eletronico.

9. No decurso da relagao contratual, o Cliente tem o direito de
receber, a seu pedido e em qualquer momento, os termos do
presente Contrato ou de qualquer contrato-quadro relativo a
servicos de pagamento especialmente contratados, em
suporte de papel ou em qualquer outro suporte duradouro.

Clausula 8.2: Saldos médios

1. A manutengéo de cada tipo de conta de depdsitos a ordem
pode ser subordinada a observancia de determinados saldos
meédios. A sua fixagdo e posteriores alteragbes séao
previamente comunicados por meio de circular, mensagem
no extrato de conta ou outro meio apropriado.

2. Ainobservancia dos saldos médios estabelecidos para o tipo
de conta em causa pode determinar o seu encerramento e,
entretanto, o n&do pagamento de juros, a cobranga de
comissbes de manutengdo e comissdes sobre cada
transagao.

Clausula 9.2: Titularidade e condi¢g6es de movimentacao

1. Designam-se por titular(es) da contao(s) sujeito(s) ativo(s)
do contrato.

2. As contas que nao sejam individuais dizem-se de movimen-
tacao:

a) solidaria, se bastar a intervencéo de qualquer dos titulares;

b) conjunta, se for necessaria a intervengdo de todos os
titulares;

c) mista, se for estabelecido outro critério.

3. Associadas a cada conta de depositos a ordem pode haver
contas de tipo diferente, como contas de aplica¢des a prazo
ou contas de valores mobiliarios, sempre de igual titularidade
e sujeitas as mesmas condi¢gdes de movimentagao.

4. Pode o Banco nao disponibilizar, para certos tipos de conta,
todas as condigbes de movimentacgao indicadas.

5. Aalteragao das condi¢cdes de movimentacéo estabelecidas
na abertura de conta, bem como a inclusdo de novos
titulares e a atribuicdo a procuradores de poderes de
movimentacao, depende da intervengéo de todos os titulares
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e afeta todas as contas associadas, o que pode implicar a
prévia satisfagdo de impostos ou taxas que estejam
estabelecidas nas normas entao em vigor.

Quando a conta for coletiva e independentemente do regime
de movimentagao previsto, acordam os titulares que, se a
tal o Banco nao se opuser, nomeadamente pela existéncia
de responsabilidades associadas a conta ou ndo devolugao
da totalidade dos meios de pagamento entregues ao titular,
qualquer um podera renunciar a titularidade e consequente-
mente desvincular-se da conta e dos direitos e obrigacdes
decorrentes do presente Contrato, sem a prévia autorizagao
dos restantes.

Arenuncia a titularidade da conta determina a cessacgao da
titularidade também em relagéo as contas associadas, bem
como o cancelamento dos servigos a estas afetos.

A renuncia a titularidade da conta nao confere direito ao
saldo ou parte do saldo da conta e contas associadas, ou a
totalidade ou a parte dos instrumentos financeiros registados
em conta de instrumentos financeiros associada.

Com a renuncia a ftitularidade, o renunciante devera
proceder a restituicdo dos cheques nao utilizados e dos
instrumentos de pagamento associados a conta ou contas
associadas que estejam em seu poder.

Clausula 10.2: Cheques

1.

Considera-se celebrada uma convencdo de cheque,
subordinada a Lei Uniforme Relativa ao Cheque e as demais
leis e regulamentos em vigor quando o Cliente pede
modulos de cheques e o Banco aceita emitir-lhos.

A convencao de cheque pode ser rescindida a todo o tempo,
e deve sé-lo por forga da lei, com comunicagéo ao Banco de
Portugal para incluséo na listagem de utilizadores de cheque
que oferecem risco, sempre que se verifique uma conduta
que ponha em causa o espirito de confianga que deve
presidir a sua circulagao.

No caso de ocorrer a rescisao da convencao de cheque, o
titular da conta ou os seus representantes obrigam-se a
restituir ao Banco os moédulos de cheques por este
fornecidos e ainda nao utilizados, bem como ao pagamento
das despesas ocasionadas com o processo de resciséo, de
acordo com o pregario publicitado, em cada momento, nas
suas Sucursais.

Salvo indicacdo do Cliente em contrario, os médulos de
cheques requisitados s&o enviados por correio para a
morada afeta a conta.

Pode o Banco facultar a obtengdo de modulos de cheques
através de maquinas automaticas, mediante a introducéo de
cartdo associado a conta e digitagéo de codigo pessoal.

O Banco pode apor nos médulos de cheques que aceitar
fornecer uma data limite de validade a partir da qual os
mesmos nao devem ser emitidos. A devolugéo ao Banco de
tais médulos nao utilizados, antes ou depois de corrido o
termo de validade, ndo da lugar a qualquer reembolso. O
Banco reserva-se o direito de proceder ao pagamento de
qualquer cheque nao revogado que |Ihe seja apresentado a
pagamento ainda que este tenha sido emitido
posteriormente ao termo do respetivo prazo de validade e
sem dependéncia de tal apresentagao ocorrer nos termos e
prazos previstos na Lei Uniforme.

O Banco pode apor nos médulos de cheques que aceitar
fornecer a “clausula ndo a ordem”, néo sendo portanto tais
cheques transmissiveis por endosso.

Clausula 11.2: Outros meios de movimentagao

1.

2.

Podem ser dadas ordens de transferéncia, autorizagbes de
débito em conta e empregues quaisquer outros meios de
pagamento emitidos ou admitidos pelo Banco, desde que
observadas as condi¢des de movimentagao estabelecidas
e, se for o caso, as condigdes previstas no Capitulo B
seguinte.

A adeséo a sistemas que proporcionem a movimentagao de
contas via Internet ou com recurso a outras tecnologias é
condicionada a subscri¢do das condigbes gerais dos meios
de comunicagdo a distancia previstas no Capitulo D
seguinte.
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3. Aemissao de cartdo de débito fica igualmente condicionada

a subscricao de condigbes gerais especificas para o efeito e
depende de pedido formulado por quem tenha poderes de
movimentagao.

Clausula 12.2: Langamentos a crédito

1.

O langamento em conta relativo a cheques sobre outras
instituicdbes de crédito e outros valores entregues para
cobrangca s6 obriga o Banco a disponibilizagdo dos
respetivos montantes depois de boa cobranga.

Os juros credores das contas de depdsitos a ordem que
sejam remuneradas sao nelas langados com a periodicidade
e segundo as taxas que em cada momento constem do
pregario, se nenhum regime especial tiver sido acordado, e
constardo do extrato de conta seguinte.

Sao creditados na conta de depdsitos a ordem o produto da
desmobilizagao de aplicacdes a prazo e da alienagao ou
reembolso de valores mobiliarios de contas associadas, bem
como os respetivos juros e outros rendimentos. O crédito so
podera ser efetuado noutras contas de depdsito se houver
acordo do Banco.

Exceto quando haja um acordo de sentido contrario entre o
Cliente e o Banco, todos os créditos numa unidade
monetaria que ndo a da conta serao convertidos pelo Banco
para a unidade correspondente da respetiva conta do
Cliente, a taxa vigente no dia da transagéo.

Clausula 13.2: Langamentos a débito

1.

Para além de prestacbes de empréstimos e de outros
movimentos resultantes de autorizagbes de débito, séo
lancados na conta de depdsitos a ordem as comissoes,
despesas, juros devedores, impostos e outros encargos
relativos a propria conta e a outras contas, produtos ou
servigos a ela associados, devidos pelo respetivo titular ou
por qualquer contitular das mesmas.

Podem ser langadas a débito em conta letras aceites pelo
titular da conta ou por algum dos contitulares com poderes
de movimentacdo, mediante aviso prévio para a morada
afeta a conta, se n&o for recebida ordem contraria.

Sem prejuizo do disposto no numero seguinte, o Banco néo
fica obrigado a aceitar ordens de débito na conta de
depdsitos a ordem, transmitidas pelo titular por qualquer
meio, designadamente cheque, cartdo ou outro, que
ultrapassem o montante do saldo disponivel na conta de
depdsitos a ordem ou, no caso de existir facilidade de
descoberto contratada, que ultrapassem o limite dessa
facilidade, ficando legitimado a ndo executar total ou
parcialmente as referidas ordens, ou a devolver as mesmas
por falta de proviséo.

Os movimentos a débito que excedam o saldo disponivel
determinam a aplicacdo de uma comisséo de descoberto
e/ou de juros devedores a taxa em vigor para a situagéo de
ultrapassagem de crédito e, salvo na medida em que tenha
sido contratada uma autorizagéo de descoberto, obrigam o
Cliente a regularizar o saldo devedor até ao final do dia em
que ocorram ou, tratando-se de Sabado, Domingo ou
feriado, até ao primeiro dia util seguinte.

Se interpelado para regularizar o saldo devedor referido no
numero anterior o titular o nao fizer no prazo fixado pelo
Banco, acrescera a taxa de juros remuneratérios aplicavel
uma sobretaxa de juros moratérios de até 3% ao ano ou
outra que seja legalmente admitida.

Os juros remuneratérios poderdo ser capitalizados por
decisdo unilateral do Banco, nos termos da lei, sem
necessidade de notificagéo ao titular.

Qualquer descoberto evidenciado numa conta coletiva,
ainda que provocado pelo pagamento de um cheque, por
um movimento feito com cartdo ou pela execugdo de uma
qualquer instrugdo ou ordem de pagamento emitida ou
efetuada por um dos contitulares, é da responsabilidade
solidaria de todos os titulares, podendo o Banco exigir de
qualquer um deles o seu pagamento ou regularizagao
integral.
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Clausula 14.2: Tratamento das instrugdes do Cliente

1.

As instrugbes relativas a conta devem ser enviadas ao
Private Banker ou a quem for designado para o substituir.
Devem ser emitidas por escrito, em lingua portuguesa,
castelhana ou inglesa, com indicagéo expressa do numero
da conta a que respeitam.

Através de acordo especifico que se venha a efetivar para o
efeito, pode o Banco aceitar receber instrugdes por telefone,
telefax ou e-mail. Essas instrugdes deverao expressamente
respeitar as condigbes de movimentagéo da conta, podendo
o0 Banco posteriormente exigir a confirmacao através de
documento escrito original e fidedigno.

O Cliente reconhece que os servigcos e/ou operagoes
disponibilizados pelo Banco estéo sujeitos a interferéncias,
interrupgbes, desconexdes ou outras anomalias,
designadamente em consequéncia de avarias, sobrecargas
ou outras eventualidades as quais o Banco é completamente
alheio, aceitando expressamente o Cliente que o Banco nédo
sera responsavel pelos danos ou prejuizos, atuais ou
potenciais e incluindo lucros cessantes, que possam
resultar, direta ou indiretamente, de tais eventos para o
Cliente.

O Cliente autoriza o Banco a contacta-lo telefonicamente,
em qualquer horério, para fins estritamente relacionados
com a necessidade de obter a sua validagéo de transagbes
financeiras sobre o seu patrimoénio, que para o Banco se
apresentem como potencialmente fraudulentas.

Por razdes de seguranga e como meio de prova, o Cliente
autoriza expressamente o Banco a poder proceder a
gravagdo das instrucdes e ordens transmitidas
telefonicamente.

As instrucdes que envolvam uma componente estrangeira,
s6 poderao ser realizadas nos dias em que os Bancos ou
outras Instituicdes envolvidas operem no pais ou nos paises
em questéo.

No caso de recegéo de instrugdes contraditérias sobre conta
coletiva, o Banco dara cumprimento aquela que for recebida
em primeiro lugar em condigdes de ser cumprida ou, em
alternativa, recusara a execucao das ordens sem a prévia
confirmagao de uma delas por todos os seus titulares, sendo
da responsabilidade do Cliente eventuais perdas ou danos
resultantes da atuagcdo do Banco, em virtude do seu
entendimento das instrugdes do Cliente.

O Cliente autoriza o Banco a corrigir, com data-valor, a
crédito e a débito, movimentos que comprovadamente se
tenham por errados ou indevidos, efetuados na sua conta
de depositos a ordem ou contas associadas, por forma a
repor-se a regularidade das transagoes.

Clausula 15.2: Compensacao de créditos

Sem prejuizo da faculdade de exercer a compensacao de
créditos nos termos legalmente previstos, € expressamente
reconhecida ao Banco a possibilidade de extinguir, total ou
parcialmente, o crédito que detenha sobre o titular da conta ou
qualquer um dos contitulares, procedendo ao débito, sem
necessidade de aviso prévio, das importancias que lhe sejam
devidas por qualquer um dos referidos titulares da conta ou
contitulares, em qualquer conta em que qualquer deles seja
titular unico ou contitular.

Clausula 16.2: Precario

1.

O precario que estiver em vigor em cada momento,
contendo a remuneragéo e encargos aplicaveis a conta de
depdsitos a ordem e aos demais produtos e servigos
comercializados pelo Banco encontra-se disponivel nos
balcdes e no Canal Internet do Banco, constando em anexo
ao presente Contrato um excerto do referido pregario
contendo as condi¢des gerais com efeitos patrimoniais das
operagdes ou servigos mais relevantes, em vigor a data da
outorga do presente Contrato.

O Banco reserva-se o direito de, a todo o tempo, alterar
qualquer rubrica do precario.
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3. As alteragdes do precgario serdo comunicadas ao Cliente

através de referéncia feita no extrato de conta, ou por outra
via considerada adequada pelo Banco, com uma
antecedéncia minima de 30 dias relativamente a data
pretendida para a sua aplicagdo, sem prejuizo de outros
prazos legal ou regulamentarmente fixados.

Clausula 172: Alteragoes

1.

O Banco comunicara, com um pré-aviso de dois meses, as
alteragbes que forem produzidas as presentes condigbes
gerais, mediante circular, mensagem no extrato de conta ou
por outro meio apropriado.

Considera-se que o Cliente aceitou as alteragdes a que se
reporta o nUmero anterior se nao tiver notificado o Banco de
que nao as aceita antes da data proposta para a entrada em
vigor das mesmas, podendo o mesmo resolver
imediatamente e sem encargos o Contrato de abertura de
conta com fundamento em tais alteracges.

Clausula 18.2: Duracgao e cessagao do Contrato

1.

O Contrato tem duragéo indeterminada.

2. Qualquer das partes pode, a qualquer momento, por termo

ao presente Contrato, considerando-se como tal a
manifestagao de vontade no sentido de encerramento da
conta de depositos a ordem.

O encerramento da conta de depdsitos a ordem por iniciativa
do Cliente depende de declaragdo de todos os titulares e
pode ter efeitos imediatos, desde que a mesma nao
apresente saldo negativo ou tenha associadas outras
responsabilidades assumidas perante o Banco, provenientes
de financiamentos, garantias bancarias, créditos
documentarios, operagbes cambiais, desconto de letras,
servicos de pagamento, ou de quaisquer outras operagdes
Ou Sservigos.

O encerramento da conta por iniciativa do Banco é
comunicado por escrito para a morada afeta a conta com
pelo menos dois meses de antecedéncia.

O Banco podera resolver o Contrato e encerrar a conta com
efeitos imediatos, sem dependéncia de aviso prévio, sempre
que (i) se verifique a falsidade ou incorregcao de quaisquer
dados fornecidos pelo Cliente para efeitos de abertura de
conta ou de execugdo de qualquer operagdo associada a
mesma, (ii) ocorra mora ou incumprimento pelo Cliente de
qualquer obrigagdo emergente do presente Contrato, que
nao tenha sido sanado no prazo razoavel que o Banco tenha
fixado para o efeito, ou (ii) nos termos do previsto na
clausula 232 do presente capitulo.

Com o encerramento da conta é devida a restituicdo ao
Banco dos respetivos moédulos de cheques e outros meios
de pagamento a ela associados, respondendo o Cliente
pelos prejuizos a que a utilizagcao destes meios por qualquer
pessoa der causa.

Se, na data em que o encerramento produza efeitos, restar
saldo positivo, depois de deduzida a respetiva comisséo de
encerramento, caso seja aplicavel, o Banco procedera a
entrega desse montante ao Cliente, mediante transferéncia
bancaria para conta que este indique expressamente,
mediante envio de carta cheque ou envio de cheque
bancario a ordem do primeiro titular para a morada afeta a
conta.

Se a correspondéncia referida no numero anterior vier
devolvida, o saldo existente na conta a favor do Cliente sera
transferido para uma conta de regularizagédo, da qual o
Cliente pode solicitar o respetivo levantamento, desde que o
mesmo nao se encontre prejudicado por qualquer medida
de apreensao ou reversao. Em qualquer caso, sao por conta
do Cliente os custos, encargos e impostos devidos em
resultado da manutengao do valor remanescente em conta
de regularizagéo.

Clausula 19.2: Sigilo bancario

1.

Nos termos do Regime Geral das Instituicdes de Crédito e
Sociedades Financeiras, os membros dos 6rgéos sociais,
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empregados, mandatarios e outras pessoas que prestem
servigos a titulo permanente ou ocasional em instituicbes de
crédito ndo podem revelar ou utilizar informagdes sobre
factos ou elementos relativos aos seus clientes cujo
conhecimento resulte do exercicio das suas fungdes.

O dever de sigilo cessa mediante autorizagéo do Cliente
transmitida ao Banco, ou na exata medida em que tal se
revelar necessario ao exercicio de qualquer direito do Banco
sobre qualquer titular ou procurador da conta e em todas as
demais situagdes previstas na lei.

No caso de a conta ser creditada por pensdes ou outras
prestacdes sociais devidas por entidades residentes ou ndo
residentes, tendo ocorrido o falecimento do beneficiario
dessas prestagdes, o Banco fica autorizado a transmitir
aquelas entidades ou aos prestadores de servigos de
pagamento respetivos o nome e a morada dos contitulares
ou outras pessoas que se tenham habilitado aos fundos
correspondentes aquelas prestagdes.

Clausula 20.2: Tratamento de dados pessoais

1.

O Cliente autoriza o tratamento, efetuado com ou sem meios
automatizados, dos dados pessoais por si fornecidos e dos
acessos, consultas, instrugbes, transagoes, e outros registos
respeitantes a este Contrato, ou referentes a outros
contratos celebrados com o Banco, bem como o tratamento
de informacéo a si respeitante recolhida indiretamente junto
de outras fontes.

Mais autoriza o Banco a manter um registo digital dos
codigos do Cliente e das instrugdes por si transmitidas,
incluindo as conversacoes telefonicas mantidas no ambito
de canais telefénicos especializados, destinado a fazer
prova e assegurar a qualidade das transagdes comerciais
ocorridas entre o Banco e os titulares dos dados pessoais,
podendo ser apresentado a juizo em caso de litigio.

O responsavel pelo tratamento dos dados é o Banco, os
agrupamentos complementares de empresas por ele
constituidos ou as empresas por ele dominadas ou
participadas, incluindo as empresas, sucursais e escritorios
de representagédo do Banco estabelecidos no estrangeiro,
aos quais 0 mesmo pode comunicar os dados recolhidos e
registados.

O Cliente autoriza ainda as entidades a quem sao
comunicados os dados pessoais, nos termos do numero
anterior, a utilizarem os mesmos, designadamente para
atualizagéo dos respetivos registos.

As entidades subcontratadas, bem como as entidades
fornecedoras ou licenciadores de servicos ao Banco,
incluindo as sedeadas fora da Unido Europeia, poderao ter
acesso a dados recolhidos e registados pelo Banco, quando
e na medida em que tal se mostre necessario para a oferta
ao Cliente de produtos ou servigos comercializados pelo
Banco, ou para o cumprimento das obrigagdes contratuais
estabelecidas entre o Banco e o Cliente.

A finalidade do tratamento dos dados diz exclusivamente
respeito ao conhecimento do Cliente e a prossecucao da
atividade do responsavel, o que implica, nomeadamente, a
garantia dos niveis de servi¢o, a minimizagdo dos riscos da
atividade financeira, o conhecimento das responsabilidades
de crédito, a viabilizagdo do exercicio de direitos e do
cumprimento de obrigacdes contratualmente emergentes
para qualquer das partes, a adogéo de procedimentos de
controlo do crédito e da base de Clientes e servigos,
processamentos de natureza estatistica ou de adequagéao
de produtos e servigos ao Cliente, a gestdo de contactos e
a realizacdo de agbes promocionais junto deste.

E assegurado, nos termos legais, o direito de informacéo,
correcao, aditamento ou supressdo dos dados pessoais,
mediante comunicacao escrita dirigida ao Banco.

Clausula 21.2: Fundo de Garantia de Depdsitos

1.

Os depositos constituidos no Banco beneficiam da garantia
de reembolso prestada pelo Fundo de Garantia de
Depositos sempre que ocorra a indisponibilidade dos
depositos por razdes diretamente relacionadas com a sua
situagao financeira, nos termos previstos na lei.
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2. O Fundo de Garantia de Depositos garante o reembolso até

ao valor maximo de 100.000 Euros por cada depositante. No
calculo do valor dos depédsitos de cada depositante,
considera-se o valor do conjunto das contas de depdsito na
data em que se verificou a indisponibilidade de pagamento
por parte desta, incluindo os juros e, para o saldo dos
depdsitos em moeda estrangeira, convertendo em Euros, ao
cambio da referida data.

Para informagdes complementares deve ser consultado o
endereco www.fgd.bportugal.pt.

Clausula 22.2: Procedimentos extrajudiciais

1.

de reclamacgao e recurso

O Cliente pode apresentar reclamagbes ou queixas por
acbes ou omissbes dos 6rgaos e colaboradores do Banco
ao Provedor do Cliente, que as aprecia apos as necessarias
diligéncias de instrugdo, podendo este emitir
recomendagdes a Comissdo Executiva do Banco. As
recomendacgbes do Provedor do Cliente sao vinculativas
para os Orgéos e servigos, apos aprovacao da referida
Comissao. As questdes devem ser colocadas por escrito ao
cuidado do Provedor do Cliente, utilizando para o efeito o
endereco divulgado em www.millenniumbcp.pt.

O Cliente podera igualmente apresentar as suas
reclamagdes ao Banco de Portugal. Para esse efeito, pode
optar pela utilizagéo do Livro de Reclamagdes disponivel nos
balcdes do Banco, sendo este disponibilizado logo que o
Cliente o solicite, ou pelo acesso ao Portal do Cliente
Bancario onde pode preencher o formulario de reclamagéao
online ou imprimir e preencher o referido formulario de
reclamagéo e envia-lo pelo correio para a morada do Banco
de Portugal, conforme instru¢cdes constantes do referido
Portal.

Os litigios de valor igual ou inferior a algada dos tribunais de
12 instancia poderédo, em alternativa aos meios judiciais
competentes, ser submetidos as seguintes entidades
extrajudiciais de resolugdo de litigios: Centro de Arbitragem
de Conflitos de Consumo de Lisboa e Centro de Informagao
de Consumo e Arbitragem do Porto.

Informa-se que o Banco disponibiliza um servico para
rececao e tratamento extrajudicial de qualquer reclamacgéao
que os Clientes entendam ser de efetuar. Para o efeito, as
reclamagdes deverao ser dirigidas a: Centro de Atengéo ao
Cliente, através do numero 707 502 424 e/ou por correio
eletrénico para o enderego www.millenniumbcp.pt e/ou por
escrito, devendo, neste caso, a reclamacéao ser enderecada
para Avenida Doutor Mario Soares (Tagus Park — Edificio 9)
Porto Salvo, 2744-005 Porto Salvo.

Clausula 23.%: Prevencao do branqueamento de capitais e

1.

financiamento do terrorismo

Nos termos da lei, o Banco podera recusar ou suspender a
execucao de operagdo ordenada pelo Cliente, bem como
cessar a relagéo de negocio com efeitos imediatos, quando
tenha conhecimento ou suspeita de a mesma estar
relacionada com a pratica dos crimes de branqueamento de
capitais ou de financiamento do terrorismo, bem como
quando o titular ndo prestar a informagao exigivel nos termos
da lei, nomeadamente informagéo sobre a origem e o
destino dos fundos.

A nao disponibilizagdo de informacdo necessaria a
atualizagcdo dos elementos identificativos do Cliente ou a
identidade dos beneficiarios efetivos pode determinar, em
alternativa a cessacdo da relagdo de negdcio, o
bloqgueamento da conta. O aqui disposto n&do prejudica a
aplicacdo de quaisquer normas legais ou regulamentares
que disponham outros termos e ou condi¢des sobre esta
matéria.

Clausula 24.%: Autoridades de supervisao

O Banco Comercial Portugués, S.A. esta sujeito a supervisdo
do Banco de Portugal, com sede na Rua do Ouro, 27 (1100-150
Lisboa), da Comissédo do Mercado de Valores Mobiliarios, com

Pagina 5 de 31



Mediador de Seguros Ligado n® 207074605 - Data de Registo: 26/06/2007. Autorizagédo para mediagéo de seguros dos Ramos Vida e Nao Vida da Ocidental - Companhia Portuguesa de Seguros de Vida, S.A., Ocidental - Companhia Portuguesa de Seguros, S.A.,

fiscal 501 525 882. Tel.: +351707502424. Site: www.millenniumbcp.pt. Instituicdo de Crédito inscrita no registo especial no Banco de Portugal sob o n° 33. Intermediario Financeiro inscrito no registo da Comiss@o do Mercado de Valores Mobiliarios sob o n° 105.
Médis - Companhia Portuguesa de Seguros de Salde, S.A. e Pensoesgere - Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes, S.A. Informagoes e outros detalhes do registo disponiveis em www.isp.pt.

BANCO COMERCIAL PORTUGUES, S.A. Sociedade Aberta, com sede na Praga D. Jodo |, 28, Porto, com o Capital Social de 3.500.000.000 Euros, matriculada na Conservatéria do Registo Comercial do Porto, com o ntimero Unico de matricula e de identificagao

Mod. 10900121 03-14 MA

sede na Av.? da Liberdade, n.° 252 (1056-801 Lisboa) e do
Instituto de Seguros de Portugal, com sede na Av.? da
Republica, n.° 76 (1600-205 Lisboa), no ambito das
competéncias especificas de cada uma destas Entidades.

Clausula 25.%: Lingua

A relagéo bancaria estabelecida entre as Partes, incluindo a
celebracgao de contratos de abertura de conta e de prestagéo de
servicos de pagamento, & desenvolvida ou feita em lingua
portuguesa, sem prejuizo do consagrado no n° 1 da clausula
142 (Tratamento das Instru¢des do Cliente).

Clausula 26.%: Lei e foro aplicaveis

A este Contrato é aplicavel a lei e jurisdicdo portuguesa. Para
julgar todas as questdes dele emergentes fixam-se como
competentes os foros da comarca de Lisboa, do Porto e do
domicilio do Cliente em Portugal, com expressa renuncia a
qualquer outro.

B - CONDIGOES GERAIS DE PRESTAGAO DE SERVIGOS DE
PAGAMENTO

Clausula 1.2: Ambito

1. As Condi¢des Gerais previstas neste Capitulo destinam-se
a regular os termos e as condi¢des de acesso pelo Cliente
aos servicos de pagamento, na acec¢édo do Regime Juridico
dos Pagamentos e da Moeda Eletronica, aprovado pelo
Decreto-Lei n® 317/2009, de 30 de outubro, que transpde
para a ordem juridica interna a Diretiva n°® 2007/64/CE do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 13 de novembro de
2007, adiante designados “servicos de pagamento”, as quais
vigoram por tempo indeterminado, podendo o Banco
proceder a sua alteragéo nos termos previstos na Clausula
3?2 seguinte.

2. Os servigos de pagamento prestados pelo Banco ficam
também sujeitos ao disposto no Capitulo A antecedente, na
parte ndo especialmente regulada no presente Capitulo,
sem prejuizo das Condigbes Gerais, Especiais e Particulares
eventualmente aplicaveis a um servigco especialmente
contratado entre o Cliente e o Banco.

Clausula 2.2: Servigos e operagdes de pagamento

1. Sem prejuizo de outros regulados em contrato préprio, o
Banco presta os servigos de pagamento associados a conta
de depdsitos a ordem, a seguir indicados, os quais encerram
as seguintes caracteristicas principais:

a) Débitos diretos - um servico de pagamento que consiste em
debitar a conta de pagamento de um ordenante, sendo a
operacéo de pagamento iniciada pelo beneficiario com base
no consentimento dado pelo ordenante ao beneficiario, ao
prestador de servigos de pagamento do beneficiario ou ao
prestador de servicos de pagamento do préprio ordenante;

b) Cartdo de pagamento - instrumento de pagamento,
geralmente sob a forma de um cartdo de plastico,
disponibilizado pelo prestador de servicos de pagamento ao
titular para que este, através do acesso a uma rede de
telecomunicagodes efetue pagamentos de bens e servigos e
proceda a levantamentos de notas a débito ou a crédito, ou
realize outras operacoes;

c) Transferéncias bancarias - operagbes de pagamento
efetuadas por iniciativa de um ordenante, realizadas através
de um prestador de servigcos de pagamento e destinadas a
colocar fundos a disposigéo de um beneficiario, por débito e
crédito de contas de depdsito a ordem. A mesma entidade
pode ser simultaneamente ordenante e beneficiario;

d) Envio de fundos - um servico de pagamento que envolve a
rececao de fundos de um ordenante, sem a criagdo de
quaisquer contas de pagamento em nome do ordenante ou
do beneficiario, com a finalidade exclusiva de transferir o
montante correspondente para um beneficiario ou para outro
prestador de servigos de pagamento que atue por conta do
beneficiario, e a rececdo desses fundos por conta do
beneficiario e a respetiva disponibilizagéo a este ultimo;
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e) Deposito e levantamento de numerario — servico de
pagamento que consiste na entrega ou recebimento de
notas ou moedas metalicas numa ou duma conta de
depdsito a ordem.

2. Consideram-se intrabancarias as operacbes de pagamento
realizadas entre contas abertas no Banco Comercial
Portugués, S.A., tituladas pela mesma ou por diferentes
pessoas. Quando as operagdes de pagamento envolvem,
para além do Banco, outro ou outros prestadores de servigos
de pagamento, denominam-se interbancarias.

3. Com excegédo do previsto no niUmero seguinte, os servigcos
de pagamento regulados nas presentes Condigbes Gerais
abrangem  unicamente  operacdes intrabancérias,
interbancarias nacionais e interbancarias para/de prestador
de servico de pagamento situado num dos Estados
Membros da Unido Europeia ou do Espago Econdmico
Europeu, realizadas em euros e noutras moedas de um
destes Estados.

4. Em todo o caso, o disposto nos n°¢ 6, 7 e 9 da Clausula 82
do presente Capitulo aplica-se também a quaisquer
operagdes de pagamento interbancarias internacionais,
desde que realizadas em euros e noutras moedas de
Estados Membros da Unido Europeia e do Espago
Econdmico Europeu.

Clausula 3.%: Alteragdes e denuincia

1. O Banco comunicara, com um pré-aviso de dois meses, as
alteragbes que forem propostas as Condicbes Gerais
previstas no presente Capitulo, mediante circular,
mensagem no extrato de conta ou por outro meio
apropriado, entrando as mesmas em vigor apos o referido
prazo, sem prejuizo do disposto no niumero seguinte.

2. Considera-se que o Cliente aceitou as alteragdes a que se
reporta o numero anterior se néo tiver notificado o Banco de
que nao as aceita antes da data proposta para a entrada em
vigor das mesmas, podendo o mesmo denunciar
imediatamente e sem encargos o Contrato com fundamento
em tais alteragdes.

3. As alteragbes das taxas de juro ou de cambio podem ser
aplicadas sem pré-aviso se forem mais favoraveis ao Cliente
ou imediatamente e sem pré-aviso se se basearem em taxas
de juro ou de cambio de referéncia.

4. Nas situagdes previstas no numero anterior, o Banco
comunicara as alteragdes efetuadas utilizando os meios
previstos no n° 1 anterior e no maximo durante o més
seguinte.

5. O Banco pode por sua iniciativa cessar a prestacédo de
qualquer um dos servicos de pagamento descritos na
clausula anterior, neste caso mediante um pré-aviso de dois
meses sobre a data em que a denuncia haja de produzir
efeitos.

Clausula 4.%: Identificador unico, cédigos de acesso e
codigos pessoais secretos

1. Entende-se por “identificador Unico” a combinagéao de letras,
numeros ou simbolos especificada ao Cliente pelo Banco,
que o Cliente deve fornecer para identificar inequivocamente
a respetiva conta de pagamento a fim de que uma ordem de
pagamento possa ser convenientemente executada.

2. O Banco faculta ao Cliente os seguintes identificadores
unicos: a) NIB ou Numero de ldentificagdo Bancaria -
elemento de informagdo normalizado, utilizado na
identificagéo de contas bancérias domiciliadas em Portugal.
E composto por 21 digitos, sendo os 4 primeiros o cédigo
do banco no qual a conta esta domiciliada, seguidos do
codigo do balcdo ou agéncia, do numero de conta (11
digitos) e de dois digitos de controlo;

b) IBAN ou International Bank Account Number - elemento
de informacgdo que permite identificar e validar, no Espago
Econdémico Europeu, a conta bancaria do beneficiario. O
IBAN das contas abertas em instituicdes de crédito situadas
em Portugal é composto por 25 carateres, bastando
preceder o NIB do prefixo “PT50";
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c)

BIC ou Bank Identifier Code - cédigo de identificagdo
bancaria da SWIFT (rede internacional de comunicagdes
utilizada por instituicdes financeiras de todo o mundo).

Os codigos de acesso e os codigos pessoais secretos
permitem a utilizagdo de meios de comunicagao a distancia;
as respetivas condi¢cdes encontram-se estipuladas no
Capitulo D (Condi¢des Gerais de Utilizagdo dos Meios de
Comunicagéo a Distancia).

Os cédigos pessoais secretos permitem também ao Cliente
utilizar cartbes de pagamento; as respetivas condicdes
encontram-se estipuladas nos contratos especialmente
celebrados para acesso do Cliente a qualquer produto cartao
de pagamento.

Clausula 5.2: Ordens de pagamento

1.

Uma operacéo de pagamento ou um conjunto de operacdes
de pagamento s6 se consideram autorizados se o Cliente
consentir previamente na sua execugao, sem prejuizo de o
Cliente e o Banco poderem acordar, para determinados
produtos ou servigos ou para determinadas operagoes, que
o consentimento seja prestado em momento posterior.

O consentimento referido no numero anterior deve ser dado
de forma expressa em documento entregue em qualquer
balcao do Banco, salvo se outra forma for acordada entre as
partes no que respeita a determinados produtos ou servicos
ou a determinadas operagoes.

O consentimento pode ser retirado pelo Cliente em qualquer
momento, pela forma prevista no numero anterior, mas
nunca depois do momento de irrevogabilidade estabelecido
na Clausula seguinte.

Clausula 6.%: Revogacao de ordens de pagamento

1.

Salvo o disposto nos ndmeros seguintes, uma ordem de
pagamento dada pelo Cliente ndo pode ser por este
revogada apos a sua recegao pelo Banco ou até ao final do
dia util anterior a uma data especialmente acordada entre
as partes.

Uma operagédo de pagamento ordenada pelo Cliente mas
iniciada pelo beneficiario ou através deste nédo pode ser
revogada depois de o Cliente ter comunicado ao beneficiario
essa ordem ou O seu consentimento a execugdo da
operacgéo de pagamento.

Todavia, no caso de operagéo de pagamento ordenada pelo
Cliente mas iniciada pelo beneficiario que seja débito direto
e sem prejuizo dos direitos de reembolso previstos na
Clausula 152, o Cliente pode revogar a ordem de pagamento
até ao final do dia util anterior ao dia acordado para o débito
dos fundos.

O Banco reserva-se o direito de cobrar encargos pela
revogacgao de uma ordem de pagamento.

Clausula 7.2: Recegdo de ordens de pagamento

1.

O momento da recegédo da ordem de pagamento coincide
com o momento em que a ordem de pagamento transmitida
diretamente pelo Cliente ordenante ou indiretamente pelo
beneficiario ou através deste é recebida pelo Banco.

Se 0 momento da recec¢ao nao for um dia em que o Banco
se encontra aberto para execugédo de uma operacao de
pagamento, considera-se que a ordem de pagamento foi
recebida no dia util seguinte.

Salvo acordo do Banco em contrario, as ordens de
pagamento recebidas a partir das 15:00 horas de um dia util
séo consideradas como tendo sido recebidas no dia util
seguinte.

O Cliente e o Banco podem acordar em que a ordem se
tenha por recebida:

Numa data determinada;

Decorrido um certo prazo; ou

Na data em que o Cliente colocar fundos a disposi¢cao do
Banco.

Se a data acordada nos termos do numero anterior n&o for
um dia util para o Banco, considera-se que a ordem de
pagamento foi recebida no dia util seguinte.
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Clausula 8.2: Prazos de execucao de ordens de pagamento

1.

Sem prejuizo do previsto no niumero seguinte, apds a
rececdo de uma ordem de pagamento nos termos previstos
na Clausula anterior, o montante objeto da operacao sera
creditado na conta do prestador de servicos de pagamento
do beneficiario até ao final do primeiro dia util seguinte se a
operagao for realizada em euros, ou até ao final do terceiro
dia util seguinte se estiver em causa uma operacéo de
pagamento interbancéria para prestador de servicos de
pagamento situado num dos Estados Membros da Uniéo
Europeia e do Espaco Econdmico Europeu e realizada numa
das restantes moedas previstas no n° 3 da Clausula 22 do
presente Capitulo.

Nas operagbes de pagamento intracomunitarias envolvendo
conversao de moeda, o prazo previsto no numero anterior
pode ir até quatro dias uteis a contar do momento da
rececao da ordem.

Os prazos referidos no n° 1 da presente Clausula podem ser
prorrogados por mais um dia util no caso de operagbes de
pagamento emitidas em suporte de papel.

Se o momento da recegdo ndo for um dia util para o
prestador de servicos de pagamento do beneficiario, o
crédito na conta deste ultimo sera feito até ao final do
primeiro dia util seguinte.

Nas transferéncias intrabancarias, o montante objeto da
operacgao de pagamento é creditado na conta do beneficiario
no proprio dia, sendo a data-valor e a data de
disponibilizagdo a do momento do crédito.

A data-valor atribuida ao crédito na conta de pagamento do
Cliente deve ser, no maximo, o dia util em que o montante da
operagao de pagamento é creditado na conta do Banco.

O montante da operagao de pagamento fica a disposi¢ao do
Cliente imediatamente apds ter sido creditado na conta de
pagamento do Banco.

Nos depositos em numerario efetuados na moeda da conta
do Cliente, o montante é disponibilizado imediatamente apos
o momento de recegdo dos fundos e com data-valor
coincidente com esse momento.

E pressuposto do cumprimento da data-valor e data de
disponibilizagao efetiva de fundos previstas nos nos 6 a 8
supra que ao Banco seja possivel confirmar previamente o
crédito na sua conta de pagamento, realizar previamente
uma conversado de moeda, ou fazer a conferéncia de notas
e moedas entregues para depodsito, nas operacdes de
pagamento que impliquem tais procedimentos.

Clausula 9.2: Encargos, taxas de juro e de cambio

1.

Os encargos, taxas de juro e taxas de cambio aplicaveis a
operacdes de pagamento abrangidas pelo presente
Capitulo, ou no caso de deverem ser utilizadas taxas de juro
ou de cambio de referéncia, o método de calculo do juro
efetivo, bem como a data relevante e o indice ou a base para
determinagcdo dessa taxa de juro ou de cambio de
referéncia, constam em Anexo as presentes Condigdes
Gerais.

Relativamente aos servigos de pagamento especialmente
contratados entre as Partes, os encargos, taxas de juro e
taxas de cambio aplicaveis constardo dos contratos-quadro
respetivos.

As alteragbes das taxas de juro ou de cambio aplica-se o
previsto nos nos 3 e 4 da Clausula 32 do presente Capitulo.

Clausula 10.2: Prestacao de informagodes sobre servigos ou

operacdes de pagamento

O Banco pode prestar ao Cliente informagdes sobre servigos
ou operagdes de pagamento, incluindo as constantes do
presente Capitulo, através de qualquer dos meios de
comunicagao apropriados a relagao bancaria, incluindo os
meios previstos no Capitulo D (Condigcbes Gerais de
Utilizagdo dos Meios de Comunicagéo a Distancia).

Apds o débito ou crédito de uma operagédo de pagamento
na conta do Cliente, o Banco constitui-se na obrigacdo de
prestar a este, sem atraso injustificado, pelo menos as
seguintes informacdes:
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a) Uma referéncia que permita ao Cliente identificar cada
operacédo de pagamento e, se for caso disso, informagdes
respeitantes ao beneficiario ou ordenante;

b) O montante da operagédo de pagamento na moeda em que
é debitado ou creditado na conta do Cliente;

c) O montante de eventuais encargos da operagdo de
pagamento e, se for caso disso, a respetiva discriminagéo,
ou os juros que o Cliente deva pagar;

d) Se for caso disso, a taxa de cambio aplicada pelo Banco a
operagao de pagamento, bem como o montante da
operagéo de pagamento apos essa conversdo monetaria; e

e) A data-valor do débito ou do crédito.

3. Para cumprimento do disposto no numero anterior e sem
prejuizo da emissao de notas de lancamento, o Banco
faculta ao Cliente extratos de conta, nos termos definidos
nas clausulas 6.2 e 72 do Capitulo A.

Clausula 11.2: Operagées nao autorizadas ou incorreta-
mente executadas

1. Apos ter tomado conhecimento de uma operagao de
pagamento ndo autorizada ou incorretamente executada
suscetivel de originar uma reclamagéo, o Cliente deve
comunicar o facto ao Banco sem atraso injustificado e dentro
de um prazo nunca superior a 13 meses a contar da data do
débito. Findo esse prazo, consideram-se reconhecidos como
exatos os valores registados.

2. Caso o Cliente negue ter autorizado uma operagédo de
pagamento executada ou alegue que a operagdo nao foi
corretamente efetuada, incumbe ao Banco fornecer prova
de que a operagdo de pagamento foi autenticada,
devidamente registada e contabilizada e que nao foi afetada
por avaria técnica ou qualquer outra deficiéncia.

3. Tratando-se de débito direto ndo autorizado ou
incorretamente executado, o Banco devera exibir ao Cliente
a autorizagao de débito em conta, solicitando-a, se a ndo
tiver em seu poder, ao credor ou ao banco deste.

Clausula 12.2: Responsabilidade por operagées nao
autorizadas

Concluidas as diligéncias de prova previstas na Clausula
anterior, se se concluir que o Banco é responsavel pelas perdas
de operagdes nao autorizadas, este ultimo assegurara o
reembolso imediato do montante da operagdo de pagamento
ndo autorizada e, se for caso disso, repora a conta na situagao
em que estaria se a operacgado nao tivesse sido executada.

Clausula 13.2: Responsabilidade pela ndo execug¢do ou
execugao incorreta de ordens de pagamento

1. O Banco é responsavel perante o Cliente pela ndo execugéo
ou execugao incorreta de uma ordem de pagamento emitida
por este Ultimo, nos termos gerais de direito, sem prejuizo do
disposto no n° 2 da Clausula 112 e da Clausula seguinte.

2. Se o Banco puder provar ao Cliente e, se for caso disso, ao
prestador de servigos de pagamento do beneficiario que este
ultimo recebeu o montante da operagéo de pagamento nos
termos da Clausula 72, a responsabilidade pela execugao
correta da operagédo de pagamento perante o beneficiario
cabera ao prestador de servigos de pagamento deste ultimo.

3. Caso a responsabilidade caiba ao Banco nos termos do n.°
1, este deve reembolsar o Cliente, sem atrasos
injustificados, do montante da operagéo de pagamento néo
executada ou incorretamente executada e, se for caso disso,
repor a conta de pagamento debitada na situacédo em que
estaria se ndo tivesse ocorrido a execucgao incorreta da
operagao de pagamento.

4. Caso a responsabilidade caiba ao Banco enquanto
prestador do servigo de pagamento do beneficiario, o Banco
deve, imediatamente, creditar o montante correspondente
na conta de pagamento do beneficiario ou pér a disposi¢éo
do beneficiario o montante da operagéo de pagamento.

5. No caso de uma operagéao de pagamento n&o executada ou
incorretamente executada em que a ordem de pagamento
seja emitida pelo Cliente, o Banco deve, independentemente
da responsabilidade incorrida e se tal Ihe for solicitado
envidar imediatamente esforgos para rastrear a operagéo de
pagamento e notificar o Cliente dos resultados obtidos.
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6. Para além da responsabilidade prevista nos numeros
anteriores, o Banco é responsavel perante o Cliente por
quaisquer encargos cuja responsabilidade Ihe caiba e por
quaisquer juros a que esteja sujeito o Cliente em
consequéncia da ndo execugao ou da execugao incorreta
da operacao de pagamento.

Clausula 14.%: Exclusao de responsabilidade

1. Se o identificador unico fornecido pelo Cliente for incorreto,
o0 Banco nao é responsavel, nos termos da clausula anterior,
pela ndo execugao ou pela execugao deficiente da operagao
de pagamento.

2. No entanto, o Banco deve envidar esforgos razoaveis para
recuperar os fundos envolvidos na operagéo de pagamento.

3. O Banco pode cobrar ao Cliente encargos, quer pela
notificacdo de ndo execugao da operacéo de pagamento,
quer pela recuperagao de fundos em caso de execugao
deficiente desta.

4. A responsabilidade do Banco n&o é aplicavel em caso de
circunstancias anormais e imprevisiveis alheias a sua
vontade, se as respetivas consequéncias nao tivessem
podido ser evitadas apesar de todos os esforgos
desenvolvidos, ou caso o Banco esteja vinculado por outras
obrigacgdes legais, nomeadamente as relacionadas com a
prevengcdo do branqueamento de capitais e de
financiamento do terrorismo.

Clausula 15.2: Reembolso de operacdes iniciadas pelo
beneficiario

1. O Cliente tem direito ao reembolso, por parte do Banco, de
uma operagdo de pagamento autorizada iniciada pelo
beneficiario ou através deste que ja tenha sido executada,
caso estejam reunidas as seguintes condi¢cdes:

a) Aautorizagédo ndo especificar o montante exato da operagéo
de pagamento no momento em que a autorizagéo foi
concedida; e

b) O montante da operacéo de pagamento exceder o montante
que o Cliente poderia razoavelmente esperar com base no
seu perfil de despesas anterior e nas circunstancias
especificas do caso.

2. Apedido do Banco, o Cliente fornece os elementos factuais
referentes as condigbes especificadas no nimero anterior.

3. O reembolso referido no n.° 1 corresponde ao montante
integral da operacao de pagamento executada.

4. Para efeitos da alinea b) do n.° 1, o Cliente ndo pode basear-
-se em razdes relacionadas com a taxa de cambio se tiver
sido aplicada a taxa de cambio de referéncia acordada com
o Banco.

5. O Cliente ndo tem direito ao reembolso previsto no n° 1 caso
tenha comunicado diretamente ao Banco o seu
consentimento a execugéo da operagao de pagamento e, se
for caso disso, as informagbes sobre a futura operacgao de
pagamento tiverem sido fornecidas ao Cliente ou postas a
sua disposi¢cao pelo Banco ou pelo beneficiario na forma
acordada, com pelo menos quatro semanas de
antecedéncia.

6. O Cliente tem direito a apresentar o pedido de reembolso
referido no n° 1, durante um prazo de oito semanas a contar
da data em que os fundos tenham sido debitados.

7. No prazo de dez dias uteis a contar da recegdo de um
pedido de reembolso, o Banco reembolsa o montante
integral da operagdo de pagamento ou apresenta uma
justificagcdo para recusar o reembolso, indicando os
organismos para os quais o Cliente pode remeter a questao
se ndo aceitar a justificagdo apresentada.

C - CONDICOES GERAIS DE CONTAS DE REGISTO E
DEPOSITO DE INSTRUMENTOS FINANCEIROS E DE
INTERMEDIACAO FINANCEIRA

Clausula | .2: Regulamentacgao geral

1. Associada a cada conta de depodsitos a ordem pode haver
uma ou mais contas onde se registem a crédito e a débito
instrumentos financeiros, adiante designada por conta de
instrumentos financeiros.
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2.

As importancias correspondentes a comissdes, impostos,
portes e outros encargos, bem como todos os demais
débitos e créditos pecuniarios decorrentes de operagdes
sobre instrumentos financeiros sédo langadas na conta de
depodsitos a ordem associada a conta de instrumentos
financeiros em causa.

A aceitacdo pelos titulares de conta das Condigdes Gerais
previstas no presente Capitulo, em articulagdo com as
Condigbes particulares e respetivos Anexos que das
mesmas fazem parte integrante e ainda com cada Contrato
de Abertura de Conta de Depdsitos a Ordem, constitui o
Contrato para a Prestagdo de Servigcos e Atividades de
Intermediacao Financeira, onde se inclui, nomeadamente, o
registo ou depodsito de instrumentos financeiros,
nomeadamente valores mobiliarios, a que se submetem as
ordens e demais atos sobre instrumentos financeiros, em
obediéncia as normas legais e regulamentares em vigor.
Fica expressamente convencionada a ndo aplicacdo do
presente Capitulo C a prestacdo de servicos de
intermediacdo financeira a cidaddos ou residentes nos
Estados Unidos da América e territorios sob sua jurisdi¢ao,
aos quais o Banco veda o investimento em valores
mobiliarios e outros instrumentos financeiros ou
equiparados, nos termos vigentes na referida jurisdigéo.

Clausula 2 .2: Definigoes

f)

Sao instrumentos financeiros ou equiparados:
Os valores mobiliarios, incluindo os de natureza monetaria;
Os instrumentos do mercado monetario;
Os instrumentos derivados para a transferéncia do risco de
crédito;
Os contratos diferenciais;
As opgoes, os futuros, os swaps, os contratos a prazo sobre
taxas de juro e quaisquer outros contratos derivados
relativos a valores mobiliarios, divisas, taxas de juro ou de
rendibilidade, ou relativos a outros instrumentos derivados,
indices financeiros e indicadores financeiros, com liquidagao
fisica ou financeira;
As opgoes, os futuros, os swaps, os contratos a prazo sobre
taxas de juro e quaisquer outros contratos derivados com
liquidacdo financeira ainda que por opgdo de uma das
partes, relativos a mercadorias, variaveis climaticas, tarifas
de fretes, licengcas de emissao, taxas de inflagdo ou de
quaisquer outras estatisticas econémicas oficiais;

As opcodes, os futuros, os swaps e quaisquer outros

contratos derivados relativos a mercadorias, com liquidagao

fisica, desde que:

(i) Sejam transacionados em mercado regulamentado ou
em sistema de negociagao multilateral;

(i) Nao se destinado a finalidade comercial tenham
caracteristicas analogas as de outros instrumentos
financeiros derivados;

Os contratos de seguro ligados a fundos de investimento.

Sao Valores Mobiliarios:

As acoes;

As obrigacdes;

Os titulos de participacao;

As unidades de participagdo em Organismos de
Investimento Coletivo;

Os warrants auténomos;

Os direitos destacados de valores mobiliarios referidos nas
alineas a) a d), desde que o destaque abranja toda a
emissao ou série e esteja previsto no ato de emissao;
Outros documentos representativos de situagées juridicas
homogéneas, desde que sejam suscetiveis de transmisséo
em mercado.

Clausula 3.2: Atividades de intermediacgao financeira

Sao atividades de intermediagéo financeira, objeto do presente
Contrato:

a)

Os servigos e atividades de investimento em instrumentos
financeiros, nas quais se incluem

i) arececao e transmisséo de ordens por conta de outrém;
ii) a execucdo de ordens por conta de outrém;
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iii) a negociagao por conta propria;

iv) a consultoria para investimento, a qual so sera prestada
mediante analise e assentimento prévio do Banco
Comercial Portugués, S.A, adiante designado por Banco
e devera ser regulada nos termos de Contrato autbnomo
a celebrar;

v) a gestdo de carteiras por conta de outrém, sempre que
a solicitagdo do Cliente o Banco aceite prestar este
servigo, o qual sera objeto de regulamentagéo especifica
em Contrato autbnomo.

b) Os servigcos auxiliares dos servigos e atividades de
investimento, nos quais se incluem:

i) o registo e depdsito de instrumentos financeiros, bem
como 0s servigos relacionados com a sua guarda, na
conta de instrumentos financeiros;

ii) a concesséao de crédito para a realizagéo de operagdes
sobre instrumentos financeiros, a qual sera previamente
objeto de analise e decisdo casuistica do Banco e
celebracao de contrato auténomo;

iii) a elaboragdo de estudos de investimento e analise
financeira ou outras formas de consultoria geral
relacionada com operagdes em instrumentos financeiros;

iv) os servigcos e atividades de intermediagdo financeira
elencados nos numeros (i) e (ii) da alinea a) quando se
relacionem com quaisquer um dos instrumentos
financeiros supra identificados nas alineas c) e g) do n°1
da clausula 22, devendo neste caso as ordens serem
precedidas pela celebragdo de contrato escrito, com
excegdo dos contratos de seguro ligados a fundos de
investimento.

Clausula 4.2: Identidade de titulares

1. Salvo os casos previstos no n° 2, o Banco s6 aceita abrir
contas de Instrumentos Financeiros com titularidade igual a
da conta de depdsitos a ordem associada, apenas podendo
ser diferente a ordenacao dos contitulares, designadamente
para efeitos do disposto na clausula seguinte. Querendo um
dos contitulares adquirir instrumentos financeiros apenas
para si mesmo, devera fazé-lo com base em conta de
depositos a ordem de que seja o unico titular.

2. O Banco pode aceitar registar ou depositar instrumentos
financeiros que por lei ndo possam ter mais de um titular em
conta de instrumentos financeiros individual associada a
conta de depositos a ordem com mais titulares. Nesse caso,
porém, os contitulares desta conta que n&o sejam titulares
de tais valores poderéo dar as ordens estabelecidas, como
se de procuradores se tratasse.

3. O Banco nado admite indicacdo de quotas desiguais nas
contas de instrumentos financeiros.

Clausula 5.2: Representante comum: primeiro titular

1. Em contas de instrumentos financeiros com mais de um
titular, € aquele que deve exercer as fungcbes que a lei
atribua ao representante comum que figurara como primeiro
titular.

2. Podem diferentes contas de instrumentos financeiros
associadas a mesma conta de depdsitos a ordem ter
diversas ordenacgdes de contitulares, de modo a que o
representante comum relativo a uma conta nao seja o
mesmo que o relativo a outra conta.

3. Paraalteragdes subsequentes da ordenagao de contitulares
€ necessario o acordo de todos eles, independentemente do
tipo de movimentacéao estabelecido.

Clausula 6.2: Aquisicao de instrumentos financeiros

1. Havendo varios contitulares de uma conta de depdsitos a
ordem, quem tenha poderes de movimentagéo pode ordenar
a prestacédo de qualquer servigco contratado ao abrigo do
presente Contrato, ainda que sempre e so por referéncia a
avaliagdo dos conhecimentos e experiéncia efetuada pelo
Banco, nos termos infra transcritos nas informagdes legais
obrigatérias constantes do presente Contrato, ficando os
instrumentos financeiros adquiridos para os mesmos
titulares.
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2. Quando associada a conta de depdsitos a ordem nao esteja
ainda aberta nenhuma conta de instrumentos financeiros, o
Banco procedera a sua abertura por decorréncia das
instrugcdes de investimento sobre instrumentos financeiros
transmitidas, reproduzindo a ordenacgao de titulares da conta
de depodsitos a ordem sempre que ndo lhe seja dada
instrucdo em sentido diverso.

Clausula 7.2: Legitimidade para alienar ou onerar

As ordens para alienacao de instrumentos financeiros e os atos
de oneragdo dos mesmos instrumentos financeiros ficam
sujeitos as condicbes de movimentagdo estabelecidas
relativamente a conta de depdsitos a ordem associada.

Clausula 8.2: Morte de contitular

Falecendo algum dos contitulares, procede-se ao bloqueio
correspondente a sua quota-parte em cada categoria de
instrumentos financeiros, com arredondamento por excesso.

Clausula 9.2: Renuncia a titularidade por um dos contitulares

A eficacia da renuncia a titularidade sobre contas, quanto a
conta de depositos a ordem estejam associadas uma ou mais
contas de Instrumentos Financeiros pressupde, no que a estas
respeita e desde que nao se verifiquem obices decorrentes da
natureza dos instrumentos financeiros ou de oneragdes a que os
mesmos estejam sujeitos, a verificagdo de uma das seguintes
alternativas:

a) todas as contas de Instrumentos Financeiros associadas a
mesma conta de depdsitos a ordem encontrarem-se
saldadas no momento em que a exclusao da titularidade
deva ocorrer;

b) ser ordenada, por quem tenha poderes para tanto, a
transferéncia dos instrumentos financeiros de cada categoria
em proporgao correspondente a da contitularidade daquele
que a ela pretende renunciar, para outra conta de
Instrumentos Financeiros de que o renunciante seja o Unico
titular, caso em que a transferéncia e a exclusdo da
titularidade deverao ocorrer em simultaneo;

c) aindicacdo expressa pelo renunciante de que a sua quota-
-parte nos instrumentos financeiros inscritos em conta é para
ser transmitida, como operagao fora de mercado, aqueles
cuja titularidade subsiste, o que supbe a autorizagédo de
débito, em conta de depdsitos a ordem provisionada para o
efeito, do montante das taxas e comissdes que porventura
sejam devidas pela transmisséo.

Clausula 10.2: Inclusao de contitular adicional

Quando no caso de contas tituladas por pessoas singulares seja

pedida a inclusdo em conta de depdsitos a ordem que tenha

associadas uma ou mais contas de Instrumentos Financeiros,
de um titular adicional por todos os que ja eram titulares e por
aquele que pretenda passar a sé-lo, a aceitagdo do pedido pelo

Banco fica sujeita, além das outras exigéncias decorrentes das

normas em vigor ou que porventura o Banco imponha, da

verificacdo de uma das seguintes alternativas:

a) todas as contas de Instrumentos Financeiros associadas a
mesma conta de depdsitos a ordem encontrarem-se
saldadas no momento em que a inclusdo da titularidade
deva ocorrer;

b) a indicagdo expressa, pelos anteriores titulares, de que a
correspondente quota-parte nos instrumentos financeiros
inscritos em conta é para ser transmitida, como operacgéo
fora do mercado, aqueles cuja titularidade se acrescente, o
que supde a autorizagdo de débito, em conta de depdsitos
a ordem provisionada para o efeito, do montante das taxas
e comissdes que porventura sejam devidas pela transmissao.

Clausula 11.2: Ordens para operagoes sobre instrumentos
financeiros

1. Para além dos escritos com assinatura autografa, podem ser
facultados aos Clientes outros meios para transmitirem
ordens e instrugdes relativas a instrumentos financeiros,
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designadamente telefénicos e informaticos, conforme
previsto no Capitulo D do presente instrumento.

2. Nos termos legalmente previstos o Banco procedera ao
registo fonografico ou informatico das ordens transmitidas.

3. As ordens para a realizagdo de operagbes sobre
instrumentos financeiros podem ser recusadas nos termos
da lei, caso em que o Banco dara disso imediato
conhecimento ao ordenante, através de qualquer meio de
comunicacao, designadamente correio eletronico ou
telemével, sem prejuizo de na primeira oportunidade
evidenciar, por escrito, essa recusa.

4. Nos termos das disposi¢des legais e regulamentares em
vigor o Banco mantera e atualizara um registo comprovativo
de ordens (informatico, em fi tas magnéticas ou mediante
arquivo de originais de ordens escritas).

5. O Banco obriga-se a ter em dia a relagao cronoldgica de
todas as operagbes realizadas, registando diaria e
sequencialmente todos os movimentos a débito e a crédito
de instrumentos financeiros e de dinheiro relativos ao
Cliente.

Clausula 12.2: Deveres de diligéncia

1. O Banco obriga-se a proceder, diretamente ou mediante
servigos de terceiros com diligéncia na execugao das ordens
que nao sejam recusadas dentro dos constrangimentos que
a natureza das operagdes ou o seu registo informatico
impuserem.

2. Na execugédo de ordens e instrugdes o Banco obriga-se a
dar prevaléncia aos interesses dos Clientes reconhecidos
por lei, sempre que o préprio Banco ou entidades a ele
ligadas possam ter interesses contrapostos, bem como a
observar o principio da segregacao patrimonial. Se o Cliente
pretender qualquer informagéo adicional sobre a politica de
conflito de interesses em vigor no Banco devera dirigir-se a
qualquer uma das suas sucursais ou consultar o sitio da
Internet www.millenniumbcp.pt.

Clausula 13.2: Cativo

A execugao de qualquer ordem de aquisi¢cao ou subscrigéo pode
ficar condicionada a suficiéncia de provisdo na conta de
dep0ositos a ordem, sendo cativa a respetiva importancia até ao
termo da operacgéo ordenada.

Clausula 14.2: Direitos inerentes

1. O Banco procurara proporcionar informagdao sobre os
direitos inerentes aos instrumentos financeiros registados ou
depositados de que haja divulgacéo oficial e obriga-se a
certificar a legitimidade para o exercicio do direito de voto.

2. O exercicio de direitos inerentes depende de ordem ou
instrucdo expressa do Cliente, salvo quando
inequivocamente n&o envolva juizos de oportunidade, como
a cobranga de dividendos, juros ou outros rendimentos, ou
nao comporte dispéndios externos ao Banco e corresponda
a uma valorizacdo claramente superior ao montante das
comissdes devidas ao Banco por tal exercicio.

3. Pode, em todo o caso, o exercicio dos direitos inerentes pelo
Banco ser condicionado a existéncia de provisao sufi ciente
na conta de depdsitos a ordem associada para o débito das
comissdes devidas.

Clausula 15.%: Liquidacao das operagoes

A liquidacao das operagdes sera efetuada nas condicdes e
prazos aplicaveis ao mercado onde essas mesmas transagbes
se realizem.

Clausula 16.2: Subcontratacao

1. O Banco pode recorrer a outras pessoas ou entidades
(subcontratadas), devidamente habilitadas, confiando-lhes
a execucgao, total ou parcial, de tarefas que integram o
servigo contratado pelo Cliente, continuando, no entanto, a
assumir face aos seus Clientes responsabilidade pelo
cumprimento das regras legais e contratuais aplicaveis a
prestacao dos servigos constantes do presente Contrato.
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Na prestacao dos servigos constantes do presente Contrato
o Banco obriga-se a atuar com o maior nivel de competéncia
e diligéncia exigivel, em particular:

- Observar e fazer com que os subcontratados
observem as leis e regulamentos aplicaveis em cada
um dos mercados, em Portugal e/ou no estrangeiro,
designadamente os cut-off times estabelecidos para a
liquidacdo de operagbes em cada um desses
mercados.

O Banco s6 depositara ou registara qualquer instrumento
financeiro da titularidade do Cliente junto de entidade
estabelecida num Estado que ndo regulamente o registo e
depdsito de instrumentos financeiros desde que exista
pedido escrito do Cliente para o efeito e, cumulativamente,
a natureza dos instrumentos financeiros ou dos servigos de
investimento associados a esses instrumentos financeiros
assim o exijam.

Quaisquer instrumentos financeiros do Cliente depositados
ou registados junto de um subcontratado serao,
obrigatoriamente, identificaveis separadamente dos
instrumentos financeiros pertencentes ao Banco, através de
contas segregadas (individuais ou omnibus) junto do
subcontratante.

O Banco informa o Cliente de que as contas que contenham
instrumentos financeiros do Cliente podem vir a estar
sujeitas a lei estrangeira e que dai poder&o advir prejuizos
para os direitos do Cliente.

O Banco assegura que as entidades subcontratadas:

Tém as qualificagdes, a capacidade e a autorizagdo, se
requerida por lei, para realizar de forma fiavel e profissional
as atividades ou fungbes subcontratadas;

Prestam eficazmente as atividades ou fungdes subcontratadas;
Dispdem de toda a informagéo necessaria ao cumprimento
do subcontrato;

Controlam a realizagdo das atividades ou fungbes
subcontratadas e gerem o0s riscos associados a
subcontratacao;

Informardo o Banco de factos suscetiveis de influenciar a
sua capacidade para exercer, em cumprimento dos
requisitos legislativos e regulamentares aplicaveis, as
atividades ou fungbes subcontratadas;

Cooperardo com as entidades de supervisao relativamente
as atividades ou fungbes subcontratadas;

Permitirdo o acesso do Banco, dos seus auditores e das
autoridades de supervisdo a informacédo relativa as
atividades ou fungdes subcontratadas, bem como as suas
instalagbes comerciais;

Diligenciardo no sentido de, no respeito do quadro legal
aplicavel, proteger quaisquer informacdes confidenciais
relativas ao intermediario financeiro subcontratado ou aos
seus Clientes.

Clausula 17.2: Custos dos servigos

1.

Cada servico disponibilizado ao abrigo do presente Contrato,
bem como a respetiva contratagdo encontram-se sujeitos
aos impostos e taxas legalmente aplicaveis e, bem assim,
as comissodes, custos despesas e encargos estabelecidos
em pregario descriminado por servigos, o qual € entregue ao
Cliente na data da abertura da respetiva conta.

O Banco comunicara, com um pré-aviso razoavel para cada
tipo de situacédo as alteragbes que forem produzidas ao
pregario em vigor, mediante circular, mensagem no extrato
de conta ou por outro meio apropriado podendo o Cliente
resolver o presente Contrato com fundamento em tais
alteragdes.

Adicionalmente o Banco informa que o pregario devidamente
atualizado e aplicavel as operagbes sobre instrumentos
financeiros se encontra sempre disponivel para consulta em
qualquer balcdo do Banco ou em www.millenniumbcp.pt.

Clausula 18.%: Deveres de informagao

1.

O Banco obriga-se a prestar aos titulares informacotes
relativas as respetivas contas de Instrumentos Financeiros e
emitira extratos da conta, respeitando sempre os limites de
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periodicidade estabelecidos na lei e nas disposigdes
regulamentares em vigor.

A informagdo sobre os pregarios que em cada momento
estejam em vigor é disponibilizada quer nos
estabelecimentos do Banco, quer através dos canais
telefonicos ou informaticos que sejam facultados para
ordens e instrugdes relativas a instrumentos financeiros, nos
termos previstos no Capitulo D do presente instrumento.

O Banco obriga-se ainda a prestar toda a informagéo
adicional, para além da que consta do Anexo Il as presentes
Condigbes Gerais, que lIhe seja solicitada pelo Cliente, sobre
os diferentes tipos de instrumentos financeiros,
designadamente no que toca a riscos de mercado e custos
envolvidos, bem como sobre eventuais interesses do Banco
ou de entidades a ele ligadas, fundos de garantia ou outros
meios de protegao.

A decisdo de investir em instrumentos financeiros &, todavia,
em si mesma uma opgao com risco para quem a toma, nao
podendo o Banco como intermediario financeiro ser
responsabilizado pelas escolhas feitas por cada investidor, a
nao ser que houvesse dolo ou culpa grave da sua parte.

Clausula 19.%: Informacées legais

Em cumprimento de obrigagdes legais, o Banco presta desde
ja ao Cliente as seguintes informacdes:

O Banco é uma Instituigdo de Crédito cuja atividade é
supervisionada pelo Banco de Portugal, pela Comissao de
Mercado de Valores Mobiliarios e pelo Instituto de Seguros
de Portugal;

O Banco encontra-se autorizado, designadamente, a prestar
servigos de investimento como intermediario financeiro
registado junto da CMVM sob o n.°105, em 29 de julho de
1991;

O Banco participa no Sistema de Indemnizacdo de
Investidores regulado pelo Decreto-Lei n.° 222/99, de 22 de
junho, o qual tem por finalidade garantir a cobertura dos
créditos de que seja sujeito passivo uma entidade
participante em consequéncia da sua incapacidade
financeira para, de acordo com as condi¢cdes legais e
contratuais aplicaveis, reembolsar ou restituir aos
investidores os fundos que lhe sejam devidos ou que lhes
pertencam e que se encontrem especialmente afetos a
operagdes de investimento, ou que sejam detidos,
administrados ou geridos por sua conta no ambito de
operagoes de investimento;

De acordo com a legislagdo em vigor o Banco informa o
Cliente que as comunicagdes escritas que o mesmo
pretenda dirigir ao Banco podem ser remetidas para a
Sucursal onde a Conta de Depositos a Ordem se encontra
sediada. Se o Cliente pretender contactar o Banco por
telefonia vocal deve utilizar o(s) numero(s) de telefone que
Ihe foram previamente indicados, os quais estardo sempre
disponiveis para consulta em www.millenniumbcp.pt. O
Cliente pode ainda contactar o Banco por correio eletrénico
através do acesso a www.millenniumbcp.pt;

Ao abrigo da legislagcdo em vigor o Cliente goza do direito
de requerer um tratamento diferenciado relativamente a sua
classificagdo, o qual deve ser dirigido ao Banco mediante
pedido escrito e dependera sempre de avaliagéo prévia
deste do cumprimento, pelo Cliente, dos requisitos legais
que permitam o requerido tratamento diferenciado, sendo a
avaliagdo do pedido formulado pelo Cliente efetuada de
acordo com os critérios legalmente estabelecidos;

O pedido a efetuar ao Banco deve precisar os servicos,
instrumentos financeiros e operagbes em que pretende tal
tratamento;

Se o pedido do Cliente for deferido o Banco informara, nos
termos das disposi¢cbes legais aplicaveis, o Cliente da
aceitacao da sua pretensado, bem como as consequéncias
resultantes da satisfagéo da solicitagdo formulada;

Ainda que aceite a classificacdo requerida pelo Cliente,
diferente da que lhe foi atribuida pelo Banco, a mesma so
produzira efeitos se e quando for entregue ao Banco
declaragdo escrita, subscrita pelo Cliente, que esta ciente
das consequéncias da sua opgao;
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O Cliente pode comunicar com o Banco nas seguintes

linguas: portuguesa, castelhana ou inglesa e em qualquer

outra que seja previamente acordada, por escrito, entre o

Banco e o Cliente; através dos seguintes meios: presencial,

em qualquer um dos balcdes do Banco, telefonicamente,

através dos numeros indicados no sitio do Banco em
www.millenniumbcp.pt e por correio eletrénico através do
acesso a www.millenniumbcp.pt;

O Banco disponibiliza aos seus Clientes um servigo para

rececao e tratamento de qualquer reclamagédo que os

Clientes entendam ser de efetuar. Para o efeito as

reclamacdes deveréo ser dirigidas a: Centro de Atencédo ao

Cliente através do numero 707502424 e/ou por correio

eletronico para o enderego www.millenniumbcp.pt e/ou por

escrito devendo a reclamagéao ser enderecada para Avenida

Doutor Méario Soares (Tagus Park Edf 9 Porto Salvo 2744-

005 PORTO SALVO) ou para qualquer balcao do Banco;

O Banco é um intermediario financeiro sujeito a supervisao

da CMVM e como tal os seus Clientes poderédo apresentar

qualquer reclamacgéo relativa a sua atuagdo diretamente
junto da entidade de supervisao através do seguinte
enderegco www.cmvm.pt;

Na execugdo de ordens recebidas dos seus Clientes o

Banco cumprira escrupulosamente a sua politica de

execucao de ordens, constante do Anexo | as presentes

Condigdes Gerais;

O investimento em valores mobiliarios e/ou instrumentos

financeiros ou produtos derivados comportam risco, no

sentido de que o valor de mercado desse investimento

podera variar, o que podera implicar um prejuizo para o

Cliente, eventualmente superior ao investimento efetuado,

riscos esses que o Banco da a conhecer aos seus Clientes

e estdo sintetizados no Anexo lll as presentes Condigbes

Gerais;

O Banco solicitara ao Cliente toda a informacgao relativa aos

seus conhecimentos e experiéncia em matéria de

investimento no que respeita ao tipo de investimento e/ou
produto ou ao servigo concretamente considerado.

(@) Se, com base na informagao recebida, o Banco julgar
que a operagado que esta a ser considerada néo é
adequada ao perfil do Cliente que Ihe foi indicado pelo
Banco, adverte-o expressamente, por qualquer um dos
meios previstos nos termos do art. 4° do Cdédigo dos
Valores Mobiliarios, ainda que a comunicagdo ao
Cliente seja efetuada através de outro suporte ou outro
meio de identificagdo que assegurem niveis de
equivalentes de inteligibilidade, durabilidade ou
autenticidade, como sejam o caso do correio eletronico
e da telefonia vocal com a respetiva gravacao de
chamada;

(b) Se ainformacgao solicitada nao for prestada, caso em
que o Banco informara o Cliente, nos termos definidos
na alinea a) supra, que ndo lhe é possivel determinar
a adequagéao da operagéo e/ou produto que esté a ser
considerada ao seu perfil;

unico: Em ambos os casos (a) e (b), a operagéo so sera

efetuada ou o servigo s6 sera prestado se o Cliente, ainda

assim, der instrugdes expressas ao Banco nesse sentido,
atestando que possui a experiéncia e os conhecimentos
necessarios para compreender 0s riscos envolvidos, bem
como que O seu patrimonio l|he permite suportar

financeiramente quaisquer riscos conexos de investimento e

que a operagao /produto / servigo esta em coeréncia com os

seus objetivos de investimento.

Relativamente a contas tituladas por pessoas singulares,

todos os contitulares tém conhecimento e aceitam

expressamente que os conhecimentos e experiéncia em
instrumentos financeiros, que devam ser aferidos pelo

Banco, o sdo na pessoa do representante comum, s6 sendo

os restantes contitulares admitidos a realizar, nesta conta,

as operagbes que o Banco considerou adequadas ao
representante comum da conta de instrumentos financeiros.

Relativamente a contas tituladas por pessoas coletivas o

Banco solicitara ao Cliente toda a informacgao relativa aos

seus conhecimentos e experiéncia em matéria de

investimento no que respeita ao tipo de investimento e/ou
produto ou ao servigo concretamente considerado. O Banco
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informa o Cliente que a informacgédo solicitada, e que
fundamentara os questionarios de adequacao a efetuar pelo
Banco, sera reportada e avaliada no tocante aos aspetos
patrimoniais por referéncia a Pessoa Coletiva Cliente, no
que respeita aos conhecimentos e experiéncia sobre
instrumentos financeiros a informagédo sera reportada e
avaliada relativamente ao representante legal da Pessoa
Coletiva Cliente que em cada momento esteja a negociar
com o Banco. Se a Pessoa Coletiva Cliente se obrigar pela
assinatura conjunta de mais do que um representante legal,
caso em que as operagbes terdo que ser feitas pela
intervengdo do numero minimo necessario para vincular
Pessoa Coletiva, o regime aplicavel sera o do representante
legal a quem seja atribuido um maior grau de protecao;

- Nos termos das disposi¢cdes legais aplicaveis o Banco

informa o Cliente que na prestagéo do servigco de recegao,
transmissdo e execugdo de ordens o Banco pode nao
determinar a adequacgao da operagao ao perfil do Cliente,
limitando-se a executar as ordens que, por iniciativa do
Cliente e sob sua inteira responsabilidade, lhe forem
transmitidas, desde que o objeto da prestagdo sejam acdes
admitidas a negociacdo num mercado regulamentado,
instrumentos do mercado monetario, obrigagdes ou outras
formas de divida titularizada, excluindo obriga¢des ou divida
titularizada que incorporem derivados, unidades de
participagédo em OIC em valores mobiliarios e dos demais
instrumentos financeiros que, nos termos da lei, sejam
considerados complexos;

- O Banco informa o Cliente que elabora, por si ou através de

sociedades que integram o Grupo Banco Comercial
Portugués, relatérios de analise e emite opinides sobre
valores mobiliarios, que ndo se destinam a um Cliente em
concreto, ndo constituindo um servigo financeiro autbnomo,
nomeadamente gestdo de patriménios ou consultoria em
investimentos, os quais sdo objeto de contratualizagao
especifica.

- Os relatérios e opinides podem ser difundidos
genericamente através do sitio www.millenniumbcp.pt ou
outros meios de comunicagdo, ou diretamente pelos
colaboradores do Banco, sem que, neste caso, se trate de
consultoria personalizada;

- Nestes termos o Banco informa o Cliente que as
informacdes contidas nos relatérios e nas opinides emitidas:
a) foram compiladas com base em informagé&o disponivel

ao publico e em fontes consideradas fidedignas;

b)  n&do constituem uma oferta para a compra ou venda de
valores mobiliarios;

- Como consequéncia, o Banco ndo assume qualquer
responsabilidade pelos danos causados pela imprecisédo das
informacdes prestadas nos termos supramencionados ou
pelo seu uso indevido;

- Em execugéo das obrigagdes legais que lhe sdo impostas o
Banco envia em Anexo ao Cliente os seguintes documentos,
os quais se consideram parte integrante deste Contrato para
todos os devidos e legais efeitos:

a) O Anexo | ao presente Contrato, do qual constam os
procedimentos adotados pelo Banco no tratamento
das ordens dadas pelos Clientes, bem como a politica
de execugdo de ordens praticada pelo Banco;

b) O Anexo ll, relativo ao servigo de consultoria para
investimento em valores mobilidrios e outros
instrumentos financeiros;

c) O Anexo Ill do qual consta a informagéo sobre os
riscos de investimento em valores mobiliarios e/ou
instrumentos financeiros. Se o Cliente pretender
informacao adicional sobre os riscos de investimento
em instrumentos financeiros devera dirigir-se a
qualquer balcdo do Banco, consultar o sitio em
www.millenniumbcp.pt ou utilizar os numeros de
telefone que se encontram sempre indicados no
sobredito sitio www.millenniumbcp.pt.

Clausula 20.2: Declaragdes e informag6es complementares

O Cliente consente que o Banco Ihe possa prestar toda a
informacao que, nos termos legais e regulamentares, seja
exigivel em suporte duradouro através do endereco de correio
eletronico previamente indicado ao Banco.
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- As alteragdes propostas pelo Banco entrardo em vigor apos

comunicacao escrita aos Clientes com pelo menos 20 dias
de antecedéncia, podendo o Cliente declarar por escrito por
termo a relagcdo contratual por ndo concordar com as
alteragbes propostas, no prazo maximo de 20 dias a contar
da data de comunicagao pelo Banco das alteragoes.
No caso de ndo resolugédo do Contrato tal fundamentara a
presuncdo de aceitacdo pelo Cliente das presentes
Condigbes Gerais de Contas de Registo e Depodsito de
Instrumentos Financeiros de Intermediagédo Financeira e de
todos os seus Anexos, em especial a politica de execugao
de ordens que o Banco vai seguir na prestagdo destes
servicos e que o Cliente aceita ao contratar com o Banco
qualquer um dos servigos incluidos neste Contrato, as quais
substituirdo as que atualmente se encontram em vigor.

Clausula 21.2: Outros direitos e deveres

Para além do enunciado no presente clausulado, as partes no
Contrato de Instrumentos Financeiros e de Intermediagao
Financeira gozam dos direitos e estdo adstritos aos deveres
resultantes das normas em vigor, em especial as do Cédigo de
Valores Mobiliarios e dos regulamentos e instrugcdes da
Comissao do Mercado de Valores Mobiliarios.

Clausula 22.2: Denuincia

1. Qualquer das partes pode denunciar o presente Contrato
mediante pré-aviso nao inferior a 30 dias por carta registada
com aviso de recegdo ou meio legalmente equivalente.
Partindo a iniciativa dos Clientes e havendo pluralidade de
titulares a denuncia deve ser subscrita por todos eles,
qualquer que seja o tipo de movimentagdo de conta
acordada.

2. Se, ao tornar-se eficaz a denuncia subsistirem instrumentos
financeiros em conta, pode o Banco promover a sua
alienagéo, 15 dias apds comunicagao da intengéo de venda
ao titular ou representante comum dos contitulares, por nova
carta registada. O saldo resultante sera enviado por cheque
bancario ao primeiro titular. Enquanto a venda nao seja
possivel o Banco mantera a guarda dos instrumentos
financeiros, mas deixara de exercer quaisquer direitos
inerentes.

3. A venda sera feita de modo a proporcionar tratamento
equitativo e transparente, nas melhores condigdes que o
mercado viabilize no momento e com prevaléncia dos
interesses do Cliente face a eventuais interesses
contrapostos do Banco ou de entidades a ele ligadas.

Clausula 23.2: Alteragdes

As alteragdes a estas clausulas contratuais gerais, as condi¢des
particulares e aos Anexos que destas fazem parte integrante
serdo comunicadas aos titulares de contas de instrumentos
financeiros mediante circular, mensagem no extrato de conta ou
por outro meio apropriado, com dois meses de antecedéncia
sobre a sua entrada em vigor, podendo os destinatarios resolver
o Contrato com esse fundamento.

ANEXO | - TRATAMENTO DE ORDENS DOS CLIENTES E
POLITICA DE EXECUGCAO DE ORDENS
| - TRATAMENTO DAS ORDENS DOS CLIENTES

1. As ordens transmitidas pelo Cliente sao validas pelo prazo
que este indicar ndo podendo, contudo, exceder o prazo de
30 dias, contando do dia seguinte a data de recegéo da
ordem pelo Banco.

2. Se o Cliente nao indicar qualquer prazo para a ordem
transmitida ao Banco esta sera valida até ao final da primeira
sessdo de mercado subsequente para a qual se destine.

3. O Banco executara as ordens do Cliente nas condigbes e
no momento que este indicar ou, na falta de qualquer
indicagéo, nas melhores condigbes que o mercado viabilize.

4. A execugdo de ordens recebidas dos seus Clientes
respeitara a prioridade da sua recegéo.
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5. Sempre que o Banco n&o possa executar uma ordem, de
acordo com os critérios definidos na sua politica de
execucao de ordens que infra se transcreve, transmiti-la-a a
outro intermediario financeiro que a possa executar, nos
termos dos artigos 328° do Cdédigo dos Valores Mobiliarios,
o Banco obriga-se a diligenciar para que uma ordem
validamente transmitida pelo Cliente seja executada o mais
rapidamente possivel, ndo se responsabilizando no entanto,
por eventuais discrepancias no montante que o Cliente
estaria preparado a despender ou receber com a ordem que
tenha transmitido e o montante efetivamente despendido ou
recebido em consequéncia do lapso de tempo que decorra
entre a transmissdo da ordem do Cliente ao Banco e o
momento da sua execugao.

6. Sem prejuizo do integral cumprimento do disposto no art.
330° do Cadigo dos Valores Mobiliarios, o Banco nao podera
ser responsabilizado por danos decorrentes de atrasos,
perdas, ndo recegdo, rececao truncada, mutilada ou
defeituosa, rececgéo parcial, rece¢cao em duplicado, desvio
e/ou entrega em local ou a pessoa errados de informagao
ou outros elementos enviados pelo Cliente, ainda que por
qualquer dos meios ou sistemas de transmissdo ou
comunicacgao aceites pelas partes do presente Contrato,
salvo se tais situacdes tiverem fi cado a dever-se ao dolo ou
culpa do Banco.

7. O Banco apenas respondera pelo incumprimento, pela
execugdo defeituosa, ou por mora na execugao de ordens
e/ou instrugbes quando tal situagao se tenha fi cado a dever
ao dolo ou culpa da sua parte.

8. No dia util seguinte ao da realizagéo da operagéo ordenada
pelo Cliente ou, caso a ordem seja executada por um
terceiro, no primeiro dia util seguinte a recegéo pelo Banco
da confirmacao pelo terceiro da realizagdo da operagéo, o
Banco enviara ou pora a disposi¢éo do Cliente uma nota de
execucgéo contendo toda a informagéao legalmente exigida.

9. Para boa execugao do presente Contrato o Banco orientara
a sua atividade no sentido da melhor protegdo dos
interesses do Cliente e da eficiéncia do mercado, regendo-
se, no exercicio da sua atividade por elevados niveis de
aptidao profissional.

10. Nos termos dispostos no Cédigo dos Valores Mobiliarios o
Cliente expressamente autoriza o Banco a:

a) executar as ordens parcialmente;

b) atuar como contraparte do Cliente (quer em nome proprio
quer em representacao de terceiros);

c) executar as ordens que lhe forem transmitidas fora de
mercado regulamentado ou de sistema de negociagéo
multilateral;

d) agregar, numa unica ordem, ordens de varios Clientes ou de
operagdes realizadas por conta propria, desde que essa
agregacao nao seja, em termos globais, prejudicial para
qualquer Cliente e desde que a isso o Cliente ndo se oponha
por forma expressa e por escrito.

§ Unico: Na eventualidade de existir uma agregacédo de
operagodes realizadas por conta propria com uma ou mais
ordens do Cliente e a ordem agregada seja executada
parcialmente serdo as operacgdes correspondentes afetadas
prioritariamente ao Cliente, salvo se o Banco demonstrar
fundadamente que, sem a combinagédo nao teria podido
executar a ordem ou ndo a teria podido executar em
condicbes tdo vantajosas, caso em que a operagao sera
afetada de modo proporcional.

11. O Banco né&o se responsabiliza nem garante a autenticidade,
validade, regularidade, nem a inexisténcia de quaisquer
vicios ou situagdes juridicas que onerem quaisquer valores
mobiliarios ndo integrados em mercado registado ou
integrados em mercado estrangeiro recebidos pelo Banco
para depdsito ou registo na conta de instrumentos
financeiros, salvo em caso de dolo ou culpa do Banco.
Porém se o Banco detetar alguma falsificagdo ou
irregularidade disso dara imediato conhecimento ao Cliente.

12. O registo e depdsito de instrumentos financeiros na conta
de Instrumentos Financeiros, bem como o registo de
transmissdo, constituicdo de 6nus ou encargos ou de
quaisquer vicissitudes relativas aos mesmos depende da
prévia apresentacéo junto do Banco de um documento
comprovativo da existéncia do direito/facto a registar, exceto
nas situagdes em que tal ndo for legalmente exigivel.
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13. Antes da execugao de cada operacao o Banco, a pedido do
Cliente, promovera o bloqueio dos valores mobiliarios e/ou
instrumentos financeiros a alienar, bem como devera ainda
o Cliente disponibilizar o montante necessario a liquidagao
da operacao, conforme aplicavel.

14. Caso a conta de depositos a ordem associada a conta de
Instrumentos Financeiros ndo se encontre provisionada com
saldo suficiente para a execugado das operagdes o Cliente
confere, desde ja, poderes ao Banco para debitar o valor
necessario a execugcdo da ordem, seja o valor total da
mesma ou o valor parcial necessario para perfazer o
montante necessario a execugao dessa ordem, em qualquer
conta de depdsitos a ordem de que o Cliente seja titular ou
contitular solidario junto do Banco.

15. No caso de falta ou insuficiéncia de fundos em qualquer
conta de depdsitos a ordem de que o Cliente seja titular ou
contitular solidario junto do Banco e para pagamento dos
encargos aqui previstos fica o Banco expressamente
autorizado, nos termos do n° 3 do art. 306° do Cédigo dos
Valores Mobiliarios a alienar os instrumentos financeiros
pertencentes ao Cliente e que sejam necessarios ao
pagamento das quantias devidas, respeitando o critério
“First in first out”.

Il - POLITICA DE EXECUGAO DE ORDENS
1. Principio geral

O Banco adota na sua politica de execucgéo de ordens, todas as
medidas razoaveis, para alcangar, segundo sua analise, a
melhor execugao, levando em consideragcao as instrucdes
transmitidas pelo Cliente.

2. Ambito

Apenas esta abrangido pela presente politica de execugéo de
ordens, o servigo de recegao e transmissao de ordens sobre
Instrumentos Financeiros, referidos na Secgéo C do Anexo | da
Diretiva n.° 2004/39/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 21 de abril de 2004 e aplica-se a todos os Clientes
classificados como nao profissionais e profissionais, ndo se
aplicando a Clientes classificados como Contraparte Elegivel.

3. Fatores de execugao

O Banco levou em linha de conta o prego, o custo total de
transacédo, a rapidez, a probabilidade de execugédo e de
liquidagdo, bem como a dimens&o e natureza da ordem, na
escolha da plataforma de negociagéo que utiliza, na execugao
de ordens por conta dos seus Clientes. A ordem com que séo
apresentados estes fatores ndo constitui qualquer ranking,
tendo sido a importancia relativa de cada um determinada pelo
Banco, em funcdo das caracteristicas das ordens e dos
Clientes.

4. Canais de execugao

4.1. Clientes de execugao de ordens

As ordens do Cliente, independentemente do canal de

transmissao utilizado (balcéo, Internet, call-centers ou outros

meios de comunicagao a distancia previstos no Capitulo D do
presente instrumento) s&o processadas da seguinte forma:

a) Em ordens transmitidas para mercados onde o BCP nao é
membro, o Banco transmite as ordens para outro
intermediario, tendo este a obrigagdo de seguir todos os
passos razoaveis para obter o melhor resultado para o
Cliente.

b) As ordens transmitidas para este intermediario s&o
canalizadas para o mercado relevante. O intermediario
considera como mercado relevante, o mercado primario de
admissao a cotagao do titulo.

c) O intermediario que receciona as ordens do Banco, se ndo
usar o mercado relevante organizado, garante um preco de
execucao igual ou melhor que o verificado naquele mercado,
no momento da execugao da ordem.
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d) Todas as ordens recebidas para execucdo de fundos de
investimento ou equiparados, sdo colocadas direta ou
indiretamente junto das respetivas sociedades gestoras.

e) Na execucgdo de ordens recebidas de instrumentos nao
negociaveis em mercados organizados, € garantida a
estrutura e caracteristicas de negociacao constante nos
prospetos ou fichas de produto disponibilizados
comercialmente.

4.2. Clientes de custodia

O servigo oferecido pelo Banco a Clientes de Custédia limita-se
a assisténcia na venda de Instrumentos Financeiros que
resultem de eventos corporativos nos ativos em custédia junto
do Banco e para os quais existam dificuldades de colocagao
recorrendo aos canais tradicionais de negociacgao, i.e., através
das sociedades que lhes prestam o servigco de corretagem.
Excecionalmente o Banco pode auxiliar na compra de
Instrumentos Financeiros, nomeadamente direitos de eventos
corporativos, por forma a permitir exercer direitos sobrantes de
forma mais eficiente. O Banco disponibiliza no site:
www.millenniumbcp.pt e em todos os seus balcdes uma relagéo
atualizada dos fornecedores a que recorre para execugao de
ordens em mercados em que ndo € membro.

5. Instrugodes especificas dos Clientes

O Banco obriga-se a cumprir com as instru¢des especificas de
execugado das ordens transmitidas pelos seus Clientes, salvo se
os Instrumentos, os mercados ou as plataformas ndo forem
disponibilizados pelo Banco. O cumprimento de instru¢des
especificas, prevista no paragrafo anterior, pode determinar o
afastamento da politica de execugdo do Banco, prevista no
ponto 3 supra.

6. Monitorizagao

A aplicagéo da politica de execugéo do Banco sera monitorizada
pelos sistemas internos existentes.

7. Revisao dos processos

Periodicamente, no minimo uma vez por ano ou sempre que se
justifique, o Banco revera os seus processos por forma a avaliar
as condigdes de execugao de ordens dos seus Clientes.

8. Locais de execugao — Mercados Relevantes

O Banco elegeu os seguintes mercados relevantes com base
na liquidez e representatividade dos mesmos.

a) Mercados para negociagao de agoes

i) O Banco tem acesso direto as seguintes plataformas de
negociagédo (mercados regulamentados e sistemas de
negociacao multilateral):
- Franca — NYSE Euronext Paris
- Portugal — NYSE Euronext Lisbon, PEX* (agdes,

warrants e certificados)

- Holanda — NYSE Euronext Amsterdam
- Bélgica — NYSE Euronext Brussels
*SNM - Sistema de negociacao multilateral. O Banco s6
envia para o PEX ordens sobre acgbes, warrants e
certificados que n&o estejam admitidos a negociacéo em
mercado regulamentado.

ii) O Banco tem acesso indireto as seguintes plataformas
de negociagao:
- Alemanha - Deutsche Boerse (Xetra)
- Austria - Wiener Boerse (Xetra)
- Dinamarca - Kobenhavns Fondsbors (Electra)
- Espanha — Bolsa Madrid (Sibe)
- Finlandia - Helsingin Arvopaperiporssi (Omx)
- Irlanda - Irish Stock Exchange (Xetra)
- Italia — Borsa ltaliana (Affari)
- Noruega — Oslo Bors (Saxess)
- Reino Unido — London Stock Exchange (Sets)
- Suécia — OMX Stocholm Exchange (Sax)
- Suiga — Swiss Exchange (SWX)
- Estados Unidos — AMEX, NASDAQ, NYSE
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b) Mercados para negociacado de Futuros e Opgdes
i) O Banco tem acesso direto as seguintes plataformas de
negociacao:
- Eurex
i) O Banco tem acesso indireto as seguintes plataformas
de negociagéo:
- NYSE Liffe
- CME - Chicago Mercantile Exchange
- CBOT - Chicago Board of Trade
- NYMEX — New York Mercantile Exchange
- ICE - Intercontinental Exchange (Operadores de
Futuros e over-the counter - OTC)
- MEFF — Mercado Oficial Espafiol de Futuros y
Opciones
- ISE- International Securities Exchange (Opgoes)

c) Mercados de balcao (over-the-counter)

i) O Banco desenvolve a atividade de intermediacdo em
mercados de balcdo (over the counter) nos seguintes
instrumentos financeiros:

- Instrumentos do mercado monetario
- Instrumentos do mercado cambial

- Instrumentos de divida publica

- Instrumentos de divida privada

- Instrumentos de divida estruturados
- Derivados de Taxa de Juro

- Derivados de Cambios

- Derivados de Mercadorias

- Derivados de Agbes

- Derivados de Crédito

ANEXO Il — SERVICOS DE CONSULTORIA PARA
INVESTIMENTO EM VALORES MOBILIARIOS E OUTROS
INSTRUMENTOS FINANCEIROS

1. Ambito

a) O presente Anexo visa regular a prestacao pelo Banco ao
Cliente do Servigo de Consultoria relativamente ao
investimento e transagdes a realizar pelo Cliente
respeitantes a valores mobiliarios ou a outros instrumentos
financeiros;

b) A atividade de consultoria para investimento, dentro do
ambito definido na alinea anterior, visa a obtengado pelo
Cliente de conselhos, recomendagdes ou informacgdes,
especificos face ao seu patriménio, perfil de risco e
objetivos;

c) Ficam expressamente excluidas do admbito do presente
Servigo a tomada de decisdes de investimento por parte do
Banco, pelo que as decisdes de investimento serdo sempre
e so6 tomadas pelo Cliente ainda que com base nos
conselhos, recomendagdes ou informagdes prestadas pelo
Banco.

2. Requisitos

a) O Banco obtera, previamente a prestagdo do servico de
Consultoria, informagao relativa aos conhecimentos do
Cliente e a sua experiéncia em matéria de investimento no
que respeita ao servico que se pretende contratar e a
instrumentos financeiros;

b) Para além da informacéo acima referida o Banco obtera
ainda do Cliente toda a informacao necessaria, nos termos
legais e regulamentares em vigor, que lhe permite aferir da
adequacéao da prestacao do presente servigo ao seu perfil
mediante a realizagédo prévia de um Teste de Perfilagem de
Clientes.

3. Objeto, modo e periodicidade

a) O Servigo de Consultoria consubstancia-se no fornecimento
de propostas de alocagéao de ativos, efetuado com base nas
caracteristicas especificas do Cliente, nomeadamente o seu
perfil de risco, o seu patriménio e os seus objetivos de
investimento;

b) O Banco procedera a recolha de informagédo com autonomia
de critério e avaliagdo, obrigando-se a fornecer ao Cliente o
documento denominado “Proposta de Investimento”, sempre
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que as caracteristicas especificas desse mesmo Cliente
indiquem, segundo o juizo efetuado pelo Banco, que tal
proposta de investimento é adequada perfil de risco do
Cliente e horizonte temporal de investimento e ainda sempre
que os mercados financeiros apresentem oportunidades de
investimento que o Banco considere mais interessantes e
adequadas as caracteristicas do Cliente e ainda sempre
que o cliente o solicite, por escrito, ao Banco;

c) As partes podem acordar na periodicidade da prestacdo da
informagéo objeto do Servigo de Consultoria.

4. Nao exclusividade

Sem prejuizo do rigoroso cumprimento das normas de conflitos
de interesses aplicaveis, o Banco podera disponibilizar a mesma
informacao objeto do presente Servigo a outros destinatarios.

5. Encargos

a) O Banco néo cobrara ao Cliente qualquer comissao pela
prestacéo deste Servico;

b) Todavia, serdo da responsabilidade do Cliente as despesas,
comissdes e outros encargos devidos das transacdes por si
ordenadas, nos termos que constam das presentes
Condigcbes Gerais de Contas de Registo e Depodsito de
Instrumentos Financeiros e de Intermediacdo Financeira.

6. Protecdo da informacao prestada

A informagéo e dados fornecidos pelo Banco ao Cliente ao
abrigo do presente Servico, por qualquer forma ou meio, que
ndo sejam de fornecimento externo e como tal devidamente
identificados, sdo pertenga do Banco, com todos os seus
componentes, figuras graficas e textos, e encontram-se sob
protecao da Lei dos Direitos de Autor e Direitos Conexos.

7. Responsabilidade

a) O Banco atuard de boa-fé e com a devida diligéncia na
recolha, difus&o e tratamento da informag&o abrangida pelo
presente Servigo;

b) O Banco néo presta qualquer garantia sobre os elementos
que integrem a informagdo objeto do Servigo,
nomeadamente quanto a efetiva rendibilidade dos valores
mobiliarios e ao resultado ou verificagdo de eventos;

c) Cabe ao Cliente total e exclusiva responsabilidade pelas
decisdes de investimento e/ou desinvestimento que venha a
tomar ainda que com base nas propostas de alocagéo de
ativos fornecidas pelo Banco, ao abrigo do presente Servico.

ANEXO Il - INFORMAGAO SOBRE RISCOS

1. Definigao de riscos especificos em servigos e atividades
de intermediacgao financeira

O Banco informa os seus Clientes que na negociagéo de
instrumentos financeiros o Cliente fica exposto aos seguintes
riscos:

a) Riscos de mercado: O risco de mercado inerente a
negociacdo de instrumentos financeiros consiste na
possibilidade de um investimento nao resultar lucrativo, para
o Cliente, em face das suas expectativas, devido as
flutuagdes de mercado. O risco de mercado envolve o risco
dos precos ou das taxas (designadamente de juro e/ou de
cambio) variarem adversamente em relagao aos interesses
particulares de cada Cliente e em consequéncia de forgas
economicas incontrolaveis e indeterminaveis. Neste tipo de
risco incluem-se as variagdes nos mercados de agoes.

b) Riscos de crédito: O risco de crédito consiste na
possibilidade de uma das partes ndo cumprir com as suas
obrigagbes e desse incumprimento resultarem perdas. O
Cliente expbe-se aos seguintes tipos de riscos de crédito:

I - Risco de crédito por incumprimento dos emitentes:
no reembolso do capital, no caso de instrumentos
financeiros com datas de vencimento (obrigagdes) e no
pagamento de dividendos ou juros.
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Il - Risco de crédito por incumprimento nas liquidacoes
dos negadcios: O Cliente esta sujeito a estes riscos nos
termos e condigbes definidos pelas diferentes
contrapartes dos negdcios e nos proprios de cada local
de negociacdo. Os procedimentos de liquidagdo em vigor
no Banco eliminam o risco de pagamentos sem
contrapartida, no entanto subsistem as consequéncias
de eventuais anulagdes de negdcios, ou atrasos nas
liquidacdes.

lll -Riscos de liquidez: Este risco reside na potencial
incapacidade de negociacdo, em termos de rapidez e
preco razoavel, que qualquer instrumento financeiro,
podendo resultar numa perda para o Cliente.

IV - Riscos operacionais: As dificuldades de tratamento e
execugdo dos servigos sobre instrumentos financeiros,
nomeadamente por razdes de natureza tecnoldgica,
expbe o Cliente a perdas derivadas de deterioragdo da
qualidade do servigo, resultantes da diminuicao da
capacidade de execugdo de transacgbes, demoras,
interrupgdes, imprecisdes, erros relativamente aos
padrdes habituais. Assim, o Banco informa o Cliente que,
por motivos de forca maior, este incorre em riscos de
perdas originadas por fatores razoavelmente
imprevisiveis ou de dificil controlo, nhomeadamente:
greves e tumultos sociais, quedas de linhas de
fornecimento de energia elétrica ou interrupgédo do
fornecimento de energia elétrica causados por fatores
naturais ou por agdo humana, de suporte informatico,
quedas de linhas telefénicas ou de transmissao de
dados, comunicagbes e sistemas de negociagdo ou
informacado. O Banco, no caso de ocorréncia destes
eventos imprevisiveis fara os melhores esforgos em
defesa dos interesses do Cliente, para minimizar as
consequéncias das referidas ocorréncias.

V - Riscos sistémicos: A organizacéo do sistema financeiro
mundial baseia-se na confiancga, deste modo, a faléncia
de uma empresa, nomeadamente financeira, ou de um
sistema de liquidagdes, ou outro evento de natureza
catastréfica, pode resultar num “efeito-dominé”, gerando
uma crise de confianga no sistema financeiro. O risco
sistémico pode alterar significativamente as condi¢des
habituais de liquidez dos instrumentos financeiros e/ou
aumentar drasticamente a volatilidade dos mercados,
destruindo os padrées habituais de formagéao de pregos.

2. Definicdo de riscos acrescidos por alavancagem
financeira em instrumentos financeiros

O Banco informa o seu Cliente que a alavancagem financeira
possibilita ao investidor, caso pretenda, obter uma exposigédo
muito superior ao valor do seu capital. O montante da margem
requerida para cada contrato € pequeno comparativamente com

o valor de exposicao real. Todavia o Cliente devera ter sempre

em consideracao que a alavancagem financeira potencia nao

s6 os ganhos, mas também as perdas, elevando desta forma o

risco. Como estratégia para a redugédo do sobredito risco o

Banco adverte o Cliente de que deve acompanhar atentamente

a evolucao do valor dos investimentos efetuados.

O Banco informa os seus Clientes que os instrumentos

financeiros alavancados aumentam os riscos de mercado, face

aos respetivos subjacentes. Deste modo o Cliente deve abster-

-se de contratar servigos ou negociar quaisquer dos produtos

que impliqguem alavancagem financeira, se nao tiver a

experiéncia e as condigbes apropriadas ao perfil de risco. O

Banco informa os seus Clientes que a negociagdo em qualquer

dos produtos que recorram a alavancagem financeira

(designadamente derivados) pressupde que:

(i) o Cliente possui a experiéncia e conhecimentos necessarios
para compreender 0s riscos envolvidos;

(i) o seu patrimonio lhe permite suportar financeiramente
quaisquer riscos conexos de investimento, nomeadamente
que tem capacidade para tolerar perdas subitas e rapidas
de capital;

(i) tem um fluxo mensal de rendimentos estavel e tem
capacidade de mobilizagdo rapida de liquidez que lhe
permite sustentar posicbes de risco no mercado,
nomeadamente para reforco de margens;
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(iv) tem disponibilidade de tempo suficiente que lhe permite
acompanhar sistematicamente a evolugao dos resultados.

3. Alertas para servicos adicionais de investimento em
instrumentos financeiros

| - Rotagao diaria de carteiras (day-trading):

O Banco informa o Cliente que a atividade sistematica de
rotacdo de investimentos em prazos muito curtos,
nomeadamente durante o dia, day-trading, com o objetivo de
conseguir beneficios com as variagbes de precos dos
instrumentos financeiros, alavanca os riscos de mercado se
comparada com uma atitude mais defensiva e de investimento
a longo prazo.

O Banco informa ainda que esta atividade determina custos de
intermediacgéo financeira mais elevados, pelo que os potenciais
beneficios desta atividade podem ser inferiores aos custos
acrescidos de intermediacao financeira.

Il - Servigo de gestado de patriménios

O Banco informa o Cliente que o servico de gestdo de
patrimoénios proporcionado pelos seus gestores, se caracteriza
por uma gestédo discricionaria. Este servico é formalizado
através de contrato autonomo, onde as condigbes, os
instrumentos financeiros abrangidos e os riscos a eles
associados estarao especialmente descriminados.

D - CONDIGOES GERAIS DE UTILIZACAO DOS MEIOS DE
COMUNICACAO A DISTANCIA

Clausula 1.2: Ambito

1. As presentes Condi¢des Gerais destinam-se a regular os
termos e as condigdes de acesso pelo Cliente e de
disponibilizacéo pelo Banco dos meios de comunicacgéo a
distancia.

2. Para efeitos do disposto no presente capitulo, consideram-
se meios de comunicagao a distancia entre o Banco e o
Cliente, nomeadamente, o0s seguintes canais de
comunicagao remota:

a) Canal Telefonia Vocal, mais adiante designado por Centro
de Contactos quando envolva um servigo de call centre —
meio de comunicagao por telefone estabelecido por iniciativa
do Banco ou do Cliente, incluindo os contactos telefonicos
estabelecidos através do Centro de Contactos
(comunicagdes associadas aos numeros telefénicos
707502424 | 918272424 | 935222424 | 965992424
(chamada nacional) e +351707502424 / +351210052424
(chamada internacional) ou outros niumeros que os venham
a substituir e divulgados pelo Banco);

b) Canal Internet — meio de acesso do Cliente ao Banco
através do sitio www.millenniumbcp.pt;

c) Canal Mobile - meio de acesso do Cliente ao Banco através
de Apps Millennium, App MBolsa, Mobile Web e Mobile
SMS.

3. Os meios de comunicagao a distancia conferem o acesso
aos servigos bancarios e financeiros do Banco, permitindo o
acesso a conta de depdsitos a ordem para consulta,
obtencao de informacgdes e realizagao de operagdes, bem
como a divulgagédo, comercializagdo e contratacédo a
distancia de produtos e servigos financeiros, incluindo os
relativos a servicos de pagamento, valores mobiliarios e
seguros.

4. O Cliente pode agregar ao servi¢co prestado através dos
meios de comunicagao a distancia outras contas de depésito
a ordem de que seja titular no Banco (contas agregadas),
devendo para isso obter, no caso de conta coletiva de
movimentagdo conjunta ou mista sem poderes de
movimentagdo auténoma, a autorizacdo dos restantes
titulares.

5. No caso de a conta de depésitos a ordem ou conta agregada
ser uma conta coletiva de movimentagao conjunta ou mista
sem poderes de movimentagdo auténoma por parte do
Cliente, (i) o acesso ao Canal Internet e Mobile fica limitado
ao modo consulta e obtengdo de informagdes, sem acesso
a realizagéo de operacgdes, (ii) a utilizagdo do canal Centro
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de Contactos para a realizagdo de operagdes implica um
procedimento de confirmagdo, nos termos do previsto na
clausula 42 n° 2.

Pelos meios de comunicagao a distancia o Cliente pode
solicitar a aquisicdo de produtos e servigos com terceiras
entidades, nos termos do acordo celebrado entre estas e o
Banco.

No ambito das comunicagdes efetuadas por Telefonia Vocal,
o Cliente aceita ser abordado por iniciativa do Banco.

A prestagéo de servigos através de meios de comunicagao
a distancia fica também sujeita ao disposto no Capitulo A
antecedente, na parte ndo especialmente regulado no
presente Capitulo.

Todos os contratos celebrados através de meios de
comunicacao a distancia ficam subordinados as presentes
Condigbes Gerais e as condigdes gerais, especiais e
particulares aplicaveis a contratacédo de cada produto ou
servigo disponibilizado, assim como ao tarifario em vigor no
precario do Banco, legislacéo aplicavel e usos bancarios em
geral.

Clausula 2.%: Riscos associados aos meios de comunicagao

1.

a distancia

Fica expressamente convencionado e aceite que, tendo em
conta os conhecimentos e as tecnologias disponiveis
atualmente, ndo é possivel garantir a completa seguranca
dos meios de comunicagéao a distancia de acesso do Cliente
ao Banco contra a realizagéo de operagbes fraudulentas por
terceiros nao autorizados na conta do Cliente, obrigando-se
este a seguir rigorosamente as recomendacbes de
seguranca feitas pelo Banco em cada momento, nos termos
do documento ANEXO - RISCOS E REGRAS DE
SEGURANCA, que faz parte integrante do presente
Contrato, e dos avisos periddicos que o Banco fara no sitio
www.millenniumbcp.pt, que o Cliente se obriga a tomar
conhecimento e a cumprir integralmente.

O Banco é responsavel por assegurar a fiabilidade da sua
pagina de Internet e servicos de Mobile Banking e a
seguranca dos seus servidores e componentes informaticos.
O Cliente é responsavel pela seguranga e fiabilidade do
equipamento informatico e de comunicacgao utilizado para
acesso ao Banco através dos meios de comunicagdo a
distancia, nomeadamente dos computadores, telemdveis e
ligagbes a Internet de sua propriedade ou sob sua algada,
nos termos do disposto nos n°s 4 e 5 seguintes.

4. O Cliente devera dispor de equipamento informatico e de

comunicagao com as caracteristicas adequadas para poder
aceder ao Banco através dosmeios de comunicagao a
distancia, sendo da sua responsabilidade a seguranga,
manutencao e introducdo das modificagbes eventualmente
necessarias para assegurar em permanéncia 0 acesso, por
essa via, ao Banco, de acordo com as inovagbes e
alteragbes tecnolodgicas que vierem a ser introduzidas e
recomendacgdes de seguranga publicadas.

As caracteristicas minimas, de equipamento e
comunicagbes, em cada momento necessarias para a
utilizacdo de cada meio de comunicacdo a distancia,
encontram-se descritas no sitio www.millenniumbcp.pt, nos
espacos informativos de cada canal.

Clausula 3.2: Cédigos de acessolidentificagao e reconheci-

1.

2.

mento do Cliente

A faculdade de acesso, pelo Cliente, a conta de depositos a
ordem e a outras contas agregadas que resulta da
subscricdo do presente Contrato esta sujeita a utilizacao,
pelo mesmo, de processos de identificagcdo e de
reconhecimento especificos, mediante a utilizagdo de
Cdédigos Pessoais Secretos e também, em determinados
casos, de um Codigo de Utilizador, nos termos do previsto
nos numeros seguintes.

Ao Cliente sera atribuido um Cdédigo Pessoal Secreto —
Codigo Multicanal — essencial para aceder aos canais
Centro de Contactos, Internet e Mobile.

3.

10.

1.
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O acesso aos canais Internet e Mobile requer
adicionalmente um Cdédigo de Utilizador, que devera ser
alterado no primeiro acesso ao sitio www.millenniumbcp.pt.
No &mbito das comunicagdes efetuadas por Telefonia Vocal
cujo estabelecimento néo requeira a utilizagdo de um Cédigo
Multicanal, o Cliente declara e aceita que o Banco o
considere identificado e reconhecido logo que indique
cumulativa e corretamente a resposta as questbes
colocadas pelo Banco sobre elementos do patriménio
financeiro do Cliente, das contas de deposito da sua
titularidade, ou outros factos que sejam de conhecimento do
Banco por forga das Condi¢gdes Gerais de Abertura de
Conta, ou outras que tenham sido previamente combinadas
entre as partes, tudo em conformidade com os
procedimentos de identificacdo e de reconhecimento dos
clientes estipulados para este canal.

As ordens ou instrugdes transmitidas pelo Cliente através
dos meios de comunicacao a distancia podem estar sujeitas
a uma confirmagado adicional, nos termos do disposto
clausula 42 infra. Nos casos dos canais Centro de Contactos
e Mobile SMS, a confirmagdo de transagdes requer a
utilizagcdo de um Cdédigo Pessoal Secreto — Chave de
Confirmacao - atribuida previamente pelo Banco.

O Cddigo Multicanal, a Chave de Confirmacéo e o Cddigo de
Utilizador sdo pessoais, confidenciais e intransmissiveis,
pelo que o Cliente ndo pode permitir a sua utilizagdo por
terceiros, ainda que seus mandatarios, fazendo uma
utilizacdo rigorosa, exclusivamente pessoal e assumindo
todos os riscos inerentes a sua divulgacéo indevida.

Se em algum caso, o Cliente tiver razdes que indiciem que
terceiros tém conhecimento do seu Codigo Multicanal ou da
Chave de Confirmagao, deve entrar de imediato em contacto
com o Banco, de modo a que seja bloqueada a utilizacao
dos mesmos.

Por questdes de seguranga o Banco nunca solicita a
introducdo do Codigo Multicanal ou da Chave de
Confirmacgao na totalidade.

Em www.millenniumbcp.pt o Cliente pode alterar a qualquer
momento o Codigo Multicanal e o Cédigo de Utilizador. A
Chave de Confirmagéo pode ser alterada no canal Centro
de Contactos. O Cdédigo Multicanal pode também ser
alterado através do canal Centro de Contactos (apenas em
atendimento automatico — Voice Response System).

O Cliente, através dos servigos disponiveis, pode, a cada
momento, definir e gerir as operagdes que, envolvendo
qualquer tipo de alteragdo ao patriménio e em fungado
particular dos beneficiarios envolvidos, ndo carecem da
indicacdo adicional de um Cédigo Pessoal Secreto para a
sua concretizagao.

O Banco pode a cada momento definir um conjunto de
condicbes — relativas a beneficiarios, operagdes ou
montantes — cuja verificagdo exime o Cliente da indicacéo
adicional de um Cdédigo Pessoal Secreto para a execucao
de operacgoes.

Clausula 4.2: Tratamento das instrugdes do Cliente

1.

Sem prejuizo do disposto no n° 1 da clausula 62, o Cliente
pode dar instru¢des ao Banco através dos meios de
comunicagéo a distancia a qualquer hora do dia, todos os
dias do ano, com excegéo do canal Telefonia Vocal, que fica
sujeito aos seguintes horarios: (i) Centro de Contactos,
atendimento humano, no qual entre as 22h e as 8h30 so
estdo disponiveis os servigos de emergéncia; (ii) restantes
comunicagodes telefénicas, de acordo com os horarios de
funcionamento das Sucursais do Banco.

Para a realizagado de determinadas operagdes através de
meios de comunicacdo a distancia, nomeadamente para
operagdes de pagamento de montante significativo
realizadas por débito na conta de depdsitos a ordem ou
numa conta agregada ao Servigo, pode ser exigivel uma
confirmagédo adicional através (i) de um sistema de
autenticacgéo forte eletronica (SAFe) com codigos gerados
por via SMS ou Token, ou (ii) por posi¢cdes aleatérias do
Cddigo Pessoal Secreto - Chave de Confirmacao.
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3.

4.

10.

1.
12.

13.

As partes aceitam a equiparagdo juridica do conjunto
composto pelos Cédigos de Acesso e eventual Cédigo
SMS/Token ou Chave de Confirmagdo as assinaturas
manuscritas do Cliente.

O Banco assumira legitimamente quaisquer pedidos de
informacdo ou transmissdo de instrugbes mediante a
utilizacdo dos Codigos de Acesso do Cliente e eventual
Cdédigo SMS/Token ou Chave de Confirmacdo como sendo
da autoria do préprio, ndo lhe sendo exigivel verificar a
identidade do utilizador por qualquer outra via. O referido
ndo obsta a que o Banco possa condicionar a aceitacdo de
instrugbes a sua prévia confirmagéo por escrito ou outro
modo julgado conveniente ou limitar a aceitagdo de
determinado tipo de instrugdes em fungéo de montantes,
namero de ordens ou outro critério.

As ordens e instrucdes que o Banco recebe, desde que
corretamente validadas mediante a utilizacdo dos Codigos
de Acesso e eventual Codigo SMS/Token ou Chave de
Confirmagéo gozam de plenos efeitos juridicos, ficando o
Banco irrevogavelmente legitimado para cumpri-las e efetuar
os débitos e créditos que delas decorram, entendendo-se,
em todo o caso, que o Banco atua em cumprimento das
ordens e instrugcdes dadas pelo Cliente.

O disposto nos n° 2 a 5 anteriores aplica-se também a
contratacdo de produtos e servigos com terceiras entidades,
prevista no n° 6 da clausula 12, agindo o Banco, no ambito
desta disposicdo, em nome e em representagao daquelas
entidades.

. A execugdo das ordens transmitidas pelo Cliente sera

efetuada de acordo com as condigbes aplicaveis ao tipo de
canal remoto em causa, servigo ou produto solicitado.

O Banco podera abster-se de executar ordens transmitidas
pelo Cliente, quando estas nao respeitarem as disposigbes
legais aplicaveis ou colidirem com os usos bancarios,
quando a conta a movimentar ndo se encontre provisionada
para a operagdo pretendida, ou ainda quando nao for
cumprida qualquer disposicdo constante nas presentes
Condicbes, designadamente em virtude de alguma
irregularidade no processo de transmissao e/ou autorizagéo
da ordem em causa que nao seja devidamente sanada no
prazo de 72 horas.

Uma vez autorizadas e enviadas ao Banco para
processamento imediato ndo é possivel efetuar alteracgoes,
nem cancelar as ordens transmitidas através dos meios de
comunicagao a distancia.

Considerando que os servicos ou operagbes
disponibilizados pelo Banco através dos meios de
comunicacdo a distancia estdo sujeitos a interferéncias,
interrupgbes, desconexdes ou outras anomalias,
designadamente em consequéncia de avarias, sobrecargas,
cargas de linha ou outras eventualidades as quais o Banco
é alheio, o Cliente reconhece expressamente que nenhuma
responsabilidade podera ser imputada ao Banco
relativamente aos danos, potenciais ou atuais que, direta ou
indiretamente, possam resultar para o Cliente por for¢ca da
ocorréncia de tais eventos.

A funcéo “BancoMail” do canal Internet ndo obriga o Banco
a execucgao de ordens, salvo acordo expresso para o efeito.
Com a resposta correta as questbes que sejam colocadas
ao Cliente em cada contacto telefonico, em conformidade
com os procedimentos de identificagdo e de reconhecimento
dos clientes referidos no n° 4 da clausula 3% e a
manifestagdo do acordo do mesmo as concretas propostas
que venham a ser formuladas pelo Millennium bcp, fica
desde ja o Banco autorizado a debitar o valor e os custos
associados a transagao respetiva.

Por razbes de seguranga e como meio de prova,o Cliente
autoriza o Banco a proceder a gravagdo de todas as
conversagdes mantidas entre ambos por Telefonia Vocal,
reconhecendo a validade de tais registos como meio
probatério pleno da vontade negocial manifestada por
qualquer das partes por essa via, homeadamente das
informacdes, esclarecimentos ou aconselhamentos
prestados pelo Banco, das ordens e instrugdes transmitidas
pelo Cliente, ou da subscrigdo ou adesao por este a servigos
comercializados pelo Banco.

Pagina 18 de 31

Millennium

private banking

Clausula 5.%: Registo das operagdes

1.

O Cliente e o Banco acordam que o registo informatico das
operagoes realizadas ao abrigo do presente Contrato, o qual
podera ser visualizado em terminal e/ou impresso em papel,
constitui prova adequada das ordens dadas pelo Cliente.

O Banco compromete-se manter permanentemente
atualizada a informacgao que disponibiliza ao Cliente através
do canal Internet e Mobile. Todavia, sobre esta prevalecerao
sempre 0s registos contabilisticos proprios do Banco.

Clausula 6.2: Suspensao, bloqueio do acesso e resolugao

do Contrato

Fica expressamente convencionado que ao Banco assiste
o direito de suspender, bloquear ou cancelar o Servigo ou a
ligacao do Cliente ao Banco, total ou parcialmente, através
dos meios de comunicagao a distancia, se no entender do
Banco tal se justificar por razées de segurancga, risco ou
suspeita de utilizagdo ndo autorizada ou fraudulenta
daqueles meios, aumento significativo do risco de o Cliente
ndo poder cumprir as suas responsabilidades de
pagamento, ou ainda por razbes de assisténcia,
manutengao, reparagao, ou introdugdo de melhorias ao
processamento interno de dados.

O Banco obriga-se a informar o Cliente do bloqueio dos
meios de comunicagcdo a distancia e da respetiva
justificacéo, através de mensagem automatica ou outro meio
adequado, se possivel antes de bloquear ou, em qualquer
caso, imediatamente apds o bloqueio — salvo se tal
informacéo n&o puder ser prestada por razdes de seguranca
objetivamente fundamentadas ou se for proibida por outras
disposicoes legais aplicaveis.

Por questdes de segurancga o Cliente ficara inibido de aceder
aos servicos do Banco através do Centro de Contactos,
Internet e Mobile caso ocorram trés falhas consecutivas no
uso do seu Codigo Pessoal Secreto.

No caso previsto no numero anterior, a reativagdo dos
Caodigos de Acesso podera ser obtida através de contacto
presencial numa Sucursal do Banco ou contacto telefonico
através do canal Centro de Contactos.

N&o sendo possivel reativar os Codigos de Acesso originais,
nos termos do numero anterior, deverao ser obtidos novos
Cadigo de Utilizador e Codigo Pessoal Secreto através dos
meios disponiveis para esse efeito, como sejam as
Sucursais do Banco ou as Caixas Automaticas Multibanco.
Em caso de extravio, furto ou reprodugédo do Codigo de
Utilizador ou dos Cdédigos Pessoais Secretos, ou em
qualquer situagao que indicie que terceiros ndo autorizados
tenham acedido ao servigo, bem como sempre que o Cliente
verifique o registo na conta de qualquer transagdo nao
consentida ou a existéncia de erros ou irregularidades na
efetivagdo das operagdes, deve o Cliente dar de imediato
conhecimento do facto ao Banco pelo meio mais expedito,
confirmando a posteriori, num prazo n&o superior a 5 dias,

por escrito, os referidos factos.

Na situagao prevista no numero anterior, bem como se ao
Banco parecer indicado, de acordo com razdes objetivas,
designadamente se detetar indicios de irregularidades ou
para protecéo do patriménio do Cliente, bloqueara o acesso
as contas através do Centro de Contactos, Internet e Mobile.
O bloqueio previsto no numero anterior provoca automatica-
mente a anulagéo dos Cédigos de Acesso e a resolugéo do
presente Contrato, obrigando-se o Banco a notificar
imediatamente o Cliente dos referidos bloqueios e
resolugdo, pelo meio mais expedito, confirmando a
posteriori, num prazo nao superior a 5 dias, por escrito, para
a morada afeta a conta de depdsitos a ordem ou para o
enderecgo de correio eletrénico comunicado anteriormente
pelo Cliente e que consta nos registos do Banco, os
referidos factos.

Clausula 7.2: Cliente menor, titular de conta de depésito a

1.

ordem, com idade igual ou superior a 14 anos

Relativamente a conta de depésito a ordem, titulada por
Cliente menor, com idade compreendida entre os 14 e os 17
anos, o(s) respetivo(s) representante(s) legal(is), atenta a
verificacdo da natural capacidade do menor decorrente da
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sua idade, podera(ao) solicitar ao Banco, através de pedido
expresso por escrito, a atribuicdo, a esse Cliente menor de
um Cdédigo Multicanal para os canais Centro de Contactos,
Internet e Mobile, assim como, para estes dois ultimos
canais, o respetivo Codigo de Utilizador, reconhecendo-se
ao Banco a liberdade de aceitar ou nao a atribuicdo dos
referidos Codigos de Acesso.

O Cddigo Multicanal permitira ao Cliente menor realizar
unicamente operagdes de consulta - de saldos e de
movimentos - da conta de depédsitos a ordem. Nao é
permitida a realizagdo de quaisquer outras operagbes ou
quaisquer transagoes.

O Cadigo Multicanal e o Codigo de Utilizador séo pessoais
e intransmissiveis e serdo entregues exclusivamente ao
menor, que devera utiliza-los em respeito das presentes
Condigcbes  Gerais, responsabilizando-se o seu
representante legal, perante o Banco, pela sua utilizacéo
adequada.

Clausula 8.%: Informagao financeira

1.

A informagdo financeira disponivel através dos canais
Internet e Mobile, nomeadamente cotacgbes, indices,
noticias, estudos ou outra, é disponibilizada pelo Banco com
um intuito meramente informativo e €& elaborada por
terceiros, que autorizam o Banco a difundir tal informacéao
aos Clientes.

Apesar de o Banco selecionar criteriosamente as fontes de
informacdo, podem escapar a sua analise erros ou
omissdes, ndo podendo por isso garantir a exatidéo ou
completude da informacgdo difundida nem ser por tal
responsabilizado, ou responsabilizado pela ma interpretagéo
ou utilizacdo da mesma.

O Cliente utilizara a informagéo financeira difundida por sua
conta e risco, sendo o Cliente exclusivamente responsavel
pelas decisbes de investimento tomadas com base na
referida informagéo.

Clausula 9.2: Outras disposigoes

1.

Os contactos de iniciativa do Banco nao implicam custos
para o Cliente, sem prejuizo do prego e encargos devidos
pelo servigo financeiro que venha a ser contratado na
sequéncia de cada contacto.

O pagamento de todos os produtos e servigos financeiros e
seguros que venham a ser adquiridos pelo Cliente no ambito
da utilizagdo dos meios de comunicagdo a distancia
previstos nas presentes Condigbes Gerais podera ser
efetuado por débito de qualquer conta individual ou solidaria
de que o Cliente seja ou venha a ser titular junto do Banco.

ANEXO - RISCOS E REGRAS DE SEGURANCA

Regras para o acesso ao Portal do Millennium Bcp

1.
2.

Nunca aceda ao Portal do Millennium bcp através de links.
Digite sempre o endereco completo www.millenniumbcp.pt;
N&o confie em qualquer mensagem de correio eletrénico,
supostamente proveniente do Millennium bcp, solicitando
elementos de carater pessoal e/ou confidencial, como por
exemplo Codigo Multicanal, Chave de Confirmacgéo, n° de
telemovel, etc. O Millennium bcp NUNCA solicita este tipo
de informacgéo aos seus Clientes, por correio eletrénico ou
por qualquer outro meio;

Sempre que aceder as suas contas bancarias, através do
Portal do Millennium bcp, verifique que o endereco se inicia
por https://ind.millenniumbcp.pt/ e que, no final do
enderego se encontra um cadeado;

’ https://ind.millenniumbcp.pt/
4.

- @ [4]x]

Ndo aceda aos sites com informagdo pessoal ou
confidencial/sensivel, ou que I|he permitem realizar
operagdes bancérias, através de links. Digite sempre o
endereco completo do site a que pretende aceder na
respetiva barra;

5.

6.

10.
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Em caso de duvida, confirme a origem do Certificado Digital
- efetuando o duplo clique sobre o cadeado - e verifique se
corresponde, efetivamente, ao Millennium bcp;

[ cenmeas n

I God | Detabes | Cameta o coteacho u
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Nao utilize Cédigos Multicanal ébvios (12345; 111111; data
de nascimento; etc) para o acesso ao homebanking do
Millennium bcp. Periodicamente, altere o seu coédigo
Multicanal na area “Personalizar’, do menu “M”, na barra
superior da pagina;

Defina Codigos de Acesso Unicos para o Portal do
Millennium bcp e n&o os utilize em outros sites;

Nunca fornega a terceiros quaisquer elementos pessoais de
identificacdo que possam ser utilizados para certificagéo
junto das operadoras méveis, nem os cédigos de Utilizador,
Multicanal ou outros, nomeadamente os cddigos de
autorizacao recebidos por SMS ou obtidos via Token. Deve
igualmente ser impedido o acesso de terceiros aos
equipamentos utilizados no acesso as operag¢des bancarias
bem como aos seus componentes, como sejam os cartbes
SIM”.

Sempre que suspeite que os Codigos de Acesso ao
Millennium bcp possam estar comprometidos, néo hesite em
altera-los ou pedir o seu bloqueio através do servigo
telefénico. Se verificar que o seu telemével se encontra
inativo devera contactar de imediato a sua operadora e
garantir o correto funcionamento do cartdo SIM.

Consulte sempre as nossas Newsletters e a informacao que
Ihe fornecemos sobre seguranca. Quando pretender ver
algum tema de segurancga abordado na nossa Newsletter,
envie-nos a sua sugestao;

Sempre que tenha duvidas ou necessite de esclarecimentos,
por favor contacte-nos via Correio eletronico -
particulares@millenniumbcp.pt, ou através do telefone
707502424,

Regras para o acesso ao servico do Centro de Contactos

1.

O acesso ao servigo telefénico do Banco efetua-se através
dos numeros: 707502424 | 918272424 | 935222424 |/
965992424; ou pelo estrangeiro: +351707502424 /
+351210052424.

O acesso ao servigo € efetuado através do Numero de
Conta a ordem e as 4 primeiras posicdes do Codigo de
Acesso Multicanal.

Para validar as suas operagdes € necessario ter a sua chave
de confirmagéo e serdo apenas solicitadas 3 posi¢des
aleatodrias.

Para realizacado de algumas transacdes ou para alteracéo
de dados pessoais poderao ser solicitados dados adicionais
de seguranga (pessoais ou de relagdo com o Banco).

Regras para o acesso aos servigos Mobile

- App Millennium:

1.

Trata-se de uma aplicagao nativa para instalagéo e utilizagéo
no telemével disponivel para equipamentos: iPhone, iPod
Touch, iPad, BlackBerry®, Smartpones Java, Windows®
Phone 7 e Android TM.
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2. Nunca instale a aplicagdo sem ser pelos locais oficiais das
marcas (Apple Store, Play Store, Marketplace) ou pelo site
do millenniumbcp.pt (nunca instale a App Millennium
utilizando links que Ihe sejam facultados por terceiros).

3. O acesso a aplicagdo é efetuado através de um PIN
constituido por 4 algarismos definido pelo utilizador no
processo do registo.

4. Seja para o registo ou realizagdo de transagdes o Millennium
bcp nunca lhe solicitara, em situagéo alguma, em simultaneo
mais de 3 digitos do seu Coddigo Multicanal, pelo que
qualquer pedido nesse sentido constitui uma tentativa de
fraude e devera ser reportada para: 707 50 24 24.

- Mobile Web:

1. Nunca aceda ao servigo Web do Banco por links. Digite
sempre o endereco completo https://mobile.millenniumbcp.pt.

2. O acesso ao servico Mobile Web ¢é efetuado com os
mesmos codigos utilizados no site do Millennium bcp, ou
seja, com o Cadigo de Utilizador e 3 posigbes aleatérias do
Cadigo de Acesso Multicanal.

3. O Millenniumbcp.pt nunca lhe solicitara, em situagao
alguma, em simultdneo mais de 3 digitos do seu Cddigo
Multicanal, pelo que qualquer pedido nesse sentido constitui
uma tentativa de fraude e devera ser reportada para:
707 50 24 24.

Nunca fornega a terceiros os cédigos de autorizacado

recebidos por SMS ou obtidos via Token.
4. Sempre que suspeite que os Cddigos de Acesso possam

estar comprometidos, ndo hesite em altera-los através de
millenniumbcp.pt ou pedir o seu bloqueio através do servigco
telefonico.

- Mobile SMS:

1. O Mobile SMS permite que os Clientes registados no site do
Millennium bcp possam realizar as principais consultas e
operagbes a partir do telemével enviando um SMS para o
3352*.

2. Este servigo obriga a uma adesé&o e ativagao realizada
unicamente no site do Banco, com autorizagéo por via SMS
ou via Token. Caso |he seja sugerida a ativagao por um link
ou através de outra pagina, desconfie;

3. Ao realizar uma transagao recebera um SMS com os dados
da operagao e o pedido de trés posigdes aleatdrias da
Chave de Confirmacao. Verifique se os dados estao todos
corretos antes de enviar um novo SMS com as posigbes da
Chave de Confirmacao. Caso receba uma mensagem com
uma transagao que nao foi iniciativa ou solicitada por si nédo
responda e contacte de imediato o Banco.

Riscos

A utilizacdo dos canais remotos, no ndo cumprimento das

recomendagcbes acima transmitidas, pode acarretar os
seguintes riscos para os utilizadores:

- Acesso de terceiros a dados pessoais e confidenciais;

- Realizagdo de transagbes por terceiros que implicam
movimentagdo do patriménio da conta e/ou produtos
acedidos.

E - CONDIQ()ES GERAIS DE CREDITO
Clausula 1.2: Ambito de aplicagio

Estas Condigbes Gerais sao aplicaveis a concessao de crédito
pelo Banco, designadamente mediante o desconto de titulos de
crédito, mutuos, abertura de crédito, contas correntes, garantias,
fiancas, avales, abertura e negociacdo de créditos
documentarios, desconto de remessas documentarias e crédito
externo, salvo se outras tiverem sido acordadas em contrato
especifico.

Clausula 2.2: Aprovacgao das propostas de crédito

A concessado de qualquer uma das modalidades de crédito
acima referidas depende de aprovagdo pelo Banco das
respetivas propostas € o seu subsequente crédito em conta
constitui prova bastante da respetiva atribuigéo.

Millennium
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Clausula 3.2: Finalidade do crédito

O Cliente obriga-se a aplicar os fundos mutuados
exclusivamente para a finalidade contratada, sendo que o nao
cumprimento destas condigdes podera determinar o imediato e
integral vencimento da divida constituida, conferindo ao Banco
o direito a exigir o seu reembolso imediato.

Clausula 4.2: Alteragoes supervenientes

1. O Banco podera alterar unilateralmente as condiges
aplicaveis as operagbes de crédito de duragao
indeterminada contratadas, no tocante a remuneragéo que
Ihe é devida em taxa de juro e/ou margem ou spread
definidos, e/ou comissoes.

2. Nas operagdes de crédito de duragdo determinada, a
alteracéo pelo Banco, de forma unilateral, das condigbes
previstas no numero anterior, sé podera ocorrer se se
verificar alguma das seguintes circunstancias:

a) Se nao for pontualmente cumprida pelo Cliente qualquer
obrigacdo pecuniaria convencionada em qualquer outro
contrato celebrado ou a celebrar com o Banco;

b) Se vierem a constar registos de crédito vencido (em mora)
em nome do Cliente na Central de Responsabilidades de
Crédito do Banco de Portugal, comunicadas por outras
entidades participantes que nao este Banco;

c) Se o Cliente vier a registar cheque(s) devolvido(s) por falta
ou insuficiéncia de proviséo, ou se vier a ser inibido(a) do
uso do cheque, ou se vier(em) a ser objeto de protesto
qualquer titulo de crédito em que o Cliente seja obrigado
cambiario ao respetivo pagamento;

d) Se nao for cumprida qualquer obrigagao, seja qual for a sua
natureza, prevista em qualquer ato ou contrato promessa ou
definitivo de prestacéo de garantia real ou pessoal a favor de
crédito contratado com o Banco, ou qualquer obrigacao
resultante de tal prestagéao;

e) Se o(s) ou algum do(s) bens méveis ou imoveis ou direitos
de crédito (incluindo saldos de contas bancarias) do Cliente
vier a ser objeto de arresto, penhora, ou qualquer outra
medida de apreenséo judicial; ou

f) Se se verificar alteragdo(des) superveniente(s) de mercado
nos termos definidos no n° 7 desta clausula.

3. Nas operagdes de crédito de duracéo determinada, fica
ainda expressamente convencionado que o Banco podera
ademais alterar unilateralmente os termos do contrato no
tocante a remuneragdo que lhe é devida em comissdes
convencionadas, por uma ou mais vezes, se € na medida
da subida da taxa de inflagdo nacional (variagdo média dos
ultimos 12 meses) publicada anualmente pelo Instituto
Nacional de Estatistica, tendo sempre como limite maximo o
valor definido em cada momento no Precgario do Banco para
a comissao a modificar.

4. Para o efeito do disposto nos niumeros anteriores, o Banco
devera comunicar ao Cliente, mediante pré-aviso escrito,
a(s) modificagao(des) a aplicar ao contrato, com indicagao
da nova taxa de juro e/ou margem ou spread, ou comissoes
aplicaveis, do prazo e forma de exercicio do direito de
resolucéo e da data de producédo de efeitos da alteragéo,
bem como ainda, no caso de operagdes de crédito de
duragdo determinada, do(s) motivo(s) subjacente(s) a
decisao de alterar o contrato, nos termos previstos nos
numeros seguintes desta clausula.

5. Nesse caso, o Cliente podera, dentro do prazo de noventa
dias de calendario contados da recegao dessa comunicagao,
resolver o contrato de crédito com fundamento nessas
alteragdes, devendo entao efetuar o reembolso imediato e
antecipado de todo o crédito, até ao termo daquele mesmo
prazo, sem penalizagao.

6. As alteragbes comunicadas pelo Banco nos termos do n° 4
haver-se-do por definitivamente aceites se o Cliente ndo
resolver o contrato dentro do prazo referido no n° 5 e serédo
aplicadas e devidas a partir do inicio do periodo de
contagem de juros imediatamente seguinte ao fim desse
prazo para a resolugéo.

7. Para os efeitos aqui previstos, consideram-se alteracbes
supervenientes de mercado qualquer das seguintes
circunstancias:

a) Se o custo ou o spread de obtencéao de fundos pelo Banco
junto do mercado relevante para operagdes de prazo
semelhante vier a exceder o custo ou o spread praticado no
momento da celebragéo da operagao de crédito ou a taxa
de juro ou o spread aplicavel a mesma; e/ou,
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b) Se o indexante contratualizado deixar de existir ou, no
entender do Banco, se perder a sua atual representatividade
(caso em que sera efetuada a sua substituigado por iniciativa
do Banco, nos termos prescritos nesta clausula, obrigando-
se 0 Banco a escolher para indexante uma outra taxa
disponivel no mercado e que tenha entdo uma
representatividade o mais aproximada possivel a atual
representatividade do indexante contratualizado); e/ou,

c) Se o Banco tiver de constituir reservas ou depositos
obrigatérios com base no montante dos créditos que detém
sobre a sua Clientela, ou se forem agravados os valores das
provisées ou imparidades de crédito, ou das reservas de
caixa, ou dos racios de solvabilidade ou de modo analogo
ocorrer um encarecimento do custo do crédito em
consequéncia de qualquer lei, regulamentagéo ou despacho
de qualquer entidade oficial, a entrar em vigor em Portugal,
de novo ou que altere a regulamentagdo atualmente em
Ccurso.

8. As alteragdes contratuais que venham a ser operadas
unilateralmente e implementadas nos termos do previsto nos
nos 2 e 3 desta Clausula vigorarao enquanto subsistirem as
especificas circunstancias modificadas que lhe(s) deram
origem. Assim, se e quando os factos que tenham justificado
a alteragao unilateral operada deixem de se verificar e se
reconstitua a anterior situagéo por terem cessado todas as
circunstancias que originaram a alteragéo contratual havida,
o Banco comunicara ao Cliente, mediante aviso escrito, a
cessagao da alteracao contratual em causa. Nesse caso, a
partir do inicio do periodo de contagem de juros
imediatamente seguinte ao envio daquele aviso escrito,
serao aplicaveis as condi¢cdes de remuneragéo vigentes
imediatamente antes da alteragéo unilateral referida, e que
hajam sido modificadas por efeito da mesma.

Clausula 5.2: Remuneragao

A taxa de juro remuneratéria aplicavel as operagdes de crédito
e salvo se outra for acordada em contrato especifico, sera fixada
pelo Banco em fung&o da natureza, prazo e risco da operagao,
sendo ajustavel por simples deliberacdo do Banco e
comunicada nos termos legais e contratualmente estipulados.

Clausula 6.2: Reforma, prorroga¢ao ou renovacao do prazo
das operagoes

Nos casos em que por aceitagdo do Banco, ocorra a reforma, a
prorrogagdo ou a renovagao do prazo das operacdes, sera
considerado para efeito da determinacdo da taxa de juro
aplicavel o prazo global correspondente a totalidade do periodo
decorrido desde o inicio da operagao até ao vencimento. Deste
modo, e salvo acordo expresso em contrario, a taxa
correspondente a totalidade do periodo aplicar-se-a desde o
inicio da operagao, cobrando-se retroactivamente o diferencial
entre a taxa de juro correspondente ao prazo total e a taxa
correspondente ao periodo inicial.

Clausula 7.2: Mora

No caso de mora, o mutuario obriga-se a pagar além de todos
0s encargos, juros moratérios sobre o respetivo montante e
durante o tempo em que a mora ou o incumprimento se verificar,
calculados mediante aplicacéo da taxa de juro remuneratéria
aplicavel a operagéo e em vigor a data da constituicdo da mora,
acrescida da sobretaxa anual maxima legalmente permitida, que
atualmente é de trés pontos percentuais. O Banco tera a
faculdade de, a todo o tempo, capitalizar juros remuneratérios,
vencidos e nao pagos, correspondentes a periodo nao inferior a
um més, adicionando tais juros ao capital em divida, ainda que
vencido. Os juros moratérios incidirdo também sobre os juros
remuneratorios capitalizados.

Clausula 8.2: Resolugao do contrato de crédito

1. A falta de integral cumprimento de qualquer prestacao
pecuniaria devida em resultado de operagédo de crédito
contratada, da ao Banco o direito de resolver quer o proprio
contrato em que o incumprimento se verifique, quer os
demais contratos relativos a operagdes de crédito que
estejam em vigor entre as partes, por ficar posta em causa
a relagéo de confianga que é pressuposto de todas elas.

Millennium

private banking

2. O Banco pode igualmente resolver o contrato de crédito
quando se verifique que o Cliente se encontra em mora para
com o Estado, a Seguranga Social, os proprios
trabalhadores, ou quando seja demandado em acao
executiva.

Clausula 9.%: Imputagao do cumprimento

Qualquer pagamento parcial de uma operagéo de crédito sera
imputado sucessivamente a despesas, encargos, juros e capital,
salvo se o Banco aceitar por escrito proposta em contrario.

Clausula 10.%: Livrangas de caucéao

O Banco fica expressamente autorizado a preencher qualquer
livranga de caugédo subscrita pelo Cliente, apondo o respetivo
montante até ao limite das responsabilidades assumidas
perante o Banco em euros ou em divisas, provenientes de
garantias bancarias prestadas ou a prestar pelo Banco a seu
pedido, créditos documentados, operagdes cambiais a vista ou
a prazo, empréstimo de qualquer natureza, aberturas de crédito
sob a forma de conta corrente, livrangas, letras e seus
descontos, avales em titulos de crédito, débitos devidos em
virtude da utilizagdo de quaisquer cartbes de pagamentos de
crédito ou de debito, e de financiamentos concedidos pela
permissdo da utilizagéo a descoberto de contas de depésito a
ordem, acrescidos de todos os encargos com a selagem dos
titulos e dos juros vencidos e ndo pagos, a data do vencimento
e o local de pagamento.

Clausula 11.2: Desconto de titulos de crédito

1. Apresentando-se a desconto letras ou outros titulos de
crédito, o Cliente autoriza o débito da sua conta pelo valor do
titulo, assim como as despesas e juros correspondentes, se
ndo for obtido o respetivo pagamento do aceitante ou
devedor principal.

2. O Banco pode anular o crédito em conta emergente do
desconto de titulos de crédito, quando posteriormente venha
a apurar que enfermam de vicio que afete a validade das
obrigagdes de qualquer dos firmantes.

Clausula 12.2: Autorizagao de débito

O Banco em ordem a liquidagao integral ou parcial dos seus
créditos podera, sem necessidade de aviso prévio, debitar
qualquer conta de depdsito a ordem de que o mutuario seja ou
venha a ser titular ou contitular solidario, para pagamento de
quaisquer dividas que qualquer um dos contitulares seja
responsavel perante o Banco.

Clausula 13.2: Extravios ou demoras nao imputaveis ao Banco

O Banco ndo se responsabiliza por eventuais extravios ou
demoras na circulagéo, transmissdo ou cobranga de efeitos
descontados ou recebidos para cobranga, desde que nao
pagaveis junto das suas caixas ou sempre que tais factos
ocorram por razdes ndo imputaveis ao proprio Banco.

Clausula 14.%: Formalizagao das operagoes de crédito

O Banco fica desonerado de efetuar as operacgdes de crédito
que nao sejam apresentadas para formalizagdo no prazo
maximo de sessenta dias a contar da sua aprovagao ou, no
prazo de trinta dias se as condi¢des néo estiverem indexadas,
salvo quando outro prazo tiver sido expressamente acordado.

Clausula 15.2: Recusa de disponibilizagao adicional de fundos

O Banco pode recusar disponibilizagdes adicionais de fundos a
que se houvesse obrigado contratualmente quando mostre ter
havido alteragées anormais das circunstancias que aumentem
significativamente os riscos de crédito em que havia sido
fundada a deciséo de contratar a concessao do crédito.

Clausula 16.%: Cessao de créditos
O Banco podera ceder a terceiros, quaisquer créditos que

detenha sobre os seus Clientes, bem como as garantias que os
caucionam.
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Clausula 17.2: Convencao de foro

Para julgar todas as questdes emergentes destas Condigbes
Gerais de Crédito, fixam-se como componentes os foros da
comarca de Lisboa, do Porto e do domicilio do Cliente, com
expressa renuncia a qualquer outro.

Clausula 18.2: Domicilio convencionado

Para efeito de realizagdo da citagdo ou notificagdo em
procedimento judicial, convenciona-se como domicilio do Cliente
o local que figura na conta de depdsitos a ordem vinculada aos
créditos ou responsabilidades em incumprimento, objeto do
respetivo procedimento judicial.

Clausula 19.2: Dados pessoais

Com vista a abertura de conta, atribuicdo e utilizagao de cartdes
de crédito, ou apreciagdo e decisdo de operagdes de crédito em
que o ftitular seja interveniente, o Cliente autoriza
expressamente o Banco a aceder aosseus dados pessoais junto
da Central de Responsabilidades de Crédito do Banco de
Portugal, bem como informagdes junto de qualquer outra
instituicdo de crédito ou empresa especializada em risco de
crédito.

Clausula 20.2: Comunicagdoes a Central de Responsabili-
dades de Crédito do Banco de Portugal

1. Nos termos das disposicdes legais aplicaveis, as
responsabilidades assumidas por Cliente ao abrigo de um
contrato de crédito ddo origem a comunicacao a Central de
Responsabilidades de Crédito do Banco de Portugal (CRC).

2. Do mesmo modo, as responsabilidades do(s) garante(s), se
a estes houver lugar, sdo comunicadas a CRC, uma vez que
0s mesmos respondem solidariamente com o Cliente pelo
cumprimento das obrigagcdes emergentes do contrato de
crédito.

3. Assim, se o crédito concedido ao Cliente entrar em situagao
de incumprimento de pagamento, o Banco dara
conhecimento do facto aos(s) garante(s); decorrido que seja
0 prazo dado aos(s) garante(s), para que os pagamentos em
falta sejam regularizados, o Banco comunicara a CRC as
responsabilidades decorrentes dessas fiangas ou avales
prestados ao abrigo de um contrato de crédito.

4. ACRC é uma base de dados gerida pelo Banco de Portugal,
com informacgéo prestada pelas entidades participantes
(instituicbes  que  concedem  crédito) sobre as
responsabilidades efetivas ou potenciais decorrentes de
operagodes de crédito, a que esta associado um conjunto de
servigos relativos ao seu processamento e difusao.

5. Acentralizagéo de responsabilidades de crédito consiste na
agregacdo mensal, por beneficiario, dos elementos
informativos respeitantes ao crédito concedido pelas
entidades participantes e comunicados ao Banco de
Portugal.

6. A base de dados gerida pelo Banco de Portugal contém
informagcdo de natureza positiva e negativa, isto porque
todas as responsabilidades de crédito acima de 50 euros,
contraidas no sistema financeiro, sdo comunicadas,
independentemente de se encontrarem em situagéo regular
ou em incumprimento.

7. O Cliente pode formular um pedido escrito ao Banco de
Portugal a fim de saber que informagdo consta a seu
respeito na CRC.

8. Caso detete erros, omissbes ou desatualizagdes na
informacédo, que a seu respeito o Banco tenha transmitido
ao Banco de Portugal, deve dirigir-se diretamente ao Banco
e solicitar a sua corre¢do e/ou atualizagao.

Clausula 21.2 - Alteracdes

1. O Banco comunicara ao Cliente, com uma antecedéncia
minima de trinta dias, as alteragdes que venham a ser
introduzidas nestas Condigbes Gerais de Crédito.

2. Durante os trinta dias subsequentes a sua recegéo, pode o
Cliente resolver com fundamento em tais alteracdes os
contratos que entdo estejam em vigor e que mostre serem
por elas afetados.
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F- CONDIQGES GERAIS DE DEPOSITOS A PRAZO
Clausula 1.2: Ambito

1. As Condi¢des Gerais previstas neste Capitulo destinam-se
a regular os termos e as condigdes de acesso pelo Cliente
a depdsitos a prazo.

2. Atodas as circunstancias ndo expressamente especificadas
ou previstas no presente Capitulo, sera aplicavel o disposto
no Capitulo A, sem prejuizo das Condigdes Particulares
aplicaveis a cada deposito a prazo.

3. A aceitagcdo pelo Cliente destas Clausulas Contratuais
Gerais, em articulado com as Condigbes Particulares de um
contrato a celebrar, constitui um Contrato de Deposito a
Prazo em vigor entre as partes, em obediéncia as normas
legais e regulamentares em vigor.

Clausula 2.2: Saldo

1. Aquando da transmissdo de uma ordem de constituicdo ou
reforco de Depésito a Prazo, por débito da conta de
depositos a ordem do Cliente, o respetivo montante n&o sera
considerado indisponivel nesta ultima antes da data-valor de
constituicao ou de reforgo, salvo instrugéo expressa emitida
pelo depositante em simultdneo com a ordem de
constituicdo ou reforgo, e existéncia de saldo disponivel a
ordem bastante para esse efeito.

2. Para a constituicdo do Depdsito a Prazo € indispensavel a
existéncia de provisao bastante com saldo disponivel da
conta de depodsitos a ordem indicada pelo Cliente na data-
valor de inicio acordada, sob pena de, em caso de
insuficiéncia do saldo no dia indicado, poder o Banco nao
aceitar constituir o Depésito a Prazo.

3. Um depdsito a prazo podera néo ser renovado no termo da
sua vigéncia, nomeadamente se a conta de depdsitos a
ordem associada nao mantiver um saldo superior ao minimo
que se encontre definido a cada momento. Nesse caso, o
montante do depdsito a prazo sera creditado na conta de
deposito a ordem associada.

Clausula 3.2: Vencimento

1. O Depésito a Prazo é exigivel e vence-se no final do prazo
pelo qual é constituido.

2. No vencimento, o langamento a crédito na conta de depdsito
a ordem do reembolso do montante respetivo é realizado
com data valor e data de disponibilizagéo do proprio dia.

Clausula 4.2: Mobilizagao antecipada

1. As Condigdes Particulares de cada Depésito a Prazo
estabelecem se € permitida ou ndo a sua mobilizagao
antecipada, total ou parcial, e em caso afirmativo, os
respetivos termos ou condicionalismos.

2. As penalizagdes emergentes da mobilizacéo antecipada séo
as indicadas nas respetivas Condi¢des Particulares do
Deposito a Prazo.

3. Em caso de mobilizagao antecipada do Depdsito a Prazo
(em conformidade ao previsto nas respetivas Condigdes
Particulares), o langamento a crédito do montante
mobilizado antecipadamente na conta de depositos a ordem
associada, sera realizado na data que resulte das condi¢cdes
previstas contratualmente nas respetivas Condigbes
Particulares ou, quando estas forem omissas, até ao dia util
seguinte ao da receg¢do da comunicacdo do pedido de
mobilizagdo. Em qualquer dos casos, a data- valor e a data
de disponibilizagao serao as do langamento a crédito.

Clausula 5.2: Depositos a prazo nao mobilizaveis

Os Depdsitos a Prazo ndo mobilizaveis antecipadamente séo
apenas exigiveis no fim do prazo por que foram constituidos,
nao podendo ser reembolsados antes do decurso desse mesmo
prazo.

Clausula 6.2: Crédito de juros

O lancamento a crédito de juros remuneratérios de Depdsito a
Prazo sera realizado com data-valor e data de disponibilizagéo
até ao dia util seguinte ao ultimo dia considerado para o calculo
dos mesmos.
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G - PREGARIO

a) Precario de Titulos*
O precario aplica-se as operagdes mais frequentes e esta igualmente disponivel na sucursal ou em www.millenniumbcp.pt, bem como
os precarios referentes a outros instrumentos financeiros aqui nao discriminados.

Operacoes de Bolsa - Mercado Euronext Lisbon

Regime Encargo
Canal Fiscal Minimo
£ 5 Conta-Balcéo/ . i Balcao/ | Internet/
Designagao Telefone Conta-Internet / Mobile | I. Selo| IVA Telefone | Mobile
1. Ordens sobre Emissdes de terceiros Minimo €12,00 | <€10.000 €8,00
Comisséo Bancaria - qualquer que seja o valor mobiliario <€250.000 | 045% €12,48 | €832
>=€250.000 | 0,325% >€10.000 0,10%
2. Ordens sobre Emissées do Millennium bcp
2.1. Certificados e Warrants Minimo €8,00 Minimo €6,00 €8,32 €6,24
Comiss&o Bancaria 0,20% 0,10% 4% | -
2.2. Ordens sobre outros valores mobiliarios Minimo €9,00 <€10.000 €8,00
Comiss&o Bancaria <€250.000 | 0,30% €9,36 €8,32
>=€250.000 | 0,25% > €10.000 0,10%
3. Trader Plus()
Comiss&o Bancéria - qualquer que seja o valor mobiliario - >25Ordens | €700 B €7.28
4. Ordens para Mercado After Hours Minimo €25
Comisséo Bancaria 0,60% 4% - €26,00
5. Ordens nao efetuadas
Comiss&o Bancéria - qualquer que seja o valor mobiliario €2,00 - 4% - €2,08 -
6. Portes €0,40 - - - €0,40 -
7. Despesas de Expediente €1,05 - - 23% | €1,29 -

Observagoes
(1) Ordens efetuadas em www.millenniumbcp.pt entre o primeiro e o Ultimo dia de cada més. Este pregario s6 é valido a partir do dia
seguinte a realizagédo da 252 ordem.
(2) Ordens expiradas, canceladas e anuladas. Desde que uma ordem execute parcialmente uma sé vez, mesmo que o restante
caduque ou seja anulado, ja ndo havera pagamento da comissado sobre ordens nado efetuadas.
- Os Portes e Despesas de Expediente aplicam-se a todas as ordens (executadas ou ndo) dos canais balcédo e telefone, com
excecgao das Contas que aderiram as Notas de Langamento Digitais. Canal Internet isento.
- Os encargos sobre Operagdes de Bolsa séo calculados por ordem e pelo somatdrio dos varios negécios que realize numa mesma
$essdo.
- Uma ordem com execugdes em diferentes sessdes de Bolsa sera considerada como uma ordem por sesséo.
- Nas Ordens Nao Automaticas (negociadas) acresce comissao de corretagem, no valor de:
- 0,15% do valor da ordem (3)
- € 0,90 por negécio gerado.
- Operagdes cambiais: Sempre que haja necessidade de efetuar conversdes cambiais, seja para o valor da operagao, seja apenas
para o comissionamento, o Banco utilizara as taxas de cambio internas, em vigor a cada momento.
- Mobile SMS (n°3352), custo por transagao efetuada de € 0,208 acresce IVA — 23%. Custo de sms debitado de forma agregada,
no final de cada més, na Conta a Ordem selecionada pelo Cliente ou na sua Conta Principal.

Operacoes de Bolsa - Mercado PEX

Regime Encargo
Canal Fiscal Minimo
¢ 5 Conta-Balcéo/ ] Balcao/ | Internet/
Designagao Telefone Conta-Internet I.Selo | IVA Telefone | Mobile
1. Certificados e Warrants Minimo | €8,00 Minmo | €600 | 4o | _ 832 | 524
Comisséo Bancaria 0,20% 0,10%
2. Fundos de Investimento e Obrigagdes Minimo ‘ €10,00 Minimo ‘ €600 | 4o | _ €1040 | €624
Comisséo Bancéria 0,20% 0,10%
3. Ordens nao efetuadas ()
Comiss&o Bancaria €2,00 - 4% | - | €,08 -
4. Portes €0,40 - - - | €040 -
5. Despesas de Expediente €1,05 - - 23% | €129 -

Observagoes

(1) Ordens expiradas, canceladas e anuladas. Desde que uma ordem execute parcialmente uma sé vez, mesmo que o restante
caduque ou seja anulado, ja ndo havera pagamento a comissado sobre ordens néo efetuadas.

- Os encargos sobre Operagdes de Bolsa séo calculados por ordem e pelo somatério dos varios negécios que realize numa mesma
$essdo.

- Uma ordem com execugdes em diferentes sessbes de Bolsa sera considerada como uma ordem por sessao.

- Os Portes e Despesas de Expediente aplicam-se a todas as ordens (executadas ou ndo) dos canais: balcao e telefone. Canal
Internet isento.

- Operagdes cambiais: Sempre que haja necessidade de efetuar conversdes cambiais, seja para o valor da operagao, seja apenas
para o comissionamento, o Banco utilizara as taxas de cambio internas, em vigor a cada momento.

* Entende-se por Titulos os instrumentos financeiros descritos no art. 2°, n°® 2 do Cddigo de Valores Mobiliarios.
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Operacoes de Bolsa - Mercados Estrangeiros

Regime Encargo
Canal Fiscal Minimo
i 3 Conta-Balcéo/ . Balcdo/ | Internet/
Designagéo Telefone Conta-Internet I.Selo | IVA Telefone | Mobile
1. Comisséao Bancaria (1) (2) Minimo* €35,00 <=€10.000  €20,00
1.1 Geral < €50.000 0,60% €20,80
>=€50.000 0,50% >€10.000 0,20%
1.2 Amesterd&o e Bruxelas Minimo* €35,00 <=£€10.000 €15,00
< €50.000 0,60% 4% - €36,40 | €15,60
>=€50.000  0,50% > €10.000 0,15%
1.3 Bolsa de Paris Minimo* €35,00 <=€10.000  €20,00
<€50000  0,60% €20,80
>=€50.000  0,50% > €10.000 0,25%
2. Portes €0,40 - - - €0,40 -
3. Despesas de Expediente €1,05 - - | 23% | €1,29 -

Observagoes

*

(1

(2)

ou montante equivalente

Nas Ordens Automaticas, inclui custos locais.
Os Portes e Despesas de Expediente aplicam-se a todas as ordens (executadas ou nao) dos canais balcao e telefone, com
excecgao das Contas que aderiram as Notas de Langamento Digitais. Canal Internet isento. Os Portes e Despesas de Expediente
ndo se aplicam a titulos que ndo em Euros e /ou em bolsas estrangeiras.
Para Ordens Automaticas, as Bolsas parametrizadas para o precario de titulos e cofres estrangeiros s&o as da Zona Euro
(Alemanha, Austria, Bélgica, Espanha, Finlandia, Franga, Holanda, Irlanda, Italia), Nova York (NYSE), AMEX, NASDAQ, Suica,
Dinamarca, Noruega, Suécia, Londres, Japao, Hong-Kong, Singapura e Australia.
Uma ordem com execugdes em diferentes sessdes de Bolsa sera considerada como uma ordem por sessao.
Nas Ordens Nao Automaticas (negociadas) acresce comissao de corretagem, no valor de:

- 0,15% do valor da ordem (USD 0,025 por valor mobiliario transacionado, no caso dos mercados EUA. Esta comisséo

pode variar em fungdo do mercado ou segmento em que o titulo € negociado.

- € 0,90 por negocio gerado.

As Ordens Nao Automaticas em Bolsas Estrangeiras poderdo estar sujeitas, para além das comissGes acima, a cobranga de
custos locais até 3% do valor da Ordem (valor indicativo). Em fungdo dos mercados e dos corretores envolvidos, este valor pode,
no todo ou em parte, estar sujeito a minimos que podem ultrapassar os 3% em ordens de pequeno montante. Em alguns
mercados, os custos podem ser determinados em fungéo do numero de titulos transacionados e nao ao valor, pelo que o maximo
indicativo de 3% podera ser ultrapassado se o valor de mercado dos titulos for muito reduzido.
Nas operacgdes de compra na Bolsa de Londres e Bolsa de Dublin, estes encargos incluem o UK Stamp Duty, no valor de 0,5%
sobre o montante da transacédo. No mercado 90 (Gra-Bretanha — Londres), sobre ordens efetuadas em www.millenniumbcp.pt,
incide uma comissdo minima de £ 25,00.
Nas operagdes de venda na Bolsa de Nova lorque, estes encargos incluem a SEC Comisssion, no valor de 0,00224% sobre o
montante da transacgéo.
Operagbes cambiais: Sempre que haja necessidade de efetuar conversdes cambiais, seja para o valor da operacgéo, seja apenas
para o comissionamento, o Banco utilizara as taxas de cambio internas, em vigor a cada momento.

Aos titulos abrangidos pela Taxe sur les Transactions Financiéres acresce 0,2%. E aplicavel sobre a compra ou net comprador
independentemente do local de execugao e/ou da localizagdo do investidor e/ou do intermediario. Abrange titulos emitidos por
empresas incorporadas em Francga (portaria de 14 julho) cuja capitalizagédo seja superior a 1bi€ a data de 1 de janeiro do ano fiscal
relevante.

Operacgoes fora de Bolsa

Observagoes

Regime Encargo
Canal Fiscal Minimo
Designagao c°?:’|‘;?:r|‘:5°/ Conta-Internet I.Selo| IVA |Balcio/Telefone Internet
1. Valores Admitidos a Cotagao
1.1. Comiss&o Bancaria - Ages e Outros Valores Mobiliarios Minimo €25,00 Minimo €25,00 €26,00
0,60% 0,60% 4% | -
1.2. Comisséo Bancéria - Obrigagées do Tesouro (OT's) 0,016% 0,016% n/a
2. Valores ndo Admitidos a Cotagao ‘ ‘
2.1. Comissao Bancaria - Agdes e Outros Valores Mobiliarios Minimo €15,00 Minimo €15,00 €15,60
0,60% 0,60% 4% | -
2.2. Comissao Bancaria - (OT's) 0,016% 0,016% nfa
2.3. Comissao Bancaria - Valores Mobiliarios ndo integrados
na CVM (em fungéo das maturidades do Valor Mobiliario)
Até 2 anos 0,25%
de 3 a5 anos 0,35% - .
de 629 anos 050% Minimo €25,00 4% | - €26,00
Mais de 10 anos 0,75%
3. Portes €0,40 - - - €0,40 -
4. Despesas de Expediente €1,05 - - 23% €1,29 -

As transacdes sobre titulos do Millennium bcp estéo sujeitas a uma redugao de 50% na comisséo bancaria.

Operagbes cambiais: Sempre que haja necessidade de efetuar conversées cambiais, seja para o valor da operagéo, seja apenas
para o comissionamento, o Banco utilizara as taxas de cambio internas, em vigor a cada momento.

O valor da operacéo sera calculado tendo por base o maior dos valores unitarios: valor do negdcio / valor da cotagdo / valor
nominal. Tratando-se de a¢des sem valor nominal sera usado o valor de referéncia (quociente entre o capital social e o nimero
de agbes emitidas) em sua substituicao.

Nas operacdes de compra de titulos franceses elegiveis para a cobranga do imposto local, denominado Taxe sur les Transactions
Financieres, estes encargos incluem a taxa de 0,2% sobre o montante da transagao.
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Transferéncia de Titulos

Regime Encargo
Canal Fiscal Minimo

Designagao Conta-Balcéo / Telefone / Internet 1.Selo| IVA Balcli?gﬁleetfone

1. Transferéncia de Outra Instituicdo Financeira (OIF) *

1.1.Titulos Integrados na Central Valores Mobilarios (CVM) - - - -

1.2. Titulos Nao Integrados na CVM <=100 €7,50 €9,23

Comiss&o bancéria - Unidades por valor mobiliario > 100 <= 1.000 €25.00 €3075
>1.000 <= 5.000 €75,00 €92,75
> 5.000 <= 10.000 €150,00 - | 23% €184,50
>10.000 <= 50.000 €250,00 €307,50
>50.000 <= 100.000 €425,00 €522,75
>100.000 <= 500.000 €750,00 €922,50
>500.000 €2.000,00 €2.460,00

2.Transferéncia para OIF *

2.1. Titulos Integrados na CVM

Comisséo Bancaria por ordem ** €25,00 - | 2% €30,75

2.2. Titulos nao Integrados na CVM

Comiss&o Bancéria por ordem ** €7,50 - | 23% €9,23

3. Transferéncia Interna * N

Comiss&o Bancaria por ordem ** €7,50 - | 23% €923

Observagoes

*k

Quando ha mudanga de titularidade, aplica-se o precario de Operagbes Fora de Bolsa, ndo sendo aplicavel a redugéo de 50%
nas transagdes sobre titulos Millennium bcp.

Excetuam-se as transferéncias internas nas quais a conta origem/destino € uma conta de titulos de uma Sociedade de Garantia
Mutua, caso em que a comiss&do bancaria a aplicar a conta origem/destino é de €1 por ordem.

Por uma Ordem entende-se um pedido de transferéncia efetuado por um Cliente num mesmo dia, independentemente da
quantidade de diferentes valores mobiliarios a transferir.

Em Transferéncias Internas sem mudanca de titularidade, os titulos do Millennium bcp beneficiam de uma reducgéo de 50% na
comissao bancaria.

Operacgdes cambiais: Sempre que haja necessidade de efetuar conversdes cambiais, seja para o valor da operagéo, seja apenas
para o comissionamento, o Banco utilizara as taxas de cambio internas, em vigor a cada momento.

O valor da operacao sera calculado tendo por base o maior dos valores unitarios: valor do negdécio / valor da cotagdo / valor
nominal. Tratando-se de agdes sem valor nominal sera usado o valor de referéncia (quociente entre o capital social e 0 numero

de agbes emitidas) em sua substituicao.

Eventos Societarios - Subscrigao de titulos

Regime Encargo
Canal Fiscal Minimo
ta-Balcao/ Conta-Balcéo/ Balcéo / Telefone
Telefone/internet | Telefone/Internet I.selo| VA Internet
£ 5 Integrados Nao Integrados ' Integrados | N&o Integra-
Designagéo na CVM na CVM na CVM dos na CVM
1. Ofertas Publicas (OPV, OPT, OPS, OPA)
Comiss&o bancaria - sobre valor da emissao (1) (2) 4% - €12,48 €9,36
2. Subscrigdo por Reserva de Preferéncia * Minimo ‘ €3,75 | Minimo ‘ €00 | 4o | _ €3,90 €5,20
Comisséo bancaria - sobre valor da emisséo 0,25% 0,30%
3. Subscrigdo por Incorporagéo de Reservas * Minimo ‘ €3,75 | Minimo ‘ €5,00 5
o L o 4% - €3,90 €5,20
Comisséo bancaria - sobre valor da emisséo 0,25% 0,25%
4. Portes €0,40 €0,40 - - €0,40 €0,40
5. Despesas de Expediente €1,05 €1,05 - | 23% €1,29 €1,29

Observagoes
(1) - Corresponde aos valores expressos em Operagdes de Bolsa - Mercado Euronext Lisbon.
(2) Corresponde aos valores expressos em Operagoes de Bolsa — Mercado PEX ou Operagdes de Bolsa — Mercados Estrangeiros.

A comiss&o bancaria ndo podera ser superior a 20% do valor de subscrlgao e/ou do valor nominal dos titulos subscritos.
Operagdes de Fuséo, Cisao e Redugao de Capital estao sujeitas ao precario de Subscrigéo por Incorporacdo de Reservas, sendo
esta comisséo sobre o valor nominal dos titulos a receber.

Os titulos do Millennium bcp estdo sujeitos a uma redugéo de 50% na comissao bancaria.

Operagbes cambiais: Sempre que haja necessidade de efetuar conversdes cambiais, seja para o valor da operacéo, seja apenas
para o comissionamento, o Banco utilizara as taxas de cambio internas, em vigor a cada momento.
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Guarda de Titulos

Canal Fiacal Minimo
Designagao Conta-Balcao / Telefone Conta-Internet 1.Selo| IVA %Té?gﬁé Internet
1. 1.Titulos Integrados na CVM
Comissao Trimestral Gnica €9,00 €7,50 - 23% | €11,07 €9,23
2.Titulos nao Integrados na CVM <=100 €12,50 | <=100 €10,00 €15,38 €12,30
Comisso Trimestral tinica >100 <= 10.000 €25,00 | >100 <= 10.000 €20,00| _ | o30 | €3075 | €24,60
>10.000 <= 100,000 €50,00 | >10.000 €30,00 €61,50 €36,90
>100.000 €100,00 - €123,00 -

3. Isengdes de Comissédo de Guarda de Titulos | - Titulos do Millennium bcp

- Unidades de Participagéo - Fundos de Investimento geridos pela Millennium bcp Gestao de Ativos SA
- Conta Gestéo de Carteira

- Titulos de emissoes classificadas como isentas

- Agdes de Sociedades Anonimas Desportivas (SADs)

- ObrigagGes de Tesouro de Médio/Longo Prazo

4. Portes €0,40 - - - €0,40 -
5. Despesas de Expediente €1,05 - - 23% | €1,29 -
Observagoes

A comisséo de Guarda de Titulos é cobrada sobre cada conta de Depdsitos a Ordem agregadora das respetivas contas titulos
existentes no ultimo dia de cada trimestre, considerando o total de titulos e é cobrada na sua totalidade, independentemente do
tempo decorrido desde a data de inicio da Guarda de Titulos.

Titulos depositados em Centrais de Valores estrangeiras (Bank of New York, Mellon, Euroclear, Goldman Sachs) estdo abrangidas
pela comissao de Titulos Nao Integrados na CVM.

Operagbes cambiais: Sempre que haja necessidade de efetuar conversdées cambiais, seja para o valor da operacgéo, seja apenas
para o comissionamento, o Banco utilizara as taxas de cambio internas, em vigor a cada momento.

Pagamento de Reembolsos e Rendimentos (a) - Titulos Nacionais e Estrangeiros

Canal Re_gime Encargo Minimo
Fiscal
Designagio Conta-Balcéo / Telefone.l Internet LSelo| VA Conta BalcaoITeIefone.llnternet
Reembolsos \ Rendimentos Reembolso: \ Rend to
1. Titulos Integrados na CVM
1.1. Titulos Depositad
1.1.1. Comiss&o Bancaria 0,350% 2,400% - 23% nfa n/a
1.2. Titulos Nao Depositados (b) Minimo  €2,50 | Minimo ~ €1,25 - | 23% €3,08 €1,54
1.2.1. Comisséo Bancaria - Com Recibo* €2,50 €1,25 - 23% €3,08 €1,54
1.2.2. Comiss&o Bancaria - Sem Recibo* 0,500% 3,000% - | 23% n/a n/a
2. Titulos Nacionais Nao Integrados na CVM
2.1. Titulos Depositad.
2.1.1. Comisso Bancaria 0,300% 2,500% - | 23% n/a n/a
2.2. Titulos Nao Depositados (b) Minimo  €2,50 | Minimo ~ €1,25 - 23% €3,08 €1,54
2.2.1. Comissao Bancaria - Com Recibo* €2,50 €1,25 - | 23% €3,08 €1,54
2.2.2. Comissao Bancaria - Sem Recibo* 0,500% 3,000% - 23% n/a n/a
3. Titulos Integrados em Centrais Valores Estrangeiras 0,300% 2,500% - 23% n/a n/a
4. Portes €0,40 - - €0,40
5.D de Expediente €1,05 - | 23% €1,29
Observagées

(a) — Pagamento de Rendimentos refere-se a juros de Obrigagbes, dividendos de Agbes ou quaisquer rendimentos de valores

mobiliarios de qualquer natureza, como por exemplo — pagamento de rendimentos com origem em Unidades de Participagéo
de Fundos de Investimento.

(b) — O banco s6 paga rendimentos de titulos para os quais foi designado Agente Pagador. Nos casos em que nao o foi, os

*k

Clientes deverao ser encaminhados para a Instituicdo Financeira designada.
Com Recibo — Quando o Cliente apresenta os titulos fisicos juntamente com Recibo para pagamento de rendimentos.
Sem Recibo — Quando o Cliente apresenta os titulos fisicos sem Recibo para pagamento de rendimentos.
A comissdo minima e as despesas de expediente a cobrar ndo podem ser superiores a 50% dos rendimentos a creditar aos
Clientes. Quando o crédito for inferior a 7,5 Euros (titulos nacionais) ou 25 Euros (titulos estrangeiros), ndo segue correio para o
Cliente, pelo que nao serao cobradas despesas de expediente.
O pagamento de rendimentos e reembolsos sobre titulos do Millennium bcp estédo sujeitos a uma reducdo de 50% sobre a
comissao bancaria.
O pagamento de dividendos sobre titulos do Millennium bcp esta isento caso o montante em carteira seja igual ou inferior a 5000
acoes.
Operagbes cambiais: Sempre que haja necessidade de efetuar conversdes cambiais, seja para o valor da operagao, seja apenas
para o comissionamento, o Banco utilizara as taxas de cambio internas, em vigor a cada momento.
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Levantamento de Titulos

Regime Encargo
Canal Fiscal Minimo
Designagao Conta-Balcéo / Telefone / Conta-Internet | I. Selo| IVA Balcli:::gﬁleetfone

1. TITULOS EM CENTRAIS DE VALORES NACIONAIS
1.1 Titulos Integrados na CVM €750 | - [23%] €923
Comiss&o - Por valor mobiliario
1.1.2 Despesas Interbolsa

Comiss&o bancaria - Unidades por valor mobiliario <=100 €5,00 €9,23
>100 <= 1.000 €25,00 €33,83
>1.000 <= 5.000 €75,00 €95,33
>5.000 <=10.000 €150,00 €187,58
>10.000 <= 50.000 €250,00 - | 23% €310,58
>50.000 <= 100.000 €425,00 €525,83
>100.000 <= 500.000 €750,00 €925,58
>500.000 €2.000,00 €2.463,08

1.1.2.1. Preco fixo por cada Levantamento Acresce a tabela €2,5 por cada valor mobiliario

1.1.2.2. Levantamento especifico O prego € o triplo do levantamento normal

1.2. Titulos Nao Integrados na CVM

Comisséo - Por valor mobiliario €7,50 | - [23%] €9,23

Observagoes

- Estado isentos de comissdo de levantamento os titulos de empresas falidas.

- O escalado de despesas Interbolsa dos 500.000 aos 1.000.000 de unidades é cobrado manualmente.

- Os titulos do Millennium bcp estéo sujeitos a uma reducéo de 50% da comiss&o bancaria.

- Operagdes cambiais: Sempre que haja necessidade de efetuar conversdes cambiais, seja para o valor da operagao, seja apenas
para o comissionamento, o Banco utilizara as taxas de cambio internas, em vigor a cada momento.

Certificag6es
Regime Encargo
Canal Fiscal Minimo
i 5 = Balcao/Telefone

Designagao Conta-Balcéao / Telefone / Internet I. Selo | IVA Internet
1. Certificagoes Genéricas €15,00 - 23% €18,45
2. Certificagdes para Assembleia Geral
de Empresas do Millennium bcp €7,50 - | 8% €9,23
3. Certificagbes genéricas | sent
por Empresas do Millennium bcp sento - - -
4. Portes €0,40 - - €0,40
5. Desy de Expediente €1,05 - [ 23% €1,29

nscrita no registo especial no Banco de Portugal sob o n° 33. Intermediario Financeiro inscrito no registo da Comissao do Mercado de Valores Mobilidrios sob o n°® 105.

izagdo para mediagéo de seguros dos Ramos Vida e Nao Vida da Ocidental - Companhia Portuguesa de Seguros de Vida, S.A., Ocidental - Companhia Portuguesa de Seguros, S.A.,

Médis - Companhia Portuguesa de Seguros de Salde, S.A. e Pensoesgere - Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes, S.A. Informagoes e outros detalhes do registo disponiveis em www.isp.pt.

BANCO COMERCIAL PORTUGUES, S.A. Sociedade Aberta, com sede na Praga D. Jodo |, 28, Porto, com o Capital Social de 3.500.000.000 Euros, matriculada na Conservatéria do Registo Comercial do Porto, com o ntimero Unico de matricula e de identificagao

Mediador de Seguros Ligado n® 207074605 - Data de Registo: 26/06/2007. Aut

fiscal 501 525 882. Tel.: +351707502424. Site: www.millenniumbcp.pt. Insti

Mod. 10900121 03-14 MA
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b) Precario de Meios de Pagamento
TRANSFERENCIAS (Particulares)

1. Ordens de transferéncia

Canal de rececdo da ordem de Transferéncia
Telefone

Escaldes Outras condigoes

Magq. Rede
Interna

Balcio
C/ Operador
S/ Operador

Internet

ATM

1. Transferéncias Internas / Nacionais - emitidas em euros
1.1 Para conta domiciliada na prépria Instituicio de Crédito

- Com o mesmo ordenante e beneficiario

Pontuais ou Data Futura €170 €170 Gratis Gratis Gratis Gritis
Qualquer montante
Permanentes €1,00 €1,00 Gratis Gratis nfa nla

- Com ordenante e beneficiario distintos
Pontuais ou Data Futura €170 €170 €035 €035 Gratis Gritis
Qualquer montante
Permanentes €1,00 €1,00 €030 €030 nla nla
1.2 Para conta domiciliada noutra instituicao de Crédito
- Normais

Com indicagdo de NIB

irios sob o n°® 105.

ediagao de seguros dos Ramos Vida e Nao Vida da Ocidental - Companhia Portuguesa de Seguros de Vida, S.A., Ocidental - Companhia Portuguesa de Seguros, S.A.,

Médis - Companhia Portuguesa de Seguros de Satide, S.A. e Pensdesgere - Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes, S.A. Informagdes e outros detalhes do registo disponiveis em www.isp.pt.

icula e de identificagdo

Até 1.000 Euros €530 €530 €1,00 €1,00 Gritis Gritis

De 1.000,01 Euros a 50.000 Euros €575 €575 €145 €145 Gritis Gritis
De 50.000,01 Euros a 99.999,99 Euros €700 €700 €170 €170 nla nla
Igual ou Superior a 100.000 Euros €050 €050 €1950 €1950 nla nla
At 1.000 Euros €470 €470 €075 €075 nla nla
De 1.000,01 Euros a 50.000 Euros €520 €520 €1,00 €100 nla nla
De 50.000,01 Euros 2 99.999,99 Euros €670 €670 €145 €145 nfa nla
Igual ou Superior a 100.000 Euros €050 €050 €1950 €19,50 nla nla

Pontuais ou Data Futura

Permanentes

Sem indicagdo de NIB

Pontuais ou Data Futura e Permanentes ‘ Qualquer montante £€31,25 nla nla

- Urgentes
Com indicagio de NIB Qualquer montante Acresce € 19,00 a0 prego da ordem nfa nla
Sem indicagdo de NIB Qualquer montante Acresce € 19,00 a0 prego da ordem nla nla

Acresce Imposto Acresce Imposto do Selo a taxa de 4%
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BANCO COMERCIAL PORTUGUES, S.A. Sociedade Aberta, com sede na Praga D. Joa
fiscal 501 525 882. Tel.: +351707502424. Site: www.millenniumbcp.pt. Instituicdo de Cre
Mediador de Seguros Ligado n® 207074605 - Data de Registo: 26/06/2007. Autori:

Mod. 10900121 03-14 MA
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Médis - Companhia Portuguesa de Seguros de Satide, S.A. e Pensdesgere - Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes, S.A. Informagdes e outros detalhes do registo disponiveis em www.isp.pt.
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1. Ordens de transferéncia (cont.)
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Canal de receio da ordem de Transferéncia
0 Outras condigo
el Baico Telone com — ’
2. Transferéncias Transfronteiras / Internacionais - Emitidas
2.1 Para conta domiciliada no estrangeiro
2.1.1 Paises SEPA e Moedas abrangidas pelo Reg! (CE) n.° 924/2009 (Euros, Coroa Sueca e Leu
- Normais
- Com indicagéo de BIC e IBAN
Até 1000 Euros €530 €530 €1,00
Pontuais ou Data Futura,por débito em conta De 1.000,01 Euros a 50.000 Euros €575 €575 €145
De 50.000,01 Euros a 99.999,99 Euros €7,00 €700 €170
Igual ou Superior a 100.000 Euros €2250 €12250 €19.50
Até 1000 Euros €470 €470 €075
Permanentes, por débito e conta De 100001 Euros 2 50.000 Euros €520 €520 €100
De 50.000,01 Euros a 99.999,99 Euros €670 €670 €145
Igual ou Superior a 100.000 Euros €2250 €12250 €19.50
Pontuais ou Data Futura, por caixa Qualquer montante €240 nfa nla Nota (1)
- Sem indicagdo de BIC e IBAN
Pontuais, Data Futura e Permanentes, por débito em conta ‘ Qualquer montante ‘ €31,25 ‘
Pontuais ou Data Futura, por caixa ‘ Qualquer montante ‘ €3125 nla nfa ‘ Nota (1)
- Urgentes
Com indicagio de BIC e IBAN, por débito em conta ‘ Qualquer montante ‘ Acresce € 19,00 ao prego da ordem ‘ Nota (2
Sem indicagdo de BIC e IBAN, por débito em conta ‘ Qualquer montante ‘ Acresce € 19,00 ao prego da ordem ‘ o2 (3
2.1.2 Paises NAO SEPA ou Moedas nio abrangidas pelo Regul (CE) n.° 924/2009
- Normais
Com indicagdo de BIC e IBAN, por débito em conta Qualquer montante 025:1;:;“3:2;?'04 O'zsfmczz]g:nz(flym O'ZOZ’MCZTg:%g?'B
Com indicagio de BIC e IBAN, por caixa Qualquer montante O’Zi%Mcéng:Tﬁ: 88 nfa nfa N0
Sem indicagdo de BIC e IBAN, por débito em conta ou por caixa Qualquer montante 030% com Min € 57,69 e Max € 173,08 Nota (3)
- Urgentes
Com e sem indicagio de BIC e IBAN, por débito em conta Qualquer montante Acresce € 25,00 a0 prego da ordem Nota (4)
2.2 Para Bancos do Grupo Banco Comercial Portugués, fora do territério nacional (Nota 5)
- Paises SEPA e Moedas abrangidas pelo Regul (CE) n.° 924/2009 (Euros, Coroa Sueca e Leu Romeno)
Comindicagio de BIC ¢ [BAN | Igual ou Superior 2 100,000 Euros | 1923 | 1923 | £962 | Nota (6)
- Paises Nao SEPA ou Moedas ndo abrangidas pelo Regul (CE) n.° 924/2009
Com indicagdo de BIC ‘ Qualquer montante ‘ o’zsfrjz;ng:g(fl?m ‘ O,ZSZoPi:;ng:rwz(fI%4.04 ‘ €962 ‘ Nota (6)
3. Tranferéncias Internas / Nacionais e Transfronteiras / Internacionais
3.1 Pag: Prioritarios
 Ondens Emitidas ‘ Qualquer montare ‘ 0.30% com Min € 4327 ‘ 0.30% com Min € 437 ‘ 0.25% com Min € 36,06 ‘
e Mix € 14423 eMax € 14423 eMix € 120,19
3.2 Tranferéncias em contas Multidivisas ou em Moeda Estrangeira
3.2.1 Para conta domiciliada na prépria Instituigdo de Crédito
- Moedas abrangidas pelo Regt (CE) n.° 924/2009 (Euros, Coroa Sueca e Leu
- Com 0 mesmo ordenante e beneficidrio Qualquer montante €1,68 €1,68 Gritis
- Com o ordenante e beneficiario distintos Qualquer montante £€1,68 €1,68 €034
- Moedas nao abrangidas pelo Reg (CE) n.° 924/2009
- Com o mesmo ordenante e beneficiario Qualquer montante € 1,68 €1,68 €130
- Com ordenante e beneficiario distintos Qualquer montante €1,68 €1,68 €130
3.2.2 Para conta iada noutra ao de Crédito Nacional Aplicam-se as condigdes elencadas em 2.
Acresce Imposto Acresce Imposto do Selo 4 taxa de 4%

Comissdes

| Euros (Min/Mix)

Acresce Imposto

Outras condigdes

4. Transferéncias Internas / Nacionais - Recebidas

4.1 De conta iada na propia i icio de Crédito
- Para crédito em conta ‘ - ‘ Gratis ‘ nfa ‘
4.2 De conta domiciliada noutra instituicio de Crédito
- Para crédito em conta ‘ - ‘ Gritis ‘ nfa ‘
5. Transferéncias Transfronteiras / Internacionais - Recebidas
- De conta domiciliada no estrangeiro
5.1 Paises SEPA e Moedas abrangidas pelo Regulamento (CE) n.° 924/2009 (Euros, Coroa Sueca e Leu Romeno)
Re de Emigrant - Griti :
Com indicagio de BIC e IBAN, por crédito em conta Qualquer montante emessas ¢ m\gl:an.es r:? !S =
Restantes Transferéncias - Gritis nla
o . Remessas de Emigrantes - €240 Selo - 4%
Sem indicagdo de BIC e IBAN, por crédito em conta Qualquer montante Restantes Transferandias = 1750 o4
R . Remessas de Emigrantes - €240 Selo - 4%
Sem indicagdo de BIC e IBAN, por caixa Qualquer montante Restantes Transferéncins = T Selo - %
5.2 Paises Nao SEPA ou Moedas nio abrangidas pelo Regulamento (CE) n.° 924/2009
Remessas de Emigrantes - Gratis nfa
indicado de BIC e IBAN, edi | —
Com indicagdo de BIC e por crédito em conta Qualquer montante Resantes Transferdncias = 0] Seo 4%
L - . Remessas de Emigrantes - €240 Selo - 4%
Sem indicagdo de BIC e IBAN, por crédito em conta ou por caixa Qualquer montante Restantes Transferdncias - B8 Selo 4%
6. Transferéncias via Servico de Transferéncias Rapidas - STR
- Ordens Recebidas ‘ Qualquer montante ‘ - ‘ €168 ‘ Selo - 4%
7. Pagamentos Prioritarios
7.1 Ordens Recebidas
Até 50,000 Euros [ - [ Gritis [ na
Superiores a 50.000 Euros \ - \ €193 \ Selo - 4%
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2. Outros servigcos com transferéncias
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Comissoes .
Em% ‘ Euros (Min/Mix) Acresce Imposto Outras condigdes
Transferéncias Internas / Nacionais e Transfronteiras / Internacionais
1. Pregario Compl
Transferéncias
- Ordens Emitidas
Comissio por Despesas a cargo do Ordenante - OUR - € 15,00 Selo - 4% Nota (7)
Pedido de anulagio/cancelamento/devolugio de ordem - ainda ndo emitida pelo Banco, estando ainda nos servigos centrais - €125,00 Selo - 4%
Pedido de anulagio/cancelamento/devolugdo de transferéncia, processada, mas a data valor ainda ndo foi alcancada - €50,00 Selo - 4%
Pedido de devolugio de transferéncia com data valor jd alcangada em OIC - €75,00 Selo - 4%
Pedido de devolugdo de transferéncia ja creditada em conta domiciliada na propria instituigio - €25,00 Selo - 4% Nota (8)
Devolugio de transferéncia por NIB / BAN incorreto - €25,00 Selo - 4%
Pedido de alteragio - dados do beneficidrio ou detalhes da operagao - a transferéncia - €50,00 Selo - 4%
Pedido de esclarecimento sobre a transferéncia - €25,00 Selo - 4%
Pedido de confirmagio de execugio da transferéncia - €125,00 Selo - 4%
Despesas debitadas por correspondentes - - - A cargo do Cliente
- Ordens Recebidas
Pedido de esclarecimento, alteragdes e devolugdes (por transferéncia) ‘ - ‘ €2404 ‘ Selo - 4% ‘
2. Telecomunicagées
Telecomunicagdes (emissio automatica swift) ‘ - ‘ € 10,00 ‘ IVA - 23% ‘
Telex | SWIFT / FAX \ - | eno | VA - 23% \ Nota (9)

Legenda

Notas Gerais

Nota (1)

Nota (2)
Nota (3)

Nota (4)
Nota (5)
Nota (6)
Nota (7)

Nota (8)
Nota (9)

Pagina 30 de 31

SEPA - Area Unica de Paéamentos em Euros (Single Euro Payments Area).Abranﬁa os~28§3aises da Unido Europeia, os
territérios ultramarinos - Guiana Francesa, Gibraltar, Guadalupe, Martinica, Mayotte, Reuniao, Sao Bartolomeu, Sao Martinho

e Sdo Pedro e Miquelon - bem como a Islandia, o Liechtenstein, a Noruega, a Sui¢a e o Ménaco.

Regulamento (CE) n.° 924/2009 - Abrange as operagdes de pagamento nos 28 paises da Unido Europeia, os territorios

ultramarinos - Guiana Francesa, G[braltar, Guadalupe,} Martinica, Mayotte, Reunido, Sao Bartolomeu, Sao Martinho e Sao

Eedro e Miquelon - bem como a Islandia, o Liechtenstein, e a Noruega, realizadas em Euro e nas moedas Coroa Sueca e Leu
omeno.

Paises da UE :Alema}nha, Austria, Bélgica, Chjpre, Dinamarca, Eslovaquia, 'Eslovénia, Es,:anha, Estonia, Finlﬁ’ndia, Franga, Grécia,
Holalnda, Hungria, Itdlia, Ilrlanda, Letonia, Lituania, Luxemburgo, Malta, Polénia, Portugal, Reino Unido, Republica Checa, Suécia,
Bulgaria, Roménia e Croacia.

NIB - Ndmero de Identiﬁcaéio Bancaria / BIC - Cddigo de Identificagdo Bancaria da SWIFT [Bank Identification Code] / IBAN
- NUmero de ldentificagdo Bancaria Internacional [International Bank Account Number]

Transferéncia denominadas SEPA siao operagdes em Euros, para os pal’ses aderentes a SEPA, com indicacao do IBAN do
beneficiario e depesas SHA (repartidas entre o ordenante e o beneficiario).

E da responsabilidade do cliente o fornecimento de todos os elementos necessarios ao correto processamento das ordens
de pagamento;

Em caso de IBAN incorrecto, o Cliente suportara a posteriori os encargos adicionais cobrados a mesma transac¢ao sem
BIC ou IBAN;

Nos canais Telefone, Internet e Maquinas de SelfBanking (ATMs e Maquinas de Rede Interna) existem, por razdes de
seguranga, limites maximos didrios, podendo estes serem inferiores aos escalées do pregario.

Nas transferéncias recebidas via Servico de Transferéncias Rapidas - STR, em moeda diferente de Euros, aplica-se a taxa de
cambio correspondente a tabela STR.

Tabela STR, com base na taxa de cambio de referéncia Euro acrescido de 0,5%.

As taxas de cdmbio de referéncia do Euro podem ser consultadas diariamente em www.ecb.int/stats/exchange/
eurofxref/html/index.en.html

Os Pagamentos Prioritdrios permitem efectuar e receber transferéncias exclusivamente em euros, entre bancos do espaco
SEPA aderentes ao servigo, com disponibilizagdo dos fundos ao beneficidrio em apenas 4 horas.As instrucoes do ordenante
tém que ser entregues no Banco até as 12h00 CET (Central European Time), para crédito até as 16h00 CET (Central
European Time).

Taxa de IVA de 16% na Regido Autonoma dos Agores, e, de 22% na Regido Autonoma da Madeira.

- Acresce desgesas de comunicagbes ao valor da comissio, (ver ponto 2.Telecomunicagdes na secgdo Outros servigos com
transferéncias

- Para crédito no proprio dia, sujeito a verificagdo da possibilidade de execugio.

- Acresce despesas de comunicagdes ao valor da comissao, (ver ponto 2.Telecomunicagdes na secgdo Outros servigos com
transferéncias)

- Para Transferéncias em USD para os Estados Unidos, basta o BIC/SWIFT ou Fedwire;

- Para Transferéncias em GBP para o Reino Unido, basta o BIC/SWIFT + IBAN ou o BIC/SWIFT + Sort Code

- Para crédito no préprio dia ou dia util seguinte, sujeito a verificagdo da possibilidade de execugao.

- Fora das condi¢des elencadas abaixo aplica-se o pregario standard do ponto 2.1

- Isentas de despesas de Telecomunicagdes.

- Despesas a pagar pelo ordenante ao Banco Correspondente, que é aplicada ho momento da execucao da transferéncia com
o valor fixo indicado, com excepgao nas transferéncias em moeda Délar (USD) para bancos nos EUA e em moeda YEN (JPY).
Nestes casos, as despesas sdo debitadas posteriormente pelo valor apresentado pelos bancos intervenientes na operagao.
- Inclui Pagamentos relativos a Taxa Social Unica (TSU).

- Corresponde a 3 minutos de comunicacao telex. Apenas utilizado em situagdes excepcionais (p.e. nos casos de ordens de
pagamento com bancos os quais o Millennium bcp ndo tem chave swift trocada).
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c) Outras Comissoes

Comissdes
Em % Euros (Min/Max)
‘ Talio de Levantamento - €450 |.Selo - 4% Nota (1)

Acresce Imposto Outras condigdes

Nota (1) Gratuito para Clientes Analfabetos e Invisuais.

Tomei (tomamos) conhecimento e declaro(declaramos) aceitar e, por isso, subscrever todo o clausulado das

A - Condicdes Gerais de Contas de Depositos a Ordem

B - Condicdes Gerais de Prestagao de Servicos de Pagamento

C - Condigdes Gerais de Contas de Registo e Depdsito de Instrumentos Financeiros e de Intermediagao Financeira
- Anexo |: Tratamento de Ordens e Politica de Execucao de Ordens
- Anexo II: Servigos de consultoria para investimento em valores mobiliarios e outros instrumentos financeiros
- Anexo llI: Informacao sobre riscos

D - Condigdes Gerais de Utilizacdo dos Meios de Comunicagéo a Distancia
- Anexo: Riscos e Regras de Seguranca

E - Condi¢des Gerais de Crédito

F - Condi¢des Gerais de Depdsitos a Prazo

G - Precario

ios sob o n° 105.

rizagdo para mediagédo de seguros dos Ramos Vida e Nao Vida da Ocidental - Companhia Portuguesa de Seguros de Vida, S.A., Ocidental - Companhia Portuguesa de Seguros, S.A.,

Médis - Companhia Portuguesa de Seguros de Salde, S.A. e Pensoesgere - Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes, S.A. Informagoes e outros detalhes do registo disponiveis em www.isp.pt.

e de identificagdo

do Banco Comercial Portugués S.A., Sociedade Aberta, num total de 31 paginas, incluindo esta, das quais me foi previamente
entregue uma copia.

Assinatura(s) dos Cliente(s) Assinatura(s) dos Cliente(s)

Assinatura(s) dos Cliente(s)

Abonacéao das Assinaturas

Conferimos os elementos de identificagao por
exibigao do(s) documento(s) apresentado(s)

(Assinatura dos Procuradores do Banco)

Praga D. Jodo |, 28, Porto, com o Capital Social de 3.500.000.000 Euros, matriculada na Conservatéria do Registo Comercial do Porto, com o niimero Unico de matrit
uicao de Crédito inscrita no registo especial no Banco de Portugal sob o n°® 33. Intermediario Financeiro inscrito no registo da Comissao do Mercado de Valores

BANCO COMERCIAL PORTUGUES, S.A. Sociedade Aberta, com sede
fiscal 501 525 882. Tel.: +351707502424. Site: www.millenniumbcp.pt. |
Mediador de Seguros Ligado n® 207074605 - Data de Registo: 26/06/:
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