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O Canal Direto € uma Plataforma de Servicos, que garante
a integracao de alguns servicos bancarios (via webservice)
no sistema informatico do Cliente

Esta disponivel para Clientes que possuam ERP que

permita a ligacao direta ao Banco, como por exemplo:

« ERP PHC a partir da versao 2010

* Integracao a medida dos webservice do Banco na
plataforma informatica da Empresa

Esta Plataforma permite efetuar consultas e operacoes
bancarias diretamente a partir do sistema informatico do
Cliente, mediante a utilizacao de equipamento informatico
e de comunicacao adequados.
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FUNCIONALIDADES DISPONIVEIS

« Consulta de Saldos de Conta
« Consulta de Movimentos de Conta
« Consulta de Movimentos de Cartao

Ordem de Transferéncia Nacional Pontual
« Pagamento de Impostos
 Envio de ficheiros de Pagamento e Cobrancas (PS2)
 Retorno de Ficheiros enviados
« Listagem de ficheiros de retorno enviados
 Obtencao do Nome do Proprietario de um IBAN (CopS)
« Confirmacao do NIF do proprietario do IBAN (CopBulk)
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VANTAGENS

Integracao real do ERP com o Banco

Maior seguranca nos fluxos de informacao internos da Empresa
Atualizacao de dados on-line sempre que desejada

Mecanismo automatico de reconciliacao bancaria

Reducao de erro humano

Reducao de Tempo e Custos na execucao de operacoes

CUSTOS
A utilizacao do CANAL DIRETO nao tem Custos, aplicando-se para a

utilizacao das funcionalidades disponiveis o Precario em vigor e

disponivel para consulta no Site do banco www.millenniumbcp.pt.



http://www.millenniumbcp.pt/
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Para ADERIR ao CANAL DIRETO é necessario:;

O Cliente estar recenseado e ativo no Site de Empresas do
millenniumbcp.pt, com regras de autorizacao definidas;
Ter instalado um sistema informatico que permita a comunicagao
direta com o Banco. Exemplos:

ERP PHC a partir da Versao 2010
Possuir um Certificado Digital emitido por uma Entidade Certificadora
Autorizada (ex:Multicert);
Ativar o servico no Site de Empresas do millenniumbcp.pt.

Para SUBSCREVER

Preencher o contrato de utilizacao "CANAL DIRETO" que, apos
assinado por quem obriga a Empresa, devera ser remetido para o

Banco
No contrato deverao constar os dados do Cliente Empresa, carimbo e

informacao relativa a qualidade de quem assina.



https://ind.millenniumbcp.pt/pt/negocios/solucoes/Documents/B2B_Cont_Utlizacao.pdf
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A autenticacao dos servicos B2B obriga que a comunicacao entre o Cliente
e o Millennium bcp seja efetuada através de Certificado Digital emitido por
uma Entidade Certificadora Autorizada, garantindo assim seguranca na
comunicacgao, i.€, o Cliente sabe que esta a comunicar com o Millennium

bcp e vice versa.

Atualmente, o Millennium bcp aceita a apresentacao pelo Cliente de

certificados digitais emitidos pela Multicert.

Caso o Cliente pretenda adquirir um certificado digital da Multicert, devera
efetuar o pedido de emissao através do seguinte endereco internet:

https://www.multicert.com/3ws/cdapp?execution=els]

O certificado digital devera ser emitido em nome da Empresa, contendo

informacao relativa ao nome e numero fiscal da mesma.
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COMPOSICAO DO CERTIFICADO DIGITAL

« Um Certificado Digital emitido por uma Entidade
Certificadora Autorizada (Ex. Multicert), € composto por
uma Chave Publica e uma Chave Privada. Esta também
protegido por uma password de instalacao.

 Quando o Utilizador adquire um certificado digital, é
habitual receber um CD contendo o proprio certificado.
Receberd também um envelope selado contendo a
password de instalacao associada ao certificado digital.
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COMPOSICAO DO CERTIFICADO DIGITAL

« Um Certificado Digital emitido por uma Entidade
Certificadora Autorizada (Ex. Multicert), € composto por
uma Chave Publica e uma Chave Privada. Esta também
protegido por uma password de instalacao.

Serve para:

Chave Privada Assinar uma mensagem enviada
ﬁ Decifrar uma mensagem recebida que foi cifrada
com a respetiva Chave Publica.

Certificado Digital
Utilizador Canal Direto

Ex. Multicert modo que este possa confirmar a origem da
mensagem e cifrar mensagens destinadas ao

Chave Publica { Dar a conhecer ao destinatario da mensagem de
Proprietario do certificado

P d: <. - . ..
;a:jf*'::** Proceder a instalacao do Certificado Digital no
I Posto de trabalho do utilizador

.




@

Certificado
Digital

(continuacao)

Millennium

bcp Empresas

UTILIZACAO DO CERTIFICADO DIGITAL GARANTE A
APLICACAO DOS SEGUINTES PRINCIPIOS:

Principio da nao Repudiacao de Dados
Ao assinar uma mensagem com a sua Chave Privada, o emissor
garante que foi o proprio que a enviou. O recetor, tem a
garantia gue a mensagem recebida € do respetivo emissor.

Principio da Confidencialidade dos Dados
Ao cifrar a mensagem com a Chave Publica do recetor, o
emissor tem a garantia que s o destinatario podera
descodificar o conteudo da mensagem.

Principio da Integridade dos Dados
O recetor tem a certeza que os dados da mensagem recebida
do emissor nao foram adulterados.
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Certificado Digital
Millennium bcp

Certificado Digital
Utilizador Canal Direto

Emissor Ex. Multicert Recetor

‘] 7 filizador 1

: d ° o

Canm%-reto Millennium
) oo

Assina a mensagem com Utiliza a Chave publica do
a sua Chave Privada Utilizador B2B para validar
(Utilizador Canal Direto) a origem da mensagem
Seguranca
e 0 e
100%
Cifra a mensagem com a Utiliza a Chave Privada do
Chave Publica Millennium bcp para

do Millennium bcp decifrar a mensagem
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Para garantir que o Cliente saiba que estda a comunicar com o
Millennium bcp e vice versa, ambas as entidades tém que dar a
conhecer, uma a outra, as respetivas Chaves Publicas:

« Para o Utilizador dar a conhecer a sua Chave Publica ao

Millennium bcp, da seguinte forma:
1. Instalar o CD com o seu certificado digital no seu posto de trabalho;

2. Exportar a Chave Publica do seu certificado digital

3. Fazer upload da Chave Publica do seu Certificado Digital no Site de Empresas

do millenniumbcp.pt

» Para Utilizador reconhecer a Chave Publica do Millennium bcp,

devera:
1. Fazer download da Chave Publica do Certificado digital do Millennium bcp no

Site de Empresas do millenniumbcp.pt

2. Instalar a Chave Publica do certificado do Millennium bcp e proceder a sua

instalacao no posto de trabalho
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Para o Utilizador dar a conhecer a sua Chave Publica ao
Millennium bcp, devera:

Certificado Digital
do Utilizador do
Canal Direto

Ex. Multicert

1° Instalar 2° Exportar Chave Publica

) . —|
(C 7N ) Milennium

bcp Empresas
3° Efetuar

upload da Chave Site de Empresas
Publica do do

utilizador millenniumbcp.pt
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Para o Utilizador conhecer a Chave Publica do Millennium
bcp, devera:

Certificado

D | g Ita | Certificado
! ll‘m Digital
(continuacao) i —_— ' Millennium bcp

Disponivel no Site de

Empresas em
millenniumbcp.pt

1° Utilizador faz download da
Chave Publica (Certificado) do
Millennium bcp

2° Instala a Chave Publica
do Millennium bcp
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PASSOS PARA INSTALACAO DO CERTIFICADO DIGITAL DO
UTILIZADOR

- Caso o Cliente opte por solicitar os
servicos da Multicert, receberda desta
empresa um CD contendo o certificado
digital. No CD, devera abrir o ficheiro
support\cert\MULTICERT.p12 e, na
janela “Certificate Import Wizard”,
seleccionar “Next”

Welcome to the Certificate Import
Wizard

This wizard helps you copy certificates, certificate trust
lists, and certificate revocation lists From your disk to a

= Back I Mexk = I Cancel |

+  Selecionar novamente “Next”

(Certificate Impork Wizard x|

File to Import
Specify the file you want o import,

Z| Erowse, .. |

Mote: More than one certificate can be stored in a single file in the Following Formats:
Persanal Information Exchange- PKCS #12 {.PFX, P12}

Cryptographic Message Syntax Standard- PKCS #7 Certificates { P7E)

7

< Back I Next = I Cancel |

Microsoft Serialized Certificate Store {.55T)
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Ce rtlfl Ca d O o Junto com O CD reme'Udo pela Certificate Import Wizard x|

. e assword
Di ita | Entldade Ce rtlflcadora i To mainkain security, the private key was protected with a password.
g Autorlzada, encontra-se uma

Chave Secreta Com uma Tvppeal;:fv:ra::swordFortheprivate }
password, que devera ser ’

EEEa 2ttt
I nt rOd u Z I d a n O Ca m po [~ Enable strong private key protection. You wil be
1 7 prompted every time the private key is used by an
Password

application if wou enable this option.

Passos

[~ Mark the private key as exportable

Instalacao do

Certificado do <asck [ mexr |

Cancel

Cliente (Utilizador)
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«  Caso o Utilizador seleccione a
opcao “Enable strong private key

prompted every time the private key is used by an
application if wou enable this option,
S EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEENEEEEEEEESESR

protection’, terd que introduzir X
sempre a password do seu P e sy, e sty was et s
Ce rtiﬂcadO ce.r‘.tlflcado digital sempre que
utilize a sua Chave Privada, i.€, Type the password for the private key.
D|g |ta | sempre que efe’gue uma Iigagéo.ao i%fjjj’f;f;
Banco para Pedir um Saldo, Enviar SEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
ficheiro PS2, etc. E I™ Enable strong private key protection. You will be i

™ Mark the private key as exportable

Passos +  Porque esta opcao podera ser
pouco pratica, o Utilizador podera
Instalacao do optar por ndo a selecionar. Assim, <gock [ Hext> | conce
apos o login do Utilizador no ERP
Certificado do (validado com cédigo de

utilizador e Password), ndo sera
necessario ter que introduzir
permanentemente a Password do
seu certificado digital.

Cliente (Utilizador)
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Por questoes de
seguranca €
recomendado que o
utilizador nao permita
exportar a sua chave
privada. Assim, nao devera
selecionar a opcao “Mark
the private key as
exportable”

Selecionar “Next”

Millennium

Certificate Import Wizard

Password
To maintain security, the private key was protected with a password.,

bcp Empresas

Type the password For the private kew.

Password:
I********

[~ Enable strong private key protection. You will be
prompted every time the private key is used by an

apelication if wou enable this option,
[ LA EEER EEEEEEEEEEREF

L}
:- Mark the private key as exportable [
-IIIIIIIIIIIIIIIIIII.

e

< Back I Mext = I

Cancel |
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+  Selecionar “Next”

Certificate Import Wizard x|

Password
Ta maintain security, the private key was pratected with a password,

- Na Janela “Certificate Import Wizard”
Ce rtiﬂcado selecionar “Next”, de seguida a opgao o
“Place all certificates in the following A T—————
D|g Ital store”, no Browse, selecionar a pasta s s
“Personal’, de seguida “OK" e “Next”

™ Mark the private key as exportable

< Back I ek = I Cancel

(Certificate Import Wizard x|

Certificate Store

p a SSOS Certificate stores are system areas where certificates are kept,
Select Certificate Store 2l
| t I ~ d windaws can aukomatically select a certificate stare, or you can specify a lacation Far Select the certificate T wank to use,
n S a a g a O O " Automatically seleck the certificate store based on the type of certificate
..... YR -
(%" place all certificates in the Following store (23 Trusted Roak Certification Authorities
o Certificate skore: {1 Enterprise Trusk
C e rt |f| Cca d (@) d @) Browse. . [ Inkermediate Certification Authorities
{:l Active Directory User Object
{27 Trusted Publishers
{77 Linkristed Cartificates LI
Cliente (Utilizador) I™ Show physial stores
Ok Cancel |

< Back, Mexk = Cancel
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Certificate Import Wizard |

Completing the Certificate Import
Wizard

- Selecionar “Finish”

You have successfully completed the Certificate Inport
wizard,

You have specified the following settings:

Certificado
Digital

Certificate Store Selected  Automaticaly determined by ¢
Zonkent PEx
File Mame CADOCUME~ 11499081 SAMYD

< Bark ............ = p—— |

Passos

ih ' X
Instalacdo do Certificate Imporkt Wiz x|
- No final da instalacao : /

Certificado do do certificado digital, devera The import was successkul,
obter a seguinte mensagem:
Cliente (Utilizador)
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S

Exportar Chave Publica do Utilizador

. Deverd exportar a chave-publica
Certificado para o posto de trabalho.

B 7 ° . Import, . Export. ., Remave |
D] g 1ital - No internet explorer, selecione Tools > [\
Internet Options > Content > Certificates > B
L= 1
- Personal.

- Da lista de certificados apresentada,
Passos escolher “MULTICERT-CAO02" e selecionar

“Export”

Welcome to the Certificate Tmport
Wizard

Exportar Chave

This wizard helps you copy certificates, certificate trust
lists, and certificate revocation lists from your disk ko a
certificate stare.

Publica do - Najanela “Certificate Export Wizard"

. selecionar “Next”
Utilizador
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Ise

Certificate Export Wizard

Export Private Key
‘ou can choose ta expart the private key with the certificate.

- IMPORTANTE: Por questdes de
‘Lo seguranca, devera ser exportada e el s L
Certificado gurane P

& private key with the

Do wou want ko export the private key with the ce

apenas a chave publica do Cliente. EOR—
° © . I'13 % Mo, do ot export the private key!
D I g I t a | p a r a t a | ! Se | e C I O n a r Do n Ot expo rt ?;;egengpzsrigéléted private key is marked as not exportable, Only the certificate
° ?” .
the private key” ¢, de seguida,

_ (1] N ext"

< Back I Mext = I Cancel |

x|
p a SSOS Export File Format

Certificates can be exported in a wariety of file formats,

Select the Format you want ko use:
Exporta r C h ave % DER encoded binary #,509 (,CER}:

- Selecionar “Der encodede binar
—_ y " Cryptographic Message Synkax Standard - PECS #7 Certificates {,P7E)

™ Include all certificates in the certification path if possible

Publica do X.509 (.CER) " e, de seguida, “Next” e

I~ Include Al cestificates in bhe certification path if possitle

I™ | Enable strong proteckion (requires IE 5.0) KT 4,0/5P4 or above)

™| Delete the private key if the export is successhul

Utilizador

< Back I Mext = I Cancel
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x|
- Selecionar “Browse” €, na janela “Save as’, z
indicar o local no posto de trabalho onde o
(
e 1

Mo Utilizador pretende gravar a Chave Publica e |
Certificado P . . e —
bem como o nome que pretender atribuir swein [ oo =l

Dlgltal a mesma.

. Fiename.  [Chave Pobica / = 5e
|

Selecionar “Next”
Cancel |

Passos x|

File to Export
Specify the name of the file you want to expart

=] certificada, cer
4] Internet Empresas

Save as lype: IDEH Encoded Binary » 609 [*.cer) p
7

Exportar Chave R
Nota: Posteriormente, a chave publica
Publica do gravada no posto de trabalho do Utilizador |
servira para efetuar a ativacao do servico no
Utilizador Site de Empresas do millenniumbcp.pt /
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S

Certificate Export Wizard x|

Completing the Certificate Export
Wizard

ou have successfully completed the Certificate Export
wizard,

-  Selecionar “Finish”

‘ou have specified the Following settings:

1 1 File Mame CiiDoc
C e rt I I C a O Export Keys Mo
Include all certificates in the certification path  Ma
File Formnat DER. En
Digital
K | ]

< Back ancel |

Ultimo Passo

Exportar Chave Certificate Impork Wiz x|

- No final da exportacgao -
Publica do do certificado digital, @ The impart was successful,

deverd obter a
Utilizador seguinte mensagem: - 5 =
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PASSOS PARA INSTALACAO DO CERTIFICADO DIGITAL DO
MILLENNIUM

C tf d - Fazer login no Site de |.Y @ Millorniumbcp - Empresas X [ 2R
e r I Ica O Empresas do | ¢ > C 25 corp.millenniumbcp.pt/company-profile aQ v -
Digital ilennium bep Poo lam—T0n
- No canto superior ¥ Perfil da Empresa
) direito,selecionar “ v " . e
depois Perfl'/ da Empresa i Gerir Utilizadores Docum orss @ @
paSSOS ° Na pa'gina perfil da @ Acesso Visualizago Ficheiro Salérios > Declaragbes Fisc:
Empresa, selecionar . .
Instalagao do Download Chave Publica °
Certificado Digital * Deseguida fazera d =
respetiva instalacao da ”
do chave do Millennium no o codigo de Adesso
posto de trabalho do | © o : .
Utilizador < >

Millennium bcp
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PASSOS PARA INSTALACAO DO CERTIFICADO DIGITAL DO

MILLENNIUM
=0 & -3
CertlﬂcadO De segwda, . # Perfil da Empresa
. . Se | eclon a r O | I n k a Canal Direto > Download de Chave Publica
Dlglta| Certificado Digital a
M i | |e n n i u m bC D @® ki Canal Direto - Chaves Publicras |
@ Efectue o download da chave Publica do Certificado Digital do Millenniumbep.
) = E Certificado Digital Millennium bep
Passos - Najanelade .
transferéncia de ®
Instalagao do ficheiros, selecionar M P
N o “Abrir”
Certificado Digital
~ O que pretende fazer com
do \CERTIF!CADO_BZB_MILLENNIUMBCP.zip?
Abrir Guardar como Guardar

Millennium bcp
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PASSOS PARA INSTALACAO DO CERTIFICADO DIGITAL DO

MILLENNIUM
‘[ [ A verificar ..CADO_B28_MILLENNIUMBCP 2ip de corp.mi.. 8581\~
Certificado - 3 ficheiros serdo transferidos para — S
.. o computador incluindo o ficheiro:
D|g ital Plataforma B2B Millennium BCP.cer

I WCADO_B2E_MILLEMMIUMECP.zip de corp.millenniumbep,pt

| Tempo estimada:
Trangferr para: Pasta temporaria
Velocidade de transferéncia:

A instalacao destes 3 ficheiros

Passos -
efetua-se da mesma forma para l —
todos. |
|nSta|a éO dO itro SmartScreen verficou esta transferéncia e ndo reportou
(; @ Serﬁr':umg arrrltjaqa.Cnmicaruﬁathanieréncia nao sézﬂlan.
Certificado Digital - De seguida, exemplifica-se a
instalacao do ficheiro “Plataforma
do B2B Millennium BCP.cer".

Millennium bcp




Millennium

bcp Empresas

PASSOS PARA INSTALACAO DO CERTIFICADO DIGITAL DO
MILLENNIUM

~

- Na janela, abrir o ficheiro “Plataforma 2k ;

( Uv‘ 1) « LFSOP34D » CERTIFICADO_B2B MILLENNIUMBCP[1]zip

Certificado B2B Millennium BCP.cer”

[E] Nome Tipo Tamanhe comprimi... Protegide .. Tamanl
w ° ° ° ° (5] GTE CyberTrust Global Root.cer Certificado de seguranga 1KB Ndo
° ° ] N a J a n e | a Abrl r Flchel ro - AVISO de (55 MULTICERT - Entidade de Certificacao 001.cer Certificado de seguranga 2KB Mio
[=] B2E BCl Certificado de seguranca 2KB Nio
- Abrir
eguranca selecionar rir
Copiar
|
Eliminar
U
- S i Propriedades.
=@ & |
{C 0 ) ~[[dh « LFS3P34D + CERTIFICADO B2B_MILLENNIUMBCP[1]i 43 | [ Procura
~ _B2B. zip + [ 43 | [ Procurar
&) \ !
Organizar + Extrair todes os ficheiros : Il
" [ Nome Tipo Tamanhe comprimi... Protegido.. Taman
Passos ) 6TE CybeTrust Gabat oot.ce Caricado e segurnge 16 o
] MULTICERT - Entidade de Certificacao 001.cer Certificado de seguranca 2KB Nio

(5] Plataforma B2B Millennium BCP.cer Certificado de seguranga 2KB Mio

Instalacao do ) . . ,

] ] Plataforma B28 Millennium BCP.cer Tamanho compri... 146 KB Razso: 19%
Pretende abrir este ficheiro? -] Tamanhe: 1,80 KB Data modificagio: 19-04-2013 20:00

Nome: ...MBCP[1].zip\Plataforma B2B Millennium BCP.cer
1] Publicador:  Publicador Desconhecido

C e rt i fi C a d O D i g ita | TipoCertificado de seguranca

De: G\Users\¥850315\AppData\LocaliTemp\Temp1_C...

do :

respectiva origem, n3o abra este software Qusl & o fisco?

Millennium bcp s ‘ :

Plataforma B2B Millennium BCP.cer Tamanho compri... 1,46 KB Razio: 19%
a Tamanho: 1,80 KB Data modificagao: 19-04-2013 20:00
\
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PASSOS PARA INSTALACAO DO CERTIFICADO DIGITAL DO
MILLENNIUM

Na Janela “Certificado” selecionar
“Instalar Certificado’.

Siga os passos do “Assistente para
Importar Certificados” até a concluir
COM suUcesso a importacao do
Certificado.

F
Certificado M

———

Geral |De13|hes I Caminho da certificacio

A \a Informacgdes do Certificado

0 Windows ndo possui informacgtes suficientes para
verificar este certificado.

Emitido para: Flataforma B2E Milennium BCP
Emitido por: MULTICERT - Entidade de Certificagdo 001

valido de 01- 02- 2013 até 31- 01- 2013

Instalar certificado. .. [Dedaraﬁ?‘o do emissor l

Mais informagfes sobre certificados

—

Nota: Apesar de corretamente instalado, o
certificado nao estara visivel em Tools >
Internet Options > Content > Certificates.
Para visualizar o certificado, deverd utilizar
o aplicativo MMC do MSwindows
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Ativacao do acesso ao Canal Direto

+  Apods indicagao do
Banco (via email) da

i ~ boa rececdo e *  Perfil da Empresa ’
Ativacao ¢

(2
processamento do a Controlo de Acessos
CO nt ra to d e ® Gerir Utilizadores Docum iomes @ @

Consulta  Terminar sessdo

Utilizacao, o Cliente uagem e vadors
pOde prO ce der é Acesso Visualizagbo Ficheiro Salérios
ativacao do acesso ao
Canal Direto, no Site R
de Empresas em | Criar Utilizadores owricad e come i
millenniumbcp.pt > e

Operador > Cancelar

Declaracdes Fiscais

Consentimentos Open Banking

Canal Direto

e e W ~

Regras para Autorizacio de Operagbes

o o &@ v @ 0

+  Depois do login,
aceder ao Perfil da
Empresa e escolhera > :
opc¢ao Ativar,
disponivel nas opcdes
do Canal Direto

. cédigo de Adesio
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@

Ativacao do acesso ao Canal Direto

Indicar o IP ou range de |P's (brevemente disponivel) a

Ativagéo partir a partir do qual pretende aceder ao Canal Direto;

(continuacao)
No “Browse” efetuar o “upload” da Chave PuUblica do
Certificado Digital do Utilizador que foi anteriormente
gravada no seu posto de trabalho aguando da respetiva
instalacao.

Uttilizador ’
Ip Origem: FIF 1] ’
| B !

Cerificado: | rrrrr
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Ativacao do acesso ao Canal Direto

- De seguida,
selecionar

Ativa C;éo “Confirmar”

peEracan; Activar
ftilizacor: XXXXXX

ndereco 1P

(continuacao)

& Canfirmar | | Ecrd Anterior

- Para finalizar é
necessario
iIntroduzir a
Password que o
utilizador possui
para aceder ao —
Site de Histrica reservado a nervenertes [T

Empresas do /

M i | |e n n i u m bC p Cantinuar | | Ectd Anterior
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Cancelamento de um Utilizador

« O cancelamento do Utilizador apenas pode ser efetuado pelo
Cancelamento proprio, ou pelos administradores do servico.

Selecione o utilizador para cancelar: ’

Utilizador
DDD.O0000
DODO.D.0000
DoD.O0000

DoOo.D0000

Nota: O cancelamento do utiizador apenas pode ser efectuado pelo proprio, ou pelos administradores do servico.
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Existe uma interacao entre o Canal Direto e o Site de
Empresas do Millennium bcp

Um utilizador do Canal Direto, tem obrigatoriamente de estar
recenseado e ativo no Site de Empresas do Millennium bcp com regras
de autorizacao definidas

O contrato de Utilizacao esta disponivel no Site de Empresas

A ativacao do Servico € o download do Certificado Digital do
Millennium bcp sdo efetuados no Site de Empresas do Banco

Se o utilizador tiver poderes de autorizacao de operacdes definidas no
Site de Empresas do Millennium bcp e for suficiente a sua assinatura
para a autorizar, a operag¢ao sera processada de imediato.

Se o utilizador nao tiver poderes ou for necessario uma segunda
autorizacao, a operagao ficara pendente para autorizacdao no Site de

empresas do millenniumbcp.pt
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OPERACOES PENDENTES

Um utilizador com poderes para autorizar operacoes, pode
consultar as operacoes pendentes da sua autorizacao no Site de
Empresas na opcao “Operacdes Pendentes”

Na listagem de ,

operacodes / e - © -
pendentes, pode " Operagdes

selecionar a -; Hstorico Tipo v ) ( Mentante + ) ( interveniente v
operagao I e N ’ . /
pretendida para a I T o oos o maomeues s ——
poder consultar, | o T s eeen o Mo ()
autorizar ou .

cancelar (Ex. figura: |
Envio ficheiro PS2).
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P - Quais 0s pressupostos para aderir ao Canal Direto?

R — Ser Cliente ativo no Site de Empresas do Millennium bcp

Ter um ERP que permita a ligacao direta ao Banco (Ex. ERP PHC);
Subscrever o Contrato de Utilizacao — Canal Direto

Possuir um Certificado Digital emitido por uma Entidade Certificadora

Autorizada.

P - O que € um Certificado Digital?

R — Um Certificado Digital € um documento eletronico que permite a
comprovacao da identidade do portador. Este documento eletronico é
autorizado e emitido por uma terceira entidade de confianca, conhecida no
mundo da seguranca eletronica como AC - Autoridade Certificadora (CA -
Certification Authority) ou Entidade Certificadora Autorizada. Fazendo uma
analogia, um Certificado Digital pode ser visto como um passaporte e a AC
como o arquivo de identificacao. Esta Ultima, verifica a identidade de um
individuo, cria um documento de confianca reconhecido e acreditado por
outros, e emite um certificado digital para uso préprio do individuo.
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P - Como obter o certificado digital?

R — Através de contacto direto entre o Cliente e uma Entidade Certificadora
Autorizada.

Atualmente, o Millennium bcp aceita a apresentacao, pelo Cliente, de
certificados digitais emitidos pela Multicert.

Caso o Cliente pretenda adquirir um certificado digital da Multicert, devera
efetuar o pedido de emissao através do seguinte endereco:
http://www.multicert.com/3ws/cdaipr?ph=3y1vVOj6951Zx9HcwCBpHCw==.

P - O que € uma Entidade Certificadora Autorizada ?

R — Uma Entidade Certificadora Autorizada € uma entidade responsavel pela
emissao de certificados digitais utilizados para identificar comunidades de
individuos, sistemas, ou outras entidades que utilizem meios ligados a redes
informaticas.

Assinando digitalmente os certificados que emite, a Entidade Certificadora
Autorizada relaciona a identidade do portador do certificado e, consequente
portador da chave privada, com a chave publica existente no certificado.
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P - Como obter o certificado digital do Millennium bcp?

R — O Utilizador devera entrar no seu posto de trabalho, aceder ao
Site de Empresas do Millennium bcp, em w ww.millenniumbcp.pt
e depois de introduzir as suas credenciais escolher a opcao “instalar
Certificado Digital.

P — Como ativar o servico?

R - Apds indicacao do Banco (via email) da boa rececao e
processamento do Contrato de Utilizacao — Canal Direto, o Cliente
devera proceder a ativacao servico, no Site de Empresas do
Millennium bcp, em Perfil da Empresa > Canal Direto > Ativar.

A ativacao € efetuada automaticamente apods indicacao do IP a
partir do qual o Cliente pretende aceder ao Canal Direto e do
upload da Chave Publica do Certificado Digital do Cliente.
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Para o esclarecimento de duvidas e resolucao de problemas de
cariz técnico podera utilizar os seguintes contactos:

918 504 504 - 930 504 504 - 961 504 126 (chamada para a rede
movel nacional)
(+351) 21 004 24 24 (chamada para a rede fixa nacional)

O custo das comunicacoes depende do tarifario que tiver acordado
com o seu operador de telecomunicacoes.

O Millennium nunca contacta os Clientes através destes numeros.
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Banco Comercial Portugués, S.A.; Sede: Praca D. Joao |, 28, 4000-295 Porto;
Capital Social: 3.000.000.000 euros; Numero unico de matricula e de identificagcao fiscal: 501525882
(Conservatoria do Registo Comercial do Porto)
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