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Em 2019, o crescimento do PIB em Portugal foi de 2,2%, superando a média da area do euro (1,2%). O dinamismo do con-
sumo privado e a aceleracdo do investimento fixo, que contou com o forte impulso do setor da construcédo, num contexto
de grande vigor do mercado imobiliério nacional, permitiram compensar o abrandamento das exportacées de bens e ser-
vicos. A melhoria da situacdo econémica e a reducéo dos custos de financiamento da Republica Portuguesa revelaram-se
cruciais para o reforco do processo de consolidacdo das financas publicas e para a reducédo do racio da divida publica sobre
o PIB que, de um maximo histérico de 132,9%, atingido em 2014, caiu para 117,7% em 2019.

Na Poldnia, ndo obstante o forte dinamismo da procura doméstica, o PIB abrandou em 2019, de 5,2% para 4,1%, penalizado
pela desaceleracdo da procura externa. Ainda assim, o crescimento da economia polaca continua a ser dos mais elevados
entre os paises da Unido Europeia.

Em Mocambique, o PIB registou o menor ritmo de crescimento desde 2016 (2,2%), em resultado do fraco desempenho da
atividade agricola, ap6s os ciclones que assolaram o pais no inicio de 2019, da reestruturacao da divida publica e da dimi-
nuicao dos fluxos de investimento direto estrangeiro. No entanto, o processo de reconstrucdo em curso e os projetos pre-
vistos de exploracdo de gas deverdo potenciar uma recuperacdo da atividade econédmica a breve trecho.

O sistema financeiro continuou a enfrentar importantes desafios que condicionaram a sua atividade e rendibilidade, no-
meadamente os bancos com modelos de negdcio de banca de retalho e de banca comercial, que lidam com um enquadra-
mento de taxas de juro negativas por um periodo de tempo alargado e com um enquadramento regulamentar nem sempre
homogéneo e com especificidades no plano doméstico que propiciam assimetrias num contexto competitivo em que novos
operadores externos assumem preponderancia acrescida.

Neste contexto de maior volatilidade e imprevisibilidade, o Millennium bcp apresentou um resultado liquido consolidado
de 302 milhdes de euros no exercicio de 2019, o qual, apesar de refletir uma melhoria de 29% no resultado associado a
atividade, foi fortemente influenciado por itens ndo recorrentes que tiveram um impacto desfavoravel agregado de 86,9
milhdes de euros, com destaque para o efeito fiscal ndo habitual negativo de 53,8 milhdes de euros em Portugal, associado
ao desreconhecimento de ativos por impostos diferidos em consequéncia das alteracdes legislativas no respetivo regime
efetuadas em 2019, agravado pelo atual enquadramento de taxas de juro de referéncia.

O resultado consolidado antes de impostos no exercicio de 2019 cresceu 12,4% face ao exercicio de 2018, tendo atingido
o montante total de 627,3 mil milhdes de euros, com destaque para o resultado antes de impostos da atividade em Portugal,
em que o crescimento foi de 79%.

O contributo da atividade em Portugal para o resultado liquido consolidado de 2019 foi de 144,8 milhdes de euros, corres-
pondente a um crescimento de 25,4% face ao ano anterior, acompanhado de um crescimento de 6,6% dos recursos totais
de Clientes e um crescimento prudente e equilibrado no crédito que se traduziu num aumento da carteira de crédito
performingem 1,1 mil milhGes de euros, evidenciando uma variacao positiva de 3,3% face a 2018.

O contributo das operacdes internacionais para o resultado liquido consolidado ascendeu a 143,8 milhdes de euros, regis-
tando um decréscimo de 23,1% face ao ano anterior, evolucdo influenciada pelos impactos nao-recorrentes na Poldnia e
pela reducao na equivaléncia patrimonial da participacdo no Banco Millennium Atlantico em Angola.

O Bank Millennium na Polénia encerrou o ano com um resultado liquido de 130,5 milhées de euros e um ROE de 6,4%, tendo
registado um crescimento de 26% no core income, o qual, para além da incorporacéo plena do Euro Bank S.A. adquirido em
maio, confirma a capacidade de crescimento implicita no modelo de negécio do Bank Millennium. O sucesso na integracéo
do Euro Bank S.A. concluida num periodo extraordinariamente curto (inferior a 6 meses apds o closing da aquisicéo), foi
resultado de um adequado planeamento e de uma rigorosa execucédo, permitindo antever a obtencéao de sinergias com esta
operacdo ja em 2020. Para além do efeito positivo no aumento dos volumes de negdcio, a incorporacdo do Euro Bank S.A.
teve também os impactos previstos com custos de integracdo e com a constituicdo de imparidades adicionais no momento
do reconhecimento inicial da carteira de crédito adquirida.



<

6|

Ainda na Polénia, o exercicio foi desfavoravelmente afetado pela constituicdo de uma provisdo extraordindria para riscos
decorrentes da litigancia relativa aos créditos hipotecérios em moeda estrangeira, operacdes realizadas até 2008, medida
cautelar destinada a mitigar um risco que em 2019 conquistou uma relevancia acrescida, em consequéncia da intensifica-
cdo do protagonismo que o tema assumiu nos planos judicial e medidtico, ndo obstante se tratar de um assunto cujos
contornos permanecem difusos, subsistindo um elevado grau de incerteza sobre o desfecho dos processos judiciais, que
diferem néo sé em funcao das diferentes naturezas dos contratos que lhes estao subjacentes mas também, mesmo para
contratos com redacdes muito semelhantes, em funcédo dos juizes que os apreciam, o que nao permite ainda dispor de base
estatistica que permita inferir tendéncias de evolucdo da litigancia.

Em Mocambique, ndo obstante o enquadramento econémico do ano transato, o desempenho do Millennium bim confirmou
a evolucao demonstrada nos exercicios anteriores, registando um resultado liquido de 99,5 milhées de euros, correspon-
dente a um crescimento de 3,2% face a 2018, e alcancando um ROE de 20,3%.

Em Angola, apesar do importante conjunto de reformas econémicas que tem sido implementado no &mbito do programa
de assisténcia do Fundo Monetério Internacional, a situacdo econémica mantém-se desafiante. O contributo do Banco Mil-
lennium Atlantico para o resultado liquido consolidado em 2019 foi de 2,5 milhdes de euros, uma reducéo de 13 milhdes
de euros face ao registado em 2018, refletindo o reforco do nivel de cobertura de riscos por imparidades e provisées, assim
como o impacto associado ao término da aplicacao da lAS 29, em consequéncia de Angola ter deixado de reunir os requisi-
tos de economia hiperinflacionaria.

Em 2019, o Millennium bcp prosseguiu determinadamente a trajetéria de melhoria da qualidade dos ativos, tendo reduzido
os Non-Performing Exposures (NPE) em 1,3 mil milhdes de euros em base consolidada e em 1,6 mil milhGes em Portugal,
continuando assim a acelerar o cumprimento das metas estabelecidas neste dominio, que assume uma relevancia critica
na consolidacéo do reforco da confianca no Banco. Em simultdneo com a reducdo de NPE foi também aumentada a respe-
tiva cobertura por imparidades, de 52% para 58%, com a cobertura total a atingir 116% (109% em 31 de dezembro de
2018), continuando a verificar-se uma consistente descida no custo do risco que em 2019 se fixou em 72 pontos base
(92 pontos base em 2018).

0 Banco continua a evidenciar uma posicao de capital adequada ao seu modelo de negécio, com o racio Comom Equity Tier
1 (CET1) fully-implemented a fixar-se em 12,2% no final de 2019, um aumento de 21 pontos base face ao valor reportado
no final do ano anterior, e o récio de capital total a atingir 15,6%, permanecendo ambos os racios manifestamente acima
dos requisitos regulamentares definidos no &mbito do SREP. A geracdo orgénica de capital e as emissoes de Additional Tier
1(AT1),emjaneiro de 2019, e de Tier 2 (T2), em setembro de 2019, sobrecompensaram os impactos em capital da aquisicdo
do Euro Bank SA e de atualizacdo da taxa de desconto do fundo de pensées.

O Banco registou em termos consolidados um racio regulamentar de cobertura de liquidez de 216% no final de dezembro
de 2019, confortavelmente acima do requisito minimo de 100%, e o racio de crédito liquido sobre depdsitos manteve-se
relativamente estével face a 2018, situando-se em 31 de dezembro de 2019 em 86%, com um crescimento dos recursos
totais de Clientes em balanco de 10,3% e do crédito performing de 11,1%.

A integracdo do Euro Bank S.A. e a forte dindmica comercial nas diversas geografias permitiram que em 2019 o
Millennium bcp prosseguisse a expanséo da sua base global de Clientes, com um aumento de 705 mil Clientes face a 31 de
dezembro de 2018, incluindo um aumento de 141 mil Clientes em Portugal. Esta expans&o é sindnimo do reconhecimento
e da confianca que os Clientes depositam no Millennium bcp, destacando-se ainda pela sua importancia para a rendibili-
dade futura e sustentabilidade do modelo de negécio o significativo crescimento do nimero de Clientes mobile, os quais
em termos globais superam 2,2 milhdes e representam 40% da base de clientes.

O aumento, atrés referido, da base de Clientes do Banco, conjugado com o aprofundamento da relacdo comercial, permitiu
uma evolucdo muito relevante dos principais indicadores de negdcio, com o crédito a Clientes (liquido) a ter um crescimento
de 8,6%, atingindo 52,2 mil milhes de euros e os recursos totais de Clientes a aumentarem 10,3%, atingindo mais de 81,6
mil milhdes de euros, dos quais 62,6 mil milhdes de euros sédo recursos de balanco.
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O percurso realizado pelo Banco tem sido genericamente reconhecido pelos diversos Stakeholders, incluindo as agéncias
de rating cujos upgrades verificados em 2019 confirmam a melhoria da rendibilidade, da qualidade dos ativos e do modelo
de negécios do Millennium bcp, com destaque para as notacdes de investment grade atribuidas pela DBRS a divida sénior
do Banco e pela Moody’s aos depésitos.

Surgiu recentemente um fator exégeno, totalmente inesperado, o surto do virus SARS-CoV-2 (Coronavirus), que apresenta
um elevado indice de contdgio e resultou na rapida propagacao da doenca COVID-19 a escala global, a qual apresenta um
significativo grau de letalidade e levou a declaracdo de pandemia pela Organizacdo Mundial de Satide em 11 de marco de
2020. Os impactos imediatos desta pandemia, designadamente na Unido Europeia, atingiram uma dimens&o sem prece-
dentes na situacdo de alerta gerada, no esgotamento dos sistemas de salide e nas severas medidas de contencéo e de
combate que estdo a serimplementadas em inimeros paises, incluindo a declaracao pela primeira vez na vigéncia da atual
Constituicdo do estado de emergéncia também em Portugal em 18 de marco de 2020.

Por todo o mundo assiste-se atualmente a uma stbita desaceleracdo da atividade econémica, em consequéncia do confi-
namento temporario a que estdo sujeitas largas proporcdes das populacdes dos paises mais afetados nos quais vigoram
também fortes restrices a normal atividade econémica de multiplas empresas dos mais variados setores para conter a
propagacdo da doenca, cujos impactos, apesar de ainda indeterminados na sua totalidade, permitem j& antever um cenério
de recessao global.

Em reacdo a este enquadramento desfavoravel, os governos de paises dos principais blocos econémicos e os respetivos
Bancos Centrais, incluindo o BCE, anunciaram medidas orcamentais extraordinarias e alteracdes na politica monetaria, que
visam atenuar os impactos da crise provocada pela pandemia e estimular a retoma da economia.

Assim, as perspetivas de evolucdo da atividade do Banco em 2020 encontram-se inesperadamente desafiadas pelo impacto
que a pandemia vier a provocar, mas também pela reacdo a mesma por parte das diversas comunidades e dos agentes
econdmicos das geografias em que estamos presentes.

0 enquadramento de complexidade acrescida decorrente do impacto do Coronavirus ndo altera a direcdo nem diminui a
determinacdo do Millennium bcp em prosseguir o trabalho de preparacéo e de transformacao do Banco que é essencial
para capturar as oportunidades de crescimento e de rendibilidade sustentavel que estamos certos se vislumbrardo uma vez
superadas as adversidades que agora enfrentamos.

Os importantes investimentos efetuados em novas tecnologias e no reforco de competéncias revelaram-se fundamentais
para amplificar a capacidade de inovacéo do Banco e conseguir proporcionar solucdes de exceléncia aos Clientes, suporta-
das em novas formas de interacéo e de relacionamento com o Millennium bcp. Este é um percurso, iniciado em 2018, com
o qual continuamos fortemente comprometidos.

Terminamos deixando o nosso agradecimento, e de todo o Conselho de Administracdo do Banco, aos Clientes, Colabora-
dores, Acionistas e restantes Stakeholders pela confianca que em nés depositaram.
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