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CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS E RELATORIO DE AUDITORIA

{Montantes expressos em milhares de euros — m.euros)

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEHQNSTR&EI-)ES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS
Opinidao

Auditdmos as demonstragies financeiras consolidadas anexas do Banco Comercial Portugués, S.A. (Banco) e
suas subsidiarias (Grupe), que compreendem o balango consolidado em 31 de dezembro de 2019 (que
evidencia um total de 81.643.408 m.euros e um total de capital préprio consolidado de 7.381.254 m.euros,
incluindo um resultado liquido consolidado atribuivel aos acionistas do Banco de 302,003 m.euros), as
demonstragtes consolidadas dos resultados, do rendimento integral, das alteracies nos capitais préprios e
dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela data, e as notas anexas as demonstragfes financeiras
consolidadas que incluem um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstragies financeiras consolidadas anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posicao financeira consolidada do Banco Comercial Portugués,
5.A. e suas subsidiarias em 31 de dezembro de 2019 & o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa
consolidados relatives ao ano findo naquela data de acorde com as Mormas Internacionais de Relato
Financeiro (IFRS) tal como adotadas pela Unido Europeia.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais normas
2 orientagtes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas responsabilidades nos
termos dessas normas estdo descritas na seccdo "Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstragdes financeiras consolidadas”, Somos independentes das entidades que compéem o Grupo nos
termos da lel e cumprimos os demais requisitos éticos do codigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de
Contas,

Estamos convictos que a prova de auditoria que obtivernos € suficiente e apropriada para proporcionar uma
base para a nossa opinido,

Enfase

Em margo de 2020 a Organizagdo Mundial de Sadde declarou a disseminacdo da doenga provecada pelo novo
coronavirus ("Covid-19") como pandemia, a qual tem um impacto negative nas perspetivas para a economia
mundial e europela. Conforme descrite na Nota 62 do anexo as demonstracBes financeiras, dependendo da
profundidade e extensio temporal dos impactos disruptivos desta pandemia, a atividade e rendibilidade do
Grupa, incluindo a valorizago dos seus ativos, sera afetada em maior ou menor grau,

A nossa opinido ndo é modificada em relacdo a esta matéria.
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Matérias relevantes de auditoria

As matérias relevantes de auditoria sdo as que, no nosso julgamento profissional, tiveram maior importancia
na auditoria das demonstragies financeiras consolidadas do ano corrente. Essas matérias faram
consideradas no contexto da auditoria das demonstrag@es financeiras consolidadas como um todo, & na
formacdo da opinido, e ndo emitimos uma opinifo separada sobre essas matérias,

Descrigdo dos riscos de distorcio material Sintese da resposta dada aos riscos de
mais significativos identificados distorgio material mais significativos
identificados

Imparidade para ativos financeiros ao custo amortizado - crédito a clientes e provisdes para garantias e
outros compromissos (Notas 1.C, 1.76, 10, 13, 21, 38, 54 - Risco de crédito e 58)

As perdas acumuladas por imparidade de ativos = Andlise das atividades de controlo relevantes
financeiras ao custo amortizado - crédito a clientes implementadas pelo Grupo no processo de
e as provisdes para garantias e outros identificacdo e apuramento das perdas por
compromissos ("perdas por imparidade para risco imparidade para a sua carteira de crédito.

de crédito™) registadas no balango do Grupo em 31
de dezembro de 2019 ascendem a 2.417.022
m.euros e a 116.560 m.euros, respetivamente,

« Selecdo de uma amostra de clientes objeto de
analise individual de imparidade pelo Banco e
suas subsidiarias, a qual incluiu exposicies que

As perdas por imparidade para risco de crédito apresentavam carateristicas indicativas de
representam a melhor estimativa do drgdo de maior risco bem como exposicies selecionadas
gestdo do Banco e suas subsididrias das perdas aleatoriamente,

esperadas para a sua carteira de crédito na data de
referéncia das demonstragies financeiras, tendo em
consideracdo os requisitos da IFRS 9 -
“Instrumentos financeiros”. Estas perdas por
imparidade s8o0 determinadas através de analise
individual para clientes de elevada exposicédo e risco
e através de andlise coletiva para as exposigbes
sujeitas a andlise individual s quais ndo foi
atribuida imparidade individual e para as restantes
exposigbes que ndo sdo objeto de andlise individual,
conforme descrito na seccdo Politicas contabilisticas
das Motas as demonstragdes financeiras,

= Para a amostra selecionada, andlise da
razoabilidade da estimativa de perdas por
imparidade para risco de crédito registada nas
demonstraces financeiras com base na revisdo
dos julgamentos do Banco e suas subsidiarias
sobre a informacdo disponivel quante a situacio
econdmica e financeira dos clientes, valorizacao
dos colaterais que prestaram e perspetivas
sobre a evolugio da sua atividade e também
das intengies do drgdo de gestdo relativas a
gestdo e detengdo futura desses créditos.

« Ao nivel da imparidade coletiva: (1)
entendimento das principals caracteristicas do
meadelo de imparidade e analise critica da
razoabilidade das metodologias utilizadas pelo
Grupo; (ii) analise numa base de amostragem
do célculo dos pardmetros de risco e da
imparidade coletiva; e (iii) validacdo numa base
de amostragem dos inputs utilizados no
apuramento dos principais parametros de risco
e do valor dos colaterais considerados na
determinagdo das perdas por imparidade para
risco de crédito,

A determinacgado das perdas por imparidade para
risco de crédito através de analise individual tem
inerente uma forte componente julgamental por
parte do drgdo de gestdo sobre a informacio
disponivel, nomeadamente na identificacdio de
indicios de imparidade e na estimativa do valor
atual da montante que o Grupo espera recuperar do
crédito, a qual incorpora também pressupostos
acerca de acontecimentos futuros que poderdo nao
se concretizar da forma esperada e reflete as
intencies do drgdo de gestdo em cada momento
quanto & gestdo e detengdo futura dos créditos.
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Descricio dos riscos de distorgio material
mais significativos identificados

Sintese da resposta dada aos riscos de
distorcdo material mais significativos
identificados

Imparidade para ativos financeiros ao custo amortizado - crédito a clientes e provisdes para garantias e
outros compromissos (Notas 1.C, 1.26, 10, 13, 21, 38, 54 - Risco de crédito e 58)

As perdas por imparidade para risco de crédito
determinadas no dmbito da andlise coletiva
baseiam-se num modelo com alguma complexidade,
uma vez que considera no calculo da imparidade
diversas varidveis, nomeadamente caracteristicas
das operagies, classificacio das exposicies
crediticias em stages, incluindo a avaliacio da
existéncia de incremento significative de risco desde
o reconhecimento inicial, valor dos colaterais e
pardmetros de risco, como a probabilidade de
incumprimento e taxas de recuperacio (loss given
default),

Diferentes metodologias ou pressupostos utilizados
na andlise de imparidade e diferentes estratégias de
recuperacao condicionam a estimativa dos fluxos de
recuperacac & o momento previsto para o seu
recebimento, podendo ter impacto relevante na
determinacio da imparidade.

= Revisdo das divulgaghes constantes das

demonstragdes financeiras consolidadas
relativamente a estas matérias, tendo em
consideracao o normative contabilistico
aplicavel.
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Descricio dos riscos de distorcio material
mais significativos identificados

Sintese da resposta dada aos riscos de
distor¢do material mais significativos
identificados

Recuperabilidade dos ativos por impaostos diferidos (Notas 1.7, 1.Z3 e 30)

Em 31 de dezembro de 2019 o saldo da rubrica
Ativos por impostoes diferidos ascende a 2.720.648
m.euros, dos quais 2,584,903 m.euros relativas a
atividade individual do Banco. Os ativos por
impostos diferidos relatives a atividade individual
incluem um valor liquido de 764,850 m.euros que
depende da existéncia de lucros tributaveis futuros
{impostos diferidos ativos ndo elegiveis ao abrigo do
Regime especial aplicdvel aos ativos por impostos
diferidos, aprovado pela Lei n.? 61/2014, de 26 de
agosto), incluinde:

+ 657.233 m.euros relativos a perdas por
imparidade; e

= 109.964 m.euros resultantes de prejuizos fiscais
reportaveis originados em 2016, De acorde com
a Lei n.? 2/2014, de 16 de janeiro, a utilizagio
de prejuizos fiscais em periodos futuros de
tributacdo ndo pode exceder 70% do lucro
tributdvel em cada um desses periodos, tendo
05 prejuizos fiscais originados em 2016 um
prazo de reporte de 12 anos (ou seja, até
2028).

Nos termos do [IAS 12 - Impostos sobre o
rendimento, os atives por impostos diferidos apenas
podem ser registados na medida em que seja
provavel a existéncia de lucros tributdveis futuros
na data estimada para a sua reversao.

O Banco preparou uma estimativa dos seus lucros
tributédveis para o periodo compreendido entre 2020
e 2028 para avaliar a recuperabilidade dos ativos
por impostos diferidos. Esta estimativa é por
natureza julgamental e depende dos pressupostos
assumidos pelo drgdo de gestdo para calcular a
evolugdo dos resultados antes de impostos e da sua
interpretacao da legislagdo fiscal.

Mesta medida, a recuperabilidade dos ativos por
impostos diferidos esta dependente da capacidade
do Banco para gerar os resultados estimados.

« Analise das atividades de controlo relevantes

implementadas pelo Banco no dmbito da
estimativa da recuperabilidade dos ativos por
impostos diferidos,

= Entendimento e andlise dos principais

pressupostos considerados pelo Banco para
estimar a evolugdo dos resultados antes de
impostos da sua atividade individual noe periodo
compreendido entre 2020 e 2028.

* Revisdo da razeabilidade da interpretacéo da

legislagdo fiscal relevante considerada pelo
Banco na estimativa de lucros tributdveis
futuros.

+ Revisdo dos cdlculos efetuados pelo Banco para

demonstrar a recuperabilidade dos ativos por
impostos diferidos, tendo em conta o
entendimento dos pressupostos e a revisao da
interpretacdo da legislagio fiscal acima
descritos.

= Revisdo das divulgacBes constantes das

demonstractes financeiras consolidadas
relativamente a estas matérias, tendo em
consideracdo o normativo contabilistico
apliciavel,
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Descricio dos riscos de distorcio material Sintese da resposta dada aos riscos de
mais significativos identificados distor¢io material mais significativos
identificados

Recuperabilidade dos ativos por impostos diferidos (Notas 1.T, 1.Z3 e 30)

Eventuais desvios face & estimativa de resultados
futuros ou alteragies nos pressupostos utilizados
para a sua determinagdo, bem como alteragiies na
legislacdo fiscal ou na respetiva interpretacio,
podem ter impactos relevantes nos ativos por
impostos diferidos.

Responsabilidades com pensées de reforma - Principais pressupostos atuariais (Notas 1.5, 1.75 e 50)

O Grupo assumiu a responsabilidade de pagar aos = Andlise das atividades de controlo relevantes
seus colaboradores e pensionistas pensies de implementadas pelo Grupe na determinacao
reforma e outros beneficios associados nos termos dos principais pressupostos atuariais utilizados
definides nos acordos coletives de trabalho, Em 31 no apuramento de responsabilidades por

de dezembro de 2019, as responsabilidades do servigos passados relativas a pensdes.

Grupo por servigos passados com pensoes de
reforma e outros beneficios associades ascendem a
3.490.341 m.euros,

= Verificacdo da certificacdo do atuario
responsavel junto da Autoridade de Supervisio
de Sequros e Fundos de Pensdes (ASF) e

As responsabilidades do Grupo associadas aos andlise da sua declaracdo de independéncia
planos de beneficio definide foram apuradas pelo constante no estudo atuarial de 31 de
atudrio responsdvel, considerando um conjunte de dezembro de 2019 enviado & ASF.

pressupostos atuariais, entre os quais, taxa de
desconto, taxas de crescimento dos saldrios e das
pensdes e tibuas de mortalidade.

« Leitura do estudo atuarial com referéncia a 31
de dezembro de 2019 e discussdo com o
atudrio responsavel sobre os principais

Eventuais alteracdes nos pressupostos atuariais pressupostos atuariais usados.

podem ter impactos relevantes nas

responsabilidades com servigos passados relativas a

pensdes.

= Andlise da razoabilidade dos principais
pressupostos atuariais utilizados na
quantificagao das responsabilidades com
pensdes, tendo em consideragdo: (i) estudo
atuarial; (ii) dados de mercado disponiveis; (iii)
informacao histdrica (ganhos ou perdas de
experiéncia); e (iv) informacdes prestadas pelo
Grgdo de gestdo,

« Revisdo das divulgacoes incluidas nas
demanstragdes financeiras consclidadas
relativamente a esta matéria, tendo em
consideragdo o normative contabilistico
aplicavel.
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Descricdo dos riscos de distorgio material
mais significativos identificados

Sintese da resposta dada aos riscos de
distorgdo material mais significativos
identificados

Valorizacdo de imdvels classificados como atives ndo correntes detidos para venda (Notas 1.G, 1.74, 26 e

54 - Risco de Crédito)

Em 31 de dezembro de 2019 o valor liquido
contabilistico dos imdveis classificades como ativos
ndo correntes detidos para venda ascende a
1.221.569 m.euros, 0s quais sao registados ao
menor entre o valor contabilistico e o justo valor
deduzida dos respetivos custos de venda, conforme
previsto no IFRS 5 - Ativos ndo correntes detidos
para venda e unidades operacionais descontinuadas.

A valorizacdo destes ativos, e consequentemente as
perdas por imparidade, registada nas contas do
Grupo de 31 de dezembro de 2019 encontra-se
suportada em avaliagGes realizadas por peritos
avaliadores independentes, as quais incorporam
diversos pressupostos nomeadamente acerca da
evolugido do mercado imobilidrio, melhor uso do
imovel, e expectativas quanto ac desenvolvimento
de projetos imobilidrios quando aplicavel, e
considera ainda as intengdes do Grgdo de gestio
sobre a comercializacio destes ativos.

Os pressupostos utilizados nas avaliacbes destes
imoveis tém impacto na sua valorizaco e
consequentemente na determinacdo das perdas por
imparidade,

= Analise das atividades de controlo relevantes
implementadas pelo Grupo no processo de
valorizagao de imdveis classificados como
ativos ndo correntes detidos para venda.

+ Verificagao, por amostragem, do registo dos
avaliadores externos junto da Comisséo do
Mercado de Valores Mobilidrios e andlise da sua
independéncia.

» Andlise da razoabilidade da valorizagio
registada nas contas conselidadas para uma
amostra selecionada de iméveis, com base nas
avaliacdes efetuadas pelos avaliadores externos
que incluerm a metodologia e principais
pressupostos utilizados, interagdes com os
avaliadores externos, conforme aplicavel, e
entendimento da estratégia definida pelo Grupo
para esses ativos,

+ Revisdo das divulgacies constantes das
demaonstragoes financeiras consolidadas
relacionadas com esta matéria, tendo em
consideracdo o normative contabilistico
aplicavel.
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Descricdo dos riscos de distorgio material
mais significativos identificados

Sintese da resposta dada aos riscos de
distorcdo material mais significativos
identificados

Fundo de Resolugdo (Nota 56)

Conforme descrito em maior detalhe na Nota 56, na
sequéncia das medidas de resolugdo aplicadas ao
Banco Espirito Santo, S.A. (BES) e ao Banif - Banco
Internacional do Funchal, S.A. (Banif), em 31 de
dezembro de 2019 o Fundo de Resclugio detinha
25% do capital social do Novo Banco, S.A. (Novo
Banco), sem os correspondentes direitos de voto, e
a totalidade do capital social da Oitante, S.A.

Mo dmbito da aplicacio das referidas medidas, o
Fundo de Resolugdo contraiu empréstimos junto do
Estado e de um sindicato bancério, no qual o Banco
participa, & assumiu passivos contingentes e outras
responsabilidades, incluindo as relacionadas com a
litigdncia associada a estes processos e com o
mecanismo de capitalizagdo contingente definido no
ambito da venda em 2017 da participagio de 75%
do capital social do Movo Banco a Lone Star.

Para reembolsar os empréstimos contraidos e para
fazer face a outras responsabilidades j& assumidas
ou que ainda possa vir a assumir, o Fundo de
Resolucdo dispie essencialmente das receitas
provenientes das contribuicfes periddicas das
instituicies participantes (incluindo do Bance) e da
contribuicdo sobre o setor bancdrio. Estd ainda
prevista a possibilidade do membro do Governo
responsdvel pela drea das financas determinar, por
portaria, que as instituigdes participantes efetuem
contribuicdes especiais nas situagbes previstas na
legislagdo aplicavel, nomeadamente na
eventualidade do Fundo de Resclugdo ndo dispor de
recursos proprios para o cumprimento das suas
obrigacdes. De acordo com o dltimo Relatdrio e
Contas disponivel do Fundo de Resolugdo, os
recursos proprios do Fundo de Resolugdo em 31 de
dezembro de 2018 eram negativos.

O custo com as contribuictes periddicas ¢ com a
contribuicdo sobre o setor bancério € registado pelo
Banco numa base anual, conforme previsto na IFRIC
21 - "Taxas",

+ Andlise dos comunicados publices divulgados
pelo Fundo de Resolucio desde 2016 até & data
do nosso relatério.

« Analise do andncio pdblico e do contelddo da
resolucdo aprovada pelo Conselho de Ministros
de 2 de outubro de 2017, que autorizou a
celebragdo pelo Estado Portugués, enquanto
garante Gltimo da estabilidade financeira, de
um acordo-quadro com o Fundo de Resolucdo,
tendo em vista a disponibilizagio de meios
financeiros ao Fundo de Resoluc@o para
satisfacao das obrigacfes contratuais no dmbito
da venda de 75% do capital social do Novo
Banco a Lone Star.

+ Analise do acordo-quadro estabelecide entre o
Estado Portugués e o Fundo de Resolucao.

+ Leitura do dOltimo Relatério e Contas do Fundo
de Resolugdo, que se refere ao exercicio de
2018,

= Revisdo do enquadramento contabilistico das
contribuicGes para o Fundo de Resolugdo,

« Revisdo das divulgactes sobre esta matéria
incluidas no anexo as demonstragdes
financeiras consolidadas.
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Descricio dos riscos de distorgio material Sintese da resposta dada aos riscos de
mais significatives identificados distorcdo material mais significativos
identificados

Fundo de Resolucdo (Nota 56)

As demonstrac@ies financeiras em 31 de dezembro
de 2019 refletem a expectativa do drgio de gestio
de que ndo serdo exigidas ao Banco, enquanto
entidade participante do Fundo de Resolugio,
contribuigdes especiais ou qualquer outro tipo de
contribuigbes extraordindrias para financiar as
medidas de resolucdo aplicadas ao BES e ao Banif
ou qualquer outro passivo ou passivo contingente
assumido pelo Fundo de Resclugdio no contexto das
referidas medidas, tendo em consideracio:

- as condigbes definidas no &mbito da
renegociagdo em margo de 2017 dos
emprestimos que o Fundo de Resolugdo obteve
para financiamento das medidas de resolugio,
incluindo a extensdo do prazo de vencimento
para 31 de dezembro de 2046 e a possibilidade
de ajustamento desse prazo, tendo por objetivo
garantir que o Fundo de Resolugdo tem
capacidade para cumprir integralmente as suas
obrigacbes com base em receitas regulares e
sem necessidade de recurso a contribuicies
especiais ou qualquer outro tipo de contribuigies
extraordinarias por parte do setor bancario; e

- o5 comunicades publicos efetuados pelo Fundo
de Resclucdo e pelo Gabinete do Ministra das
Finangas, que referem o objetivo de assegurar
que tais contribuictes nao serdo necessarias.
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Descricio dos riscos de distorcio material
mais significatives identificados

Sintese da resposta dada aos riscos de
distor¢ciao material mais significativos
identificados

Contingéncias legais refacionadas com empréstimos concedidos pelo Bank Millennium, S.A. indexados ao

Franco Suico (Notas 1.V, 1.2, 38 e 56)

O Bank Millennium, S.A. (Bank Millennium), no qual
o Grupo tem uma participagao efetiva de 50,1%,
concedeu no passado empréstimos hipotecérios
indexados ao Franco Suigo ("empréstimos em
CHF"). Em 31 de dezembro de 2019, a carteira de
empréstimos em CHF tem um valor liquido de
aproximadamente 3.473.000 m.euros.

Conforme referide em maior detalhe na Nota 56,
estdo em curso nos tribunais diversas agbes
judiciais individuais e coletivas contra o Bank
Millennium em que os clientes contestam,
nomeadamente, a natureza abusiva das clausulas
de indexacao dos empréstimos em CHF.

Em 3 de outubro de 2019, o Tribunal de Justiga da
Unido Europeia (TJUE) emitiu um Acdrddo sobre o
processo n.% C-260/18 relacionado com um
empréstimo indexado ac Franco Suico que envalve
outra instituicdo financeira Polaca, que aumentou o
risco legal associado a esta carteira de
empréstimos.

Nos termos da IAS 37 - ProvisGes, passivos
contingentes e ativos contingentes, o Banlk
Millennium estimouw uma provisdo para fazer face ao
referide risco legal da carteira de empréstimos em
CHF, cujo montante ascende a cerca de 52.000
m.euras em 31 de dezembro de 2019,

« Discussdo com o drgdo de gestdo do Bank
Millennium sobre os processos judiciais
relacionados com os empréstimos hipotecarios
indexados ao Franco Suigo em que o Bank
Millennium estd envolvido.

= Andlise da correspondéncia, relatérios e

recomendagdes recebidas pelo Bank Millennium
das autoridades reguladoras Polacas sobre os
empréstimos em CHF, e da documentagao
interna do Bank Millennium relativa a esta
matéria,

= Entendimento da metodologia, e do processo
subjacente a sua definigdo, utilizada pelo Bank
Millennium para estimar a provisdo para
contingéncias legais relacionadas com os
empréstimos hipotecdrios indexados ao Franco
Suigo.

« Andlise da razoabilidade dos principais
pressupostos assumidos pelo drgdo de gestdo e
da adequacidade dos principais inputs utilizados
no calculo da provisdo para contingéncias legais
dos empréstimos em CHF, tendo em
consideracdo a documentaco legal disponivel.
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Descricdo dos riscos de distorcio material
mais significativos identificados

Sintese da resposta dada aos riscos de
distorcao material mais significativos
identificados

Contingéncias legais relacionadas com empréstimos concedidos pelo Bank Millennium, 5.4, indexados ao

Franco Suigo (Notas 1.V, 1.7, 38 e 56)

A determinacao da estimativa da provisio para
fazer face ao risco legal associado a esta carteira de
empréstimos exige uma forte componente
julgamental por parte do érgdo de gestdo,
nomeadamente no gue se refere aos pressupostos
sobre o ndmero de agdes judiciais que serdo
interpostas contra o Bank Millennium, as
probabilidades associadas a diferentes decistes dos
tribunais, e o montante da perda potencial, caso
ocorra uma decisdo desfavoravel. Os pressupostos
utilizados pelo Bank Millennium baseiam-se
essencialmente em observacdes histiricas, e terSo
de ser atualizados em periodos subsequentes,
podendo essa atualizacdo ter um impacto relevante
na estimativa da provis3do.

A evolugdo das responsabilidades com as
contingéncias legais relacionadas com os
empréstimos hipotecérios indexados ao Franco
Suigo, e 0 montante das perdas efetivas para o
Bank Millennium, dependem nomeadamente do
nimero de agdes judiciais em curso e potenciais e
das decisdes finais dos tribunais sobre cada agfo.

+ Revisdo do céalculo da provisdo do Bank
Millennium para contingéncias legais
relacionadas com empréstimos em CHF, tendo
em conta a metodologia utilizada e
pressupostos assumidos,

+ Revisdo das divulgacdes incluidas no anexo as
demonstracdes financeiras consolidadas
relativamente a esta matéria, tendo em
consideragdo o normativo contabilistico
aplicavel,
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Responsabilidades do 6rgfio de gestiio e do érgdo de fiscalizagio pelas demonstracées financeiras
consolidadas

O orgdo de gestdo do Banco é responsavel pela:

- preparagde de demonstragies financeiras consolidadas que apresentem de forma verdadeira e
apropriada a posicio financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa do Grupo de acordo com
as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas pela UniSo Europeia;

- elaboracdo do relatdrio de gestdo e do relatdrio de governo societério, nos termos legais e
regulamentares aplicaveis;

- criagdo e manutengdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparacdo de
demonstragtes financeiras consolidadas isentas de distor¢do material devido a fraude ouerro;

- adogio de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

- avaliagio da capacidade do Grupo se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as
matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das atividades.

0 6rgdo de fiscalizagdio do Banco € responsével pela supervisdo do processo de preparacio e divulgacio da
informacado financeira do Grupo.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragies financeiras consolidadas

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razodvel sobre se as demonstragdes financeiras
consolidadas como um todo estdo isentas de distorgdes materiais devido a fraude ou erro, e emitir um
relatorio onde conste a nossa opinido. Sequranga razodvel é um nivel elevado de seguranca mas ndo & uma
garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISA detetard sempre uma distorgdo material
quando exista, As distorcBes podem ter origem em fraude ou erro e s3o consideradas materiais se, isoladas
ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisdes econdmicas dos utilizadores
tomadas com base nessas demonstracdes financeiras consolidadas.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e tambeém:

- identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo material das demonstragdes financeiras consolidadas,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a
esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base
para a nossa opinido. O risco de ndo se detetar uma distorcao material devido a fraude & maior do que
o risco de ndo se detetar uma distorcio material devido a erro, dado que a fraude pode envolver
conluio, falsificacdo, omisstes intencionais, falsas declaragtes ou desrespeito do controlo interno;

- obtemos uma compreensao do controlo interno relevante para a auditoria com o objetive de conceber
procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstincias, mas ndo para expressar uma
opinido sobre a eficacia do controlo interno do Grupo;

- avaliamos a adequacido das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagbes feitas pelo drgdo de gestdo;



=
e o I tte' Deloitte & Associados, SROC 5.4,

Registo na OROC n® 43
Registo na CHVM n® 20161389

Pagina 12 de 13

= concluimos sobre se o uso pelo drgdo de gestdo do pressuposto da continuidade foi apropriado e, com
base na prova de auditoria obtida, se existe alguma incerteza material relacionada com acontecimentos
ou condigtes que possam suscitar dividas significativas sobre a capacidade do Grupo para dar
continuidade as suas atividades. Se concluirmos gue existe uma incerteza material, devemos chamar a
atengio no nosso relatdrio para as divulgac@es relacionadas incluidas nas demonstractes financeiras
consolidadas ou, caso essas divulgagfes ndo sejam adequadas, medificar a nossa opinido. As nossas
conclustes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até & data do nosso relatério. Porém,
acontecimentos ou condiges futuras podem levar a gque o Grupo descontinue as suas atividades;

- avaliameos a apresentacio, estrutura e conteldo global das demonstracies financeiras consolidadas,
incluindo as divulgag@es, e se essas demonstragBes financeiras consolidadas representam as transagdes
e acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentacdo apropriada;

- obtemos prova de auditoria suficiente e apropriada relativa & informacao financeira das entidades ou
atividades dentro do Grupo para expressar uma opinido sobre as demonstragdes financeiras
consolidadas, Somos responsaveis pela orientacdo, supervisdo e desempenho da auditoria do Grupo e
S0mMos 05 responsaveis finais pela nossa opinido de auditoria;

-  comunicamos aos encarregados da governacdo, incluindo o drgdo de fiscalizacdo, entre outros assuntos,
o dmbito e o calenddrio planeado da auditoria, e as conclusBes significativas da auditoria, incluindo
qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante a auditoria;

- das matérias que comunicamos aos encarregados da governacdo, incluindo o drgdo de fiscalizagao,
determinamos as que foram as mais importantes na auditoria das demonstragies financeiras
consolidadas do ano corrente e que sao as matérias relevantes de auditoria. Descrevemos essas
matérias no nosso relatdrio, exceto quando a lei ou regulamento proibir a sua divulgacao plblica;

- declaramos ao drgdo de fiscalizagdo que cumprimos os requisitos éticos relevantes relativos a
independéncia e comunicamos todos os relacionamentos e outras matérias que possam ser
percecionadas como ameacas a nossa independéncia e, quando aplicdvel, as respetivas salvaguardas.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagio da concorddncia da informac8o constante do relatério de
gestdo com as demonstragdes financeiras consolidadas, e as verificagdes previstas nos nimeros 4 e 5 do
artigo 451.2 do Cadigo das Sociedades Comerciais, bem como a verificagdo que a demonstragdo nao
financeira foi apresentada.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
Sobre o relatdrio de gestdo

Dando cumprimento ao artigo 451.2, n.? 3, alinea e) do Cddigo das Sociedades Comercials, somos de
parecer que, para os aspetos materiais, o relatério de gestdo foi preparado de acordo com os requisitos
legais e regulamentares aplicaveis em vigor, a informacdo financeira nele constante & concordante com as
demonstracies financeiras consolidadas auditadas e, tendo em conta o conhecimento do Grupe, ndo
identificdmos incorregles materiais. Conforme previsto no artigo 451.2, n.® 7 do Cédigo das Sociedades
Comerciais este parecer nao é aplicdvel & demonstracio ndo financeira incluida no relatério de gestao,
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Sobre o relatdrio de governo societario

Dando cumprimento ao artigo 451.9, n.? 4 do Cédigo das Sociedades Comerciais, somos de parecer que o
relatério de governo societdrio inclui os elementos exigiveis ao Grupo nos termos do artigo 2450-A do Cédigo
dos Valores Mobilidrios, ndo tendo sido identificadas incorregies materiais na informacio divulgada no
mesmo para cumprimento do disposto nas alineas c), d), f), h), i} e m) do referido artigo.

Sobre a demonstragio ndo financeira prevista no artigo 508.°-G do Cédigo das Sociedades
Comerciais

Dando cumprimento ao artigo 451.9, n.° 6 do Cédigo das Sociedades Comerciais, informamos que o Grupo
incluiu no relatério de gestdio a demonstracio ndo financeira prevista no artigo 508.9-G do Cédigo das
Sociedades Comerciais.

Sobre os elementos adicionais previstos no artigo 10° do Regulamento (UE) n.® 537/2014

Dando cumprimento ao artigo 10.2 do Regulamento (UE) n.? 537/2014 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 16 de abril de 2014, e para além das matérias relevantes de auditoria acima indicadas,
relatamos ainda o sequinte:

- Fomos nomeados auditores do Banco Comercial Portugués, S.A. (entidade-me do Grupo) pela primeira
vez na assembleia geral de acionistas realizada em 21 de abril de 2016, com efeitos a partir de 2 de
maio de 2016, para um mandato compreendido entre 2016 e 2018. Na assembleia geral de acionistas
realizada em 22 de maio de 2019 fomos nomeados para um segunde mandato compreendido entre
2019 e 2020.

- 0 drgdo de gestdo confirmou-nos que ndo tem conhecimento da ocorréncia de qualguer fraude ou
suspeita de fraude com efeito material nas demonstracfies financeiras consolidadas. No planeamento e
execugdo da nossa auditoria de acorde com as ISA mantivemos o ceticismo profissional e concebemos
procedimentos de auditoria para responder & possibilidade de distorc3o material das demonstragiies
financeiras consolidadas devido a fraude. Em resultado do nosso trabalho ndo identificdmos qualquer
distorgiio material nas demonstrages financeiras consolidadas devido a fraude.

- Confirmamos que a opinifo de auditoria que emitimos € consistente com o relatério adicional que
preparamos e entregdmos ao drgdo de fiscalizagio do Banco nesta mesma data,

- Declaramos que ndo prestdmos quaisguer servigos proibidos nos termos do artigo 77.2, ndmero 8, do

Estatute da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas e que mantivemos a nossa independéncia face ao
Grupo durante a realizacdo da auditoria,

Lisboa, 26 de margo de 2020

[l o

Deloitte & Associados, SROC S.A.
Representada por Paulo Alexandre de S8 Fernandes, ROC
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CERTIFICAGAO LEGAL DAS CONTAS E RELATORIO DE AUDITORIA

(Montantes expressos em milhares de euros - m.euros)

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEHDNE‘»TRAGﬁES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS
Opinido

Auditamos as demonstragoes financeiras individuais anexas do Banco Comercial Portugués, 5.A. (Banco),
que compreendem o balango individual em 31 de dezembro de 2019 (que evidencia um total de 57.946.804
m.euros e um total de capital préprio de 5.892.440 m.euros, incluindo um resultado liquide de 139,296
m.euros}), as demonstracdes individuais dos resultados, do rendimento integral, das alteracfes nos capitais
praprios e dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naguela data, e as notas anexas s demonstracies
financeiras individuais que incluem um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstrages financeiras individuais anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posigdo financeira individual do Banco Comercial Portugués,
S.A. em 31 de dezembro de 2019 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa individuais relativos ao
ano findo naguela data de acordo com as Normas Internacionals de Relato Financeira (IFRS) tal como
adotadas pela Unido Europeia,

Bases para a opinidao

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais normas
e arientagies técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficlais de Contas. As nossas responsabilidades nos
termos dessas normas estio descritas na seccdo "Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstracoes financeiras individuais”, Somos independentes do Banco nos termos da lei e cumprimos os
demais requisitos éticos do codigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos que a prova de auditoria que obtivemos & suficiente e apropriada para proporcionar uma
base para a nossa opinido.

Enfase

Em marco de 2020 a Organizacdo Mundial de Sadde declarou a disseminagdo da doenca provocada pelo novo
coronavirus (“Covid-19") como pandemia, a qual tem um impacto negativo nas perspetivas para a economia
mundial & europeia. Conforme descrito na Mota 55 do anexo as demonstraces financeiras, dependendo da
profundidade e extensdo temporal dos impactos disruptives desta pandemia, a atividade e rendibilidade do
Banco, incluinde a valorizagdo dos seus ativos, serd afetada em maior ou menor grau,

A nossa opinido ndo é modificada em relacdo a esta matéria.

“Dwrlodtte” refere-5e a uma ou mais firmas membro @ respetivas entidades relacionadas da rede glcbal da Deloitte Touche
Tehmatsu Limited ("DTTL"), A DTTL (também referida come "Deloitte Globad™) ¢ coda wna das firmas membro slo entidades
Iegais separadas & independentes. A DTTL nio presta serviges a clientes, Para mals informacio aceda a

weere, deloitie, comypriabout

Tiga: Sociedade Andnima | NIPC e Matricula: 501776311 | Capital secial: € S00.000 | Sede: Av. Eng. Duarte Pachece, 7,
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As matérias relevantes de auditoria sdo as que, no nosso julgamento profissional, tiveram maior importincia
na auditoria das demonstragies financeiras individuais do ano corrente, Essas matérias foram consideradas
no contexto da auditoria das demanstracdes financeiras individuais como um todo, e na formacio da opinido,
e nio emitimos uma opinido separada sobre essas matérias,

Descricio dos riscos de distorgio material
mais significativos identificados

Sintese da resposta dada aos riscos de
distorcdo material mais significativos
identificados

Imparidade para ativos financeiros ao custo amortizado - crédito a clientes e provisies para garantias e
outros compromissos (Notas 1.81, 1.Y4, 10, 13, 19, 35, 48 - Risco de crédito e 51)

As perdas acumuladas por imparidade de ativos
financeiros ao custo amortizado - crédito a clientes
e as provisées para garantias e outros
compromissos ("perdas por imparidade para risco
de crédito”) registadas no balango do Banco em 31
de dezembro de 2019 ascendem a 1.861.894
m.euros e a 102,068 m.euros, respetivamente,

As perdas por imparidade para risco de crédito
representam a melhor estimativa do orgdo de
gestdo do Banco das perdas esperadas para a sua
carteira de crédito na data de referéncia das
demanstracdes financeiras, tendo em consideracdo
05 requisitos da IFRS 9 - “Instrumentos
financeiros”. Estas perdas por imparidade sdo
determinadas através de analise individual para
clientes de elevada exposicdo e risco e atraves de
andlise coletiva para as exposigdes sujeitas a
analise individual as quais nao foi atribuida
imparidade individual e para as restantes
exposicies que nao sdo objeto de analise
individual, conforme descrito na secgdo Politicas
contabilisticas das Notas as demonstracbes
financeiras.

A determinacgdo das perdas por imparidade para
risco de crédito através de analise individual tem
inerente uma forte componente julgamental por
parte do érgdo de gestdo sobre a informacdo
disponivel, nomeadamente na identificacdo de
indicios de imparidade e na estimativa do valor
atual do montante que o Banco espera recuperar do
credito, a qual incorpora tambeém pressupostos
acerca de acontecimentos futuros que poderdo ndo
se concretizar da forma esperada e reflete as
intengdes do drgdo de gestdo em cada momento
quanto a gestdo e detencdo futura dos créditos.

« Andlise das atividades de controlo relevantes
implementadas pelo Banco no processo de
identificagdo e apuramente das perdas por
imparidade para a sua carteira de crédito.

+ Selegdo de uma amostra de clientes objeto de
andlise individual de imparidade pele Banco, a
qual incluiu exposicies que apresentavam
carateristicas indicativas de maior risco bem
como exposicies selecionadas aleatoriamente,

+« Para a amostra selecionada, analise da
razoabilidade da estimativa de perdas por
imparidade para risco de credito registada nas
demonstractes financeiras com base na revisdo
dos julgamentos do Banco sobre a informacao
disponivel quanto & situacdo econdmica e
financeira dos clientes, valorizacao dos
colaterais que prestaram e perspetivas sobre a
evolugdo da sua atividade e também das
intengoes do orgdo de gestdo relativas a gestdo
e detengdo futura desses créditos.

« Ao nivel da imparidade coletiva: (i)
entendimento das principais caracteristicas do
modelo de imparidade e analise critica da
razoabilidade das metodologias utilizadas pelo
Banco; (ii) andlise numa base de amostragem
do calcule dos parametros de risco e da
imparidade coletiva; e (iii) validagdo numa base
de amostragem dos inputs utilizados no
apuramento dos principais pardmetros de risco e
do valor dos colaterais considerados na
determinacio das perdas por imparidade para
risco de crédito.
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Descricdo dos riscos de distorcio material
mais significativos identificados

Sintese da resposta dada aos riscos de
distor¢gao material mais significativos
identificados

Imparidade para ativos financeiros ao custo amortizado - crédito a clientes e provisdes para garantias e
outros compromissos (Notas 1.81, 1.v4, 10, 13, 19, 35, 48 - Risco de crédito e 51)

As perdas por imparidade para risco de crédito
determinadas no dmbito da analise coletiva
baseiam-se num modelo com alguma
complexidade, uma vez que considera no calcule da
imparidade diversas variaveis, nomeadamente
caracteristicas das operagdes, classificacdo das
exposiches crediticias em stages, incluindo a
avaliagao da existéncia de incremento significativo
de risco desde o reconhecimento inicial, valor dos
colaterais, e pardmetros de risco, como a
probabilidade de incumprimento e taxas de
recuperacio (foss given default).

Diferentes metodologias ou pressupostos utilizados
na andlise de imparidade e diferentes estratégias
de recuperacdo condicionam a estimativa dos fluxos
de recuperacdo e o momento previsto para o seu
recebimento, podendo ter impacto relevante na
determinacdo da imparidade.

+ Revisdo das divulgacies constantes das
demonstractes financeiras individuais
relativamente a estas matérias, tendo em
consideracdo o normativo contabilistico
aplicavel.
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Descrigdo dos riscos de distorcio material
mais significativos identificados

Sintese da resposta dada aos riscos de
distorgao material mais significativos
identificados

Recuperabilidade dos ativos por impostos diferidos (Notas 1.7, 1.¥1 e 27)

Em 31 de dezembro de 2019 o saldo da rubrica
Atives por impostos diferidos ascende a 2,584,903
m.euros, dos quais um valor liquido de 764,850
m.euros depende da existéncia de lucros tributdveis
futuros (impostos diferidos ativos nao elegiveis ao
abrige do Regime especial aplicavel aos ativos par
impostos diferidos, aprovado pela Lel n.® 6172014,
de 26 de agosto), incluindo:

¢« 657.233 m.euros relativos a perdas por
imparidade; e

« 109,964 m.euros resultantes de prejuizos fiscais
reportaveis originados em 2016, De acordo com
a Lei n.? 22014, de 16 de janeiro, a utilizagdo
de prejuizos fiscais em periodos futuros de
tributacdo ndo pode exceder 70% do lucro
tributdvel em cada um desses periodos, tendo
o0s prejuizos fiscais originados em 2016 um
prazo de reporte de 12 anos {ou seja, até
2028).

Mos termos do IAS 12 = Impostos sobre o
rendimento, os ativos por impostos diferidos apenas
podem ser registados na medida em que seja
provavel a existéncia de lucros tributaveis futuros
na data estimada para a sua reversdo,

0O Banco preparou uma estimativa dos seus lucros
tributdveis para o perinodo compreendido entre 2020
e 2028 para avaliar a recuperabilidade dos ativos
por impostos diferidos. Esta estimativa é por
natureza julgamental e depende dos pressupostos
assumidos pele drgdo de gestdo para calcular a
evolugio dos resultados antes de impostos e da sua
interpretacdo da legislacao fiscal.

MNesta medida, a recuperabilidade dos ativos por
impostos diferidos esta dependente da capacidade
do Banco para gerar os resultados estimados.

Eventuais desvios face a estimativa de resultados
futuros ou alteragfes nos pressupostos utilizados
para a sua determinacdo, bem como alteracbes na
legislagdo fiscal ou na respetiva interpretagao,
podem ter impactos relevantes nos ativos por
impostos diferidos,

+ Analise das atividades de controlo relevantes
implementadas pelo Banco no dmbito da
estimativa da recuperabilidade dos ativos por
impostos diferidos.

+ Entendimento e andlise dos principais
pressupostos considerados pelo Banco para
estimar a evolugio dos resultados antes de
impostos da sua atividade individual no periodo
compreendido entre 2020 e 2028.

* Revisdo da razoabilidade da interpretacdo da
legislagdo fiscal relevante considerada pelo
Banco na estimativa de lucros tributaveis
futuros.,

+ Revisdo dos calculos efetuados pelo Banco para
demonstrar a recuperabilidade dos atives por
impostos diferidos, tendo em conta o
entendimento dos pressupostos e a revisdo da
interpretacdo da legislac8o fiscal acima
descritos.

+ Revisdo das divulgagies constantes das
demonstragdes financeiras individuais
relativamente a estas matérias, tendo em
consideragdo o normativo contabilistico
aplicavel,




Deloitte.

Deloitte & Assocados, SROC 5.4,
Registo na OROC n® 43
Registe na CMVM n? 20161389

Pagina 5 de 12

Descrigdo dos riscos de distorgcio material
mais significativos identificados

Sintese da resposta dada aos riscos de
distor¢gido material mais significativos
identificados

Responsabilidades com pensdes de reforma - Principais pressupostos atuariais (Notas 1.5, 1.Y3 e 45)

O Banco assumiu a responsabilidade de pagar aos
seus colaboradores e pensionistas pensoes de
reforma e outros beneficios associados nos termos
definides nos acordos coletives de trabalho. Em 31
de dezembro de 2019, as responsabilidades do
Banco por servigos passados com pensdes de
reforma e outros beneficios associados ascendem a
3.464.951 m.euros,

As responsabilidades do Banco associadas aos
planos de beneficio definido foram apuradas pelo
atuario responsavel, considerando um conjunto de
pressupostos atuariais, entre os quais, taxa de
desconto, taxas de crescimento dos saldrios e das
penstes e tabuas de mortalidade,

Eventuais alteragées nos pressupostos atuariais
podem ter impactos relevantes nas
responsabilidades com servicos passados relativas a
pensbes.

Analise das atividades de controlo relevantes
implementadas pelo Banco na determinacio
dos principais pressupostos atuariais utilizados
no apuramento de responsabilidades por
servigos passados relativas a pensdes.

Verificagdo da certificacdo do atudrio
responsdvel junto da Autoridade de Supervisio
de Seguros e Fundos de PensGes (ASF) e
analise da sua declaragio de independéncia
constante no estudo atuarial de 31 de
dezembro de 2019 enviado & ASF.

Leitura do estudo atuarial com referéncia a 31
de dezembro de 2019 e discussdo com o
atudrio responsavel sobre os principais
pressupostos atuariais usados.

Analise da razoabilidade dos principais
pressupostos atuariais utilizados na
gquantificagdo das responsabilidades com
pensdes, tendo em considerac@o: (i) estudo
atuarial; (i} dados de mercado disponiveis; (i)
informacao histérica (ganhos ou perdas de
experiéncia); e (iv) informagdes prestadas pelo
orgio de gestao.

Revisdo das divulgagbes incluidas nas
demonstragdes financeiras individuais
relativamente a esta mateéria, tendo em
consideracdo o normativo contabilistico
aplicavel.
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Descricdo dos riscos de distorgio material
mais significativos identificados

Sintese da resposta dada aos riscos de
distorcéo material mais significativos
identificados

Valorfzacdo de imdveis classificados como atives ndo correntes detidos para venda e de imdveis detidos
por fundos de investimento imobilidrio cujas unidades de participacdo sio detidas maioritariamente pelo
Banco (Notas 1.81.1.2, 1.81.1.3, 1.G, 1.Y2, 1.Y4.2, 5, 21, 24 e 48 - Risco de Crédito}

Em 31 de dezembro de 2019 a rubrica Ativos ndo
correntes detidos para venda inclui 836,278
m.euros referente a imdveis detidos diretamente
pelo Banco e 65.315 m.euros de participagbes em
sociedades imobilidrias cujos principais ativos sdo
imdveis, Adicionalmente, as rubricas Ativos
financeiros ndo detidos para negociacdo
obrigatoriamente ao justo valor através de
resultados e Ativos financeiros ao justo valor
através de outro rendimento integral incluem
404.230 m.euros e 42.424 meuros, respetivamente,
de unidades de participacio em fundos de
investimento imobilidrio detidos maicritariamente
pelo Banco.

Os referidos ativos sdo registados de acordo com o
normative contabilistico aplicavel (IFRS 5 no caso
dos ativas ndo correntes detidos para venda e IFRS
9 no que se refere aos ativos financeiros ndo
detidos para negociacdo obrigatoriamente ao justo
valor atraveés de resultados e ativos financeiros ao
juste valor através de outro rendimento integral).

A valorizag8o destes ativos, e consequentemente as
perdas por imparidade, registada nas contas do
Banco de 31 de dezembro de 2019 encontra-se
suportada em avaliagies realizadas por peritos
avaliadores independentes, as quais incorporam
diversos pressupostos nomeadamente acerca da
evolugdo do mercado imobilidrio, melhor uso do
imdvel, e expectativas quante ao desenvolvimento
de projetos imobilidrics quando aplicavel, e
considera ainda as intengdes do drgdo de gestdo
sobre a comercializagdo destes ativos.

= Analise das atividades de controlo relevantes
implementadas pelo Banco no processo de
valorizacdo de imoveis classificados como
ativos ndo correntes detidos para venda e de
imdveis detidos per fundos de investimento
imobilidrio cujas unidades de participacdo sdo
detidas maioritariamente pelo Banco.

« Verificagdo, por amostragem, do registo dos
avaliadores externos junto da Comissdo do
Mercado de Valores Mobilidrios e andlise da sua
independéncia.

+ Analise da razoabilidade da valorizac3o
registada nas contas individuais para uma
amostra selecionada de imdveis, com base nas
avaliagoes efetuadas pelos avaliadores externos
que incluem a metodologia e principais
pressupostos utilizados, interages com os
avaliadores externos, conforme aplicdvel, e
entendimento da estratégia definida pelo Banco
para esses ativos,

+ Revisdo das divulgactes constantes das
demonstracoes financeiras individuais
relacionadas com esta matéria, tendo em
consideragdo o normative contabilistico
aplicavel.
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Descricio dos riscos de distorgio material
mais significativos identificados

Sintese da resposta dada aos riscos de
distorgdo material mais significativos
identificados

Valorizacdo de imdveis classificados como atives ndo correntes detidos para venda e de imdveis detidos
através de fundos de investimento imobilidrio cujas unidades de participacio sio detidas
maiaritariamente pelo Banco (Notas 1.81.1.2, 1.81.1.3, 1.G, 1.Y2, 1.Y4.2, 5, 21, 24 e 48 - Risco de

Credito)

Adicionalmente, a valorizagio das unidades de
participagdo nos fundos de investimento imobilidrio
teve por base a informacdo mais atualizada que o
argdo de gestdo do Banco dispBe quanto ao
respetivo Net Asset Value, o qual depende das
avaliagdes realizadas por peritos avaliadores
independentes aos imdveis detidos por esses
fundos.

Os pressupostos utilizados nas avaliagies destes
imdveis tém impacto na sua valorizagio e
consequentemente na determinacao das perdas por
imparidade dos ativos ndo correntes detidos para
venda e do justo valor das unidades de participagio
nos fundos de investimento imobilidrio,

Fundo de Resolugdo (Nota 49)

Conforme descrito em maior detalhe na Nota 49,
na sequéncia das medidas de resclugdo aplicadas
ao Banco Espirito Santo, S.A. (BES) e ao Banif -
Banco Internacional do Funchal, S.A. (Banif), em
31 de dezembro de 2019 o Fundo de Resolugdo
detinha 25% do capital social do Novo Banco, S.A.
(Movo Banco), sem os correspondentes direitos de
voto, e a totalidade do capital social da Qitante,
5.4,

No dmbito da aplicagio das referidas medidas, o
Funde de Resolugdo contraiu empréstimos junto do
Estado e de um sindicato bancario, no qual o Banco
participa, e assumiu passivos contingentes e outras
responsabilidades, incluindo as relacionadas com a
litigdncia associada a estes processos & com o
mecanismo de capitalizagdo contingente definido no
ambito da venda em 2017 da participacdo de 75%
do capital social do Novo Banco & Lone Star.,

Analise dos comunicados piblicos divulgados
pelo Fundo de Resolugio desde 2016 até a data
do nosso relatdrio.,

Analise do andncio plablico e do conteddo da
resolucdo aprovada pelo Conselho de Ministros
de 2 de outubro de 2017, que autorizou a
celebragdo pelo Estado Portugués, enquanto
garante Ultimo da estabilidade financeira, de um
acordo-quadro com o Funde de Resclugdo, tendo
em vista a disponibilizagdo de meios financeiros
ao Fundo de Resolugio para satisfacdo das
abrigacies contratuals no dmbito da venda de
75% do capital social do Novo Banco a Lone
Star,

+« Andlise do acordo-quadro estabelecido entre o

Estado Portugués e o Fundo de Resolugdo,

s Lejtura do dltimo Relatdrio e Contas do Fundo de

Resolugiio, que se refere ao exercicio de 2018,

« Revisdo do enquadramento contabilistico das

contribuigtes para o Fundo de Resolugdo,
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Descricdo dos riscos de distorgio material Sintese da resposta dada aos riscos de
mais significativos identificados distorgdo material mais significativos
identificados

Fundo de Resolugdo (Nota 49)

Para reembolsar os empréstimos contraidos e para + Revisdo das divulgacdes sobre esta matéria
fazer face a outras responsabilidades ja assumidas incluidas no anexo as demonstragies

ou que ainda possa vir a assumir, o Fundo de financeiras individuais.

Resolucdo dispée essencialmente das receitas
provenientes das contribuigies peridédicas das
instituicdes participantes (incluindo do Banco) e da
contribuigdo sobre o setor bancério, Estd ainda
prevista a possibilidade do membro do Governo
responsavel pela drea das finangas determinar, por
portaria, que as instituiches participantes efetuem
contribuicdes especiais nas situacBes previstas na
legislagdo aplicavel, nomeadamente na
eventualidade do Fundo de ResolugBo ndo dispor de
recursos proprios para o cumprimento das suas
obrigagies.

De acordo com o Gltimo Relatdrio e Contas
disponivel do Fundo de Resoluclo, os recursos
préprios do Fundo de Resolucdo em 31 de dezembro
de 2018 eram negativos,

O custo com as contribuigies periddicas e com a
contribuicdo sobre o setor bancario € registado pelo
Banco numa base anual, conferme previsto na IFRIC
21 - "Taxas",
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Descrigdo dos riscos de distorcdo material Sintese da resposta dada aos riscos de
mais significativos identificados distorgao material mais significativos
identificados

Fundo de Resolugdo (Nota 49)

As demonstraces financeiras em 31 de dezembro
de 2019 refletem a expectativa do 6rgdo de gestio
de que ndo serdo exigidas ao Banco, enquanto
entidade participante do Fundo de Resolugdo,
contribuicBes especiais ou qualquer outro tipo de
contribuigies extraordindrias para financiar as
medidas de resolucdo aplicadas ao BES e ao Banif
ou qualquer outro passivo ou passivo contingente
assumido pele Fundo de Resolucdo no contexto das
referidas medidas, tendo em consideracdo:

- as condigbes definidas no dmbito da
renegociagac em margo de 2017 dos
empréstimos que o Fundo de Resolucio obteve
para financiamento das medidas de resolugdo,
incluindo a extensao do prazo de vencimento
para 31 de dezembro de 2046 e a possibilidade
de ajustamento desse prazo, tendo por objetivo
garantir que o Fundo de Resolucdo tem
capacidade para cumprir integralmente as suas
obrigacies com base em receitas regulares e
sem necessidade de recurso a contribuictes
especiais ou qualquer outro tipo de contribuigdes
extraordindrias por parte do setor bancario; e

- os comunicados pidblicos efetuados pelo Fundo
de Resolugdo e pelo Gabinete do Ministro das
Finangas, que referem o objetivo de assegurar
que tais contribuigdes ndo serao necessarias.

Outras matérias

As demonstragdes financeiras individuais anexas referem-se & atividade do Banco Comercial Portugués, S.A.
a nivel individual e foram preparadas para aprovacdo e publicagdo nos termos da legislagdo em vigor.
Conforme indicado na Nota 1.¥5 do anexo, as participages financeiras em subsididrias e associadas sdo
registadas ao custo de aquisicdo deduzido de perdas por imparidade. As demonstracdes financeiras
individuais anexas ndo incluem o efeito da consolidag@o integral, nem da aplicacao do método da
equivaléncia patrimonial, o que serd efetuado em demonstragdes financeiras consolidadas a aprovar e a
publicar em separado. Nas Notas 23 e 54 do anexo & dada informacéo adicional sobre as entidades
subsidiarias e associadas.
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Responsabilidades do érgfo de gestio e do 6rgdo de fiscalizacio pelas demonstracies financeiras
individuais

O drodo de gestdo é responsdvel pela:

-  preparagdo de demonstragdes financeiras individuais que apresentem de forma verdadeira e apropriada
a posicao financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa do Banco de acorde com as Normas
Internacionais de Relato Financelro (IFRS) tal como adotadas pela UniSo Eurcpeia:

= elaboragdo do relatério de gestdo e do relatdrio de governo societédrio, nos termos legais e
regulamentares aplicdveis;

- criagdo e manutencdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparagao de
demonstragbes financeiras individuais isentas de distorgio material devido a fraude ouerro;

- adoglo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

- avaliagdo da capacidade do Banco se manter em continuidade, divulgando, quando aplicivel, as
matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das atividades.

O &rgdo de fiscalizacio & responsadvel pela supervisdo do processo de preparacio e divulgacio da informacio
financeira do Banco.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragbes financeiras individuais

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razodvel sobre se as demonstragies financeiras
individuais como um todo estdo isentas de distorgBes materiais devido a fraude ou erro, e emitir um relatério
onde conste a nossa opinido. Seguranca razoavel é um nivel elevado de seguranca mas nio & uma garantia
de que uma auditoria executada de acordo com as ISA detetard sempre uma distor¢do material quando
exista. As distorgdes podem ter origem em fraude ou erro e s3o consideradas materiais se, isoladas ou
conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisdes economicas dos utilizadores
temadas com base nessas demonstracies financeiras individuais.

Comeo parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemaos
ceticismo profissional durante a auditoria e tambeém:

- identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo material das demonstracies financeiras individuais,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a
es5es riscos, @ obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcienar uma base
para a nossa opinido. O risco de ndo se detetar uma distorco material devido a fraude & maior do que
o risco de ndo se detetar uma distorgdo material devido a erro, dado que a fraude pode envolver
conluio, falsificacdo, omiss@es intencionais, falsas declaragies ou desrespeito do controlo interno;

- obtemos uma compreensao do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de conceber
procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstdncias, mas nao para expressar uma
opinido sobre a eficdcia do controlo interno do Banco;

- avaliamos a adequacao das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgactes feitas pelo drgdo de gestdo;
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- concluimos sobre se o uso pelo drgdo de gestdo do pressuposto da continuidade foi apropriado e, com
base na prova de auditoria obtida, se existe alguma incerteza material relacionada com acontecimentos
ou condigies que possam suscitar dividas significativas sobre a capacidade do Banco para dar
continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material, devemos chamar a
atengdo no nosso relatério para as divulgages relacionadas incluidas nas demonstracBes financeiras
individuais ou, caso essas divulgagfes ndo sejam adequadas, modificar a nossa opinido, As nossas
conclusbes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até & data do nosso relatério. Porém,
acontecimentos ou condigbes futuras podem levar a que o Banco descontinue as suas atividades;

- avaliamos a apresentagdo, estrutura e conteddo global das demonstracdes financeiras individuais,
incluindo as divulgagdes, e se essas demonstragbes financeiras individuais representam as transacdes e
acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentacdo apropriada;

- comunicamos aos encarregados da governacgéo, incluindo o drgdo de fiscalizaclo, entre outros assuntos,
o ambito e o calendério planeado da auditoria, e as conclusies significativas da auditoria, incluindo
qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante a auditoria;

- das matérias que comunicamos aos encarregados da governagdo, incluindo o érgdo de fiscalizagao,
determinamas as que foram as mais importantes na auditoria das demonstracBes financeiras individuais
do ano corrente e que sdo as matérias relevantes de auditoria. Descrevemos essas matérias no nosso
relatdrio, exceto quando a lei ou regulamento proibir a sua divulgacio publica;

- declaramos ao drgdo de fiscalizagdo que cumprimos os requisitos éticos relevantes relativos
independéncia e comunicamos todos os relacionamentos & outras matérias que possam ser
percecionadas como ameacas a nossa independéncia e, quando aplicdvel, as respetivas salvaguardas.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagio da concorddncia da informacgdo constante do relatério de
gestdo com as demonstragdes financeiras individuais, e as verificagbes previstas nos nimeros 4 e 5 do artigo
451.% do Cédigo das Sociedades Comerciais, bem como a verificacdo que a demonstracio ndo financeira foi
apresentada,

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMEMNTARES
Sobre o relatdrio de gestao

Dando cumprimento ao artigo 451.9, n.? 3, alinea ) do Codigo das Sociedades Comerciais, somos de
parecer que, para os aspetos materiais, o relatério de gestdo foi preparado de acordo com 0s requisitos
legais e regulamentares aplicaveis em vigor, a informagao financeira nele constante é concordante com as
demonstragdes financeiras individuais auditadas e, tendo em conta o conhecimento do Banco, ndo
identificdmos incorregies materiais. Conforme previsto no artigo 451.9, n.? 7 do Cédigo das Socledades
Comerciais este parecer ndo € aplicavel 8 demonstracdo ndo financeira incluida no relatdrio de gestdo.

Sobre o relatério de governo societario

Dando cumprimento ao artigo 451.9, n.? 4 do Cédigo das Sociedades Comerciais, somos de parecer que o
relatdrio de governo societdrio inclui os elementos exigiveis ao Banco nos termos do artigo 2459-A do Codigo
dos Valores Mobilidgrios, ndo tendo sido identificadas incorregdes materiais na informacao divulgada no
mesmo para cumprimento do disposto nas alineas c), d), f), h), i) e m) do referido artigo.



Deloitte. R

Registo na OROC n® 43
Registo na CMVM n® 20161389

Pagina 12 de 12

Sobre a demonstracdo nio financeira prevista no artigo 66.7-B do Cédigo das Sociedades
Comerciais

Dando cumprimento ao artigo 451.9, n.? 6 do Cddigo das Sociedades Comerciais, informamos que o Banco
incluiu no relatdrio de gestdo a demonstragdo ndo financeira prevista no artigo 66.9-B do Codigo das
Sociedades Comerciais,

Sobre os elementos adicionais previstos no artigo 10° do Regulamento (UE) n.®? 537/2014

Dando cumprimento ao artigo 10.2 do Regulamento (UE) n.® 537/2014 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 16 de abril de 2014, e para além das matérias relevantes de auditoria acima indicadas,
relatamos ainda o seguinte:

-  Fomos nomeados auditores do Banco Comercial Portugués, S.A. pela primeira vez na assembleia geral
de acionistas realizada em 21 de abril de 2016, com efeltos a partir de 2 de maio de 2016, para um
mandato compreendide entre 2016 e 2018, Na assemblela geral de acionistas realizada em 22 de maio
de 2019 foamos nomeados para um segundo mandato compreendide entre 2019 e 2020,

- 0 drgdo de gestio confirmou-nos que ndo tem conhecimento da ocorréncia de qualquer fraude ou
suspeita de fraude com efeito material nas demonstraces financeiras individuais. Mo planeamento e
execucdo da nossa auditoria de acordo com as ISA mantivemnos o ceticismo profissional e concebemos
procedimentos de auditoria para responder & possibilidade de distarcBo material das demonstracies
financeiras individuais devide a fraude. Em resultado do nosso trabalho ndo identificdmos qualquer
distorcdo material nas demonstragfes financeiras individuais devido a fraude,

- Confirmamos que a opinido de auditoria que emitimos é consistente com o relatdrio adicional que
preparameos e entregamos ao orgdo de fiscalizacdo do Banco nesta mesma data.

-  Declaramos que ndo prestdmos quaisquer servigos proibidos nos termos do artigo 77.9, ndmero 8, do
Estatute da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas e que mantivemos a nossa independéncia face ao
Banco durante a realizagdo da auditoria.

Lisboa, 26 de margo de 2020

Oﬂnﬂo Cayw)Co

Deloitte & Assumadu RGC S.A.
Representada por Paulﬂ Alexandre de Sa Fernandes, ROC
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Relatoério Independente de Garantia Limitada de Fiabilidade

Exmo. Conselho de Administracao

Introducao

Fomos contratados pela Administra¢cao do Banco Comercial Portugués, S.A. (“Millennium bep” ou
“Empresa”) para a realizacio de um trabalho de garantia limitada de fiabilidade sobre a informacao de
sustentabilidade identificada abaixo na sec¢do “Responsabilidades do auditor”, incluida no Relatério e
Contas 2019, em particular no Capitulo “Informacao nao financeira”, relativa ao ano findo em 31 de
dezembro de 2019, preparada pela Empresa para efeitos de divulgagio do seu desempenho anual em
matéria de sustentabilidade.

Responsabilidades do Conselho de Administracao

E da responsabilidade do Conselho de Administracfio a preparacio da informacfio de sustentabilidade,
identificada abaixo na seccio “Responsabilidades do auditor”, incluida no Relatério e Contas 2019, de
acordo com as diretrizes para reporte de Sustentabilidade “Global Reporting Initiative” (“GRI”), versao
GRI Standards, e com as instrugoes e critérios divulgados no Relatério e Contas 2019, bem como a
manutencdo de um sistema de controlo interno apropriado, que permita uma adequada preparacao da
informacgdo mencionada.

Responsabilidades do auditor

A nossa responsabilidade consiste em emitir um relatério de garantia limitada de fiabilidade,
profissional e independente, baseado nos procedimentos realizados e especificados no paragrafo abaixo.

O nosso trabalho foi efetuado de acordo com a Norma Internacional sobre Trabalhos de Garantia de
Fiabilidade que Nao Sejam Auditorias ou Revisoes de Informacao Financeira Histérica, (ISAE) 3000,
(Revista), emitida pelo International Auditing and Assurance Standards Board da International
Federation of Accountants e camprimos as demais normas e orientagoes técnicas da Ordem dos
Revisores Oficiais de Contas (OROC), as quais exigem que o nosso trabalho seja planeado e executado
com o objetivo de obter garantia limitada de fiabilidade sobre se a informacao de sustentabilidade
(indicadores GRI Standards), incluida no Relatério e Contas 2019, em particular no Capitulo
“Informacao ndo financeira” esta isenta de distor¢oes materialmente relevantes.

O nosso trabalho de garantia de fiabilidade limitada consistiu ainda na realizacao de procedimentos com
0 objetivo de obter um grau de seguranca limitado sobre se a Empresa aplicou, na informacao de
sustentabilidade incluida no Relatério e Contas 2019, as diretrizes GRI Standards.

Para tanto o referido trabalho consistiu em:

(i) Indagar a gestao e principais responsaveis das areas em anélise para compreender o modo como
esta estruturado o sistema de informacio e a sensibilidade dos intervenientes as matérias
incluidas no relato;

(ii) Identificar a existéncia de processos de gestao internos conducentes a implementacao de politicas
econoémicas, ambientais e de responsabilidade social;

PricewaterhouseCoopers & Associados - Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.

Sede: Palacio Sottomayor, Rua Sousa Martins, 1 - 3°, 1069-316 Lisboa, Portugal
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(iii) Verificar, numa base de amostragem, a eficacia dos sistemas e processos de recolha, agregacao,
validacao e relato que suportam a informacao de desempenho supracitada, através de calculos e
validacao de dados reportados;

(iv) Confirmar a observancia de determinadas unidades operacionais as instruc¢oes de recolha,
agregacao, validacdo e relato de informacao de desempenho;

(v)  Executar, numa base de amostragem, alguns procedimentos de consubstanciagdo da informacio,
através de obtencao de evidéncia sobre informacao reportada;

(vi) Comparar os dados financeiros e econdmicos incluidos na informacéao de sustentabilidade com os
auditados pelo auditor financeiro externo, no ambito da revisio legal das demonstracoes
financeiras da Empresa do exercicio findo em 31 de dezembro de 2019;

(vii) Validar o alinhamento da informacao de sustentabilidade reportada com os requisitos das
Diretrizes da Global Reporting Initiative, versdo GRI Standards.

Os procedimentos efetuados foram mais limitados do que seriam num trabalho de garantia razoavel de
fiabilidade, por conseguinte, foi obtida menos seguran¢a do que num trabalho de garantia razoavel de
fiabilidade.

Entendemos que os procedimentos efetuados proporcionam uma base aceitavel para a expressao da
nossa conclusao.

Qualidade e independéncia

Aplicamos a Norma Internacional de Controlo de Qualidade 1 (ISQC1) e, consequentemente, mantemos
um sistema de controlo de qualidade abrangente, que inclui politicas e procedimentos documentados
sobre o cumprimento dos requisitos éticos, normas profissionais e requisitos legais e regulamentares
aplicaveis.

Cumprimos com os requisitos de independéncia e ética do codigo de ética do International Ethics
Standards Board for Accountants (IESBA) e do c6digo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de
Contas (OROC).

Conclusao

Com base no trabalho efetuado, nada chegou ao nosso conhecimento que nos leve a concluir que a
informacdo de sustentabilidade identificada acima na sec¢ao “Responsabilidades do auditor”, incluida
no Relatorio e Contas 2019, em particular no Capitulo “Informagio nio financeira”, relativa ao ano findo
em 31 de dezembro de 2019, nao tenha sido preparada, em todos os aspetos materialmente relevantes,
de acordo com os requisitos das diretrizes GRI Standards e com as instrucées e critérios divulgados no
mesmo, e que o Millennium bcp ndo tenha aplicado, na informacao de sustentabilidade incluida no
Relatério e Contas 2019, as diretrizes GRI Standards.

Restricoes de uso
Este relatorio é emitido unicamente para informacao e uso do Conselho de Administracdo da Empresa,

para efeitos da divulgacao da informacao de sustentabilidade no Relatério e Contas 2019, pelo que nao
dever4 ser utilizado para quaisquer outras finalidades. Nao assumiremos quaisquer responsabilidades
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perante terceiros, para além do Millennium bcp, pelo nosso trabalho e pela conclusio expressa neste
relatorio, o qual sera anexado ao Relatério e Contas 2019 da Empresa.

26 de marco de 2020

PricewaterhouseCoopers & Associados
- Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
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Anténio Brochado Correia, R.O.C.
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