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DEMONSTRAGCOES INDIVIDUAIS DOS RESULTADOS

PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019

(Milhares de euros)

Notas 2020 2019
Juros e proveitos equiparados 2 893.687 944.520
Juros e custos equiparados 2 (99.268) (152.522)
MARGEM FINANCEIRA 794.419 791.998
Rendimentos de instrumentos de capital 3 15.818 19.677
Resultados de servicos e comissoes 4 465.392 467.552
Ganhos / (perdas) em operacoes financeiras ao justo valor através de resultados 5 (55.438) (42.540)
Ganhos / (perdas) cambiais 5 55.415 13.626
Resultados de contabilidade de cobertura 5 398 (968)
Ganhos / (perdas) com o desreconhecimento de ativos e passivos financeiros ao custo
amortizado 5 (28.157) (9.447)
Ganhos / (perdas) com o desreconhecimento de ativos financeiros ao justo valor
através de outro rendimento integral 5 71.347 94.578
Outros proveitos / (custos) de exploracao 6 (48.631) (42.255)
TOTAL DE PROVEITOS OPERACIONAIS 1.270.563 1.292.221
Custos com o pessoal 7 384.985 401.052
Outros gastos administrativos 182.829 196.526
Amortizacoes 9 77.805 70.528
TOTAL DE CUSTOS OPERACIONAIS 645.619 668.106
RESULTADO OPERACIONAL ANTES DE PROVISOES E IMPARIDADES 624.944 624.115
Imparidade de ativos financeiros ao custo amortizado 10 (354.213) (277.097)
Imparidade de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 11 (10.362) 2.180
Imparidade de outros ativos 12 (93.284) (90.383)
Outras provisoes 13 (37.494) 994
RESULTADO OPERACIONAL 129.591 259.809
Resultados de alienacéo de subsidiarias e outros ativos 14 (485) 27.201
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS 129.106 287.010
Impostos
Correntes 27 (6.763) 11.393
Diferidos 27 (71.710) (159.107)
RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO 50.633 139.296
Resultado por acao (em Euros)
Basico 15 0,001 0,007
Diluido 15 0,001 0,007

O CONTABILISTA CERTIFICADO

Para ser lido com as notas anexas as demonstracdes financeiras individuais.
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DEMONSTRAGOES INDIVIDUAIS DO RENDIMENTO INTEGRAL
PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019

(Milhares de euros)

Notas 2020 2019
RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO 50.633 139.296
ITENS QUE PODERAO VIR A SER RECLASSIFICADOS
PARA A DEMONSTRAGCAO DOS RESULTADOS 39
Instrumentos de divida ao justo valor através de outro rendimento integral
Ganhos / (perdas) do exercicio 181.442 188.298
Reclassificacao de ganhos ou perdas para resultados (71.347) (94.578)
Cobertura de fluxos de caixa
Ganhos / (perdas) do exercicio 113.738 42.929
Impacto fiscal (70.663) (44.959)
153.170 91.690

ITENS QUE NAO PODERAO VIR A SER RECLASSIFICADOS
PARA A DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS 39

Instrumentos de divida ao justo valor através de outro rendimento integral

Ganhos / (perdas) do exercicio (17.534) (19.387)
Variacdes no risco de crédito proprio de passivos financeiros ao
justo valor através de resultados 39 461 (4.019)
Ganhos / (perdas) atuariais do exercicio 45 (87.043) (281.760)
Impacto fiscal 26.744 (43.781)
(77.372) (348.947)
Outro rendimento integral do exercicio depois de impostos 75.798 (257.257)
TOTAL DO RENDIMENTO INTEGRAL DO EXERCICIO 126.431 (117.961)
O CONTABILISTA CERTIFICADO A COMISSAO EXECUTIVA

Para ser lido com as notas anexas as demonstracoes financeiras individuais.
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BALANCOS INDIVIDUAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019

(Milhares de euros)

Notas 2020 2019

ATIVO
Caixa e disponibilidades em Bancos Centrais 16 4.650.772 4.049.676
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 17 101.809 126.050
Ativos financeiros ao custo amortizado

Aplicacdes em instituicoes de crédito 18 350.896 514.309

Crédito a clientes 19 35.029.071 32.386.351

Titulos de divida 20 5.577.875 2.448.401
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados

Ativos financeiros detidos para negociacao 21 945.317 642.358

Ativos financeiros nao detidos para negociacao obrigatoriamente ao justo valor

através de resultados 21 1.277.826 1.444.772

Ativos financeiros designados ao justo valor através de resultados 21 — 31.496
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 21 8.085.669 8.078.870
Derivados de cobertura 22 74.704 34.990
Investimentos em subsidiarias e associadas 23 3.101.912 3.135.649
Ativos nao correntes detidos para venda 24 754.163 929.066
Outros ativos tangiveis 25 366.851 395.770
Ativos intangiveis 26 48.323 40.822
Ativos por impostos correntes 6.163 8.984
Ativos por impostos diferidos 27 2.469.190 2.584.903
Outros ativos 28 1.124.952 1.094.337
TOTAL DO ATIVO 63.965.493 57.946.804
PASSIVO
Passivos financeiros ao custo amortizado

Recursos de instituicoes de crédito 29 10.960.177 8.181.865

Recursos de clientes e outros empréstimos 30 41.380.458 36.492.065

Titulos de divida ndo subordinada emitidos 31 1.814.653 1.496.508

Passivos subordinados 32 976.882 1.125.053
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados

Passivos financeiros detidos para negociacao 33 243.934 269.166

Passivos financeiros designados ao justo valor através de resultados 34 1.599.405 3.201.310
Derivados de cobertura 22 121.559 121.474
Provisoes 35 270.435 260.446
Passivos por impostos correntes 1.927 1.480
Outros passivos 36 614.277 904.997
TOTAL DO PASSIVO 57.983.707 52.054.364
CAPITAIS PROPRIOS
Capital 37 4.725.000 4.725.000
Prémio de emissdo 37 16.471 16.471
Outros instrumentos de capital 37 400.000 400.000
Reservas legais e estatutarias 38 254.464 240.535
Reservas e resultados acumulados 39 535.218 371.138
Resultado liquido do exercicio 50.633 139.296
TOTAL DOS CAPITAIS PROPRIOS 5.981.786 5.892.440
TOTAL DO PASSIVO E DOS CAPITAIS PROPRIOS 63.965.493 57.946.804
O CONTABILISTA CERTIFICADO A COMISSAO EXECUTIVA

Para ser lido com as notas anexas as demonstracoes financeiras individuais.
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DEMONSTRAGCOES INDIVIDUAIS DOS FLUXOS DE CAIXA
PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019

(Milhares de euros)

2020 2019
FLUXOS DE CAIXA DE ATIVIDADES OPERACIONAIS
Juros recebidos 767.953 862.967
Comissoes recebidas 591.455 619.570
Recebimentos por prestacao de servigos 51.876 66.109
Pagamento de juros (70.253) (140.801)
Pagamento de comissdes (99.857) (103.311)
Recuperacao de empréstimos previamente abatidos 6.691 8.691
Pagamentos (de caixa) a empregados e a fornecedores (*) (679.814) (693.597)
Impostos sobre o rendimento (pagos) / recebidos (3.196) 20.980
564.855 640.608
Diminuicéo / (aumento) de ativos operacionais:
Fundos recebidos de / (adiantados a) instituicées de crédito 163.565 (9.637)
Fundos recebidos de / (adiantados a) clientes (2.437.725) (394.595)
Titulos negociaveis a curto prazo (339.302) 140.370
Aumento / (diminuicdo) nos passivos operacionais:
Débitos para com instituicdes de crédito - a vista 120.022 (171.359)
Débitos para com instituicoes de crédito - a prazo 2.642.320 (1.237.613)
Débitos para com clientes - a vista 4.196.744 2.986.683
Débitos para com clientes - a prazo (788.696) (1.591.066)
4.121.783 363.391
FLUXOS DE CAIXA DE ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
Cedéncia de investimentos em subsidiarias e associadas 20 13
Aquisicao de investimentos em subsidiarias e associadas (37.015) (1.017)
Dividendos recebidos 11.560 16.670
Juros recebidos de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral e ao custo amortizado 14.880 69.634
Venda de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral e ao custo amortizado 15.098.916 17.420.488
Compra de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral e ao custo amortizado (19.426.303) (17.438.490)
Vencimento de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral e ao custo amortizado 1.131.974 1.115.291
Compra de ativos tangiveis e intangiveis (43.648) (51.137)
Venda de ativos tangiveis e intangiveis 5.414 1.293
Diminuicdo / (aumento) em outras contas do ativo 89.360 (320.702)
(3.154.842) 812.043
FLUXOS DE CAIXA DE ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Emissé&o de divida subordinada — 450.000
Reembolso de divida subordinada (161.285) (129.086)
Emissao de empréstimos obrigacionistas 350.000 833.225
Reembolso de empréstimos obrigacionistas (107.485) (151.878)
Emissao de papel comercial e de outros titulos 22.694 238.839
Reembolso de papel comercial e de outros titulos (239.116) (171.641)
Emissao de Obrigacdes Subordinadas Perpétuas liquidas de despesas (Additional Tier 1) — 396.325
Reembolso Valores Mobiliarios Perpétuos — (2.922)
Dividendos pagos aos acionistas do Banco - (30.228)
Dividendos pagos dos Valores Mobiliarios Perpétuos — (148)
Juros das Obrigacdes Subordinadas Perpétuas (Additional Tier 1) (37.000) (27.750)
Aumento / (diminuicdo) em outras contas de passivo (**) (217.894) (273.843)
(390.086) 1.130.893
Variacao liquida em caixa e seus equivalentes 576.855 2.306.327
Caixa (nota 16) 381.202 355.745
Disponibilidades em Bancos Centrais (nota 16) 3.668.474 1.327.177
Disponibilidades em outras instituicées de crédito (nota 17) 126.050 186.477
CAIXA E SEUS EQUIVALENTES NO INiCIO DO EXERCICIO 4.175.726 1.869.399
Caixa (nota 16) 345.767 381.202
Disponibilidades em Bancos Centrais (nota 16) 4.305.005 3.668.474
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito (nota 17) 101.809 126.050
CAIXA E SEUS EQUIVALENTES NO FIM DO EXERCICIO 4.752.581 4.175.726

(*) Em 2020, esta rubrica inclui o montante de Euros 104.000 (31 de dezembro de 2019: Euros 541.000) relativo a contratos de locacdo de curto prazo, e o
montante de Euros 1.853.000 (31 de dezembro de 2019: Euros 1.540.000) relativo a contratos de locacdo de ativos de baixo valor.

(**) No exercicio de 2020, esta rubrica inclui o montante de Euros 19.355.000 (31 de dezembro de 2019: Euros 18.853.000) relativo a pagamentos de
capital do passivo de locacoes.

O CONTABILISTA CERTIFICADO A COMISSAO EXECUTIVA

Para ser lido com as notas anexas as demonstracoes financeiras individuais.
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DEMONSTRACOES INDIVIDUAIS DAS ALTERACOES DOS CAPITAIS PROPRIOS
PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019

(Milhares de euros)

Prémio Outros Reservas Reservas e Total dos
de instrumentos  legais e resultados  Resultado capitais
Capital emissdo  de capital estatutarias acumulados liquido proprios

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018 4.725.000  16.471 2.922 264.608 522.895 59.267 5.591.163
Reservas de justo valor - — — — 23.839 - 23.839
Reservas de fusdao do Banco de Investimento Imobiliario,
S.A. (Bll) no Banco Comercial Portugués, S.A. (BCP) - — - - 63.901 — 63.901
SALDOS EM 1 DE JANEIRO DE 2019 4.725.000  16.471 2.922 264.608 610.635 59.267 5.678.903
Resultado liquido do exercicio — — — — — 139.296 139.296
Outro rendimento integral - — — — (257.257) —  (257.257)
TOTAL DO RENDIMENTO INTEGRAL — — — — (257.257) 139.296  (117.961)
Aplicacao de resultados:

Reserva legal (nota 38) - - - 5.927 (5.927) - -

Reserva estatutaria (nota 38) - - - (30.000) 30.000 - -

Transferéncias para reservas e resultados acumulados - - - - 59.267 (59.267) —

Dividendos distribuidos — — — — (30.228) — (30.228)
Reembolso Valores Mobiliarios Perpétuos (nota 37) - — (2.922) — — — (2.922)
Emissao de Obrigacdes Subordinadas Perpétuas (Additional
Tier 1) (nota 37) — — 400.000 — — — 400.000
Juros das Obrigagoes Subordinadas Perpétuas (Additional
Tier 1) — — — — (27.750) — (27.750)
Impostos sobre os juros das Obrigacdes Subordinadas
Perpétuas (Additional Tier 1) — — — — 19 — 19
Despesas com Emissao de Obrigagées Subordinadas
Perpétuas (Additional Tier 1) — - — — (3.675) — (3.675)
Impostos sobre as despesas com Emissao de Obrigacoes
Subordinadas Perpétuas (Additional Tier 1) - — — — 2 - 2
Anulacao de ativos por impostos diferidos referentes as
despesas com o aumento de capital - - - - (3.652) - (3.652)
Despesas com reserva de fusdo — — — — (148) — (148)
Dividendos de outros instrumentos de capital — — — — (148) — (148)
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 4.725.000  16.471 400.000 240.535 371.138 139.296 5.892.440
Resultado liquido do exercicio - — — — — 50.633 50.633
Outro rendimento integral - - - - 75.798 - 75.798
TOTAL DO RENDIMENTO INTEGRAL — - — - 75.798 50.633 126.431
Aplicacao de resultados:

Reserva legal (nota 38) — — — 13.929 (13.929) — -
Transferéncias para reservas e resultados acumulados - = - — 139.296 (139.296) —
Juros das Obrigacdes Subordinadas Perpétuas (Additional
Tier 1) — - — - (37.000) — (37.000)
Anulacgao de ativos por impostos diferidos referentes as
despesas com o aumento de capital - — — — (96) - (96)
QOutras reservas (nota 39) - - - - 11 - 11
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 4.725.000  16.471 400.000 254.464 535.218 50.633 5.981.786

O CONTABILISTA CERTIFICADO A COMISSAO EXECUTIVA

Para ser lido com as notas anexas as demonstracdes financeiras individuais.
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1. Politicas contabilisticas

A. Bases de apresentacao

O Banco Comercial Portugués, S.A. Sociedade Aberta (o "Banco”) é um Banco de capitais privados, constituido em
Portugal em 1985. Iniciou a sua atividade em 5 de maio de 1986 e as demonstracées financeiras individuais agora
apresentadas refletem os resultados das operacoes do Banco para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e de
2019.

No ambito do disposto no Regulamento (CE) n.° 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho de 19 de julho de 2002
e do Aviso do Banco de Portugal n.° 5/2015 (que revogou o Aviso do Banco de Portugal n.° 1/2005), as demonstracoes
financeiras do Banco sao preparadas de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) aprovadas pela
Uniado Europeia (UE) a partir do exercicio de 2016, inclusive. As IFRS incluem as normas emitidas pelo International
Accounting Standards Board (IASB), bem como as interpretacées emitidas pelo International Financial Reporting
Interpretations Committee (IFRIC) e pelos respetivos 6rgaos antecessores. As demonstracdes financeiras individuais e as
notas anexas foram aprovadas pelo Conselho de Administracao do Banco em 24 de marco de 2021, sendo apresentadas
em milhares de euros, arredondados ao milhar mais proximo.

Todas as referéncias deste documento a quaisquer normativos reportam sempre a respetiva versao vigente.

As demonstracdes financeiras individuais do Banco para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2020 foram preparadas
para efeitos de reconhecimento e mensuracao em conformidade com as IFRS aprovadas pela UE e em vigor nessa data.

A1. Comparabilidade da informacao

O Banco adotou as IFRS e interpretacdes de aplicacao obrigatoria para os periodos que se iniciaram em ou apos 1 de
janeiro de 2020. As politicas contabilisticas sdao consistentes com as utilizadas na preparacao das demonstracoes
financeiras do periodo anterior.

No decorrer do més de setembro de 2019, o Conselho de Administracdo do Banco Comercial Portugués, S.A. e do Banco
de Investimento lmobiliario, S.A. (Bll) aprovaram o projeto de fusao do Bll, uma subsidiaria detida a 100% pelo Banco
Comercial Portugués, S.A., por incorporacao neste Ultimo. O processo de fusao por incorporacao do Bll no BCP ficou
concluido em 30 de dezembro de 2019, apos a celebracao da escritura de fusdao, com efeitos a partir de 1 de janeiro de
2019. O detalhe desta operacao encontra-se apresentado na nota 53. Fusao do Banco de Investimento Imobiliario S.A.
no Banco Comercial Portugués, S.A.

As demonstracdes financeiras foram preparadas de acordo com o principio da continuidade, do regime do acréscimo e
do custo historico, modificado pela aplicacdo do justo valor para os instrumentos financeiros derivados, ativos
financeiros e passivos financeiros reconhecidos ao justo valor através de resultados e ativos financeiros ao justo valor
através de outro rendimento integral. Os ativos financeiros e passivos financeiros que se encontram cobertos no ambito
da contabilidade de cobertura sdo apresentados ao justo valor relativamente ao risco coberto, quando aplicavel. Os
outros ativos e passivos financeiros e ativos e passivos nao financeiros sao registados ao custo amortizado ou ao custo
historico. Os ativos ndo correntes detidos para venda e os grupos detidos para venda (disposal groups) sao registados ao
menor do seu valor contabilistico ou justo valor deduzido dos respetivos custos de venda. O passivo sobre
responsabilidades por servicos prestados associado a beneficios definidos é reconhecido ao valor presente das
responsabilidades passadas com pensoes liquido dos ativos do fundo.

A preparacao das demonstragdes financeiras de acordo com as IFRS requer que o Conselho de Administracao, sob
parecer da Comissdo Executiva, formule julgamentos, estimativas e pressupostos que afetam a aplicacdo das politicas
contabilisticas e o valor dos ativos, passivos, proveitos e custos. As estimativas e pressupostos associados sao baseados
na experiéncia historica e noutros fatores considerados razoaveis de acordo com as circunstancias e formam a base para
os julgamentos sobre os valores dos ativos e passivos cuja valorizacdo ndo € evidente através de outras fontes. Os
resultados reais podem diferir das estimativas. As questdes que requerem um maior indice de julgamento ou
complexidade ou para as quais os pressupostos e estimativas sao considerados significativos sao apresentados na
politica contabilistica descrita na nota 1.Y.
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B. Instrumentos financeiros (IFRS 9)
B1. Ativos financeiros
B1.1. Classificacao, reconhecimento inicial e mensuracao subsequente

No momento do seu reconhecimento inicial, os ativos financeiros sao classificados dentro de uma das seguintes
categorias:

“Ativos financeiros ao custo amortizado”;
“Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral”; ou,
“Ativos financeiros ao justo valor através de resultados”.

A classificacao é efetuada tendo em consideracao os seguintes aspetos:

- o modelo de negocio do Banco para a gestao do ativo financeiro; e,
- as caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais do ativo financeiro.

Avaliacdo do Modelo de Negdcio

0 Banco procedeu, com referéncia a 1 de janeiro de 2018, a uma avaliacdo do modelo de negoécio no qual os
instrumentos financeiros sao detidos, ao nivel do portfolio, dado que esta abordagem reflete da melhor forma como é
que os ativos sdo geridos e como é que a informacéo é disponibilizada aos 6rgaos de gestao. A informacao considerada
nesta avaliacao incluiu:

- as politicas e objetivos estabelecidos para o portfélio e a operacionalidade pratica dessas politicas, incluindo a
forma como a estratégia de gestao se foca no recebimento de juros contratualizados, mantendo um determinado
perfil de taxa de juro, adequando a duracao dos ativos financeiros a duracdo dos passivos que financiam estes ativos
ou na realizacao de cash flows através da venda dos ativos;

- aforma como a performance do portfélio é avaliada e reportada aos 6rgaos de gestao do Banco;

- a avaliacao dos riscos que afetam a performance do modelo de negdcio (e dos ativos financeiros detidos no ambito
desse modelo de negdcio) e a forma como esses riscos sao geridos;

- aremuneracao dos gestores de negocio, i.e., em que medida a compensacao depende do justo valor dos ativos sob
gestao ou dos cash flows contratuais recebidos; e,

- a frequéncia, volume e periodicidade das vendas nos periodos anteriores, os motivos para as referidas vendas e as
expectativas sobre as vendas futuras. Contudo, a informacao sobre as vendas nao devera ser considerada
isoladamente, mas como parte de uma avaliacao global da forma como o Banco estabelece objetivos de gestao dos
ativos financeiros e de como os cash flows sao obtidos.

Os ativos financeiros detidos para negociacao e os ativos financeiros geridos e avaliados ao justo valor por op¢ao sao
mensurados ao justo valor através de resultados em virtude de nao serem detidos nem para a recolha de cash flows
contratuais nem para recolha de cash flows contratuais e venda desses ativos financeiros.

Avaliacdo se os cash flows contratuais correspondem somente ao recebimento de capital e juros (SPPI - Solely
Payments of Principal and Interest)

Para efeitos desta avaliacao, “capital” é definido como o justo valor do ativo financeiro no seu reconhecimento inicial.
“Juro” é definido como a contrapartida pelo valor temporal do dinheiro, pelo risco de crédito associado ao montante
em divida durante um determinado periodo e pelos outros riscos e custos associados a atividade (e.g., risco de liquidez
e custos administrativos), bem como por uma margem de lucro.

Na avaliacao dos instrumentos financeiros em que os cash flows contratuais referem-se exclusivamente ao recebimento
de capital e juros, o Banco considerou os termos contratuais originais do instrumento. Esta avaliacdo incluiu a analise
da existéncia de situacdées em que os termos contratuais possam modificar a periodicidade e o montante dos fluxos de
caixa de forma a que ndao cumpram a condicao de SPPI. No processo de avaliacao, o Banco teve em consideracao:

- eventos contingentes que possam modificar a periodicidade e o montante dos fluxos de caixa;

- caracteristicas que resultem em alavancagem;

- clausulas de pagamento antecipado e de extensao da maturidade;

- clausulas que possam limitar o direito de o Banco reclamar os fluxos de caixa em relacao a ativos especificos (e.g.,
contratos com clausulas que impedem o acesso a ativos em caso de default - “non-recourse asset”); e,

- caracteristicas que possam modificar a compensacao pelo valor temporal do dinheiro.
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Adicionalmente, um pagamento antecipado é consistente com o critério SPPI, se:

- 0 ativo financeiro for adquirido ou originado com um prémio ou desconto relativamente ao valor nominal contratual;

- 0 pagamento antecipado representar substancialmente o montante nominal do contrato acrescido dos juros
contratuais periodificados, mas ndo pagos (podera incluir uma compensacao razoavel pelo pagamento antecipado);
€,

- 0 justo valor do pagamento antecipado é insignificante no reconhecimento inicial.

B1.1.1. Ativos financeiros ao custo amortizado
Classificacdo

Um ativo financeiro é classificado na categoria de “Ativos financeiros ao custo amortizado” se cumprir
cumulativamente as seguintes condicoes:

- 0 ativo financeiro é detido num modelo de negdcio cujo objetivo principal é a detencao de ativos para recolha dos
seus fluxos de caixa contratuais; e,

- os seus fluxos de caixa contratuais ocorrem em datas especificas e correspondem apenas a pagamentos de capital e
juro do montante em divida (SPPI).

A categoria de “Ativos financeiros ao custo amortizado” inclui aplicacdes em instituicoes de crédito, crédito a clientes
e titulos de divida geridos com base num modelo de negdcio cujo objetivo é o recebimento dos seus fluxos de caixa
contratuais (obrigacdes de divida publica, obrigacoes emitidas por empresas e papel comercial).

Reconhecimento inicial e mensuracdo subsequente

As aplicacoes em instituicoes de crédito e os créditos a clientes sdao reconhecidos na data em que os fundos sao
disponibilizados a contraparte (settlement date). Os titulos de divida sdao reconhecidos na data da negociacao (trade
date), ou seja, na data em que o Banco se compromete a adquiri-los.

Os ativos financeiros ao custo amortizado sao reconhecidos inicialmente pelo seu justo valor acrescido dos custos de
transacao e, subsequentemente, sdao mensurados ao custo amortizado. Adicionalmente, estao sujeitos, desde o seu
reconhecimento inicial, ao apuramento de perdas por imparidade para perdas de crédito esperadas (nota B1.5.), as
quais sao registadas por contrapartida da rubrica “Imparidade de ativos financeiros ao custo amortizado”.

Os juros dos ativos financeiros ao custo amortizado sao reconhecidos na rubrica de “Juros e proveitos equiparados”,
com base no método da taxa de juro efetiva e de acordo com os critérios descritos na nota B3.

Os ganhos ou perdas gerados no momento do seu desreconhecimento sao registados na rubrica "Ganhos/(perdas) com o
desreconhecimento de ativos e passivos financeiros ao custo amortizado”.

B1.1.2. Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral
Classificacdo

Um ativo financeiro é classificado na categoria de “Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento
integral” se cumprir cumulativamente as seguintes condicoes:

- 0 ativo financeiro é detido num modelo de negdécio em que o objetivo é a recolha dos seus fluxos de caixa
contratuais e a venda desse ativo financeiro; e,

- os seus fluxos de caixa contratuais ocorrem em datas especificas e correspondem apenas a pagamentos de capital e
juro do montante em divida (SPPI).

Adicionalmente, no reconhecimento inicial de um instrumento de capital que nao seja detido para negociacao, e em
que nao se verifique uma retribuicao contingente reconhecida por um adquirente numa concentracao de atividades
empresariais a qual se aplica a IFRS 3, o Banco pode optar irrevogavelmente por classifica-lo na categoria de “Ativos
financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral" (FVOCI). Esta opcao € exercida numa base casuistica,
investimento a investimento, e esta apenas disponivel para os instrumentos financeiros que cumpram a definicao de
instrumento de capital prevista na IAS 32, ndo podendo ser utilizada para os instrumentos financeiros cuja classificacao
como instrumento de capital na esfera do emitente seja efetuada ao abrigo das excecdes previstas nos paragrafos 16A a
16D da IAS 32.

| 467



M

Reconhecimento inicial e mensuracdo subsequente

Os instrumentos de divida ao justo valor através de outro rendimento integral sdo reconhecidos inicialmente pelo seu
justo valor acrescido dos custos de transacao e, subsequentemente, sao mensurados ao justo valor. As variacées no
justo valor destes ativos financeiros sao registadas por contrapartida de outro rendimento integral e, no momento da
sua alienacao, os respetivos ganhos ou perdas acumulados em outro rendimento integral sao reclassificados para uma
rubrica especifica de resultados designada “Ganhos ou perdas com o desreconhecimento de ativos financeiros ao justo
valor através de outro rendimento integral”.

Os instrumentos de divida ao justo valor através de outro rendimento integral estao também sujeitos, desde o seu
reconhecimento inicial, ao apuramento de perdas por imparidade para perdas de crédito esperadas (nota B1.5). As
perdas por imparidade estimadas sao reconhecidas em resultados, na rubrica “Imparidade de ativos financeiros ao justo
valor através de outro rendimento integral”, por contrapartida de outro rendimento integral, e ndo reduzem a quantia
escriturada do ativo financeiro no balanco.

Os juros, prémios ou descontos dos ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral sao
reconhecidos na rubrica de “Juros e proveitos equiparados”, com base no método da taxa de juro efetiva e de acordo
com os critérios descritos na nota B3.

Os instrumentos de capital ao justo valor através de outro rendimento integral sdao reconhecidos inicialmente pelo seu
justo valor acrescido dos custos de transacao e, subsequentemente, sao mensurados ao justo valor. As variacées no
justo valor destes ativos financeiros sao registadas por contrapartida de outro rendimento integral. Os dividendos sao
reconhecidos em resultados quando for atribuido o direito ao seu recebimento.

N&o é reconhecida imparidade para instrumentos de capital ao justo valor através de outro rendimento integral, sendo
os respetivos ganhos ou perdas acumulados registados em “Variacoes de justo valor” transferidos para “Resultados
transitados” no momento do seu desreconhecimento.

B1.1.3. Ativos financeiros ao justo valor através de resultados
Classificacdo

Um ativo financeiro é classificado na categoria de “Ativos financeiros ao justo valor através de resultados” (FVPL) se o
modelo de negocio definido pelo Banco para a sua gestao ou as caracteristicas dos seus fluxos de caixa contratuais nao
cumprirem as condicoes acima descritas para ser mensurado ao custo amortizado, nem ao justo valor através de outro
rendimento integral (FVOCI).

Adicionalmente, o Banco pode designar irrevogavelmente um ativo financeiro, que cumpra os critérios para ser
mensurado ao custo amortizado ou ao FVOCI, ao justo valor através de resultados no momento do seu reconhecimento
inicial, se tal eliminar ou reduzir significativamente uma incoeréncia na mensuracao ou no reconhecimento (accounting
mismatch), que de outra forma resultaria da mensuracao de ativos ou passivos ou do reconhecimento de ganhos e
perdas sobre os mesmos em diferentes bases.

0 Banco classificou os “Ativos financeiros ao justo valor através de resultados” nas seguintes rubricas:

a) “Ativos financeiros detidos para negociacao”

Os ativos financeiros classificados nesta rubrica sao adquiridos com o objetivo de venda no curto prazo; no momento do
reconhecimento inicial, fazem parte de uma carteira de instrumentos financeiros identificados e para os quais existe
evidéncia de um padrdo recente de tomada de lucros no curto prazo; ou enquadram-se na definicdo de derivado
(exceto no caso de um derivado classificado como de cobertura).

b) “Ativos financeiros ndo detidos para negociacao obrigatoriamente ao justo valor através de resultados”

Nesta rubrica, sao classificados os instrumentos de divida cujos fluxos de caixa contratuais nao correspondem apenas a
reembolsos de capital e pagamento de juros sobre o capital em divida (SPPI).

c) “Ativos financeiros designados ao justo valor através de resultados” (Fair Value Option)

Nesta rubrica sdo classificados os ativos financeiros que o Banco optou por designar ao justo valor através de resultados
para eliminar o accounting mismatch.
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Reconhecimento inicial e mensuracdo subsequente

Considerando que as transacoes efetuadas pelo Banco no decurso normal da sua atividade sao em condicoes de
mercado, os ativos financeiros ao justo valor através de resultados sao reconhecidos inicialmente ao seu justo valor,
com os custos ou proveitos associados as transacdes reconhecidos em resultados no momento inicial. As variacoes
subsequentes de justo valor destes ativos financeiros sao reconhecidas em resultados.

A periodificacao dos juros e do prémio/desconto (quando aplicavel) é reconhecida na rubrica de "Juros e proveitos
equiparados”, com base na taxa de juro efetiva de cada transacao, assim como a periodificacao dos juros dos derivados
associados a instrumentos financeiros classificados nesta categoria. Os dividendos sao reconhecidos em resultados
quando for atribuido o direito ao seu recebimento.

Os derivados de negociacdo com um justo valor positivo sao incluidos na rubrica "Ativos financeiros detidos para
negociacdo”, sendo os derivados de negociacdo com justo valor negativo incluidos na rubrica “Passivos financeiros
detidos para negociacao”.

B1.2. Reclassificacao entre categorias de ativos financeiros

Os ativos financeiros sao reclassificados para outras categorias apenas se o0 modelo de negdcio utilizado na sua gestao
for alterado. Neste caso, todos os ativos financeiros afetados sao reclassificados.

A reclassificacao é aplicada prospetivamente a partir da data da reclassificacdo, nao sendo reexpressos quaisquer
ganhos, perdas (incluindo relacionados com imparidade) ou juros anteriormente reconhecidos.

Nao é permitida a reclassificacdo de investimentos em instrumentos de capital mensurados ao justo valor através de
outro rendimento integral, nem de instrumentos financeiros designados ao justo valor através de resultados.

B1.3. Modificacdo e desreconhecimento de ativos financeiros

Principios gerais
i) O Banco desreconhece um ativo financeiro quando, e apenas quando:

- os direitos contratuais aos fluxos de caixa resultantes do ativo financeiro expiram; ou,
- transfere o ativo financeiro tal como definido nos pontos ii) e iii) adiante referidos e a transferéncia satisfaz as
condicoes para o desreconhecimento de acordo com o ponto iv).

ii) O Banco transfere um ativo financeiro se, e apenas se, se verificar uma das seguintes situacoes:

- transferir os direitos contratuais de receber os fluxos de caixa resultantes do ativo financeiro; ou,

- retiver os direitos contratuais de receber os fluxos de caixa resultantes do ativo financeiro, mas assumir uma
obrigacdo contratual de pagar os fluxos de caixa a um ou mais destinatarios num acordo que satisfaca as condicoes
previstas no ponto iii).

iii) Quando o Banco retém os direitos contratuais de receber os fluxos resultantes de caixa de um ativo financeiro
(designado o “ativo original”), mas assume uma obrigacao contratual de pagar esses fluxos de caixa a uma ou mais
entidades (designados os “destinatarios finais”), o Banco trata a transacdo como uma transferéncia de um ativo
financeiro se, e apenas se, todas as trés condicdes que se seguem forem satisfeitas:

- 0 Banco nao tem qualquer obrigacdo de pagar quantias aos destinatarios finais, a menos que receba quantias
equivalentes resultantes do ativo original. Os adiantamentos a curto prazo pela entidade com o direito de total
recuperacao da quantia emprestada, acrescida dos juros vencidos as taxas de mercado, nao violam esta condicao;

- 0 Banco esta proibido, pelos termos do contrato de transferéncia, de vender ou penhorar o ativo original que nao
seja como garantia aos destinatarios finais pela obrigacao de lhes pagar fluxos de caixa; e,

- 0 Banco tem uma obrigacao de remeter qualquer fluxo de caixa que receba em nome dos destinatarios finais sem
atrasos significativos. Além disso, ndao tem o direito de reinvestir esses fluxos de caixa, exceto no caso de
investimentos em dinheiro ou seus equivalentes (tal como definido na IAS 7 - Demonstracoes dos Fluxos de Caixa)
durante o curto periodo de liquidacao entre a data de recebimento e a data da entrega exigida aos destinatarios
finais, e os juros recebidos como resultado desses investimentos sdo passados aos destinatarios finais.

iv) Quando o Banco transfere um ativo financeiro (ver ponto ii) acima referido), deve avaliar até que ponto retém os
riscos e beneficios decorrentes da propriedade desse ativo. Neste caso:

- se o Banco transferir substancialmente todos os riscos e beneficios decorrentes da propriedade do ativo financeiro,
desreconhece o ativo financeiro e reconhece separadamente como ativos ou passivos quaisquer direitos e obrigacoes
criados ou retidos com a transferéncia;

- se o Banco retém substancialmente todos os riscos e beneficios decorrentes da propriedade do ativo financeiro,
continua a reconhecer o ativo financeiro;
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- se 0 Banco nao transferir nem retiver substancialmente todos os riscos e beneficios decorrentes da propriedade do
ativo financeiro, deve determinar se reteve o controlo do ativo financeiro. Neste caso:

a) se o Banco nao reteve o controlo, deve desreconhecer o ativo financeiro e reconhecer separadamente como ativos
ou passivos quaisquer direitos e obrigacoes criados ou retidos com a transferéncia;

b) se o Banco reteve o controlo, deve continuar a reconhecer o ativo financeiro na medida do seu envolvimento
continuado no ativo financeiro.

v) A transferéncia dos riscos e beneficios referida no ponto anterior é avaliada por comparacao da exposicao do Banco,
antes e depois da transferéncia, a variabilidade das quantias e momentos de ocorréncia dos fluxos de caixa liquidos
resultantes do ativo transferido.

vi) A questao de saber se o Banco reteve ou nao o controlo (ver ponto iv) acima referido) do ativo transferido depende
da capacidade daquele que recebe a transferéncia para vender o ativo. Se aquele que recebe a transferéncia tiver
capacidade pratica para vender o ativo na sua totalidade a um terceiro nao relacionado e for capaz de exercer essa
capacidade unilateralmente e sem necessitar de impor restricoes adicionais a transferéncia, considera-se que a
entidade nao reteve o controlo. Em todos os outros casos, considera-se que a entidade reteve o controlo.

Critérios de desreconhecimento

No contexto dos principios gerais descritos na seccao anterior, e tendo em conta que os processos de alteracao de
contratos podem conduzir, em algumas circunstancias, ao desreconhecimento dos ativos financeiros originais e ao
reconhecimento de novos ativos (sujeito a identificacdo do ativo financeiro adquirido ou originado em imparidade de
crédito - POCI), o objetivo desta seccao é descrever os critérios e circunstancias que levam ao desreconhecimento de
um ativo financeiro.

O Banco considera que uma modificagdo nos termos e condicdes de uma exposicao de crédito resultara no
desreconhecimento da transacao e no reconhecimento de uma nova transacao quando a modificacao se traduzir em
pelo menos uma das seguintes condicdes:

- criacdo de uma nova exposicao que resulta de uma consolidacdo da divida, sem que nenhum dos instrumentos
desreconhecidos tenha um valor nominal superior a 90% do valor nominal do novo instrumento;

- dupla prorrogacao do prazo residual, desde que a prorrogacao nao seja inferior a 3 anos em relacao ao prazo
residual no momento da modificacao;

- aumento da exposicao em mais de 10% em relacdo ao valor nominal (refere-se ao Gltimo valor aprovado na operacao
sujeito a modificacao);

- mudanca nas caracteristicas qualitativas, nomeadamente:

a) mudanca da moeda, a menos que a taxa de cambio entre a moeda antiga e a nova esteja vinculada ou administrada
dentro de limites restritos por lei ou autoridades monetarias relevantes;

b) exclusao ou adicdo de uma caracteristica substancial de conversao de capital para um instrumento de divida, a
menos que nao seja razoavelmente possivel que seja exercido durante o seu prazo;

c) transferéncia do risco de crédito do instrumento para outro mutuario, ou uma mudanca significativa na estrutura
dos mutuarios dentro do instrumento.

Crédito abatido ao ativo (write-off)

0 Banco reconhece um crédito abatido ao ativo quando ndo tem expetativas razoaveis de recuperar um ativo na sua
totalidade ou parcialmente. Este registo ocorre apo6s todas as acdes de recuperacdo desenvolvidas pelo Banco se
revelarem infrutiferas. Os créditos abatidos ao ativo sao registados em contas extrapatrimoniais.

B1.4. Ativos financeiros adquiridos ou originados em imparidade de crédito

Os ativos financeiros adquiridos ou originados em imparidade de crédito (POCI) sdao ativos que apresentam evidéncias
objetivas de imparidade de crédito no momento do seu reconhecimento inicial. Um ativo estda em imparidade de
crédito se um ou mais eventos tiverem ocorrido com um impacto negativo nos fluxos de caixa futuros estimados do
ativo.

Os dois eventos que levam a origem de uma exposicao POCI sao apresentados como segue:

- ativos financeiros originados na sequéncia de um processo de recuperacdo em que se tenham verificado
modificacées nos termos e condicdes do contrato original, o qual apresentava evidéncias objetivas de imparidade
que tenham resultado no seu desreconhecimento (nota B1.3) e no reconhecimento de um novo contrato que reflete
as perdas de crédito incorridas;

- ativos financeiros adquiridos com um desconto significativo, na medida em que a existéncia de um desconto
significativo reflete perdas de crédito incorridas no momento do seu reconhecimento inicial.
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No reconhecimento inicial, os POCI nao tém imparidade. Em vez disso, as perdas de crédito esperadas ao longo da vida
sdo incorporadas no calculo da taxa de juro efetiva. Consequentemente, no reconhecimento inicial, o valor
contabilistico bruto do POCI (saldo inicial) é igual ao valor contabilistico liquido antes de ser reconhecido como POCI
(diferenca entre o saldo inicial e o total de cash flows descontados).

B1.5. Perdas por imparidade

B1.5.1. Instrumentos financeiros sujeitos ao reconhecimento de perdas por imparidade

0 Banco reconhece perdas por imparidade para perdas de crédito esperadas em instrumentos financeiros registados nas
seguintes rubricas contabilisticas:

B1.5.1.1. Ativos financeiros ao custo amortizado

As perdas por imparidade em ativos financeiros ao custo amortizado reduzem o valor de balanco destes ativos
financeiros por contrapartida da rubrica “Imparidade de ativos financeiros ao custo amortizado” (em resultados).

B1.5.1.2. Instrumentos de divida ao justo valor através de outro rendimento integral

As perdas por imparidade em instrumentos de divida ao justo valor através de outro rendimento integral sao
reconhecidas em resultados, na rubrica “Imparidade de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento
integral”, por contrapartida de outro rendimento integral (ndo reduzem o valor de balanco destes ativos financeiros).
B1.5.1.3. Compromissos de crédito, créditos documentdrios e garantias financeiras

As perdas por imparidade associadas a compromissos de crédito, créditos documentarios e garantias financeiras sao
reconhecidas no passivo, na rubrica “Provisdes para garantias e outros compromissos”, por contrapartida da rubrica
“Outras provisoes” (em resultados).

B1.5.2. Classificacao dos instrumentos financeiros por stages

Variacao do risco de crédito desde o reconhecimento inicial

Stage 1 Stage 2 Stage 3

Critério de classificacao Reconhecimento inicial Aumento significativo do risco Em situacao de imparidade
de crédito desde o
reconhecimento inicial

Perdas de crédito esperadas a
Perdas por imparidade 12 meses Perdas de crédito esperadas "lifetime"

O Banco determina as perdas de crédito esperadas de cada operacao em funcao da deterioracao do risco de crédito
verificada desde o seu reconhecimento inicial. Para este efeito, as operacoes sao classificadas de acordo com um dos
trés stages seguidamente referidos:

- Stage 1: sao classificadas neste stage as operacoes em que nao se verifica um aumento significativo do risco de
crédito desde o seu reconhecimento inicial. As perdas por imparidade associadas a operacées classificadas neste
stage correspondem as perdas de crédito esperadas resultantes de um evento de default que podera ocorrer num
periodo de 12 meses apos a data de reporte (perdas de crédito esperadas a 12 meses);

- Stage 2: sao classificadas neste stage as operacdes em que se verifica um aumento significativo do risco de crédito
desde o seu reconhecimento inicial (nota B1.5.3), mas que nao estao em situacao de imparidade (nota B1.5.4). As
perdas por imparidade associadas a operacoes classificadas neste stage correspondem as perdas de crédito
esperadas resultantes de eventos de default que poderao ocorrer ao longo do periodo de vida residual esperado das
operacoes (perdas de crédito esperadas “lifetime”);

- Stage 3: sao classificadas neste stage as operacoes em situacao de imparidade. As perdas por imparidade associadas
a operacoes classificadas neste stage correspondem a perdas de crédito esperadas “lifetime”

B1.5.3. Aumento significativo de risco de crédito (SICR)

O aumento significativo do risco de crédito (SICR) é determinado de acordo com um conjunto de critérios
maioritariamente quantitativos, mas também qualitativos. Esses critérios baseiam-se principalmente nos graus de risco
dos clientes de acordo com a Rating Master Scale em vigor no Banco, e na respetiva evolucao, com vista a detetar
aumentos significativos da Probabilidade de Default (PD), complementados com outro tipo de informacao na qual se
destaca o comportamento dos clientes perante entidades do sistema financeiro.
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B1.5.4. Definicao de ativos financeiros em default e em situacao de imparidade

Até 31 de dezembro de 2019, foram considerados em default os clientes que verificassem pelo menos um dos seguintes

critérios:

a) Clientes que estiverem em incumprimento (atraso) ou com limite excedido por mais de 90 dias acima da
materialidade aplicavel aos mesmos;

b) Clientes submetidos a analise individual de imparidade, cujo montante de imparidade represente mais de 20% da

exposicao total;

Clientes submetidos a analise individual de imparidade e cujo valor de imparidade seja superior a Euros 5 milhdes;

Clientes declarados insolventes;

Clientes objeto de recuperacao por via judicial, excluindo avalistas;

Clientes com operacoes reestruturadas por dificuldades financeiras, relativamente as quais se registou no momento

da reestruturacao uma perda econdémica superior a Euros 5 milhdes ou a 20% da exposicao total;

g) Clientes com operacodes reestruturadas por dificuldades financeiras, em que se registe um atraso por mais de 45 dias
acima da materialidade aplicavel ao cliente considerando a totalidade das operacgoes crediticias do mesmo;

h) Clientes que registem reincidéncia de operacdes reestruturadas por dificuldades financeiras num periodo de 24
meses contados a partir da desmarcacao do default, resultante da reestruturacao anterior. Caso da reestruturacao
anterior nao tenha resultado default, os 24 meses contam a partir da reestruturacao anterior;

i) Clientes relativamente aos quais uma parte ou a totalidade da exposicao foi vendida com perda superior a 20% ou a
Euros 5 milhdes (excluindo situacdes de venda que resultem de decisao de gestao de balanco e nao de alienacao de
créditos problematicos);

j) Clientes em que tenha lugar uma nova venda com perda, independentemente do montante, no decurso de um
periodo de 24 meses contados a partir da desmarcacao do trigger resultante da venda anterior;

k) Avalistas de operacoes com incumprimento (atraso) superior a 90 dias acima da materialidade definida, desde que a
respetiva garantia tenha sido acionada;

l) Cross default ao nivel do Grupo BCP;

m) Clientes com operacdes reestruturadas a uma taxa inferior a taxa de refinanciamento do Banco Central Europeu
(crédito improdutivo).

D o N
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Até 31 de dezembro de 2019, foram considerados como tendo sinais objetivos de imparidade (i.e., impaired):

i) Os clientes em default, i.e., marcados com grau de risco 15 na escala interna do Banco;

ii) Os clientes que, submetidos ao questionario para analise dos indicios de dificuldades financeiras, sao considerados
com sinais objetivos de imparidade;

iii) Os clientes cujo valor dos contratos, com atraso superior a 90 dias, representa mais de 20% do total da sua
exposicao em balanco;

iv) Os clientes Nao Retalho com um ou mais contratos em incumprimento ha mais de 90 dias e cujo valor total em
atraso seja superior a Euros 500;

v) Os contratos de clientes de Retalho em incumprimento ha mais de 90 dias e em que o valor em atraso seja superior
a Euros 200;

vi) Os contratos reestruturados por dificuldades financeiras em incumprimento ha mais de 30 dias e em que o valor em
atraso seja superior a Euros 200.

A partir de 1 de janeiro de 2020, sao marcados em default e, consequentemente, em NPE todos os clientes que
verifiquem pelo menos uma das seguintes condicoes:

a) Atraso de pagamento material superior a 90 dias:

- Montantes de capital, juros ou comissées nao pagos na data de vencimento que, cumulativamente, representem:
i) mais de Euros 100 (retalho) ou mais de Euros 500 (nao-retalho); e,
i) mais de 1% da divida total (responsabilidades diretas).

Apds se verificarem estas duas condicoes, tem inicio a contagem de dias de atraso: se foram contados mais de 90 dias
consecutivos em que o cliente se encontre nesta situacao, € classificado em default (ou GR15).

A existéncia de atraso de pagamento material da lugar a marcacao em default (GR15) de todos os titulares da operacao
(ou das operacoes).

b) Indicios de baixa probabilidade de pagamento:

i. Reestruturacao de crédito por dificuldades financeiras com perda de valor;
ii. Atraso apos reestruturacao por dificuldades financeiras;
iii. Reincidéncia de reestruturacao por dificuldades financeiras;
iv. Crédito com sinais de imparidade (ou stage 3 da IFRS 9);
v. Insolvéncia ou processo equivalente;
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vii.
viii.

xi.
Xii.
xiii.
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Contencioso;

Garantes de operacdes em incumprimento;
Vendas de crédito com perda;

Fraudes de crédito;

Estatuto de crédito ndo remunerado;

Quebra de covenants de um contrato de crédito;
Contagio de default em grupo econémico;

Cross default no Grupo BCP.

.5.5. Estimativa das perdas de crédito esperadas - Analise individual

Sao objeto de analise individual os clientes que se encontrem numa das seguintes condicdes:

Clientes em contencioso ou em insolvéncia, desde que a exposicdo total dos membros do grupo nessas situacoes
Clientes em | ultrapasse 1 milhdo de euros

encontrem em

default
Clientes integrados em grupos com exposicao superior a 5 milhdes de euros, desde que tenham grau de risco 15
Outros clientes pertencentes a grupos nas condicoes acima
Grupos ou clientes com exposicao superior a 5 milhoes de euros, desde que um membro do grupo tenha grau de
Grupos ou risco 14
clientes . s - S
que nio se Grupos ou clientes com exposicao superior a 5 milhoes de euros, desde que um membro do grupo tenha um

crédito reestruturado e grau de risco 13

default Grupos ou clientes com exposicao superior a 10 milhdes de euros, desde que pelo menos um dos membros do
grupo se encontre em stage 2

Grupos ou clientes nédo incluidos nos pontos anteriores, com exposicao superior a 25 milhdes de euros

Independentemente dos critérios descritos no ponto anterior, a analise individual s6 é realizada para clientes com
uma exposicao de crédito superior a Euros 500.000, nao se considerando clientes com exposicao abaixo deste limite
para efeitos da determinacao da exposicao referida no ponto anterior.

Serao também sujeitos a analise individual os clientes que nao verificam os critérios definidos em 1, mas que:

tenham imparidade atribuida com base em analise individual na Ultima revisao;
de acordo com informacé&o recente, mostram uma degradacéo significativa dos niveis de risco; ou,
sejam veiculos especiais de investimento (SPV).

A analise individual contempla os seguintes procedimentos:

para os clientes que nao se encontrem em default, analise dos indicios de dificuldades financeiras de modo a
determinar se o cliente tem sinais objetivos de imparidade, ou se deve ser classificado em stage 2 atendendo a
ocorréncia de um aumento significativo do risco de crédito, considerando para o efeito um conjunto de indicios
predeterminados;

para os clientes em default ou para os quais a analise anterior tenha permitido concluir que o cliente tem sinais
objetivos de imparidade, determinacao da perda.

A andlise individual é da responsabilidade das direcbes gestoras do cliente e da Direcao de Crédito, esta ultima no
que respeita aos clientes geridos pelas Redes Comerciais.

A avaliacdo da existéncia de perdas por imparidade em termos individuais € determinada através de uma analise da
exposicao total de crédito caso a caso. Para cada crédito considerado individualmente significativo, o Banco avalia, em
cada data de balanco, a existéncia de evidéncia objetiva de imparidade. Na determinacao das perdas por imparidade
em termos individuais sao considerados, entre outros, os seguintes fatores:

a exposicao total de cada cliente junto do Banco e a existéncia de crédito vencido;

a viabilidade econémico-financeira do negdcio do cliente e a sua capacidade de gerar meios suficientes para fazer
face ao servico da divida no futuro;

a existéncia, natureza e o valor estimado dos colaterais associados a cada crédito;

a deterioracao significativa no rating do cliente;

o patriménio do cliente em situacoes de liquidacao ou faléncia;

a existéncia de credores privilegiados;

0 montante e os prazos de recuperacao estimados.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.
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Cada uma das unidades referidas no ponto anterior é responsavel por atribuir uma expectativa e um prazo de
recuperacao as exposicoes relativas aos clientes sujeitos a analise individual, que devem ser transmitidas ao Risk
Office no ambito do processo regular de recolha de informacdo, acompanhadas por justificacdo detalhada da
imparidade proposta.

A expetativa de recuperacao deve ser representada por uma taxa de recuperacao da exposicao total em divida, que
podera ser uma taxa ponderada tendo em consideracao as diferentes perspetivas de recuperacao para cada parte
das responsabilidades do cliente.

A estimativa de recuperacao referida no ponto anterior deve ser influenciada por perspetivas futuras (forward-
looking), contemplando nao s6 um cenario mais expectavel, como também cenarios alternativos (an unbiased and
probability-weighted amount). A referida aplicacdo e ponderacao dos cenarios devera ser realizada tanto numa
perspetiva global como numa perspetiva individualizada, esta ultima quando sejam identificados casos que, pela sua
especificidade, tenham um grau de incerteza elevado quanto a estimativa de recuperacao esperada.

0 ajustamento macroeconomico disposto no ponto 8 devera ser analisado anualmente e ponderado de acordo com o
tipo de estratégia de recuperacao associado a exposicao em analise:

para estratégias de “Going Concern” (i.e., a estimativa é realizada com base nos fluxos de caixa do negdcio),
devera ser analisada de forma global a possibilidade da aplicacao dos dois cenarios macroeconémicos adicionais
(otimista e pessimista), de modo a aferir se existe o risco de ocorréncia de uma visdo enviesada das perdas
esperadas pela consideracao de apenas um cenario;

para estratégias de “Gone Concern” (i.e., a estimativa de recuperacado € realizada com base na realizacao dos
colaterais), devera ser analisado o impacto do cenario macroeconémico nos colaterais, como, por exemplo, em que
medida é que o indice imobiliario projetado permite antecipar alteracdes significativas aos valores de avaliacao
atuais.

E da responsabilidade das unidades referidas no ponto 5 considerar na sua projecao expectativas macroeconoémicas
que poderao influenciar a recuperabilidade da divida.

Para efeitos do disposto nos pontos anteriores, a Direcao de Estudos, Planeamento e ALM devera divulgar os dados
macroecondémicos que permitam a realizacao das estimativas.

A decisao de considerar impactos globais relativos aos cenarios going e gone concern devera ser realizada pelo
Comité de Risco, por proposta do Risk Office.

Para casos especificos com um elevado grau de incerteza, a atribuicao de cenarios alternativos deve ser considerada
casuisticamente. Exemplos de situacdes de recuperacao com elevado grau de incerteza incluem:

recuperacao de colaterais em geografias nas quais o Banco nao tenha experiéncia de recuperacao relevante;
recuperacao de divida relacionada com geografias em que se verifique uma forte instabilidade politica;

recuperacao de colaterais nao imobiliarios para os quais nao exista evidéncia de liquidez no mercado;

recuperacao de colaterais relacionados com avais ou garantias governamentais em moeda diferente da do préprio
pais;

recuperacao de divida relacionada com devedores para os quais exista uma forte exposicao publica negativa.

0 Risk Office é responsavel pela revisao da informacao recolhida e pelo esclarecimento de todas as inconsisténcias
identificadas, cabendo-lhe a decisao final sobre a imparidade do cliente.

Os clientes que tenham sinais objetivos de imparidade, mas um montante de imparidade individual igual a zero, sao
incluidos na analise coletiva, sendo assumida uma PD ("Probability of Default”) 12 meses equivalente a do grau de
risco do cliente.

A analise individual de imparidade deve ser realizada com periodicidade minima anual. No caso de serem detetados
sinais de degradacdo ou de melhoria significativos da situacao econémico-financeira de um cliente, bem como das
condi¢des macroeconémicas que afetem a capacidade do cliente em cumprir com o servico da divida, cabe ao Risk
Office promover a revisao antecipada da imparidade desse cliente.

5.6. Estimativa das perdas de crédito esperadas - Analise coletiva

operacdes que nao sao sujeitas a analise individual de imparidade sao agrupadas tendo em conta as suas

caracteristicas de risco e sujeitas a analise coletiva de imparidade. A carteira de crédito do Banco encontra-se dividida
por graus de risco internos e de acordo com os seguintes segmentos:

a)

b)

Segmentos com um historico reduzido de defaults, designados “low default”: Grandes exposicoes corporate (“Large
corporate”), Project finance, Instituicées (bancos/instituicoes financeiras) e Soberanos;

Segmentos nao “low default”: - Retalho: Habitacdo; Descobertos bancarios; Cartdes de crédito; Pequenas e médias
empresas - Retalho (“SME Retail”); e Outros. - Corporate: Pequenas e médias empresas - Corporate (“Large SME”);
e Promocao imobiliaria.
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0 Banco efetua testes estatisticos de modo a comprovar a homogeneidade dos segmentos acima referidos, com uma
periodicidade minima de um ano.

As perdas de crédito esperadas tratam-se de estimativas de perdas de crédito que sao determinadas da seguinte forma:

- ativos financeiros sem sinais de imparidade a data de reporte: o valor atual da diferenca entre os fluxos de caixa
contratuais e os fluxos de caixa que o Banco espera receber;

- ativos financeiros com sinais de imparidade a data de reporte: a diferenca entre o valor bruto contabilistico e o
valor atual dos fluxos de caixa estimados;

- compromissos de crédito nao utilizados: o valor atual da diferenca entre os fluxos de caixa contratuais resultantes
caso o compromisso seja realizado e os fluxos de caixa que o Banco espera receber;

- garantias financeiras: o valor atual dos pagamentos a reembolsar esperados deduzidos dos valores que o Banco
espera recuperar.

Os principais inputs utilizados para a mensuracao das perdas de crédito esperadas numa base coletiva incluem as
seguintes variaveis:

- Probabilidade de Incumprimento (“Probability of Default” - PD);
- Perda dado o Incumprimento (“Loss Given Default” - LGD); e,
- Exposicao dado o Incumprimento (“Exposure at Default” - EAD).

Estes parametros sao obtidos através de modelos estatisticos internos e outros dados historicos relevantes, tendo em
conta modelos regulamentares ja existentes adaptados em funcao dos requisitos da IFRS 9.

As PD sdo estimadas com base num determinado periodo histérico e sao calculadas com base em modelos estatisticos.
Estes modelos sao baseados em dados internos, compreendendo tanto fatores quantitativos, como qualitativos. Caso
exista uma alteracao do grau de risco da contraparte ou da exposicdo, a estimativa da PD associada também varia. As
PD’s sao calculadas considerando as maturidades contratuais das exposicoes.

Os graus de risco sao um input de elevada relevancia para a determinacao das PD’s associadas a cada exposicao.

0 Banco recolhe indicadores de performance e default acerca das suas exposicoes de risco de crédito com analises por
tipos de clientes e produtos.

A LGD é a magnitude da perda que se espera que ocorra caso a exposicdo entre em incumprimento. O Banco estima os
parametros de LGD com base no historico de taxas de recuperacao apos a entrada em default das contrapartes. Os
modelos de LGD consideram os colaterais associados, o setor de atividade da contraparte, o tempo em incumprimento,
bem como os custos de recuperacao. No caso de contratos garantidos por imoveis, os racios de LTV (loan-to-value) sao
um parametro de elevada relevancia na determinacao da LGD.

A EAD representa a exposicao esperada caso a exposicao e/ou cliente entre em incumprimento. O Banco obtém os
valores de EAD a partir da exposicao atual da contraparte e de alteracoes potenciais ao respetivo valor atual em
resultado das condicoes contratuais, incluindo amortizacées e pagamentos antecipados. Para compromissos e garantias
financeiras, o valor da EAD considera tanto o valor de crédito utilizado, como a expectativa do valor potencial futuro
que podera ser utilizado de acordo com o contrato.

Como descrito anteriormente, com excecao dos ativos financeiros que consideram uma PD a 12 meses por nao
apresentarem um aumento significativo do risco de crédito, o Banco calcula o valor das perdas de crédito esperadas
tendo em conta o risco de incumprimento durante o periodo maximo de maturidade contratual do contrato, mesmo que
para efeitos da gestao do risco seja considerado um periodo superior. O periodo contratual maximo sera considerado
como o periodo até a data em que o Banco tem o direito de exigir o pagamento ou terminar o compromisso ou garantia.

0 Banco adotou como critério de prazo residual para as operacdes renovaveis, quando em stage 2, o prazo de 5 anos.
Este prazo foi determinado com base nos modelos comportamentais deste tipo de produtos aplicados pelo Banco no
ambito da analise de risco de liquidez e taxa de juro (ALM). De acordo com estes modelos, o prazo maximo de
repayment destas operacdes sao os 5 anos considerados de forma conservadora no ambito do calculo de imparidade de
crédito.

0 Banco aplica modelos de projecao da evolucao dos parametros mais relevantes para as perdas esperadas de crédito,
nomeadamente as probabilidades de default, que incorporam informacao forward-looking. Esta incorporacao de
informacao forward-looking é efetuada nos elementos relevantes considerados para o calculo das perdas esperadas de
crédito (ECL).

| 475



M

Em particular as PD point-in-time (PDpit) consideradas para a determinacdo da probabilidade das exposicoes
performing a data de referéncia se tornarem em exposicoes em incumprimento considera os valores previstos (em cada
cenario considerado no calculo da ECL) para um conjunto de varidveis macroeconémicas. Estas relagdes foram
desenvolvidas especificamente com base na informacao histérica do Banco sobre o comportamento deste parametro
(PDpit) em diferentes cenarios economicos, e sao distintas por segmento de cliente e grau de risco.

B2. Passivos financeiros
B2.1. Classificacao, reconhecimento inicial e mensuracao subsequente

No momento do seu reconhecimento inicial, os passivos financeiros sao classificados numa das seguintes categorias:

“Passivos financeiros ao custo amortizado”;
“Passivos financeiros ao justo valor através de resultados”.

B2.1.1. Passivos financeiros ao justo valor através de resultados
Classificacdo

Os passivos financeiros classificados na categoria de “Passivos financeiros ao justo valor através de resultados” incluem:

a) “Passivos financeiros detidos para negociacao”

Nesta rubrica, sao classificados os passivos emitidos com o objetivo de recompra no curto prazo, os passivos que facam
parte de uma carteira de instrumentos financeiros identificados e para os quais exista evidéncia de um padrao recente
de tomada de lucros no curto prazo, ou os passivos que se enquadrem na definicao de derivado (exceto no caso de um
derivado classificado como de cobertura).

b) “Passivos financeiros designados ao justo valor através de resultados” (“Fair Value Option”)

0 Banco pode designar, irrevogavelmente, um passivo financeiro ao justo valor através de resultados, no momento do
seu reconhecimento inicial, se for cumprida pelo menos uma das seguintes condicoes:

- o passivo financeiro é gerido, avaliado e reportado internamente ao seu justo valor; ou,
- adesignacao elimina ou reduz significativamente o “mismatch” contabilistico das transacdes.

Reconhecimento inicial e mensuracdo subsequente

Considerando que as transacoes efetuadas pelo Banco no decurso normal da sua atividade sao em condicoes de
mercado, os passivos financeiros ao justo valor através de resultados sdo reconhecidos inicialmente ao seu justo valor,
com os custos ou proveitos associados as transacoes reconhecidos em resultados no momento inicial.

As variacoes subsequentes de justo valor destes passivos financeiros sao reconhecidas da seguinte forma:

- avariacao no justo valor atribuivel a alteracdes do risco de crédito do passivo é reconhecida em outro rendimento
integral;
- o valor remanescente da variacao no justo valor é reconhecido em resultados.

A periodificacdo dos juros e do prémio/desconto (quando aplicavel) é reconhecida na rubrica de "Juros e custos
equiparados”, com base na taxa de juro efetiva de cada transacao.

B2.1.2. Garantias financeiras

Caso nao sejam designados ao justo valor através de resultados no momento do reconhecimento inicial, os contratos de
garantia financeira sao mensurados subsequentemente pelo maior dos seguintes valores:

- aprovisao para perdas determinada de acordo com os critérios descritos na nota B1.5;
- 0 montante reconhecido inicialmente deduzido, quando apropriado, do montante acumulado de rendimentos
reconhecidos em conformidade com a IFRS 15 - Rédito de contratos com clientes.

Os contratos de garantia financeira que nao sao designados ao justo valor através de resultados sdao apresentados na
rubrica de “Provisdes”.
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B2.1.3. Passivos financeiros ao custo amortizado
Classificacdo

Os passivos financeiros que nao foram classificados ao justo valor através de resultados, nem correspondem a contratos
de garantia financeira, sao mensurados ao custo amortizado.

A categoria de “Passivos financeiros ao custo amortizado” inclui recursos de instituicoes de crédito, recursos de clientes
e titulos de divida subordinada e nao subordinada.

Reconhecimento inicial e mensuracdo subsequente

Os passivos financeiros ao custo amortizado sao reconhecidos inicialmente pelo seu justo valor acrescido dos custos de
transacao e, subsequentemente, sao mensurados ao custo amortizado. Os juros dos passivos financeiros ao custo
amortizado sdo reconhecidos na rubrica de “Juros e custos equiparados”, com base no método da taxa de juro efetiva.

B2.2. Reclassificacao entre categorias de passivos financeiros

Nao sao permitidas reclassificacées de passivos financeiros.

B2.3. Desreconhecimento de passivos financeiros

0O Banco procede ao desreconhecimento de passivos financeiros quando estes sao cancelados ou extintos.
B3. Reconhecimento de juros

Os resultados referentes a juros de instrumentos financeiros ativos e passivos mensurados ao custo amortizado sao
reconhecidos nas rubricas de "Juros e proveitos similares” ou "Juros e custos similares” (margem financeira), pelo
método da taxa de juro efetiva. Os juros a taxa efetiva de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento
integral também sao reconhecidos em margem financeira.

A taxa de juro efetiva corresponde a taxa que desconta os pagamentos ou recebimentos futuros estimados durante a
vida esperada do instrumento financeiro (ou, quando apropriado, por um periodo mais curto) para o valor liquido atual
de balanco do ativo ou passivo financeiro.

Para a determinacdo da taxa de juro efetiva, o Banco procede a estimativa dos fluxos de caixa futuros considerando
todos os termos contratuais do instrumento financeiro (e.g., opcdes de pagamento antecipado), nao considerando
eventuais perdas por imparidade. O calculo inclui as comissdes pagas ou recebidas consideradas como parte integrante
da taxa de juro efetiva, custos de transacdo e todos os prémios ou descontos diretamente relacionados com a
transacdo, exceto para ativos e passivos financeiros ao justo valor através de resultados.

Os proveitos com juros reconhecidos em resultados associados a contratos classificados no stage 1 ou 2 sao apurados
aplicando a taxa de juro efetiva de cada contrato sobre o seu valor de balanco bruto. O valor de balanco bruto de um
contrato é o seu custo amortizado antes da deducao da respetiva imparidade. Para os ativos financeiros incluidos no
stage 3, os juros sao reconhecidos em resultados com base no seu valor de balanco liquido (deduzido de imparidade). O
reconhecimento de juros é realizado sempre de forma prospetiva, i.e., para ativos financeiros que entrem em stage 3,
0s juros sao reconhecidos sobre o custo amortizado (liquido de imparidade) nos periodos subsequentes.

Para ativos financeiros originados ou adquiridos em imparidade de crédito (POCI’s), a taxa de juro efetiva reflete as
perdas de crédito esperadas na determinacao dos fluxos de caixa futuros expectaveis a receber do ativo financeiro.

B4. Contabilidade de cobertura

Conforme permitido pela IFRS 9, o Banco optou por continuar a aplicar os requisitos para a aplicacao de contabilidade
de cobertura previstos na norma IAS 39.

0O Banco designa derivados e outros instrumentos financeiros para cobertura do risco de taxa de juro e do risco cambial

resultantes de atividades de financiamento e de investimento. Os derivados que nao se qualificam para contabilidade
de cobertura sao registados como de negociacao.
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Os derivados de cobertura sao registados ao justo valor e os ganhos ou perdas resultantes da reavaliacao sao
reconhecidos de acordo com o modelo de contabilidade de cobertura adotado pelo Banco. Uma relacao de cobertura
existe quando:

- adata de inicio da relacao, existe documentacao formal da cobertura;

- se espera que a cobertura seja altamente efetiva;

- a efetividade da cobertura pode ser fiavelmente mensurada;

- a cobertura é avaliada numa base continua e efetivamente determinada como sendo altamente efetiva ao longo do
periodo de relato financeiro;

- em relacdo a cobertura de uma transacdo prevista, esta € altamente provavel e apresenta uma exposicao a
variacoes nos fluxos de caixa que poderia, em Ultima analise, afetar os resultados.

Quando um instrumento financeiro derivado é utilizado para cobrir variacées cambiais de elementos monetarios ativos
ou passivos, nao é aplicado qualquer modelo de contabilidade de cobertura. Qualquer ganho ou perda associado ao
derivado é reconhecido em resultados do periodo, assim como as variacdes do risco cambial dos elementos monetarios
subjacentes.

B4.1. Cobertura de justo valor

As variacoes do justo valor dos derivados que sejam designados e que se qualifiquem como de cobertura de justo valor
sao registadas por contrapartida de resultados, em conjunto com as variacoes de justo valor do ativo, passivo ou grupo
de ativos e passivos a cobrir no que diz respeito ao risco coberto. Se a relacao de cobertura deixa de cumprir com os
requisitos da contabilidade de cobertura, os ganhos ou perdas acumuladas pelas variacoes do risco coberto associado ao
elemento coberto até a data da descontinuacao da cobertura sao amortizados por resultados, pelo prazo remanescente
do elemento coberto.

B4.2. Cobertura de fluxos de caixa

As variacoes de justo valor dos derivados que se qualificam para cobertura de fluxos de caixa sao reconhecidas em
capitais proprios (“Variacoes de justo valor - Cobertura de fluxos de caixa”) na parte efetiva das relacoes de cobertura.
As variacoes de justo valor da parcela inefetiva das relacoes de cobertura sao reconhecidas por contrapartida de
resultados no momento em que ocorrem.

Os valores acumulados em capitais proprios sao reclassificados para resultados nos periodos em que o item coberto
afeta resultados.

No caso de uma cobertura da variabilidade dos fluxos de caixa, quando o instrumento de cobertura expira ou é
alienado, quando a relacao de cobertura deixa de cumprir os requisitos de contabilidade de cobertura ou quando a
relacao de cobertura é revogada, a relacdo de cobertura é descontinuada prospetivamente. Desta forma, as variacoes
de justo valor do derivado, acumuladas em capitais proprios até a data da descontinuacado da cobertura, podem ser:

- diferidas pelo prazo remanescente do elemento coberto; ou,
- reconhecidas de imediato em resultados do periodo, no caso de o elemento coberto se ter extinguido.

No caso da descontinuacao de uma relacao de cobertura de uma transacao futura, as variacoes de justo valor do
derivado registadas em capitais proprios mantém-se ai reconhecidas até que a transacao futura seja reconhecida em
resultados. Quando ja nao é expectavel que a transacdo ocorra, os ganhos ou perdas acumuladas registados por
contrapartida de capitais proprios sdo reconhecidos imediatamente em resultados.

B4.3. Efetividade de cobertura

Para que uma relacao de cobertura seja classificada como tal de acordo com a IAS 39, deve ser demonstrada a sua
efetividade. Assim, o Banco executa testes prospetivos na data de inicio da relacdo de cobertura, quando aplicavel, e
testes retrospetivos de modo a confirmar, em cada data de balanco, a efetividade das relacdes de cobertura,
demonstrando que as variacdes do justo valor do instrumento de cobertura sao cobertas por variacdes de justo valor do
elemento coberto na parcela atribuida ao risco coberto. Qualquer inefetividade apurada é reconhecida em resultados
no momento em que ocorre.

B4.4. Cobertura de um investimento liquido numa entidade estrangeira

A cobertura de um investimento liquido numa entidade estrangeira é contabilizada de forma similar a cobertura de
fluxos de caixa. Os ganhos e perdas cambiais resultantes do instrumento de cobertura sao reconhecidos em capitais
proprios na parte efetiva da relacao de cobertura. A parte inefetiva é reconhecida em resultados do periodo. Os ganhos
e perdas cambiais acumulados relativos ao investimento e a respetiva operacao de cobertura registados em capitais
proprios sao transferidos para resultados do periodo no momento da venda da entidade estrangeira, como parte
integrante do ganho ou perda resultante da alienacao.
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B5. Derivados embutidos

Um derivado embutido é uma componente de um contrato hibrido, que inclui também um instrumento principal (host
contract) nao derivado.

Se o instrumento principal incluido no contrato hibrido for considerado um ativo financeiro, a classificacdo e
mensuracao da totalidade do contrato hibrido é efetuada de acordo com os critérios descritos na nota B1.1.3.

Os derivados embutidos em contratos que nao sao considerados ativos financeiros sao tratados separadamente sempre
que os riscos e beneficios economicos do derivado nao estao relacionados com os do instrumento principal, desde que o
instrumento hibrido (conjunto) nao esteja, a partida, reconhecido ao justo valor através de resultados. Os derivados
embutidos sao registados ao justo valor com as variacoes de justo valor subsequentes registadas em resultados do
periodo e apresentadas na carteira de derivados de negociacao.

C. Operagoes de securitizacao
C1. Securitiza¢es tradicionais

0 Banco tem em curso um conjunto de trés operacdes de securitizacdo de crédito hipotecario residencial (Magellan
Mortgages no.1, no.3 e no.4), cujos portfélios foram contabilisticamente desreconhecidos do balanco individual do
Banco, na medida em que as tranches residuais das referidas operacdes foram vendidas a investidores institucionais e,
consequentemente, os riscos e beneficios a elas inerentes substancialmente transferidos.

As trés operacoes consubstanciam estruturas de securitizacao tradicionais, em que cada uma das carteiras de créditos a
habitacdo foi vendida a um Fundo de Titularizacdo de Créditos portugués, o qual, por seu lado, financiou essa compra
através da venda a uma Special Purpose Entity (SPE), sediada na Irlanda, de unidades de titularizacao.
Concomitantemente, a SPE emitiu e vendeu em mercado um conjunto de diferentes tranches de obrigacées.

Em 31 de dezembro de 2020, o Banco tinha em curso um conjunto de trés operacdes de securitizacdo de crédito
hipotecario residencial (Magellan Mortgages no.1, no.3 e no.4), tendo ocorrido em outubro de 2019 a liquidacao da
operacao Magellan Mortgages no.2 e consequente incorporacao dos seus créditos no BCP e no BII.

C2. Securitizagdes sintéticas
0 Banco tem em curso duas operacdes que configuram estruturas de securitizacao sintética.

A Caravela SME no.3, que se iniciou em 28 de junho de 2013, tem como base uma carteira de créditos de médio e longo
prazo de contas correntes caucionadas e de descobertos autorizados concedidos pelo BCP, sobretudo a pequenas e
médias empresas (PME).

A Caravela SME no.4 é uma operacao de caracteristicas similares, iniciada em 5 de junho de 2014, cujo portfolio de
referéncia é constituido por operacoes de leasing automovel, imobiliario e de equipamento, contratadas entre o Banco
e um conjunto de clientes pertencentes aquele mesmo segmento (PME).

Em ambas as operacdes, o Banco contratou um Credit Default Swap (CDS) com uma SPE, comprando, desta forma,
protecdo para uma parte do risco de crédito relativo ao portfolio referenciado. Tratando-se, em ambos os casos, de
estruturas sintéticas, no ambito desse mesmo CDS o risco das respetivas carteiras foi subdividido em 3 tranches: sénior,
mezzanine e equity. A mezzanine e parte da equity (20%) foram colocadas em mercado através da emissdo, pela
referida SPE, de Credit Linked Notes (CLN’s) subscritas por investidores. Por sua vez, o Banco reteve o risco da tranche
sénior e de parte remanescente da tranche equity (80%). O produto da emissdao das CLN’s foi aplicado pela SPE na
constituicao de um depdsito que colateraliza, na totalidade, as suas responsabilidades perante os seus credores no
ambito da operacao, incluindo o Banco no contexto do CDS.

D. Instrumentos de capital préoprio

Um instrumento financeiro emitido é classificado como instrumento de capital préprio apenas se (i) o instrumento nao
incluir qualquer obrigacao contratual de entregar dinheiro ou outro ativo financeiro a uma outra entidade, ou de trocar
ativos financeiros ou passivos financeiros com outra entidade em condicdes que sejam potencialmente desfavoraveis
para o emitente; e, (ii) se o instrumento for ou puder ser liquidado nos instrumentos de capital proprio do proprio
emitente e for um nao derivado que nao inclua qualquer obrigacao contratual para o emitente de entregar um nimero
variavel dos seus proprios instrumentos de capital préprio, ou um derivado que sera liquidado pelo emitente apenas
pela troca de uma quantia fixa em dinheiro ou outro ativo financeiro por um nimero fixo dos seus proprios instrumentos
de capital proprio.
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Um instrumento de capital, independentemente da sua forma legal, evidencia um interesse residual nos ativos de uma
entidade ap6s a deducao de todos os seus passivos.

Os custos de transacao diretamente atribuiveis a emissdo de instrumentos de capital sdo registados por contrapartida
do capital proprio como uma deducao ao valor da emissdo. Os valores pagos e recebidos pelas compras e vendas de
instrumentos de capital sao registados no capital proprio, liquidos dos custos de transacao.

As acoes preferenciais emitidas pelo Banco sao classificadas como capital quando o reembolso ocorre apenas por opcao
do Banco e os dividendos sao pagos pelo Banco numa base discricionaria.

Os rendimentos de instrumentos de capital proprio (dividendos) sao reconhecidos quando a obrigacdo para o seu
pagamento é estabelecida e deduzidos ao capital proprio.

E. Empréstimo de titulos e transacdes com acordo de recompra
E1. Empréstimo de titulos

Os titulos cedidos através de acordos de empréstimo de titulos continuam a ser reconhecidos no balanco e sao
reavaliados de acordo com a politica contabilistica da categoria a que pertencem. O montante recebido pelo
empréstimo de titulos é reconhecido como um passivo financeiro. Os titulos obtidos através de acordos de empréstimo
de titulos ndo sao reconhecidos patrimonialmente. O montante cedido pelo empréstimo de titulos é reconhecido como
ativo sobre clientes ou instituicdes financeiras. Os proveitos ou custos resultantes de empréstimo de titulos sao
periodificados durante o periodo das operacdes e sao incluidos em “Juros e proveitos equiparados” ou “Juros e custos
equiparados” (margem financeira).

E2. Acordos de recompra

O Banco realiza compras/vendas de titulos com acordo de revenda/recompra de titulos substancialmente idénticos
numa data futura a um preco previamente definido. Os titulos adquiridos que estiverem sujeitos a acordos de revenda
numa data futura nao sao reconhecidos em balanco. Os montantes pagos sdo reconhecidos em “Crédito a clientes” ou
“Aplicacboes em instituicoes de crédito”. Os valores a receber sao colateralizados pelos titulos associados. Os titulos
vendidos através de acordos de recompra continuam a ser reconhecidos no balanco e sao reavaliados de acordo com a
politica contabilistica da categoria a que pertencem. Os recebimentos da venda de investimentos sdao considerados
como “Recursos de clientes” ou “Recursos de instituicoes de crédito”. A diferenca entre as condicdes de compra/venda
e as de revenda/recompra é periodificada durante o periodo das operacdes e é registada em “Juros e proveitos
equiparados” ou “Juros e custos equiparados”.

F. Investimentos em subsidiarias e associadas

Os investimentos em subsidiarias e associadas sdo contabilizados nas demonstracdes financeiras individuais do Banco ao
seu custo historico deduzido de perdas por imparidade.

Subsidiarias sao entidades (incluindo fundos de investimento e veiculos de securitizacdo) controladas pelo Banco. O
Banco controla uma entidade quando detém o poder de designar as atividades relevantes da entidade, e quando esta
exposto, ou tenha direitos, a variabilidade nos retornos provenientes do seu envolvimento com essa entidade e possa
apoderar-se dos mesmos através do poder que detém sobre as atividades relevantes dessa entidade (controlo de facto).

Investimentos financeiros em associadas

As empresas associadas sdo entidades nas quais o Banco tem influéncia significativa, mas ndo exerce controlo sobre a
sua politica financeira e operacional. Presume-se que o Banco exerce influéncia significativa quando detém o poder de
exercer mais de 20% dos direitos de voto da associada. Caso o Banco detenha, direta ou indiretamente, menos de 20%
dos direitos de voto, presume-se que o Banco ndo possui influéncia significativa, exceto quando essa influéncia possa
ser claramente demonstrada.

A existéncia de influéncia significativa por parte do Banco é normalmente demonstrada por uma ou mais das seguintes
formas:

- representacao no Conselho de Administracdo ou 6rgao de direcao equivalente;

- participacdo em processos de definicao de politicas, incluindo a participacdo em decisdes sobre dividendos ou
outras distribuicoes;

- transacoes materiais entre o Banco e a participada;

- intercambio de pessoal de gestao;

- fornecimento de informacéao técnica essencial.
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Imparidade

O valor recuperavel dos investimentos em subsidiarias e associadas é avaliado anualmente, com referéncia ao final de
cada ano ou sempre que existam indicios de eventual perda de valor. As perdas de imparidade sao apuradas tendo por
base a diferenca entre o valor recuperavel dos investimentos em subsidiarias ou associadas e o seu valor contabilistico.
As perdas por imparidade identificadas sao registadas por contrapartida de resultados, sendo subsequentemente
revertidas por resultados caso se verifique uma reducdo do montante da perda estimada num periodo posterior. O valor
recuperavel é determinado com base no maior entre o valor em uso dos ativos e o justo valor deduzido dos custos de
venda, sendo calculado com recurso a metodologias de avaliacdo, suportadas em técnicas de fluxos de caixa
descontados, considerando as condicdes de mercado, o valor temporal e os riscos de negdcio.

Fusdo de empresas

O processo de fusao de empresas por incorporacao corresponde a incorporacdo dos ativos e passivos de uma empresa
(incorporada) numa outra empresa (incorporante). O processo de fusdao de empresas por incorporacao corresponde a
incorporacao dos ativos e os passivos de uma empresa (incorporada) numa outra empresa (incorporante). No caso em
que o Banco é a entidade incorporante e a entidade incorporada é controlada pelo Banco, a fusao é enquadrada como
uma transacao entre entidades sob controlo comum, sendo que o Banco utiliza como critério para registo nas suas
contas individuais o denominado “predecessor approach”, que consiste no registo dos ativos e passivos da entidade
incorporada pelo seu valor contabilistico que consta das contas consolidadas do Banco. Este critério prevé que os saldos
intra-grupo e a as transagoes historicas realizadas entre as duas entidades sejam eliminadas e os valores dos ativos e
passivos ajustados em conformidade. A diferenca liquida entre o valor registado no Banco os valores dos ativos e
passivos incorporados é registada como “Reserva de fusao”.

G. Ativos nao correntes detidos para venda e Operagbes descontinuadas ou em
descontinuacao

Os ativos nao correntes, grupos de ativos nao correntes detidos para venda (grupos de ativos em conjunto com os
respetivos passivos, que incluem pelo menos um ativo nao corrente) e operacdes descontinuadas sao classificados como
detidos para venda quando existe a intencao de alienar os referidos ativos e passivos e os ativos ou grupos de ativos
estdo disponiveis para venda imediata, sujeita aos termos de venda habitualmente aplicaveis a estes tipos de ativos, e
a sua venda seja altamente provavel, de acordo com o definido na IFRS 5. Para que a venda seja altamente provavel, o
Banco deve estar empenhado num plano para vender o ativo (ou grupo para alienacao), e deve ter sido iniciado um
programa ativo para localizar um comprador e concluir o plano. Adicionalmente, o ativo (ou grupo para alienacao) deve
ser ativamente publicitado para venda a um preco que seja razoavel em relacao ao seu justo valor corrente. Para além
disso, deve esperar-se que a venda se qualifique para reconhecimento como venda concluida até um ano a partir da
data da classificacao, exceto, conforme permitido pelo paragrafo 9 da IFRS 5, o Banco continue comprometido com o
plano de vendas do ativo e o atraso seja causado por acontecimentos ou circunstancias fora do seu controlo.

0 Banco também classifica como ativos nao correntes detidos para venda os ativos nao correntes ou grupos de ativos
adquiridos apenas com o objetivo de venda posterior, que estao disponiveis para venda imediata e cuja venda é muito
provavel. Imediatamente antes da sua classificacdo como ativos nao correntes detidos para venda, a mensuracao de
todos os ativos nao correntes e todos os ativos e passivos incluidos num grupo de ativos para venda é efetuada de
acordo com as IFRS aplicaveis. Apos a sua reclassificacao, estes ativos ou grupos de ativos sao mensurados ao menor
entre o seu custo e o seu justo valor deduzido dos custos de venda.

G1. Imoveis ndo afetos a exploracédo (INAE)

0 Banco classifica igualmente em ativos nao correntes detidos para venda os imoveis nao afetos a exploracao (INAE),
que incluem os imoveis adquiridos pelo Banco na sequéncia da resolucdo de contratos de créditos a clientes e ainda os
imoveis proprios que deixem de ser utilizados pelos servicos do Banco.

No momento da sua aquisicao, os imoveis classificados como INAE sao reconhecidos pelo menor valor entre o valor do
crédito existente na data em que foi efetuada a dacdo ou arrematacao judicial dos bens, e o justo valor do imdvel
liquido dos custos estimados para a sua venda. A mensuracao subsequente destes ativos € efetuada ao menor do seu
valor contabilistico e o correspondente justo valor liquido dos custos estimados para a sua venda, nao sendo sujeitos a
amortizacao. As perdas por imparidade sao registadas em resultados do periodo em que sejam originadas.

O justo valor destes ativos € baseado no valor de mercado, sendo este determinado com base no preco expectavel de
venda obtido através de avaliacdes periddicas efetuadas por peritos avaliadores externos acreditados junto da Comissao
do Mercado de Valores Mobiliarios (CMVM).

Sempre que o justo valor liquido dos custos de venda apurado para um INAE seja inferior ao valor pelo qual o mesmo

esta reconhecido no balanco do Banco, é registada uma perda por imparidade no montante do decréscimo de valor
apurado. As perdas de imparidade sao registadas por contrapartida de resultados do exercicio.
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Caso o justo valor liquido dos custos de venda de um INAE, em momento posterior ao reconhecimento de imparidades,
indiqgue um ganho, o Banco podera refletir esse ganho até ao montante maximo da imparidade que tenha sido
constituida sobre esse imovel.

H. Locacdes (IFRS 16)

0 Banco adotou a IFRS 16 - Locacoes em 1 de janeiro de 2019 em substituicao da IAS 17 - LocacOes, que esteve em vigor
até 31 de dezembro de 2018. O Banco nao adotou antecipadamente nenhum dos requisitos da IFRS 16 em periodos
anteriores.

Esta norma estabelece os novos requisitos relativamente ao ambito, classificacdo/reconhecimento e mensuracao de
locagbes:

- na 6tica do locador, as locagdes continuam a ser classificadas como locacdes financeiras ou locagdes operacionais;

- na otica do locatario, a norma define um Unico modelo de contabilizacdo de contratos de locacao, que resulta no
reconhecimento de um ativo sob direito de uso e de um passivo da locacdo para todos os contratos de locacado, a
excecao das locagées com um periodo inferior a 12 meses ou das locacdes que incidam sobre ativos de valor
reduzido, em que o locatario podera optar pela isencao de reconhecimento prevista na IFRS 16, sendo que, nesse
caso, devera reconhecer os pagamentos de locacao associados a esses contratos como despesas.

O Banco optou por nao aplicar esta norma aos contratos de locagao a curto prazo, i .e., com prazo menor ou igual a um
ano, e aos contratos de locacdo em que o ativo subjacente tenha pouco valor, considerando para este efeito o
montante de Euros 5.000. Foi utilizada, também, a opcao de nédo aplicar esta norma a locacoes de ativos intangiveis.

Definicao de locacdo

A nova definicao de locacao apresenta um enfoque no controlo do ativo identificado, i.e., um contrato constitui ou
contém uma locagdo se transmitir o direito de controlar a utilizacdo de um ativo identificado, permitindo obter
substancialmente todos os beneficios econdmicos da utilizacdo do mesmo e o direito de orientar o uso desse ativo
identificado durante um certo periodo de tempo, em troca de uma retribuicao.

Impactos na 6tica do locatario

0 Banco reconhece para todas as locacoes, com excecao das locacées com um periodo inferior a 12 meses ou das
locacbes que incidam sobre ativos de valor unitario reduzido:

- um ativo sob direito de uso, inicialmente mensurado ao custo, tendo em conta o Net Present Value ( NPV) do
passivo da locacao, acrescido de pagamentos efetuados (fixos e/ou variaveis) deduzidos de incentivos a locacao
recebidos, penalidades por término (se razoavelmente certas), bem como eventuais estimativas de custo a serem
suportadas pelo locatario com o desmantelamento e remocao do ativo subjacente e/ou com a restauracao do local
onde este estd localizado. Subsequentemente, é mensurado de acordo com o modelo do custo (sujeito a
depreciacoes/amortizacoes de acordo com o prazo de locacao de cada contrato e a testes de imparidade);

- um passivo da locacao, registado inicialmente pelo valor presente dos fluxos de caixa futuros da locacao (NPV), o
que inclui:

- pagamentos fixos, deduzidos dos incentivos a locacao a receber;

- pagamentos de locacao variaveis que dependam de um indice ou taxa, mensurados inicialmente utilizando o
indice ou a taxa a data de inicio do contrato;

- as quantias que deverao ser pagas pelo locatario a titulo de garantias de valor residual;

- o preco do exercicio de uma opcao de compra, se o locatario estiver razoavelmente certo de exercer essa opcao;

- pagamentos de sancdes por rescisdao da locacdo, se o prazo da locacao refletir o exercicio de uma opcao de
rescisao da locacao pelo locatario.

Dado que nao é possivel determinar facilmente a taxa de juro implicita na locacao (paragrafo 26 da IFRS 16), os
pagamentos da locacdo sao descontados segundo a taxa de juro incremental de financiamento do locatario, a qual
incorpora a curva de taxa de juro sem risco (curva swap) acrescida de um spread de risco do Banco, aplicada sobre o
prazo médio ponderado de cada contrato de locacao. Para os contratos com termo, é considerada essa data como data
do fim da locacao, enquanto que, para os outros contratos sem termo, ou com termos renovaveis, é avaliado o prazo no
qual o mesmo tera forca executoria, bem como eventuais penalidades econémicas associadas ao contrato de locacao.
Na avaliacdo da forca executoria é tido em consideracao as clausulas particulares dos contratos bem como a legislacao
vigente relativamente ao Arrendamento Urbano.
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Subsequentemente, é mensurado da seguinte forma:

- pelo aumento da sua quantia escriturada de forma a refletir os juros sobre o0 mesmo;

- pela diminuicao da sua quantia escriturada de forma a refletir os pagamentos de locacao;

- aquantia escriturada é remensurada de forma a refletir quaisquer reavaliacdes ou alteracdes da locacao, bem como
para refletir a revisao de pagamentos de locacao fixos em substancia e a revisao do prazo da locacao.

O Banco reavalia um passivo de locacao (e calcula o respetivo ajustamento relacionado ao ativo sob direito de uso)
sempre que:

- houver uma alteracao do prazo da locacao ou na avaliacao de uma opcao de compra do ativo subjacente, o passivo
de locacao é remensurado, descontando os pagamentos de locacéo revistos utilizando uma taxa de desconto revista;

- houver uma alteracao dos montantes a pagar ao abrigo de uma garantia de valor residual, ou dos pagamentos
futuros de locacao resultantes da alteracdo de um indice ou taxa utilizados para determinar esses pagamentos, o
passivo de locacdo é remensurado, descontando os pagamentos de locacao revistos utilizando uma taxa de desconto
inalterada (a menos que a alteracdo dos pagamentos de locacao resulte de uma alteracao das taxas de juro
variaveis, nesse caso devera ser utilizada uma taxa de desconto revista);

- um contrato de locacdo ¢é alterado, mas essa alteracao a locacdo ndo é contabilizada como uma locacao distinta, o
passivo de locacdo é remensurado, descontando os pagamentos de locacao revistos utilizando uma taxa de desconto
revista.

0 Banco nao efetuou quaisquer ajustamentos para os periodos apresentados.

Os ativos sob direito de uso sao depreciados/amortizados desde a data de entrada em vigor até ao fim da vida Gtil do
ativo subjacente, ou até ao final do prazo da locacao, caso este seja anterior. Se a locacao transferir a propriedade do
ativo subjacente, ou se o custo do ativo sob direito de uso refletir o facto de o Grupo futuramente exercer uma opcao
de compra, o ativo sob direito de uso deve ser depreciado/amortizado desde a data de entrada em vigor até ao fim da
vida util do ativo subjacente. A depreciacao/amortizacao comeca na data de entrada em vigor da locagao.

A adocao da norma implica alteracdes nas demonstracdes financeiras do Banco, conforme também referido na nota 52,
nomeadamente:

- na demonstracao dos resultados:
(i) registo em “Margem financeira” do gasto de juros relativo aos passivos de locacao;
(ii) registo em “Outros gastos administrativos” dos montantes relativos a contratos de locacao de curto prazo e
contratos de locacao de ativos de baixo valor; e,
(iii) registo em “Amortizacdes” do custo de depreciacao dos ativos sob direito de uso.
- no balanco:
(i) registo em “Outros ativos tangiveis” pelo reconhecimento dos ativos sob direito de uso; e,
(i1) registo em “Outros passivos” pelo valor dos passivos de locacao reconhecidos.

- na demonstracao dos fluxos de caixa, a rubrica “Fluxos de caixa de atividades operacionais - Pagamentos (de caixa)
a empregados e a fornecedores” inclui montantes relativos a contratos de locacao de curto prazo e a contratos de
locacao de ativos de baixo valor, e a rubrica “(Aumento) /Diminuicdo em outras contas de passivo” inclui montantes
relativos a pagamentos de partes de capital do passivo de locacées, conforme detalhado nas demonstracoes
individuais dos fluxos de caixa.

Impacto na oética do locador

De acordo com a IFRS 16, os locadores continuarao a classificar as locacoes como financeiras ou operacionais, nao
implicando alteracoes significativas face ao definido na IAS 17.

I. Locacdes (IAS 17)

Até 31 de dezembro de 2018, e de acordo com o definido na IAS 17, as locacbes eram classificadas como financeiras
sempre que os seus termos transferissem substancialmente todos os riscos e recompensas associados a propriedade do
bem para o locatario. As restantes locacoes eram classificadas como operacionais. A classificacdo das locacoes era feita
em funcao da substancia e nao da forma do contrato.

I1. Locagdes financeiras

Na otica do locatario, os contratos de locacao financeira eram registados na data do seu inicio como ativo e passivo
pelo justo valor da propriedade locada, que era equivalente ao valor atual das rendas de locagao vincendas. As rendas
eram constituidas pelo encargo financeiro e pela amortizacao financeira do capital. Os encargos financeiros eram
imputados aos periodos durante o prazo de locacdo, a fim de produzir uma taxa de juro periddica constante sobre o
saldo remanescente do passivo para cada periodo.
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Na ética do locador, os ativos detidos sob locacdo financeira eram registados no balanco como capital em locacao pelo
valor equivalente ao investimento liquido de locacédo financeira. As rendas eram constituidas pelo proveito financeiro e
pela amortizacao financeira do capital. O reconhecimento do resultado financeiro refletia uma taxa de retorno
periddica constante sobre o investimento liquido remanescente do locador.

Os ativos recebidos decorrentes da resolucao de contratos de locacao financeira e que cumpriam com a definicao de
ativos detidos para venda eram classificados nessa categoria e mensurados de acordo com a politica contabilistica
definida na nota 1.G.

12. Locagbes operacionais

Na dtica do locatario, o Banco detinha diversos contratos de locacao operacional de imdveis e viaturas. Os pagamentos
efetuados no ambito desses contratos de locacdao eram reconhecidos na rubrica "Outros gastos administrativos”, no
decurso da vida Gtil do contrato, nao se evidenciando no seu balanco nem o ativo, nem a responsabilidade associada ao
contrato celebrado.

J. Reconhecimento de proveitos resultantes de servicos e comissées

Os proveitos resultantes de servicos e comissdes sao reconhecidos de acordo com os seguintes critérios:

- quando sao obtidos, a medida que os servicos sao prestados, o seu reconhecimento em resultados é efetuado no
periodo a que respeitam;

- quando resultam de uma prestacao de servicos, o seu reconhecimento é efetuado quando o referido servico esta
concluido.

Quando sao uma parte integrante da taxa de juro efetiva de um instrumento financeiro, os proveitos resultantes de
servicos e comissoes sao registados na margem financeira.

K. Ganhos/(Perdas) em opera¢des financeiras ao justo valor através de resultados, Ganhos/
(Perdas) cambiais, Resultados de contabilidade de cobertura, Ganhos/(Perdas) com o
desreconhecimento de ativos e passivos ao custo amortizado e Ganhos/(Perdas) com o
desreconhecimento de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento
integral

Estas rubricas incluem os ganhos e perdas dos ativos e passivos financeiros ao justo valor através de resultados, isto é,

as variacoes de justo valor e juros de derivados de negociacao e de derivados embutidos, assim como os dividendos

recebidos associados a estas carteiras. Inclui, igualmente, mais ou menos-valias das alienacdes de ativos financeiros ao
justo valor através de outro rendimento integral e de ativos financeiros ao custo amortizado. As variacoes de justo valor

dos derivados afetos a carteiras de cobertura e dos elementos cobertos, quando aplicavel a cobertura de justo valor,
também sao aqui reconhecidas, bem como os ganhos e perdas cambiais.

L. Atividades fiduciarias

Os ativos detidos no ambito de atividades fiduciarias ndo sao reconhecidos nas demonstracdes financeiras do Banco. Os
resultados obtidos com servicos e comissées provenientes destas atividades sao reconhecidos na demonstracao dos
resultados, no exercicio em que ocorrem.

M. Outros ativos tangiveis

Os “Outros ativos tangiveis” encontram-se registados ao custo de aquisicao, deduzido das respetivas amortizacoes
acumuladas e perdas por imparidade. Os custos subsequentes sao reconhecidos como um ativo separado apenas se for
provavel que deles resultarao beneficios econdmicos futuros para o Banco. As despesas com manutencdo e reparacao
sao reconhecidas como custo a medida que sao incorridas, de acordo com o principio da especializacao dos exercicios.

As amortizacdes sao calculadas pelo método das quotas constantes, de acordo com os seguintes periodos de vida util
esperada:

NUmero de anos

Imoveis 50
Obras em edificios alheios 10
Equipamentos 4a12
Outros ativos tangiveis 3
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Sempre que exista um indicio de que um ativo fixo tangivel possa ter imparidade, é efetuada uma estimativa do seu
valor recuperavel, devendo ser reconhecida uma perda por imparidade sempre que o valor liquido desse ativo exceda o
valor recuperavel. O valor recuperavel é determinado como o mais elevado entre o seu justo valor deduzido dos custos
de venda e o seu valor de uso, sendo este calculado com base no valor atual dos fluxos de caixa estimados futuros que
se espera vir a obter com o uso continuado do ativo e da sua alienacao no fim da vida Util. As perdas por imparidade de
ativos fixos tangiveis sdo reconhecidas em resultados do periodo.

N. Propriedades de investimento

Os imodveis detidos pelo Banco com o objetivo de valorizacao do capital a longo prazo, e nao de venda a curto prazo, e
que nao sejam destinados a venda no curso ordinario do negdcio nem a sua utilizacdo, sao classificados como
propriedades de investimento.

Estes investimentos sao inicialmente reconhecidos ao custo de aquisicdo, incluindo os custos de transacao, e
subsequentemente sao reavaliados ao justo valor. O justo valor da propriedade de investimento deve refletir as
condi¢des de mercado a data do balanco. As variacdes de justo valor sao reconhecidas em resultados na rubrica de
"Outros proveitos/(custos) de exploracao” (nota 6).

Os avaliadores externos que efetuam as avaliacdes estao devidamente certificados para o efeito, encontrando-se
inscritos na CMVM.

0. Ativos intangiveis
01. Encargos com projetos de investigacdo e desenvolvimento

0 Banco nao procede a capitalizacdo de despesas de investigacao e desenvolvimento. Todos os encargos sao registados
como gasto no periodo em que ocorrem.

02. Software

0 Banco regista em ativos intangiveis os custos associados ao software adquirido a entidades terceiras, e procede a sua
amortizacao linear pelo periodo de vida Gtil estimado em 3 anos. O Banco nao capitaliza custos gerados internamente
relativos ao desenvolvimento de software.

P. Caixa e equivalentes de caixa

Para efeitos da demonstracao dos fluxos de caixa, a rubrica “Caixa e seus equivalentes” engloba os valores registados
no balanco com maturidade inferior a trés meses a contar da data de balanco, onde se incluem a “Caixa”, as
“Disponibilidades em Bancos Centrais” e as “Disponibilidades em outras instituicoes de crédito”.

Q. Offsetting

Os ativos e passivos financeiros sao compensados e reconhecidos pelo seu valor liquido em balanco quando: (i) o Banco
tem um direito legal de compensar os valores reconhecidos e as transacdes podem ser liquidadas pelo seu valor liquido;
e, (ii) o Banco pretenda liquidar numa base liquida ou realizar o ativo e liquidar simultaneamente o passivo.
Considerando as atuais operacées do Banco, nao sao efetuadas quaisquer compensacdes de montante material. No caso
de ocorrerem reclassificacoes de quantias comparativas, é divulgado o disposto da IAS 1.41: (i) a natureza da
reclassificacao; (ii) a quantia de cada item (ou classe de itens) reclassificado(s); e, (iii) o motivo da reclassificacao.

R. Transacées em moeda estrangeira

As transacoes em moeda estrangeira sao convertidas para a moeda funcional a taxa de cambio em vigor na data da
transacao. Os ativos e passivos monetarios denominados em moeda estrangeira sao convertidos para a moeda funcional
a taxa de cambio em vigor na data de balanco. As diferencas cambiais resultantes da conversao sao reconhecidas em
resultados. Os ativos e passivos ndo monetarios denominados em moeda estrangeira e registados ao custo historico sao
convertidos para a moeda funcional a taxa de cambio em vigor na data da transacdo. Os ativos e passivos nao
monetarios registados ao justo valor sao convertidos para a moeda funcional a taxa de cambio em vigor na data em que
o justo valor é determinado e reconhecido por contrapartida de resultados, com excecdo daqueles reconhecidos em
“Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral”, cuja diferenca é registada por contrapartida
de capitais proprios.
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S. Beneficios a empregados

S1. Plano de beneficios definidos

O Banco tem a responsabilidade de pagar aos seus colaboradores pensdes de reforma por velhice, pensoes de reforma
por invalidez e pensoes de sobrevivéncia, nos termos do estabelecido nas duas convencdes coletivas de trabalho que
outorgou. Estes beneficios estao previstos nos planos de pensdes "Plano ACT" e "Plano ACTQ" do Fundo de Pensdes do
Grupo Banco Comercial Portugués.

No seguimento da publicacdao do Decreto-Lei 54/2009 de 2 de marco, as entidades bancarias passaram a inscrever
obrigatoriamente os novos colaboradores no Regime Geral de Seguranca Social (RGSS). Estes colaboradores tém como
regime base de reforma o RGSS nao tendo no ambito dos ACT qualquer beneficio (plano base). O Banco no ambito da
sua gestao e recursos humanos ja tinha adotado como regra a inscricao dos novos colaboradores no RGSS desde julho de
2005. No entanto, até a transposicao para o ACT das alteracdes decorrentes do referido Decreto-Lei 54/2009, todos os
colaboradores ficaram abrangidos pelo disposto no capitulo de seguranca social do ACT, sendo que para os
colaboradores que ja estavam inscritos no RGSS, o beneficio do ACT funcionava como complemento ao RGSS. A partir de
1 de julho de 2009, de acordo com o ACT, todos os novos colaboradores tém apenas o RGSS como regime base de
previdéncia.

Até 2011, a par dos beneficios previstos nos dois planos acima referidos, o Banco tinha assumido a responsabilidade,
desde que verificadas determinadas condicoes em cada exercicio, de atribuir complementos de reforma aos
colaboradores do Banco admitidos até 21 de setembro de 2006 (Plano Complementar). O Banco, no final do exercicio de
2012, determinou a extingao (corte) do beneficio de velhice do Plano Complementar. Em 14 de dezembro de 2012, o
Instituto de Seguros de Portugal (ISP) aprovou formalmente esta alteracdo ao plano de beneficios do Banco, com efeitos
a 1 de janeiro de 2012. O corte do plano foi efetuado, tendo sido atribuido aos colaboradores direitos adquiridos
individualizados. Nessa data, o Banco procedeu igualmente a liquidacao da respetiva responsabilidade.

A partir de 1 de janeiro de 2011, os empregados bancarios foram integrados no Regime Geral da Seguranca Social, que
passou a assegurar a protecao dos colaboradores nas eventualidades de maternidade, paternidade, adocao e ainda de
velhice, permanecendo sob a responsabilidade dos bancos a protecdo na doenca, invalidez, sobrevivéncia e morte
(Decreto-Lei n.° 1-A/2011, de 3 de janeiro).

A taxa contributiva é de 26,6%, cabendo 23,6% a entidade empregadora e 3% aos trabalhadores, em substituicdo da
Caixa de Abono de Familia dos Empregados Bancarios (CAFEB) que foi extinta por aquele mesmo diploma. Em
consequéncia desta alteracao, o direito a pensao dos empregados no ativo passou a ser coberto nos termos definidos
pelo Regime Geral da Seguranca Social, tendo em conta o tempo de servico prestado desde 1 de janeiro de 2011 até a
idade da reforma, passando os bancos a suportar o diferencial necessario para a pensao garantida nos termos do Acordo
Coletivo de Trabalho (ACT).

Esta integracao conduziu a um decréscimo no valor atual dos beneficios totais reportados a idade da reforma a suportar
pelo fundo de pensdes, estando esse efeito a ser registado de acordo com o método Projected Unit Credit durante o
tempo médio de vida ativa até se atingir a idade normal de reforma. O apuramento das responsabilidades com pensoes,
realizado periodicamente pelo atuario, considera este efeito, sendo calculado tendo em conta os pressupostos atuariais
em vigor, assegurando que as responsabilidades calculadas com referéncia a 31 de dezembro de 2010, ndo considerando
o efeito da integracdo dos empregados bancarios no Regime Geral da Seguranca Social, encontram-se totalmente
cobertas e deduzidas do valor do efeito reconhecido até a data. A componente deste efeito respeitante ao exercicio
encontra-se reconhecida na rubrica "Custo dos servicos correntes”.

Na sequéncia da aprovacao pelo Governo do Decreto-Lei n.° 127/2011, que veio a ser publicado em 31 de dezembro, foi
estabelecido um Acordo Tripartido entre o Governo, a Associacao Portuguesa de Bancos e os sindicatos dos
trabalhadores bancarios sobre a transferéncia para a esfera da Seguranca Social das responsabilidades das pensdes em
pagamento dos reformados e pensionistas a 31 de dezembro de 2011.

Este decreto estabeleceu que as responsabilidades a transferir correspondiam as pensdes em pagamento em 31 de
dezembro de 2011, a valores constantes (taxa de atualizacao 0%) na componente prevista no Instrumento de Regulacao
Coletiva de Trabalho (IRCT) dos reformados e pensionistas. As responsabilidades relativas as atualizagées das pensoes, a
beneficios complementares, as contribuicoes para os SAMS sobre as pensodes de reforma e sobrevivéncia, ao subsidio de
morte e a pensao de sobrevivéncia diferida continuaram a cargo das Instituicoes.
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No final de dezembro de 2016, foi celebrado um acordo de revisao do ACT entre o Grupo BCP e dois sindicatos
representativos dos trabalhadores do Grupo, que introduziu alteracoes no capitulo de Seguranca Social e,
consequentemente, no plano de pensoes financiado pelo Fundo de Pensoes do Grupo BCP. O novo ACT foi publicado
pelo Ministério do Trabalho no Boletim do Trabalho e do Emprego em 15 de fevereiro de 2017, tendo os respetivos
efeitos sido registados nas demonstracoes financeiras de 31 de dezembro de 2016 para os colaboradores associados a
estes dois sindicatos.

A negociacao com o Sindicato dos Bancarios do Norte (SBN), que também esteve envolvido nas negociacdées do novo
ACT, apenas ficou concluida em abril de 2017 com a publicacdo no Boletim de Trabalho e Emprego, tendo sido
registados os efeitos deste novo ACT nas demonstragées financeiras de 31 de dezembro de 2017 para os colaboradores
associados do SBN.

As alteracoes mais relevantes ocorridas em 2016 no ACT foram a alteracao da idade de reforma (invalidez presumivel),
que passou dos 65 anos para 66 anos e dois meses em 2016 e a atualizacdo subsequente de mais um més em cada ano
civil, ndo podendo em qualquer caso ser superior a que estiver em vigor em cada momento no Regime Geral da
Seguranca Social, a alteracao na formula de determinacao da contribuicao da entidade empregadora para os SAMS e,
por ultimo, foi introduzido um novo beneficio denominado Prémio Fim de Carreira, que substitui o Prémio de
Antiguidade.

As alteracoes acima descritas foram enquadradas pelo Banco como uma alteracdao do plano de pensdes nos termos
previstos na IAS 19. Como tal, tiveram impacto no valor atual das responsabilidades com servicos prestados e foram
reconhecidos na demonstracao dos resultados, na rubrica "Custos com o pessoal”.

Em 2017, apds autorizacdo da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes (ASF), foi alterado o contrato
constitutivo do Fundo de Pensbes do Grupo BCP. Este processo teve, como objetivos essenciais, incorporar no fundo de
pensoes as alteracoes introduzidas nos ACT do Grupo em termos de beneficios de reforma, e também passar para o
fundo de pensodes as responsabilidades que estavam diretamente a cargo das empresas (responsabilidades extra-fundo).
O fundo de pensdes tem uma quota-parte exclusivamente afeta ao financiamento das referidas responsabilidades, que
no ambito do fundo se denomina Complemento Adicional. O beneficio Prémio Fim de Carreira passou também a estar a
cargo do fundo de pensdes no ambito do plano base de reforma.

A responsabilidade liquida do Banco com planos de reforma (planos de beneficio definido) é estimada semestralmente,
com referéncia a 31 de dezembro e 30 de junho de cada ano e sempre que ocorram flutuacdes de mercado
significativas ou eventos pontuais significativos, tais como alteracdes no plano, cortes ou liquidacoes desde a Gltima
estimativa. As responsabilidades com servicos passados sao calculadas utilizando o método Projected Unit Credit e
pressupostos atuariais considerados adequados.

As responsabilidades com pensoes sao calculadas pelo atuario responsavel, que se encontra certificado pela ASF.

A responsabilidade liquida do Banco relativa ao plano de pensdes de beneficio definido e outros beneficios é calculada
separadamente para cada plano, através da estimativa do valor de beneficios futuros que cada colaborador deve
receber em troca pelo seu servico no periodo corrente e em periodos passados. O beneficio é descontado de forma a
determinar o seu valor atual, sendo aplicada a taxa de desconto correspondente a taxa de obrigacdes de alta qualidade
de sociedades com maturidade semelhante a data do termo das obrigacdes do plano. A responsabilidade liquida é
determinada ap6s a deducao do justo valor dos ativos do fundo de pensdes.

O proveito/custo de juros com o plano de pensdes é calculado pelo Banco multiplicando o ativo/responsabilidade
liquido com pensodes de reforma (responsabilidades deduzidas do justo valor dos ativos do fundo) pela taxa de desconto
utilizada para efeitos da determinacao das responsabilidades com pensdes de reforma atras referida. Nessa base, o
proveito/custo liquido de juros inclui o custo dos juros associado as responsabilidades com pensdes de reforma e o
rendimento estimado dos ativos do fundo, ambos mensurados com base na taxa de desconto utilizada no calculo das
responsabilidades.

Os ganhos e perdas de remensuracao, nomeadamente (i) os ganhos e perdas atuariais, resultantes das diferencas entre
os pressupostos atuariais utilizados e os valores efetivamente verificados (ganhos e perdas de experiéncia) e das
alteracdes de pressupostos atuariais e, (ii) os ganhos e perdas decorrentes da diferenca entre o rendimento dos ativos
do fundo calculado com base na taxa de desconto e os valores obtidos, sao reconhecidos por contrapartida de capital
proprio na rubrica de "Outro rendimento integral".

0 Banco reconhece na sua demonstracao dos resultados um valor total liquido que inclui (i) o custo do servico corrente,
(ii) o proveito/custo liquido de juros com o plano de pensoes, (iii) o efeito das reformas antecipadas, (iv) custos com
servicos passados e, (v) os efeitos de qualquer liquidacdo ou corte ocorridos no periodo. Os valores a reconhecer na
demonstracao dos resultados sao reconhecidos como custos e proveitos consoante a sua natureza. Os encargos com
reformas antecipadas correspondem ao aumento de responsabilidades decorrente da reforma ocorrer antes do
empregado atingir a idade de reforma.
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Os outros beneficios que nao de pensdes, nomeadamente os encargos de salde dos colaboradores na situacao de
reforma e beneficios atribuiveis ao conjuge e descendentes por morte, sdao igualmente considerados no calculo das
responsabilidades.

Os pagamentos aos fundos sao efetuados anualmente por cada empresa do Banco, de acordo com um plano de
contribuicées determinado de forma a assegurar a solvéncia do fundo. No final de cada exercicio, de acordo com o
Aviso 12/2001 do Banco de Portugal, o financiamento minimo das responsabilidades tem de ser 100% para as pensoes
em pagamento e 95% para os servicos passados do pessoal no ativo.

S2. Revisdo das tabelas salariais dos colaboradores no ativo e das reformas em pagamento

O Banco estabeleceu, em setembro de 2019, um acordo com os sindicatos de trabalhadores sobre a revisao das tabelas
salariais e outras clausulas pecuniarias para 2018 e 2019, com referéncia a 1 de janeiro de 2018 e a 1 de janeiro de
2019, respetivamente. Este acordo estabeleceu o aumento para 2018 do salario base em 0,75% até ao nivel 6 e de 0,50%
para os niveis do 7 ao 20 (aumento semelhante para 2019), assim como o aumento de outras clausulas de expressao
pecuniaria, tais como subsidio de almoco, diuturnidades, entre outras.

No final do ano de 2019, o Banco iniciou um processo negocial para a revisao integral do Clausulado dos Acordos
Coletivos de Trabalho, tendo os trabalhos continuado a decorrer durante os primeiros meses de 2020, até serem
interrompidos no més de marco, face aos constrangimentos impostos pela pandemia. No més de junho, foram
retomadas as negociacdes com os Sindicatos, tendo na sequéncia das propostas entretanto recebidas dos Sindicatos
relativas a atualizacdo para 2020 das Tabelas Salariais e restantes clausulas de expressao pecuniaria dos Acordos
Coletivos de Trabalho em negociacao, tendo o Banco apresentado formalmente, em 3 de julho, uma contraproposta aos
Sindicatos de atualizacdo das mesmas em 0,3%, em linha com a variacdo registada em 2019 no indice de Precos ao
Consumidor, de acordo com a informacéo oficial do Instituto Nacional de Estatistica.

Na sequéncia do processo negocial desenvolvido em 2020 com varios sindicatos subscritores dos Acordos Coletivos de
Trabalho em vigor para o Grupo Banco Comercial Portugués, o Banco acordou, em 30 de julho de 2020, com o SNQTB -
Sindicato Nacional dos Quadros e Técnicos Bancarios, o SIB - Sindicato Independente da Banca e com o SBN - Sindicato
Bancarios do Norte, entretanto renomeado para SBN - Sindicato dos Trabalhadores do Sector Financeiro de Portugal, a
atualizacao das Tabelas Salariais e das Contribuicées do Banco para os SAMS em 2020 em 0,30%, e o aumento de outras
clausulas de expressao pecuniaria, tais como subsidio de almoco, diuturnidades, entre outras. As atualizacoes
acordadas tiveram efeitos a 1 de janeiro de 2020, com excecao das remuneracOes relativas a ajudas de custo e
deslocacdes, que serao atualizadas apos a operacionalizacao das atualizacées acordadas.

Relativamente aos restantes sindicatos subscritores dos Acordos Coletivos de Trabalho do Grupo, ou seja, o SBSI -
Sindicato Bancarios Sul e Ilhas, entretanto renomeado para Mais Sindicato do Sector Financeiro, e o SBC - Sindicato
Bancarios do Centro, durante o més de setembro, foi alcancada com os mesmos uma plataforma de entendimento
consubstanciada num acordo de principio a atualizacao salarial acordada com os outros sindicatos, que permitiu a
aplicacado da mesma a todos os Colaboradores do Banco no processamento salarial de setembro de 2020,
independentemente da sua filiacao sindical. No més de setembro, foram retomadas as negociacdes com todos os
sindicatos subscritores dos Acordos Coletivos de Trabalho do Grupo, para a conclusao da revisao integral do respetivo
Clausulado, negociacdes essas que ainda decorrem.

A publicacao dos referidos Acordos com os respetivos Sindicatos no Boletim do Trabalho e Emprego esta em curso.
S3. Planos de contribuicdo definida

Para os planos de contribuicao definida, as responsabilidades relativas ao beneficio atribuivel aos colaboradores do
Banco sao reconhecidas como um gasto do periodo quando devidas.

Em 31 de dezembro de 2020, o Banco tem dois planos de contribuicao definida. Um desses planos abrange os
colaboradores que tenham sido admitidos até 1 de julho de 2009. Para este plano, designado nao contributivo, sao
efetuadas contribuicdes do Banco anuais e iguais a 1% da remuneracao anual paga aos colaboradores no ano anterior. As
contribuicdes apenas sao efetuadas caso sejam cumpridos os seguintes requisitos: (i) o ROE do Banco Comercial
Portugués seja igual ou superior a taxa das obrigacdes do tesouro a 10 anos acrescida de 5 pontos percentuais e, (ii)
existam reservas ou resultados distribuiveis nas contas do Banco Comercial Portugués.

Um outro plano abrange os colaboradores que tenham sido admitidos apds 1 de julho de 2009. Para este plano,
designado contributivo, sao efetuadas contribuicoes mensais e iguais a 1,5% da remuneracao mensal auferida pelos
colaboradores no corrente més, quer pelo Banco quer pelos proprios colaboradores. Esta contribuicdo tem caracter
obrigatério e estd definida nos Acordos Coletivos de Trabalho do Grupo BCP, nao tendo subjacente critério de
performance.
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S4. Remuneracao variavel paga aos colaboradores

Na politica de remuneracdes para os colaboradores, esta previsto um sistema de remuneracdo variavel anual para os
colaboradores nao abrangidos por sistemas de incentivos comerciais, pelo qual é efetuada anualmente uma avaliacao
do desempenho de cada colaborador com base em critérios quantitativos e qualitativos. Em funcao dessa avaliacdo e da
remuneracao fixa anual de referéncia para a funcao exercida, e desde que cumprido um nivel minimo de desempenho
do Banco aferido por um conjunto de indicadores quantitativos, é determinado o valor da remuneracao variavel a
atribuir a cada colaborador.

Compete a Comissdao Executiva, nos termos definidos na politica de remuneracdes, fixar os respetivos critérios de
alocacao a cada colaborador, sempre que a mesma seja atribuida. A remuneracao variavel atribuida aos colaboradores
é registada por contrapartida de resultados no periodo a que dizem respeito.

S5. Planos de remuneragdo com agdes

A data de 31 de dezembro de 2020, encontra-se em vigor para os membros da Comissdao Executiva e para os
Colaboradores considerados Colaboradores com Funcdes-Chave um plano de remuneracdo varidvel com acoes,
decorrente das Politicas de Remuneracdes para os membros dos 6rgdos de administracdo e fiscalizacdo e para os
colaboradores aprovada para o exercicio de 2020 e anos seguintes, com as alteracdes que venham ser aprovadas em
cada exercicio, nomeadamente pela Assembleia Geral de Acionistas em relacdo a Politica de Remuneracdes para os
membros dos 6rgaos de administracdo e fiscalizacdo , e pelo Conselho de Administracao em relacdo a Politica de
Remuneracao para os Colaboradores.

Conforme definido na Politica de Remuneracdes para os membros dos 6rgaos de administracao e fiscalizacdo, esta
previsto um sistema de remuneracao variavel anual, pelo qual é efetuada anualmente uma avaliacdo do desempenho de
cada membro da Comissao Executiva com base em critérios quantitativos e qualitativos. Em funcao dessa avaliacao e da
remuneracao fixa anual, e desde que cumprido um nivel minimo de desempenho do Banco num conjunto de indicadores
quantitativos, é determinado o valor da remuneracao variavel a atribuir a cada membro da Comissao Executiva. O
pagamento do valor da remuneracao variavel atribuida é sujeito a um periodo de deferimento de 5 anos para 40% do
seu valor, sendo 60% do seu valor pago no ano seguinte ao exercicio a que diz respeito. Os valores relativos a parte nao
diferida e diferida sao pagos 50% em numerario e 50% em acoes do BCP. O nimero de acdes do BCP atribuidas resultam
da sua valorizacdo a um valor de cotacao definido nos termos da Politica de Remuneracdes aprovada.

Na Politica de Remuneragoes para os Colaboradores, esta previsto um sistema de remuneracao variavel anual para os
Colaboradores nao abrangidos por Sistemas de Incentivos Comerciais, com base na avaliacao anual do desempenho de
cada Colaborador, efetuada com critérios quantitativos e qualitativos. Em funcao dessa avaliacdo e da remuneracao
fixa de referéncia para a funcdo exercida, e desde que cumprido um nivel minimo de desempenho do Banco num
conjunto de indicadores quantitativos, &€ determinado o valor da remuneracao variavel a atribuir a cada Colaborador.
Para os Colaboradores considerados Colaboradores com Fungdes-Chave, o pagamento do valor da remuneracao variavel
atribuida é sujeito a um periodo de deferimento de 5 anos para 40% do seu valor, sendo 60% do seu valor pago no ano
seguinte ao do exercicio a que diz respeito. Os valores relativos a parte nao diferida e diferida sao pagos 50% em
numerario e 50% em acdes do BCP. O nimero de acdes do BCP atribuidas e a atribuir resultam da sua valorizacao a um
valor de cotacao definido nos termos da Politica de Remuneragoes aprovada.

Os Colaboradores considerados Colaboradores com Funcdes-Chave nao estao abrangidos por Sistemas de Incentivos
Comerciais.

Tal como previsto na Politica de Remuneracoes aprovada e na legislacao aplicavel, os valores de remuneracao variavel
atribuidos aos membros da Comissao Executiva e aos Colaboradores considerados Colaboradores com Funcoes-Chave
estao sujeitos a mecanismos de reducao e reversao, a aplicar em caso de verificacao de eventos extremamente
significativos, devidamente identificados, nos quais as pessoas abrangidas tenham tido uma participacao direta.

Para os membros da Comissdao Executiva esta ainda previsto um sistema de remuneracao variavel de longo prazo, pelo
qual estes poderao vir a receber remuneracao variavel totalmente paga em acdes do BCP apds o final do periodo de
avaliacao de 1 de janeiro de 2018 a 31 de dezembro de 2021, desde que seja atingido um determinado nivel de
desempenho num conjunto de objetivos de longo prazo. O valor da remuneracao variavel de longo prazo atribuida é
sujeito a um periodo de deferimento de 3 anos para 40% do seu valor, sendo 60% do seu valor pago no ano seguinte ao
periodo de avaliacao a que diz respeito. O nimero de acbes do BCP atribuidas resultam da sua valorizacdo a um valor
de cotacao definido nos termos da Politica de Remuneragoes aprovada.

Todas as acdes atribuidas aos membros da Comissao Executiva e aos Colaboradores com Funcdes-Chave, no ambito do

pagamento de remuneracao variavel, incluindo a de longo prazo, estdo sujeitas a um periodo de retencao de 1 ano apds
0 seu pagamento.
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A remuneracao variavel total a atribuir em cada ano a cada membro da Comissdao Executiva e a cada Colaborador
considerado Colaborador com Fungao-Chave, no que se refere a proporcao entre o seu valor e a remuneracao fixa
anual, esta limitada aos limites previstos na Politica de Remuneragoes respetiva.

T. Impostos sobre lucros

0 Banco esta sujeito, em termos individuais, ao regime estabelecido no Coédigo do Imposto sobre o Rendimento das
Pessoas Coletivas (CIRC), ao Regime Especial aplicavel aos Ativos por Impostos Diferidos, aprovado pela Lei n.° 61/2014
de 26 de agosto, ao qual aderiu, e a legislacao avulsa. Adicionalmente, sao registados impostos diferidos relativos a
prejuizos fiscais e relativos a diferencas temporarias entre os resultados contabilisticos e os resultados fiscalmente
aceites para efeitos de impostos sobre o rendimento sempre que haja uma probabilidade razoavel de que tais impostos
venham a ser pagos ou recuperados no futuro.

Os impostos sobre lucros registados em resultados incluem o efeito dos impostos correntes e impostos diferidos. O
imposto é reconhecido na demonstracao dos resultados, exceto quando relacionado com itens que sejam movimentados
em capitais proprios, facto que implica o seu reconhecimento em capitais proprios. Os impostos diferidos reconhecidos
nos capitais proprios decorrentes da reavaliacdo de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento
integral e de derivados de cobertura de fluxos de caixa sao posteriormente reconhecidos em resultados, nho momento
em que forem reconhecidos em resultados os ganhos e perdas que lhes deram origem.

Os impostos correntes correspondem ao valor que se apura relativamente ao rendimento tributavel do periodo,
utilizando a taxa de imposto em vigor ou substancialmente aprovada pelas autoridades a data de balanco e quaisquer
ajustamentos aos impostos de periodos anteriores.

Os impostos diferidos sao calculados, de acordo com o método do passivo com base no balanco, sobre as diferencas
temporarias entre os valores contabilisticos dos ativos e passivos e a sua base fiscal, utilizando as taxas de imposto
aprovadas ou substancialmente aprovadas a data de balanco e que se espera que venham a ser aplicadas quando as
diferencas temporarias se reverterem.

Os impostos diferidos passivos sao reconhecidos para todas as diferencas temporarias tributaveis, com excecao do
goodwill ndo dedutivel para efeitos fiscais, das diferencas resultantes do reconhecimento inicial de ativos e passivos
que nao afetem quer o lucro contabilistico quer o fiscal, e de diferencas relacionadas com investimentos em
subsidiarias na medida em que nao seja provavel que se revertam no futuro.

A rubrica de “Ativos por impostos diferidos” inclui montantes associados a imparidades de crédito nao aceites
fiscalmente cujos créditos foram abatidos ao ativo, em funcao da expectativa de que as utilizacées dessas imparidades
serdao dedutiveis para efeitos do apuramento do lucro tributavel dos periodos de tributacao em que se encontrem
reunidas as condicdes legais previstas para a sua dedutibilidade fiscal.

Os ativos por impostos diferidos sdo reconhecidos quando é provavel a existéncia de lucros tributaveis futuros que
absorvam as diferencas temporarias dedutiveis para efeitos fiscais (incluindo prejuizos fiscais reportaveis).

0 Banco procede, conforme estabelecido na IAS 12, paragrafo 74, a compensacao dos ativos e passivos por impostos
diferidos sempre que: (i) tenha o direito legalmente executavel de compensar ativos por impostos correntes e passivos
por impostos correntes; e, (ii) os ativos e passivos por impostos diferidos se relacionarem com impostos sobre o
rendimento lancados pela mesma autoridade fiscal sobre a mesma entidade tributavel, ou diferentes entidades
tributaveis que pretendam liquidar passivos e ativos por impostos correntes numa base liquida ou realizar os ativos e
liquidar os passivos simultaneamente, em cada periodo futuro em que os passivos ou ativos por impostos diferidos se
esperem que sejam liquidados ou recuperados.

O Banco cumpre as orientacdes da IFRIC 23 - Incerteza sobre o Tratamento de Imposto sobre o Rendimento no que
respeita a determinacdo do lucro tributavel, das bases fiscais, dos prejuizos fiscais a reportar, dos créditos fiscais a
usar e das taxas de imposto em cenarios de incerteza quanto ao tratamento em sede de imposto sobre o rendimento,
nao tendo resultado da aplicacao da mesma qualquer impacto material nas suas demonstracdes financeiras.

No exercicio de 2016, o Banco aderiu ao Regime Especial de Tributacao de Grupos de Sociedades (RETGS) para efeitos

de tributacdo em sede de IRC, sendo a sociedade dominante. Nos exercicios de 2020 e de 2019 foi mantida a aplicacao
do RETGS.
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U. Relato por segmentos

O Banco adotou a IFRS 8 - Segmentos Operacionais para efeitos de divulgacao da informacao financeira por segmentos
operacionais e geograficos. Um segmento operacional € uma componente do Banco: (i) que desenvolve atividades de
negdcio em que pode obter réditos ou incorrer em gastos; (ii) cujos resultados operacionais sao regularmente revistos
pelo principal responsavel pela tomada de decisdes operacionais do Banco para efeitos de imputacdo de recursos ao
segmento e avaliacdo do seu desempenho; e, (iii) relativamente ao qual esteja disponivel informacao financeira
distinta.

Considerando que as demonstracoes financeiras individuais sao apresentadas conjuntamente com as do Grupo a luz do
paragrafo 4 da IFRS 8, o Banco esta dispensado de apresentar informacao em base individual relativa aos segmentos.

V. Provisdes, Ativos e Passivos contingentes
V1. Provisées

Sao reconhecidas provisdes quando (i) o Banco tem uma obrigacao presente (legal ou decorrente de praticas passadas
ou politicas publicadas que impliquem o reconhecimento de certas responsabilidades); (ii) seja provavel que o seu
pagamento venha a ser exigido; e, (iii) quando possa ser feita uma estimativa fiavel do valor dessa obrigacao.

A mensuracao das provisdes tem em conta os principios definidos na IAS 37 no que respeita a melhor estimativa do
custo expectavel, ao resultado mais provavel das acdes em curso e considerando os riscos e incertezas inerentes ao
processo. Nos casos em que o efeito do desconto é material, as provisdes correspondem ao valor atual dos pagamentos
futuros esperados, descontados a uma taxa que considera o risco associado a obrigacao.

As provisdes sao revistas no final de cada data de reporte e ajustadas para refletir a melhor estimativa, sendo
revertidas por resultados na proporcao dos pagamentos que nao sejam provaveis.

As provisdes sao desreconhecidas através da sua utilizacdo para as obrigacdes para as quais foram inicialmente
constituidas ou nos casos em que estas deixem de se observar.

V2. Ativos contingentes

Os ativos contingentes nao sdo reconhecidos nas demonstracdes financeiras, sendo divulgados quando for provavel a
existéncia de um influxo econémico futuro de recursos.

V3. Passivos contingentes

Os passivos contingentes nao sao reconhecidos nas demonstracdes financeiras, sendo enquadrados na norma IAS 37 e
divulgados sempre que a possibilidade de existir uma saida de recursos englobando beneficios econémicos nao seja
remota. O Banco regista um passivo contingente quando:

i) Euma obrigacao possivel que provenha de acontecimentos passados e cuja existéncia somente sera confirmada pela
ocorréncia ou nao de um ou mais acontecimentos futuros incertos nao totalmente sob controlo do Banco; ou,
ii) Euma obrigacdo presente que decorra de acontecimentos passados, mas que nao é reconhecida porque:
a) Nao é provavel que um exfluxo de recursos incorporando beneficios econémicos seja exigido para liquidar a
obrigacao; ou,
b) A quantia da obrigacao nao pode ser mensurada com suficiente fiabilidade.

Os passivos contingentes identificados sao objeto de divulgacao, a menos que seja remota a possibilidade de um exfluxo
de recursos que incorporem beneficios econémicos.

W. Resultado por acdo

Os resultados por acao basicos sdo calculados dividindo o resultado liquido atribuivel a acionistas do Banco pelo niUmero
médio ponderado de acdes ordinarias emitidas, excluindo o nimero médio de agdes ordinarias compradas pelo Banco e
detidas como agoes proprias.

Para o resultado por acao diluido, o nUmero médio das acdes ordinarias emitidas é ajustado para assumir a conversao
de todas as potenciais acoes ordinarias tratadas como diluidoras. Emissdes contingentes ou potenciais sdo tratadas
como diluidoras quando a sua conversao para acoes faz decrescer o resultado por acao. Se o resultado por acao for
alterado em resultado de uma emissao a prémio ou desconto, ou outro evento que altere o nimero potencial de acoes
ordinarias, ou em resultado de alteracdes nas politicas contabilisticas, o calculo do resultado por acdo para todos os
periodos apresentados € ajustado retrospetivamente.

| 491



M

X. Prestacao do servico de mediacdo de seguros ou de resseguros

0 Banco Comercial Portugués € uma entidade autorizada pela Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de Pensoes
(ASF) para a pratica da atividade de mediacao de seguros, na categoria de Mediador de Seguros Ligado, de acordo com
o artigo 8.°, alinea a), subalinea i), do Decreto-Lei n.° 144/2006, de 31 de julho, desenvolvendo a atividade de
intermediacao de seguros nos ramos vida e nao vida.

No ambito dos servicos de mediacdo de seguros, o Banco efetua a venda de contratos de seguros. Como remuneracao
pelos servicos prestados de mediacao de seguros, recebe comissdes pela mediacao de contratos de seguros e de
contratos de investimento, as quais estao definidas em acordos/protocolos estabelecidos com as Seguradoras.

As comissoes recebidas pelos servicos de mediacao de seguros sdo reconhecidas de acordo com o principio da
especializacao dos exercicios, pelo que as comissdes cujo recebimento ocorre em momento diferente do periodo a que
respeita sao objeto de registo como valor a receber numa rubrica de "Outros ativos".

Y. Estimativas contabilisticas na aplicacdo das politicas contabilisticas

As IFRS estabelecem um conjunto de tratamentos contabilisticos que requerem que o Conselho de Administracao, sob
parecer da Comissdao Executiva, utilize o julgamento e faca as estimativas necessarias de forma a decidir qual o
tratamento contabilistico mais adequado. Estas estimativas foram efetuadas considerando a melhor informacao
disponivel na data de preparacao das demonstracoes financeiras, considerando o contexto de incerteza que resulta do
impacto do COVID-19 no ambito econémico atual (nota 54). As principais estimativas contabilisticas e julgamentos
utilizados na aplicacao dos principios contabilisticos pelo Banco sdo analisadas nos paragrafos seguintes, no sentido de
melhorar o entendimento de como a sua aplicacao afeta os resultados reportados do Banco e a sua divulgacao.

Considerando que em algumas situacdes as normas contabilisticas permitem um tratamento contabilistico alternativo
em relacao ao adotado pelo Conselho de Administracao, sob parecer da Comissao Executiva, os resultados reportados
pelo Banco poderiam ser diferentes caso um tratamento distinto fosse escolhido. A Comissao Executiva considera que os
critérios adotados sao apropriados e que as demonstracdes financeiras apresentam de forma adequada a posicao
financeira do Banco e das suas operacdes em todos os aspetos materialmente relevantes.

Os resultados das alternativas analisadas de seguida sao apresentados apenas para assistir o leitor no entendimento das
demonstracdes financeiras e nao tém intencdo de sugerir que outras alternativas ou estimativas possam ser mais
apropriadas.

Y1. Impostos sobre os lucros

Para determinar o montante global de impostos sobre os lucros foi necessario efetuar determinadas interpretacoes e
estimativas. Existem diversas transacdes e calculos para os quais a determinacao dos impostos a pagar € incerta
durante o ciclo normal de negocios. Outras interpretacdes e estimativas poderiam resultar num nivel diferente de
impostos sobre os lucros, correntes e diferidos, acumulados e reconhecidos no exercicio.

Este aspeto assume uma relevancia acrescida para efeitos da analise de recuperabilidade dos impostos diferidos, na
qual o Banco considera projecdes de lucros tributaveis futuros baseados num conjunto de pressupostos, incluindo a
estimativa de resultado antes de imposto, ajustamentos a matéria coletavel, a evolucdo da legislacao fiscal e a
respetiva interpretacao. Desta forma, a recuperabilidade dos impostos diferidos ativos depende da concretizacao da
estratégia do Conselho de Administracdo do Banco, nomeadamente da capacidade de gerar os resultados tributaveis
estimados, da evolucao da legislacao fiscal e da respetiva interpretacao.

Os Decretos Regulamentares n.° 5/2016, de 18 de novembro, n.° 11/2017, de 28 dezembro, e n.° 13/2018, de 28 de
dezembro, vieram estabelecer os limites maximos das perdas por imparidade e outras correcoes de valor para risco
especifico de crédito dedutiveis para efeitos do apuramento do lucro tributavel em sede de IRC nos exercicios de 2016,
2017 e 2018, respetivamente. Estes Decretos Regulamentares estabelecem que o Aviso do Banco de Portugal n.° 3/95
(Aviso que era relevante para a determinacao de provisoes para crédito nas demonstracoes financeiras apresentadas em
NCA) deve ser considerado para efeitos de apuramento dos limites maximos das perdas por imparidade aceites para
efeitos fiscais em 2016, 2017 e 2018, respetivamente.

A Lei n.° 98/2019, de 4 de setembro, veio estabelecer o regime fiscal das imparidades de crédito e das provisoes para
garantias para os periodos de tributacao iniciados em ou apos 1 de janeiro de 2019, prevendo a aproximacao entre as
regras contabilisticas e fiscais para efeitos da dedutibilidade dos gastos com o reforco das imparidades de crédito. Até
ao final do exercicio de 2023 continuardao a ser aplicadas as regras em vigor até 2018, salvo se for exercida
antecipadamente a opcao pela aplicacao do novo regime.
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Independentemente da opcao antes referida, a aplicacdo do novo regime sera obrigatoria nos exercicios de 2022 e/ou
2023 nas seguintes circunstancias:

- no exercicio de 2022, se, a partir de 1 de janeiro de 2022, o Banco distribuir dividendos relativos a esse exercicio ou
adquirir acoes proprias, sem que tenha ocorrido uma reducao dos ativos por impostos diferidos abrangidos pelo Regime
Especial em pelo menos 10% face ao valor registado em 31 de dezembro de 2018;

- no exercicio de 2023, se, a partir de 1 de janeiro de 2023, o Banco distribuir dividendos relativos a esse exercicio ou
adquirir acoes proprias, sem que tenha ocorrido uma reducao dos ativos por impostos diferidos abrangidos pelo Regime
Especial em pelo menos 20% face ao valor registado em 31 de dezembro de 2018.

No apuramento do lucro tributavel do exercicio de 2019 e na estimativa de lucro tributavel do periodo foi considerada a
manutencao das regras fiscais em vigor até 2018, uma vez que nao foi exercida a opcao pela aplicacao do novo regime.

Na sequéncia das alteracoes previstas na Lei n.° 27-A/2020, de 24 de julho, no ambito do Orcamento Suplementar para
2020, o prazo de reporte dos prejuizos fiscais em Portugal passou a ser de 14 anos para os prejuizos de 2014, 2015 e
2016 e de 7 anos para os prejuizos fiscais de 2017, 2018 e 2019. Os prejuizos fiscais apurados nos exercicios de 2020 e
de 2021 tém um prazo de reporte de 12 anos, podendo ser deduzidos até 2032 e 2033, respetivamente. O limite de
deducdo dos prejuizos fiscais passa de 70% para 80%, quando a diferenca resulte da deducdo de prejuizos fiscais
apurados nos periodos de tributacao de 2020 e 2021.

Nas projecoes de lucros tributaveis futuros, nomeadamente para efeitos na analise de recuperabilidade dos ativos por
impostos diferidos realizada com referéncia a 31 de dezembro de 2020, foi considerada a aproximacao entre as regras
contabilisticas e fiscais previstas na referida Lei n.° 98/2019, de 4 de setembro, assumindo-se o nao exercicio
antecipado da sua aplicacao durante o periodo de adaptacao de cinco anos nela previsto, bem como as alteracoes ao
nivel da utilizacao de prejuizos fiscais previstas na referida Lei n.° 27-A/2020, de 24 de julho.

Em 2018, o Banco procedeu a adocao da IFRS 9 - Instrumentos Financeiros, sendo que relativamente a esta matéria nao
foi criado um regime transitorio que estabelecesse o tratamento fiscal a conferir aos ajustamentos de transicao para a
IFRS 9, pelo que o tratamento conferido resultou da interpretacao do Banco da aplicacao das regras gerais do Codigo do
IRC.

O lucro tributavel ou prejuizo fiscal apurado pelo Banco pode ser corrigido pela administracao fiscal portuguesa no
prazo de quatro anos, exceto no caso de ter sido efetuada qualquer deducao ou utilizado crédito de imposto, em que o
prazo de caducidade é o do exercicio desse direito. O Banco registou provisdes ou passivos por impostos diferidos no
montante que considera adequado para fazer face as correcdes de imposto ou dos prejuizos fiscais de que foi objeto,
bem como as contingéncias referentes aos exercicios ainda nao revistos pela administracao fiscal.

Y2. Valorizagao dos ativos ndo correntes detidos para venda (iméveis)

A valorizacao destes ativos, e consequentemente as perdas por imparidade, encontra-se suportada em avaliacoes
realizadas por peritos avaliadores externos, as quais incorporam diversos pressupostos, nomeadamente preco de venda
por metro quadrado, taxa de desconto, melhor uso do imovel e expectativas quanto ao desenvolvimento de projetos
imobiliarios, conforme aplicavel, e considera ainda a experiéncia historica do Banco de venda de imoveis, as suas
perspetivas acerca da evolucdo do mercado imobilidrio e as intencoes do 6rgdo de gestdo sobre a comercializacdo
destes ativos. Os pressupostos utilizados nas avaliacoes destes imodveis tém impacto na sua valorizacdo e,
consequentemente, na determinacao da imparidade.

As estimativas de hair-cuts aplicados na determinacao do justo valor destes imoveis foram ajustados, no caso dos
imoveis comerciais e terrenos.

Em parte, esta alteracao decorre do impacto nos precos de venda da atual situacao pandémica do COVID-19.
Y3. Pensées e outros beneficios a empregados

A determinacdo das responsabilidades pelo pagamento de pensdes requer a utilizacdo de pressupostos e estimativas,
incluindo a utilizacao de projecdes atuariais e outros fatores, tais como a taxa de desconto, as taxas de crescimento
das pensodes e dos salarios e as tabuas de mortalidade, que tém impacto nos custos e nas responsabilidades do plano de
pensoes.

Conforme definido pela IAS 19, a taxa de desconto utilizada na atualizacao das responsabilidades do fundo de pensoes
do Banco é determinada com base numa analise efetuada sobre as yields de mercado, de um universo de emissoes de
obrigacoes - que o Banco considera terem elevada qualidade (baixo risco), maturidades diversas (adequadas ao prazo
de liquidacao das responsabilidades do fundo) e denominadas em Euros - respeitantes a um leque diversificado e
representativo de emitentes.
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Y4. Instrumentos financeiros - IFRS 9
Y4.1. Classificacao e mensuracao

A classificacao e mensuracao dos ativos financeiros depende dos resultados do teste SPPI (analise das caracteristicas
dos fluxos de caixa contratuais, para concluir se os mesmos correspondem unicamente a pagamentos de capital e juros
sobre o capital em divida) e do teste do modelo de negdcio.

0 Banco determina o modelo de negoécio tendo em consideracao a forma como os grupos de ativos financeiros sao
geridos em conjunto para atingir um objetivo de negocio especifico. Esta avaliacdo requer julgamento, na medida em
que tém de ser considerados, entre outros, os seguintes aspetos: a forma como o desempenho dos ativos é avaliada; os
riscos que afetam o desempenho dos ativos e a forma como esses riscos sao geridos; e a forma de retribuicao dos
gestores dos ativos.

0 Banco monitoriza os ativos financeiros mensurados ao custo amortizado e ao justo valor através de outro rendimento
integral que sejam desreconhecidos antes da sua maturidade, para perceber os motivos subjacentes a sua alienacao e
determinar se sao consistentes com o objetivo do modelo de negoécio definido para esses ativos. Esta monitorizacao
insere-se no processo de avaliacdo continua pelo Banco do modelo de negocio dos ativos financeiros que permanecem
em carteira, para determinar se o mesmo é adequado e, caso ndo seja, se houve uma alteracdo do modelo de negécio
e, consequentemente, uma alteracao prospetiva da classificacao desses ativos financeiros.

Y4.2. Perdas por imparidade em ativos financeiros ao custo amortizado e instrumentos de divida ao justo
valor através de outro rendimento integral

A determinacao das perdas por imparidade para instrumentos financeiros envolve julgamentos e estimativas
relativamente aos seguintes aspetos, entre outros:

Aumento significativo do risco de crédito:

As perdas por imparidade correspondem as perdas esperadas em caso de default num horizonte temporal de 12 meses
para os ativos em stage 1, e as perdas esperadas considerando a probabilidade de ocorréncia de um evento de default
em algum momento até a data de maturidade do instrumento financeiro, para os ativos em stages 2 e 3. Um ativo é
classificado em stage 2 sempre que se verifique um aumento significativo no respetivo risco de crédito desde o seu
reconhecimento inicial. Na avaliacdo da existéncia de um aumento significativo do risco de crédito, o Banco tem em
consideracao informacao qualitativa e quantitativa, razoavel e sustentavel.

No sentido de ir de encontro aos guidelines dos Supervisores, nomeadamente no que respeita a identificacdo e
mensuracao do risco de crédito no contexto da pandemia COVID-19, o Banco procedeu ao registo de imparidades
adicionais em relacdo aos modelos em vigor de calculo de imparidade coletiva (overlays), conforme descrito na nota 53.

0 exercicio efetuado teve por base uma analise de migracdes de clientes identificados como de maior risco para Stage 2
e Stage 3, sendo o maior impacto no segmento de empresas.

DefinicGo de grupos de ativos com caracteristicas de risco de crédito comuns:

Quando as perdas de crédito esperadas sao mensuradas numa base coletiva, os instrumentos financeiros sao agrupados
com base em caracteristicas de risco comuns. O Banco monitoriza a adequacao das caracteristicas de risco de crédito
numa base regular para avaliar se mantém a sua similaridade. Este procedimento é necessario para assegurar que, no
caso de se verificar uma alteracao das caracteristicas de risco de crédito, a segmentacao dos ativos € revista. Esta
revisao pode resultar na criacdo de novos portfolios ou na transferéncia dos ativos para portfélios ja existentes, que
reflitam melhor as suas caracteristicas de risco de crédito.

Definicdo do numero e ponderacdo relativa da informacdo prospetiva para cada tipo de produto/mercado e
determinacdo de informacdo prospetiva relevante:

Na estimativa das perdas de crédito esperadas, o Banco utiliza informacao prospetiva razoavel e sustentavel que é
baseada em pressupostos sobre a evolucédo futura de diferentes drivers econémicos e a forma como cada um dos drivers
impacta os restantes.

Probabilidade de incumprimento:

A probabilidade de incumprimento representa um fator determinante na mensuracao das perdas de crédito esperadas e

corresponde a uma estimativa da probabilidade de incumprimento num determinado periodo temporal, cujo calculo é
efetuado com base em dados historicos, pressupostos e expectativas sobre as condicoes futuras.
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Perda dado o incumprimento:

Corresponde a uma estimativa da perda num cenario de incumprimento. E baseada na diferenca entre os fluxos de
caixa contratuais e os que o Banco espera receber, por via dos fluxos de caixa gerados pelo negocio do cliente ou dos
colaterais do crédito. O apuramento da estimativa de perda dado o incumprimento tem por base, entre outros aspetos,
os diferentes cenarios de recuperacdo, informacao historica, os custos envolvidos no processo de recuperacdo e a
estimativa de valorizacao dos colaterais associados as operacdes de crédito.

Y4.3. Justo valor dos instrumentos financeiros derivados

O justo valor é baseado em cotacdes de mercado quando disponiveis e, na sua auséncia, é determinado com base na
utilizacao de precos de transacoes recentes, semelhantes e realizadas em condicées de mercado ou com base em
metodologias de avaliacdo, baseadas em técnicas de fluxos de caixa futuros descontados considerando as condicoes de
mercado, o efeito do tempo, a curva de rentabilidade e fatores de volatilidade. Estas metodologias podem requerer a
utilizacao de pressupostos ou julgamentos na estimativa do justo valor. Consequentemente, a utilizacao de diferentes
metodologias ou de diferentes pressupostos ou julgamentos na aplicacao de determinado modelo poderiam originar
resultados diferentes daqueles reportados.

Devido as condicoes de stress de mercado, o Banco precisou de realocar os limites de risco, especialmente no limite de
sensibilidade da carteira de negociacao e rever os cenarios de stress test e suas metodologias.

No contexto da pandemia COVID-19, foi revisto o calculo dos ajustamentos de justo valor tendo em conta os descontos
de liquidez, os custos do fecho de posicoes (ampliacao do spread de compra e de venda), o risco de crédito, os spreads
de financiamento e a maior volatilidade.

Y5. Imparidade para investimentos em subsidiarias e associadas

0 Banco avalia anualmente, com referéncia ao final do exercicio, o valor recuperavel dos investimentos em subsidiarias
e associadas, ou, sempre que existam, indicios de perda de valor. As perdas de imparidade sao apuradas tendo por base
a diferenca entre o valor recuperavel dos investimentos em subsidiarias ou associadas e o seu valor contabilistico. As
perdas por imparidade identificadas sao registadas por contrapartida de resultados, sendo subsequentemente revertidas
por resultados caso se verifique uma reducao do montante da perda estimada num periodo posterior.

O valor recuperavel é determinado com base no maior entre o valor em uso dos ativos e o justo valor deduzido dos
custos de venda, sendo calculado com recurso a metodologias de avaliacao, suportadas em técnicas de fluxos de caixa
descontados, considerando as condi¢cées de mercado, o valor temporal e os riscos de negdcio, os quais requerem a
utilizacao de determinados pressupostos ou julgamentos no estabelecimento de estimativas de justo valor.

A utilizacdo de metodologias alternativas e de diferentes pressupostos e estimativas poderiam resultar num nivel
diferente de perdas por imparidade reconhecidas, com o consequente impacto nos resultados do Banco.

Y6. Locacées (IFRS 16)

Em 12 outubro de 2020, a Unido Europeia publicou uma emenda a IFRS 16, associado as concessdoes nas rendas
relacionadas com a COVID-19.

Esta emenda permite que os locatarios, como expediente pratico, tenham a possibilidade de optar por nao considerar
uma concessao na renda que ocorra por consequéncia direta da pandemia COVID-19 como uma modificacao da locagao.
Um locatario que recorra a esta opcao devera contabilizar qualquer concessao que ocorra ao nivel das rendas da mesma
forma que o faria em aplicacao da IFRS 16 - Locacoes, se essa alteracdo nao constituisse uma modificacao da locacao.
Esta emenda nao afeta os locadores.

No ambito da sublocacao, o Banco procedeu a analise dos respetivos contratos.
Z. Eventos subsequentes

0 Banco analisa os eventos ocorridos apds a data de balanco, ou seja, os acontecimentos favoraveis e/ou desfavoraveis
que ocorram entre a data do balanco e a data em que as demonstracdes financeiras foram autorizadas para emissao.
Neste ambito, podem ser identificados dois tipos de eventos:

i) aqueles que proporcionam prova de condigcdes que existiam a data de balanco (eventos apos a data de balanco que
dao lugar a ajustamentos); e,

ii) aqueles que sejam indicativos das condicdes que surgiram apds a data de balanco (eventos apds a data de balanco
que nao dao lugar a ajustamentos).

Os eventos ocorridos apos a data das demonstracoes financeiras que nao sejam considerados eventos ajustaveis, se
significativos, sdo divulgados no anexo as demonstracoes financeiras.
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2. Margem Financeira

Esta rubrica é analisada como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Juros e proveitos equiparados
Juros de disponibilidades em Bancos Centrais e em instituicdes de crédito (912) (2.864)
Juros de ativos financeiros ao custo amortizado
Aplicacoes em instituicdes de crédito 6.189 25.583
Créditos a clientes 779.641 768.404
Titulos de divida 36.101 42.492
Juros de ativos financeiros ao justo valor através de resultados
Ativos financeiros detidos para negociacao 2.100 8.846
Ativos financeiros ndo detidos para negociacao obrigatoriamente ao justo valor através de
resultados 3.138 5.000
Ativos financeiros designados ao justo valor através de resultados 569 1.115
Juros de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 42.515 55.575
Juros de derivados de cobertura 20.429 34.827
Juros de outros ativos 3.917 5.542
893.687 944.520
Juros e custos equiparados
Juros de passivos financeiros ao custo amortizado
Recursos de instituicdes de crédito 20.690 (24.192)
Recursos de clientes e outros empréstimos (29.794) (48.518)
Titulos de divida ndo subordinada emitidos (25.730) (19.427)
Passivos subordinados (40.438) (30.015)
Juros de passivos financeiros ao justo valor através de resultados
Passivos financeiros detidos para negociacao
Derivados associados a instrumentos financeiros valorizados ao justo valor através de resultados (771) (3.628)
Passivos financeiros designados ao justo valor através de resultados
Recursos de clientes e outros empréstimos (3.058) (3.512)
Titulos de divida nao subordinada emitidos (1.937) (3.783)
Juros de derivados de cobertura (12.644) (14.410)
Juros de locagoes (3.111) (3.556)
Juros de outros passivos (2.475) (1.481)
(99.268) (152.522)
794.419 791.998

A rubrica de Juros ativos financeiros ao custo amortizado - Crédito a clientes inclui o montante de Euros 27.923.000
(2019: Euros 34.387.000) relativo a comissdes e outros proveitos contabilizados de acordo com o método da taxa de
juro efetiva, conforme referido na politica contabilistica descrita na nota 1 B3.

As rubricas de Juros de titulos de divida ndao subordinada emitidos e de Juros de passivos subordinados incluem os
montantes de Euros 1.378.000 e Euros 1.542.000 respetivamente (2019: Euros 3.195.000 e Euros 7.921.000
respetivamente) referentes a comissoes e outros custos contabilizados de acordo com o método da taxa de juro efetiva,
conforme referido na politica contabilistica descrita na nota 1 B3.
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A rubrica de Juros de ativos financeiros ao custo amortizado - Créditos a clientes inclui o montante de Euros 41.700.000
(2019: Euros 55.582.000) relativo a proveitos de clientes classificados no stage 3. As rubricas Juros de ativos financeiros
ao custo amortizado - Créditos a clientes e Titulos de divida incorporam os montantes de 18.273.000 (2019: Euros
29.308.000) conforme nota 19 e Euros 54.000 (2019: Euros 120.000) conforme nota 20, relativos ao ajustamento nos
juros de clientes classificados em stage 3, no ambito da aplicacao da IFRS 9.

A rubrica Juros de locacdes refere-se ao gasto de juros relativo aos passivos de locacdo reconhecidos no ambito da IFRS
16, conforme indicado na politica contabilistica 1 H e nota 52.

Em 31 de dezembro de 2020, de acordo com a nota 29, na rubrica Juros e custos equiparados - Juros de passivos
financeiros ao custo amortizado - Recursos de instituicoes de crédito, foi registado um custo negativo de Euros
40.057.000, associado a operacao TLTRO III.

3. Rendimentos de instrumentos de capital

Esta rubrica é analisada como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019

Rendimentos de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 4.030 130
Rendimentos de empresas subsidiarias e associadas 11.788 19.547
15.818 19.677

A rubrica Rendimentos de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral em 31 de dezembro de
2020 e 2019, incluem dividendos e rendimentos de unidades de participacao recebidos durante o exercicio.

A rubrica Rendimentos de empresas subsidiarias e associadas inclui, em 31 de dezembro de 2020, os montantes de Euros
5.922.000 e Euros 1.102.000 relativos a distribuicdo de dividendos do Banque Privée BCP (Suisse) S.A. e da Interfundos -
Sociedade Gestora de Organismos de Investimento Coletivo, S.A., respetivamente. A referida rubrica incluia, em 31 de

dezembro de 2019, os montantes de Euros 7.610.000 e Euros 4.976.000 relativos a distribuicao de dividendos do Banque
Privée BCP (Suisse) S.A. e da Millennium bcp Participacoes, S.G.P.S, Sociedade Unipessoal, Lda., respetivamente.

4. Resultados de servicos e comissoes

Esta rubrica é analisada como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019

Servicos e comissdes recebidas
Por garantias prestadas 39.466 43.961
Por compromissos perante terceiros 4.463 4.334
Por servicos bancarios prestados 248.330 258.900
Bancassurance 83.360 86.173
Operacgoes sobre titulos 64.003 51.236
Gestao e manutencao de contas 112.007 105.221
Outras comissoes 17.023 27.244

568.652 577.069
Servigos e comissdes pagas
Por garantias recebidas (5.101) (6.132)
Por servicos bancarios prestados por terceiros (81.390) (84.568)
Operagoes sobre titulos (7.020) (6.585)
Outras comissoes (9.749) (12.232)

(103.260) (109.517)

465.392 467.552

| 497



M

5. Resultados em operacdes financeiras

A analise desta rubrica é apresentada como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Ganhos / (perdas) em operagdes financeiras ao justo valor através de resultados
Resultados em ativos financeiros detidos para negociacao 32.596 158.518
Resultados em ativos financeiros nao detidos para negociacao
obrigatoriamente ao justo valor através de resultados (88.921) (33.610)
Resultados em ativos e passivos financeiros designados ao justo valor através de resultados 887 (167.448)
(55.438) (42.540)
Ganhos / (perdas) cambiais 55.415 13.626
Resultados de contabilidade de cobertura 398 (968)
Ganhos / (perdas) com o desreconhecimento de ativos e passivos financeiros ao custo amortizado (28.157) (9.447)
Ganhos / (perdas) com o desreconhecimento de ativos financeiros ao justo valor através de
outro rendimento integral 71.347 94.578
43.565 55.249

A rubrica Ganhos / (perdas) em operacoes financeiras ao justo valor através de resultados é composta por:

(Milhares de euros)

2020 2019
Resultados em ativos financeiros detidos para negociacao
Lucros
Carteira de titulos de divida 7.795 1.591
Instrumentos de capital 696 170
Instrumentos financeiros derivados 351.058 389.530
Outras operacoes 1.836 1.016
361.385 392.307
Prejuizos
Carteira de titulos de divida (5.974) (1.219)
Instrumentos de capital (199) (135)
Instrumentos financeiros derivados (321.781) (232.136)
Outras operacoes (835) (299)
(328.789) (233.789)
32.596 158.518
Resultados em ativos financeiros ndo detidos para negociacdo
obrigatoriamente ao justo valor através de resultados
Lucros
Carteira de titulos de divida 9.448 38.572
Prejuizos
Carteira de titulos de divida (98.369) (72.182)
(88.921) (33.610)
(continua)
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(continuagao) (Milhares de euros)

2020 2019
Resultados em ativos e passivos financeiros designados ao justo valor através de resultados
Lucros
Recursos de clientes 747 46
Titulos de divida emitidos
Certificados e valores mobiliarios estruturados emitidos 68.289 37.749
Outros titulos de divida emitidos 612 1.802
69.648 39.597
Prejuizos
Carteira de titulos de divida (874) (1.897)
Recursos de clientes (114) (1.456)
Titulos de divida emitidos
Certificados e valores mobiliarios estruturados emitidos (66.977) (197.518)
Outros titulos de divida emitidos (796) (6.174)
(68.761) (207.045)
887 (167.448)
(55.438) (42.540)

Nas rubricas Resultados em ativos e passivos financeiros designados ao justo valor através de resultados - Lucros/
(Prejuizos) - Certificados e valores mobiliarios estruturados emitidos estdo registadas as valorizacdes e desvalorizacoes
dos certificados emitidos pelo Banco. Estes passivos encontram-se cobertos por futuros, cuja valorizacao e
desvalorizacao se encontram registadas nas rubricas Resultados em ativos financeiros detidos para negociacao - Lucros/
(Prejuizos) - Instrumentos financeiros derivados.

A analise das rubricas Ganhos ou perdas cambiais, Resultados de contabilidade de cobertura, Ganhos ou perdas com o
desreconhecimento de ativos e passivos financeiros ao custo amortizado e Ganhos / (perdas) com o desreconhecimento
de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral, é apresentada conforme segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Ganhos ou perdas cambiais
Lucros 104.044 43.204
Prejuizos (48.629) (29.578)
55.415 13.626
Resultados de contabilidade de cobertura
Lucros
Derivados de cobertura 21.149 26.985
Elementos cobertos 67.373 116.950
88.522 143.935
Prejuizos
Derivados de cobertura (76.114) (135.503)
Elementos cobertos (12.010) (9.400)
(88.124) (144.903)
398 (968)
Ganhos / (perdas) com o desreconhecimento de ativos e passivos financeiros ao custo
amortizado
Lucros
Venda de créditos 6.101 7.499
Titulos de divida — 996
Titulos de divida emitidos 505 33
Outros 94 19.303
6.700 27.831
Prejuizos
Venda de créditos (34.335) (36.424)
Titulos de divida emitidos (55) (405)
Outros (467) (449)
(34.857) (37.278)
(28.157) (9.447)
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A analise da rubrica Ganhos / (perdas) com o desreconhecimento de ativos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral, é apresentada conforme segue:

(Milhares de euros)

2020 2019

Ganhos / (perdas) com o desreconhecimento de ativos financeiros
ao justo valor através de outro rendimento integral
Lucros
Carteira de titulos de divida 106.280 95.647
Prejuizos
Carteira de titulos de divida (34.933) (1.069)

71.347 94.578

Em 2020, a rubrica Ganhos / (perdas) com o desreconhecimento de ativos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral - Lucros - Carteira de titulos de divida inclui o montante de Euros 89.458.000 (2019: Euros
70.169.000) relativo a mais-valias resultantes da alienacao de Obrigacoes de Tesouro de divida publica portuguesa.

A rubrica Resultados de contabilidade de cobertura inclui um ganho liquido de Euros 5.266.000 (2019: ganho liquido de
Euros 89.174.000) na sequéncia da alienacao de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral
que se encontravam a ser alvo de contabilidade de cobertura e que é compensado na rubrica Ganhos / (perdas) com o
desreconhecimento de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral.

6. Outros proveitos / (custos) de exploracao

Esta rubrica é analisada como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Proveitos
Prestacao de servicos 23.813 25.967
Venda de cheques e outros 7.038 8.708
Ganhos em operacoes de locacao financeira 3.489 3.949
Rendas 1.587 1.697
Outros proveitos de exploracao 13.700 15.097
49.627 55.418
Custos
Impostos (10.358) (14.248)
Donativos e quotizacoes (3.903) (3.616)
Contribuic&o sobre o setor bancario (35.180) (31.675)
Contribuicao para o Fundo de Resolucao (15.040) (15.893)
Contribuicéo para o Fundo Unico de Resolucao (19.344) (18.697)
Contribuic&o para Fundos de Garantia de Depositos (90) (94)
Perdas em operacoes de locacao financeira (371) (80)
Outros custos de exploracao (13.972) (13.370)
(98.258) (97.673)
(48.631) (42.255)

A rubrica Contribuicdo sobre o setor bancario é estimada de acordo com o disposto na Lei n.° 55-A/2010. A
determinacdo do montante a pagar incide sobre: (i) o passivo médio anual apurado em balanco deduzido dos fundos
proprios de base (Tier 1) e dos fundos proprios complementares (Tier 2) e os depositos abrangidos pelo Fundo de
Garantia de Depositos; e (ii) o valor nocional dos instrumentos financeiros derivados.
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A rubrica Contribuicao para o Fundo de Resolucdo inclui as contribuicoes periodicas obrigatérias para o Fundo
Portugués, nos termos do disposto no Decreto-Lei n.° 24/2013. As contribuicdes periddicas sdo calculadas de acordo
com uma taxa base a aplicar em cada ano, determinada pelo Banco de Portugal, por instrucao, podendo ser ajustada
em funcdo do perfil de risco da instituicao, sobre a base de incidéncia objetiva das referidas contribuicoes. As
contribuicdes periddicas incidem sobre o passivo das instituicdes participantes do Fundo, definido nos termos do artigo
10° do referido Decreto-Lei, deduzido dos elementos do passivo que integram os fundos préprios de base e
complementares e dos depdsitos cobertos pelo Fundo de Garantia de Depositos.

A rubrica Contribuicdo para o Fundo Unico de Resolucao corresponde a contribuicao anual ex-ante efetuada pelo Banco
para suportar a aplicacdo de medidas de resolucdo a nivel da Unido Europeia. O Fundo Unico de Resolucao foi
estabelecido pelo Regulamento (UE) N.° 806/2014 (o “Regulamento do Fundo”). O Fundo Unico de Resolucao é
financiado por contribuicdes ex-ante efetuadas anualmente a nivel individual por todas as instituicoes de crédito no
seio da Unido Bancaria. As contribuicées para o Fundo Unico de Resolucdo tomam em consideracdo o nivel-alvo anual
bem como a dimensao e o perfil de risco das instituicoes.

Ao apurar as contribuicdes ex-ante, o Fundo Unico de Resolucdo aplica a metodologia disposta no Regulamento
Delegado (UE) N.° 2015/63 da Comissao e no Regulamento (UE) N.° 806/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho. A
contribuicdo anual para o Fundo é baseada no passivo das instituicdes, excluindo os fundos proprios e depositos
cobertos e considerando ajustamentos decorrentes de derivados e passivos intra-grupo, e num fator de ajustamento
pelo risco que depende do perfil de risco da instituicao.

De acordo com o artigo 67° (4) do Regulamento do Fundo e com o acordo intergovernamental sobre a transferéncia e
mutualizacao das contribuicdes para o Fundo Unico de Resolucao, as contribuicoes ex-ante sao recolhidas pelas
autoridades de resolucao nacionais e transferidas para o Fundo Unico de Resolucao até ao dia 30 de junho de cada ano.

0 Banco procedeu, no exercicio de 2020, a entrega de Euros 19.344.000 ao Fundo Unico de Resolucao (2019: Euros
18.697.000). O valor total da contribuicao imputavel ao Banco ascendeu a Euros 22.758.000 (2019: Euros 21.868.000),
tendo o Banco optado por constituir um compromisso irrevogavel, mediante a constituicdo de uma caucao para o
efeito, no montante de Euros 3.414.000 (2019: Euros 3.731.000), nao tendo esta componente sido relevada como custo
conforme definido pelo Conselho Unico de Resolucdo de acordo com a metodologia estabelecida no Regulamento
Delegado (U.E.) n.° 2015/63 da Comissao de 21 de outubro de 2014 e com as condicdes previstas no Regulamento de
Execucao (U.E.) 2015/81 do Conselho de 19 de dezembro de 2014. Em 2020, o montante total dos compromissos
irrevogaveis constituidos ascendem a Euros 17.274.000 (2019: Euros 13.860.000), encontrando-se registados na rubrica
Outros ativos - Aplicacdes conta caucao (nota 28).

7. Custos com o pessoal
Esta rubrica é analisada como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Remuneracoes 285.487 297.636
Encargos sociais obrigatorios
Beneficios pos-emprego (nota 45)
Custo normal (14.948) (15.068)
Custo / (proveito) dos juros liquidos no saldo da cobertura das responsabilidades 6.263 4.515
Custo com programas de reformas antecipadas 11.708 18.537
Valor transferido para o Fundo decorrente de direitos
adquiridos nao atribuidos respeitantes ao Plano complementar (426) (684)
2.597 7.300
Outros encargos sociais obrigatdrios 74.844 75.979
77.441 83.279
Encargos sociais facultativos 8.411 10.283
Outros custos 13.646 9.854
384.985 401.052

Em 2020, a rubrica Remuneracoes inclui o montante de Euros 5.281.000 (2019: Euros 12.587.000) relativo a distribuicao
de resultados a colaboradores do Banco, conforme descrito na nota 43.
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Em 2020, no ambito dos aumentos salariais registados em setembro de 2020, com efeitos retroativos desde 1 de janeiro
de 2020, acordados entre o Banco e os sindicatos, o Banco registou um impacto em Custos com o pessoal no montante
de Euros 1.400.000, incluindo os encargos sociais obrigatorios.

Em 2019, no ambito dos aumentos salariais registados em outubro de 2019, com efeitos retroativos desde 1 de janeiro
de 2018, acordados entre o Banco e os sindicatos, o Banco registou um impacto em Custos com o pessoal no montante
de Euros 3.910.000 (dos quais Euros 1.619.000 respeitam a retroativos de 2018), conforme descrito na politica
contabilistica 1 S2.

Em 2020, a rubrica Outros custos inclui indemnizacoes pagas por cessacao de funcées no montante de Euros 19.713.000
(2019: Euros 9.650.000), sendo o pagamento mais elevado de Euros 504.000 (2019: Euros 1.313.000).

0 efetivo médio de colaboradores ao servico no Banco, distribuido por grandes categorias profissionais, foi o seguinte:

2020 2019
Direcao 938 970
Enquadramento 1.560 1.609
Especificas / Técnicas 2.962 2.918
Outras funcoes 1.479 1.552
6.939 7.049

8. Outros gastos administrativos
Esta rubrica é analisada como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019

Outsourcing e trabalho independente 73.987 75.318
Rendas e alugueres 6.770 6.134
Outros servicos especializados 18.333 19.290
Comunicacoées 8.974 10.202
Informatica 17.446 15.776
Conservacao e reparacao 8.193 8.225
Agua, energia e combustiveis 6.862 8.799
Publicidade 5.838 7.887
Estudos e consultas 13.333 15.170
Transportes 5.894 6.863
Contencioso 2.730 4.215
Deslocacoes, estadas e representacoes 1.850 4.972
Seguros 2.211 2.518
Material de consumo corrente 1.463 1.905
Cartdes e crédito imobiliario 1.333 1.160
Formacao do pessoal 1.175 2.099
Outros fornecimentos e servicos 6.437 5.993
182.829 196.526

A rubrica Rendas e alugueres inclui, no exercicio de 2020, o montante de Euros 104.000 (2019: Euros 541.000) relativo a
contratos de locacao de curto prazo, e o montante de Euros 1.853.000 (2019: Euros 1.540.000) relativo a contratos de
locacao de ativos de baixo valor, conforme descrito na politica contabilistica 1H e nota 52.
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A rubrica Outros servicos especializados inclui os honorarios por servicos prestados pelo Revisor Oficial de Contas do
Banco, atualmente em funcdes e pelas empresas da sua rede, no ambito das suas funcdes de revisao oficial de contas,
bem como outros servicos, conforme segue:

(Milhares de euros)

2020 2019

Servicos de auditoria
Servicos de revisao legal 2.187 2.363
Outros servicos de garantia de fiabilidade 909 1.034
Outros servicos 24 122
3.120 3.519

9. Amortizacoes
Esta rubrica é analisada como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019

Ativos intangiveis (nota 26):
Software 20.273 13.565

Outros ativos tangiveis (nota 25):

Imoveis 8.314 9.012

Equipamento
Equipamento informatico 9.459 8.966
Equipamento de seguranca 755 872
Instalacoes interiores 1.795 1.525
Maquinas 411 339
Mobiliario 1.632 1.585
Viaturas 1.646 2.240
Outros equipamentos 8 7

Direito de uso:

Imoveis 33.475 32.380
Viaturas e equipamento 37 37
57.532 56.963
77.805 70.528
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10. Imparidade de ativos financeiros ao custo amortizado

Esta rubrica é analisada como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Aplicagdes em instituicdes de crédito (nota 18)
Dotacao do exercicio 1 55
Reversao do exercicio (65) (863)
(64) (808)
Crédito concedido a clientes (nota 19)
Dotacéo do exercicio 437.075 454.520
Reversao do exercicio (85.308) (169.181)
Recuperacoes de crédito e de juros (6.691) (8.691)
345.076 276.648
Titulos de divida (nota 20)
Associados a operacées de crédito
Dotacéo do exercicio 6.293 1.717
Reversao do exercicio — (907)
6.293 810
Ndo associados a operacées de crédito
Dotacéo do exercicio 2.908 447
9.201 1.257
354.213 277.097

11. Imparidade de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento

integral

O detalhe destas rubricas é composto por:

(Milhares de euros)

2020 2019

Imparidade de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral (nota 21)
Dotacéo do exercicio 11.485 538
Reversao do exercicio (1.123) (2.718)
10.362 (2.180)
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12. Imparidade de outros ativos

Esta rubrica é analisada como segue:

=4

(Milhares de euros)

2020 2019
Imparidade para investimentos em associadas (nota 23)
Dotacéo do exercicio 34.607 11.944
Reversao do exercicio — (4.540)
34.607 7.404
Imparidade para ativos nao correntes detidos para venda (nota 24)
Dotacéo do exercicio 53.009 75.510
Reversao do exercicio (17) —
52.992 75.510
Imparidade para outros ativos (nota 28)
Dotacéo do exercicio 6.156 7.469
Reversao do exercicio (471) —
5.685 7.469
93.284 90.383

13. Outras provisoes

Esta rubrica é analisada como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Provisdes para garantias e outros compromissos (nota 35)
Dotacéo do exercicio 2.498 5
Reversao do exercicio - (4.382)
2.498 (4.377)
Outras provisdes para riscos e encargos (nota 35)
Dotacéo do exercicio 35.178 3.395
Reversao do exercicio (182) (12)
34.996 3.383
37.494 (994)

14. Resultados de alienacao de subsidiarias e outros ativos

Esta rubrica é analisada como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Alienacao de negocios de subsidiarias (3) (165)
Alienacao de outros ativos (482) 27.366

(485) 27.201

A rubrica Alienacao de outros ativos corresponde as mais e menos valias decorrentes da venda de ativos detidos pelo

Banco e classificados como ativos nao correntes detidos para venda.
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15. Resultado por acao

Os resultados por acao sao calculados da seguinte forma:

(Milhares de euros)

2020 2019
Resultado liquido 50.633 139.296
Dividendos de outros instrumentos de capital - (148)
Juros das Obrigacdes Subordinadas Perpétuas (Additional Tier 1) (37.000) (27.750)
Resultado liquido ajustado 13.633 111.398
N.° médio de acdes 15.113.989.952 15.113.989.952
Resultado por acdo basico (Euros) 0,001 0,007
Resultado por acéo diluido (Euros) 0,001 0,007

O capital social do Banco em 31 de dezembro de 2020 é de Euros 4.725.000.000 representado por 15.113.989.952 acdes
nominativas escriturais sem valor nominal, integralmente subscritas e realizadas.

Nao foram identificados outros efeitos diluidores do resultado por acao em 31 de dezembro de 2020 e 2019.

16. Caixa e disponibilidades em Bancos Centrais

Esta rubrica é analisada como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019

Caixa 345.767 381.202
Bancos Centrais 4.305.005 3.668.474
4.650.772 4.049.676

A rubrica Bancos centrais inclui nomeadamente o saldo junto dos Bancos Centrais dos paises em que o Banco opera,
com vista a satisfazer as exigéncias legais de reservas minimas de caixa, calculadas com base no montante dos
depositos e outras responsabilidades efetivas. O regime de constituicdo de reservas de caixa, de acordo com as
diretrizes do Sistema Europeu de Bancos Centrais da Zona do Euro, obriga a manutencao de um saldo em depoésito junto
do Banco Central, equivalente a 1% sobre o montante médio dos depdsitos e outras responsabilidades, ao longo de cada
periodo de constituicao de reservas. Esta taxa é diferente para paises fora da Zona Euro.

Adicionalmente, a partir do periodo de contagem de reservas iniciado em 30 de outubro de 2019, o BCE introduziu o
regime de tiering, em que o saldo junto do Banco Central em excesso sobre as reservas minimas de caixa, até um

maximo calculado de 6 vezes as reservas, € remunerado a taxa de cedéncia do banco central ao invés da taxa de
deposito.

17. Disponibilidades em outras instituicoes de crédito

Esta rubrica é analisada como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019

Em instituicoes de crédito no pais 1.594 1.401
Em instituicdes de crédito no estrangeiro 32.262 34.543
Valores a cobrar 67.953 90.106
101.809 126.050

A rubrica Valores a cobrar representa, essencialmente, cheques sacados por terceiros sobre outras instituicoes de
crédito e que se encontram em cobranca. Os saldos desta rubrica foram regularizados nos primeiros dias do més
seguinte.
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18. Aplicacdes em instituicoes de crédito

Esta rubrica é analisada como segue:

=4

(Milhares de euros)

2020 2019

Aplicacoes em outras instituicoes de crédito no pais
Empréstimos 30.942 36.655
Aplicacbes a prazo a colateralizar operacoes de CIRS e IRS (*) 2.850 —
Outras aplicagoes 812 6.028
34.604 42.683

Aplicacoes em instituicoes de crédito no estrangeiro
Aplicacoes a muito curto prazo — 283.322
Aplicacoes a prazo 136.418 2.999
Aplicacoes a prazo a colateralizar operacoes de CIRS e IRS (*) 166.300 171.428
Outras aplicacoes e operacoes 13.876 14.245
316.594 471.994
351.198 514.677
Crédito vencido - mais de 90 dias 2 —
351.200 514.677
Imparidade para aplicagcdes em instituicoes de crédito (304) (368)
350.896 514.309

(*) No ambito de operagdes de instrumentos financeiros derivados (IRS e CIRS) com contrapartes institucionais, e de acordo com o definido nos respetivos
contratos ("Cash collateral"). Estas aplicagdes estdo na posse das contrapartes e estao dadas como colateral das referidas operacgoes (IRS e CIRS), cuja

reavaliacao é negativa para o Banco.

A analise da rubrica Aplicacdes em instituicbes de crédito, antes de imparidade, pelo periodo remanescente das

operacoes € a seguinte:

(Milhares de euros)

2020 2019

Até 3 meses 323.826 504.117
3 meses até 6 meses 10.268 —
6 meses até 1 ano 3.317 560
1 ano até 5 anos 13.787 10.000
Duracéo indeterminada 2 -
351.200 514.677

Os movimentos da Imparidade para aplicacdes em instituicoes de crédito sao analisados como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Saldo em 1 de janeiro 368 1.850
Dotacéo do exercicio (nota 10) 1 55
Reversao do exercicio (nota 10) (65) (863)
Utilizacao de imparidade — (674)
Saldo no final do exercicio 304 368
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19. Crédito a clientes
A andlise do crédito a clientes, por tipo de operacao, é a seguinte:

(Milhares de euros)

2020 2019

Crédito por desconto de efeitos 187.383 259.281
Crédito em conta corrente 939.781 1.343.276
Descobertos em depositos a ordem 299.772 319.750
Empréstimos 12.024.807 9.614.819
Crédito imobiliario 17.820.559 17.320.899
Crédito tomado em operagdes de factoring 1.946.974 1.945.732
Capital em locacao 2.358.801 2.336.499
35.578.077 33.140.256

Crédito vencido - menos de 90 dias 14.045 28.305
Crédito vencido - mais de 90 dias 909.540 1.079.684
36.501.662 34.248.245
Imparidade para riscos de crédito (1.472.591) (1.861.894)

35.029.071 32.386.351

Na evolucao da rubrica crédito a clientes, é de destacar em 2020, o peso dos financiamentos concedidos ao abrigo das
linhas COVID-19, que beneficiam de garantia do Estado, tal como detalhado na nota 54.

A rubrica Crédito a clientes, em 31 de dezembro de 2020, é analisada como segue:

(Milhares de euros)

2020

Crédito Crédito Crédito Crédito

vincendo vencido bruto Imparidade liquido
Crédito ao setor publico 510.370 1 510.371 (1.725) 508.646
Crédito com garantias reais 20.320.472 480.108 20.800.580 (790.735) 20.009.845
Crédito com outras garantias 5.235.582 117.927 5.353.509 (216.317) 5.137.192
Crédito sem garantias 3.135.564 166.994 3.302.558 (190.789) 3.111.769
Crédito sobre o estrangeiro 2.070.314 121.642 2.191.956 (125.242) 2.066.714
Crédito tomado em operacoes de factoring 1.946.974 15.010 1.961.984 (41.201) 1.920.783
Capital em locacao 2.358.801 21.903 2.380.704 (106.582) 2.274.122
35.578.077 923.585 36.501.662 (1.472.591) 35.029.071

As rubricas Crédito com garantias reais e Crédito com outras garantias seguem as seguintes tipologias de garantias
consideradas:

- Crédito com garantias reais: Colaterais financeiros, colaterais fisicos (moveis ou imoéveis) e valores a receber
(consignacao de rendimentos);
- Crédito com outras garantias: Garantias first-demand emitidas por bancos ou outras entidades e avales pessoais.
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A rubrica crédito a clientes, em 31 de dezembro de 2019, é analisada como segue:

(Milhares de euros)

2019

Crédito Crédito Crédito Crédito

vincendo vencido bruto Imparidade liquido
Crédito ao setor publico 554.047 2 554.049 (1.137) 552.912
Crédito com garantias reais 20.037.965 692.956 20.730.921 (1.233.215) 19.497.706
Crédito com outras garantias 3.286.023 108.088 3.394.111 (189.536) 3.204.575
Crédito sem garantias 3.288.027 142.659 3.430.686 (148.735) 3.281.951
Crédito sobre o estrangeiro 1.691.963 125.073 1.817.036 (188.380) 1.628.656
Crédito tomado em operagdes de factoring 1.945.732 14.806 1.960.538 (30.303) 1.930.235
Capital em locacao 2.336.499 24.405 2.360.904 (70.588) 2.290.316
33.140.256 1.107.989 34.248.245 (1.861.894) 32.386.351

Em 31 de dezembro de 2020, a rubrica Crédito a clientes inclui o montante de Euros 11.692.831.000 (31 de dezembro
de 2019: Euros 11.674.854.000) relativo a créditos afetos ao patriménio autonomo de emissoes de obrigacoes
hipotecarias realizadas pelo Banco.

No ambito da gestao do risco de liquidez, o Banco possui um conjunto de ativos elegiveis para desconto junto do Banco
Central Europeu, nos quais se incluem algumas operacdes de créditos a clientes.

Conforme nota 46, o Banco concedeu crédito aos acionistas detentores de participacdo qualificada que detinham
individual ou conjuntamente 2% ou mais do capital do Banco, identificados no relatério do Conselho de Administracao e
na nota 37.

Com referéncia a 31 de dezembro de 2020, o crédito que o Banco concedeu a acionistas detentores de participacao
qualificada e a empresas por estes controladas, ¢ de Euros 66.334.000 (31 de dezembro de 2019: Euros 99.774.000),
conforme nota 46 A). O montante de imparidade constituido para estes contratos ascende a Euros 363.000 (31 de
dezembro de 2019: Euros 210.000).

A celebracao de negocios entre a sociedade e titulares de participacdo qualificada ou pessoas singulares ou coletivas
com estes relacionadas nos termos do disposto no artigo 20° do Codigo dos Valores Mobiliarios, independentemente do
valor, é sempre objeto de apreciacao e deliberacdo do Conselho de Administracao, por proposta da Comissao de Crédito
e da Comissdo Executiva, suportadas em analise e parecer técnico emitido pela Direcdao de Auditoria Interna e obtido
parecer prévio da Comissao de Auditoria.

A rubrica de crédito a clientes inclui os seguintes valores relacionados com contratos de locacao financeira:

(Milhares de euros)

2020 2019
Valor dos pagamentos minimos futuros 2.810.475 2.738.951
Juros ainda nao devidos (451.674) (402.452)
Valor presente 2.358.801 2.336.499
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O valor dos pagamentos minimos futuros dos contratos de locacao financeira, por prazos de maturidade é analisado
como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019

Até 1 ano 371.509 469.949
1 ano até 5 anos 1.067.240 995.541
Mais de 5 anos 1.371.726 1.273.461
2.810.475 2.738.951

A analise da componente vincenda dos contratos de Locacao financeira por tipo de cliente, é apresentada como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019

Particulares
Habitacao 51.291 56.084
Consumo 29.920 30.585
Outros 88.949 92.309
170.160 178.978

Empresas

Mobiliario 457.251 438.944
Imobiliario 1.731.390 1.718.577
2.188.641 2.157.521
2.358.801 2.336.499

Em relacado a locacao operacional, o Banco nao apresenta contratos relevantes como Locador.
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A analise do crédito a clientes, em 31 de dezembro de 2020, por setor de atividade, é a seguinte:

(Milhares de euros)

2020
Crédito Crédito Crédito % crédito
vincendo vencido Crédito bruto Imparidade liquido bruto

Agricultura e silvicultura 376.141 7.429 383.570 (6.899) 376.671 1,05%
Pescas 22.766 36 22.802 (318) 22.484 0,06%
Industrias extrativas 42.876 2.692 45.568 (2.001) 43.567 0,12%
Alimentacao, bebidas e tabaco 605.887 5.893 611.780 (15.701) 596.079 1,68%
Téxteis 444.738 11.046 455.784 (24.503) 431.281 1,25%
Madeira e cortica 152.473 3.274 155.747 (3.611) 152.136 0,43%
Papel, artes graficas e editoras 166.820 1.202 168.022 (14.547) 153.475 0,46%
Quimicas 549.645 15.167 564.812 (25.053) 539.759 1,55%
Maquinas, equipamento e
metalurgias de base 890.637 22.361 912.998 (34.389) 878.609 2,50%
Eletricidade e gas 203.340 122 203.462 (871) 202.591 0,56%
Agua 194.147 333 194.480 (16.722) 177.758 0,53%
Construcao 1.448.474 78.767 1.527.241 (126.091) 1.401.150 4,18%
Comércio a retalho 1.228.223 27.252 1.255.475 (39.071) 1.216.404 3,44%
Comércio por grosso 1.369.363 31.016 1.400.379 (72.332) 1.328.047 3,84%
Restaurantes e hotéis 1.317.594 36.972 1.354.566 (59.451) 1.295.115 3,71%
Transportes 677.452 21.154 698.606 (33.492) 665.114 1,91%
Correios 15.392 170 15.562 (236) 15.326 0,04%
Telecomunicacoes 227.553 4.407 231.960 (16.945) 215.015 0,64%
Servicos

Intermediacao financeira 1.577.351 85.556 1.662.907 (190.489) 1.472.418 4,56%

Atividades imobiliarias 1.616.656 12.737 1.629.393 (82.234) 1.547.159 4,46%

Atividades de consultoria,

cientificas e técnicas 883.352 30.444 913.796 (73.762) 840.034 2,50%

Atividades administrativas

e dos servicos de apoio 446.136 8.558 454.694 (63.965) 390.729 1,25%

Administracdo publica 798.510 1 798.511 (1.725) 796.786 2,19%

Educacao 120.385 1.339 121.724 (6.537) 115.187 0,33%

Saude e atividades de servicos

coletivos 337.420 781 338.201 (8.953) 329.248 0,93%

Atividades artisticas,

desportivas e recreativas 358.125 10.853 368.978 (101.591) 267.387 1,01%

Outros servicos 139.186 242.052 381.238 (178.004) 203.234 1,04%
Crédito ao consumo 1.837.420 109.238 1.946.658 (106.898) 1.839.760 5,33%
Crédito hipotecario 17.171.929 47.176 17.219.105 (55.276)  17.163.829 47,18%
QOutras atividades nacionais 848 358 1.206 (21.203) (19.997) 0,00%
Outras atividades internacionais 357.238 105.199 462.437 (89.721) 372.716 1,27%

35.578.077 923.585 36.501.662 (1.472.591)  35.029.071 100,00%
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A analise do crédito a clientes, em 31 de dezembro de 2019, por setor de atividade, é a seguinte:

(Milhares de euros)

2019
Crédito Crédito Crédito % crédito
vincendo vencido Crédito bruto Imparidade liquido bruto

Agricultura e silvicultura 299.991 4.545 304.536 (3.992) 300.544 0,89%
Pescas 24.938 29 24.967 (576) 24.391 0,07%
Industrias extrativas 27.612 1.110 28.722 (4.228) 24.494 0,08%
Alimentacao, bebidas e tabaco 482.581 5.478 488.059 (9.927) 478.132 1,43%
Téxteis 350.066 8.028 358.094 (17.695) 340.399 1,05%
Madeira e cortica 118.609 2.637 121.246 (1.801) 119.445 0,35%
Papel, artes graficas e editoras 135.206 1.085 136.291 (14.079) 122.212 0,40%
Quimicas 448.963 14.928 463.891 (17.104) 446.787 1,35%
Maquinas, equipamento e
metalurgias de base 651.436 15.117 666.553 (18.268) 648.285 1,95%
Eletricidade e gas 213.989 122 214.111 (1.015) 213.096 0,63%
Agua 155.240 332 155.572 (8.952) 146.620 0,45%
Construcao 1.254.853 142.644 1.397.497 (230.698) 1.166.799 4,08%
Comércio a retalho 921.187 30.030 951.217 (41.708) 909.509 2,78%
Comércio por grosso 1.095.396 31.119 1.126.515 (71.203) 1.055.312 3,29%
Restaurantes e hotéis 1.093.086 36.372 1.129.458 (79.359) 1.050.099 3,30%
Transportes 643.697 18.483 662.180 (27.563) 634.617 1,93%
Correios 3.489 118 3.607 (72) 3.535 0,01%
Telecomunicacoes 159.079 3.749 162.828 (4.786) 158.042 0,48%
Servicos

Intermediacao financeira 1.561.425 133.458 1.694.883 (492.447) 1.202.436 4,95%

Atividades imobiliarias 1.365.548 92.603 1.458.151 (107.166) 1.350.985 4,26%

Atividades de consultoria,

cientificas e técnicas 935.741 17.416 953.157 (167.445) 785.712 2,78%

Atividades administrativas e

dos servicos de apoio 376.218 12.369 388.587 (67.776) 320.811 1,13%

Administracao publica 776.378 2 776.380 (1.136) 775.244 2,27%

Educacao 107.859 933 108.792 (5.899) 102.893 0,32%

Saude e atividades de servicos

coletivos 253.152 923 254.075 (3.240) 250.835 0,74%

Atividades artisticas,

desportivas e recreativas 263.806 989 264.795 (66.438) 198.357 0,77%

Outros servicos 101.069 242.548 343.617 (186.390) 157.227 1,00%
Crédito ao consumo 1.904.231 105.028 2.009.259 (78.700) 1.930.559 5,87%
Crédito hipotecario 16.943.057 68.287 17.011.344 (48.736)  16.962.608 49,67%
QOutras atividades nacionais 989 272 1.261 (82) 1.179 0,00%
Outras atividades internacionais 471.365 117.235 588.600 (83.413) 505.187 1,72%

33.140.256 1.107.989 34.248.245 (1.861.894)  32.386.351 100,00%
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A analise do crédito a clientes, por prazos de maturidade e por setores de atividade, para exercicio findo em 31 de
dezembro de 2020, é a seguinte:

(Milhares de euros)

2020
Crédito vincendo
Até 1 De1a A mais de  Total crédito Crédito
ano 5 anos 5 anos vincendo vencido Total %

Agricultura e silvicultura 92.933 87.557 195.651 376.141 7.429 383.570 1,05%
Pescas 3.321 5.320 14.125 22.766 36 22.802 0,06%
IndUstrias extrativas 10.432 13.956 18.488 42.876 2.692 45.568 0,12%
Alimentacao, bebidas
e tabaco 266.261 148.245 191.381 605.887 5.893 611.780 1,68%
Téxteis 118.726 153.860 172.152 444,738 11.046 455.784 1,25%
Madeira e cortica 44,180 48.892 59.401 152.473 3.274 155.747 0,43%
Papel, artes
graficas e editoras 58.024 46.577 62.219 166.820 1.202 168.022 0,46%
Quimicas 152.193 182.640 214.812 549.645 15.167 564.812 1,55%
Maquinas, equipamento
e metalurgias de base 227.699 267.865 395.073 890.637 22.361 912.998 2,50%
Eletricidade e gas 16.135 70.651 116.554 203.340 122 203.462 0,56%
Agua 17.039 15.274 161.834 194.147 333 194.480 0,53%
Construcao 361.316 432.901 654.257 1.448.474 78.767 1.527.241 4,18%
Comeércio a retalho 375.213 285.880 567.130 1.228.223 27.252 1.255.475 3,44%
Comércio por grosso 487.039 343.251 539.073 1.369.363 31.016 1.400.379 3,84%
Restaurantes e hotéis 65.648 316.512 935.434 1.317.594 36.972 1.354.566 3,71%
Transportes 95.019 190.592 391.841 677.452 21.154 698.606 1,91%
Correios 11.248 1.484 2.660 15.392 170 15.562 0,04%
Telecomunicacoes 75.008 62.418 90.127 227.553 4.407 231.960 0,64%
Servicos

Intermediacao

financeira 190.877 393.833 992.641 1.577.351 85.556 1.662.907 4,56%

Atividades imobiliarias 259.936 537.711 819.009 1.616.656 12.737 1.629.393 4,46%

Atividades de consultoria,

cientificas e técnicas 149.985 228.143 505.224 883.352 30.444 913.796 2,50%

Atividades administrativas

e dos servicos de apoio 96.941 163.565 185.630 446.136 8.558 454.694 1,25%

Administracao pUblica 121.885 456.876 219.749 798.510 1 798.511 2,19%

Educacao 22.855 19.294 78.236 120.385 1.339 121.724 0,33%

Saude e atividades

de servicos coletivos 102.017 83.736 151.667 337.420 781 338.201 0,93%

Atividades artisticas,

desportivas e recreativa 33.982 45.405 278.738 358.125 10.853 368.978 1,01%

Outros servicos 52.244 31.250 55.692 139.186 242.052 381.238 1,04%
Crédito ao consumo 493.283 588.499 755.638 1.837.420 109.238 1.946.658 5,33%
Crédito hipotecario 9.859 226.212  16.935.858  17.171.929 47.176  17.219.105 47,18%
Outras atividades
nacionais 123 287 438 848 358 1.206 0,00%
Outras atividades
internacionais 203.535 66.067 87.636 357.238 105.199 462.437 1,27%

4.214.956 5.514.753  25.848.368  35.578.077 923.585  36.501.662 100,00%
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A analise do crédito a clientes, por prazos de maturidade e por setores de atividade, para o exercicio findo em 31 de
dezembro de 2019, é a seguinte:

(Milhares de euros)

2019
Crédito vincendo
Até 1 De1a A mais de  Total crédito Crédito
ano 5 anos 5 anos vincendo vencido Total %

Agricultura e silvicultura 105.011 69.353 125.627 299.991 4.545 304.536 0,89%
Pescas 4.935 5.263 14.740 24.938 29 24.967 0,07%
IndUstrias extrativas 13.104 10.813 3.695 27.612 1.110 28.722 0,08%
Alimentacao, bebidas
e tabaco 300.692 115.593 66.296 482.581 5.478 488.059 1,43%
Téxteis 176.953 91.456 81.657 350.066 8.028 358.094 1,05%
Madeira e cortica 53.231 36.518 28.860 118.609 2.637 121.246 0,35%
Papel, artes
graficas e editoras 59.407 33.168 42.631 135.206 1.085 136.291 0,40%
Quimicas 161.411 175.657 111.895 448.963 14.928 463.891 1,35%
Maquinas, equipamento
e metalurgias de base 280.952 214.439 156.045 651.436 15.117 666.553 1,95%
Eletricidade e gas 30.720 40.043 143.226 213.989 122 214.111 0,63%
Agua 18.481 15.646 121.113 155.240 332 155.572 0,45%
Construcao 361.937 336.747 556.169 1.254.853 142.644 1.397.497 4,08%
Comeércio a retalho 456.021 231.571 233.595 921.187 30.030 951.217 2,78%
Comércio por grosso 589.889 275.308 230.199 1.095.396 31.119 1.126.515 3,29%
Restaurantes e hotéis 136.849 197.960 758.277 1.093.086 36.372 1.129.458 3,30%
Transportes 167.924 151.468 324.305 643.697 18.483 662.180 1,93%
Correios 1.930 1.121 438 3.489 118 3.607 0,01%
Telecomunicacoes 86.615 45.452 27.012 159.079 3.749 162.828 0,48%
Servicos

Intermediacao

financeira 190.274 450.293 920.858 1.561.425 133.458 1.694.883 4,95%

Atividades imobiliarias 266.381 349.018 750.149 1.365.548 92.603 1.458.151 4,26%

Atividades de consultoria,

cientificas e técnicas 301.178 155.619 478.944 935.741 17.416 953.157 2,78%

Atividades administrativas

e dos servicos de apoio 144.295 121.828 110.095 376.218 12.369 388.587 1,13%

Administracao publica 160.688 366.611 249.079 776.378 2 776.380 2,27%

Educacao 33.542 15.587 58.730 107.859 933 108.792 0,32%

Saude e atividades

de servicos coletivos 92.056 66.828 94.268 253.152 923 254.075 0,74%

Atividades artisticas,

desportivas e recreativa 30.931 28.137 204.738 263.806 989 264.795 0,77%

Outros servicos 31.613 30.577 38.879 101.069 242.548 343.617 1,00%
Crédito ao consumo 529.509 594.544 780.178 1.904.231 105.028 2.009.259 5,87%
Crédito hipotecario 7.890 247.882  16.687.285  16.943.057 68.287  17.011.344 49,67%
Outras atividades
nacionais 154 282 553 989 272 1.261 0,00%
Outras atividades
internacionais 159.919 110.405 201.041 471.365 117.235 588.600 1,72%

4.954.492 4.585.187  23.600.577  33.140.256 1.107.989  34.248.245 100,00%
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A analise do crédito a clientes, por prazos de maturidade e por tipo de crédito, para o exercicio findo em 31 de
dezembro de 2020, é a seguinte:

(Milhares de euros)

2020
Crédito vincendo
Até 1 De1a A mais de  Total crédito Crédito

ano 5 anos 5 anos vincendo vencido Total
Crédito ao setor publico 72.028 35.382 402.960 510.370 1 510.371
Crédito com garantias reais 670.563 1.559.550 18.090.358 20.320.471 480.108 20.800.579
Crédito com outras garantias 862.548 1.786.290 2.586.744 5.235.582 117.927 5.353.509
Crédito sem garantias 814.149 875.694 1.445.722 3.135.565 166.994 3.302.559
Crédito sobre o estrangeiro 231.408 288.132 1.550.774 2.070.314 121.642 2.191.956

Crédito em operacoes de
factoring 1.521.278 425.696 — 1.946.974 15.010 1.961.984
Capital em locacao 42.982 544.009 1.771.810 2.358.801 21.903 2.380.704
4.214.956 5.514.753 25.848.368 35.578.077 923.585 36.501.662

A analise do crédito a clientes, por prazos de maturidade e por tipo de crédito, para o exercicio findo em 31 de
dezembro de 2019, é a seguinte:

(Milhares de euros)

2019
Crédito vincendo
Até 1 De1a A mais de Total crédito Crédito

ano 5 anos 5 anos vincendo vencido Total
Crédito ao setor publico 74.517 47.688 431.842 554.047 2 554.049
Crédito com garantias reais 746.596 1.301.489 17.989.880 20.037.965 692.956 20.730.921
Crédito com outras garantias 1.174.234 1.268.319 843.470 3.286.023 108.088 3.394.111
Crédito sem garantias 1.091.972 756.879 1.439.176 3.288.027 142.659 3.430.686
Crédito sobre o estrangeiro 126.868 338.567 1.226.528 1.691.963 125.073 1.817.036

Crédito em operacoes de
factoring 1.614.674 331.058 — 1.945.732 14.806 1.960.538
Capital em locacao 125.631 541.187 1.669.681 2.336.499 24.405 2.360.904
4.954.492 4.585.187 23.600.577 33.140.256 1.107.989 34.248.245

A carteira de crédito total que inclui, para além do crédito a clientes, as garantias e os avales prestados, € apresentada
como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Crédito total 40.283.837 38.252.575
Stage 1
Valor bruto 30.887.770 27.748.411
Imparidade (85.715) (24.036)
30.802.055 27.724.375
Stage 2
Valor bruto 6.685.877 6.869.096
Imparidade (179.488) (139.432)
6.506.389 6.729.664
Stage 3
Valor bruto 2.710.190 3.635.068
Imparidade (1.282.423) (1.792.847)
1.427.767 1.842.221

38.736.211 36.296.260
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A carteira de crédito total inclui, em 31 de dezembro de 2020, o crédito concedido a clientes no montante de Euros
36.501.662.000 (31 de dezembro 2019: Euros: 34.248.245.000) e as garantias e avales prestados (nota 40), no montante
de Euros 3.782.175.000 (31 de dezembro de 2019: Euros 4.004.330.000).

As rubricas de Imparidade foram determinadas de acordo com o referido na politica contabilistica descrita na nota 1
B1.5, incluindo a provisao para garantias e outros compromissos (nota 35), associada a garantias e avales prestados, no
montante de Euros 89.678.000 (31 de dezembro de 2019: Euros 102.068.000).

A analise da exposicao coberta por colaterais associados a carteira de crédito sobre clientes, por stage, considerando o
justo valor dos colaterais, é apresentada como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019

Stage 1
Titulos e outros ativos financeiros 1.104.093 1.448.903
Imoveis residenciais 14.791.847 14.164.780
Outros imdveis 2.862.274 2.357.206
Outras garantias 6.042.950 4.496.322
24.801.164 22.467.211

Stage 2
Titulos e outros ativos financeiros 240.604 289.904
Imoveis residenciais 2.280.043 2.582.831
Outros imdveis 1.148.280 1.195.427
Outras garantias 1.415.008 864.638
5.083.935 4.932.800

Stage 3
Titulos e outros ativos financeiros 117.281 301.578
Imoveis residenciais 503.612 634.662
Outros imdveis 542.552 607.618
Outras garantias 403.068 578.057
1.566.513 2.121.915

31.451.612 29.521.926

A rubrica Outras garantias refere-se a garantias first-demand emitidas por bancos ou outras entidades com grau de risco
interno 7 ou melhor; avales pessoais, quando os avalistas se encontrarem classificados com grau de risco interno 7 ou
melhor.

Esta rubrica, inclui ainda penhores, bens objeto de operacdes de locacao financeira e garantias pessoais, entre outros.
Considerando a politica de gestdo de risco do Banco (nota 48), os montantes apresentados nao incluem o justo valor das
garantias pessoais prestadas por clientes com notacao de risco mais baixa. Quando consideradas, o justo valor das
garantias pessoais corresponde ao montante garantido.

Tal como detalhado na nota 54, o incremento desta rubrica em 2020 deve-se em grande medida ao peso dos
financiamentos concedidos ao abrigo das linhas COVID-19, que beneficiam de garantia do Estado Portugués.

O Banco utiliza colaterais fisicos e colaterais financeiros como instrumentos de mitigacdao do risco de crédito. Os
colaterais fisicos correspondem maioritariamente a hipotecas sobre imoveis residenciais no ambito de operacoes de
crédito a habitacao e hipotecas sobre outros tipos de imdveis no ambito de outras operacoes de crédito. De forma a
refletir o valor de mercado dos mesmos, a valorizacao destes colaterais é revista regularmente com base em avaliacoes
efetuadas por entidades avaliadoras certificadas e independentes ou através da utilizacdo de coeficientes de
reavaliacao que reflitam a tendéncia de evolucdo do mercado para o tipo de imodvel e a area geografica respetiva. Os
colaterais financeiros sao reavaliados com base nos valores de mercado dos respetivos ativos, quando disponiveis, sendo
aplicados determinados coeficientes de desvalorizacao de forma a refletir a sua volatilidade. O Banco continua a
negociar o reforco de colaterais fisicos e financeiros com os seus clientes.

A carteira de crédito a clientes inclui contratos que resultaram de uma reestruturacao formal com os clientes e
consequentemente constituicao de novo financiamento em substituicao dos anteriores. A reestruturacao pode incluir
um reforco de garantias, liquidacdo de parte do crédito, bem como alteracao do plano de pagamentos e/ou de taxa de
juro.
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A desagregacao dos créditos reestruturados, por setores de atividade, é a seguinte:

(Milhares de euros)

2020 2019
Crédito Crédito Crédito Crédito
reestruturado  Imparidade liquido reestruturado  Imparidade liquido

Agricultura e silvicultura 16.449 (1.784) 14.665 10.706 (548) 10.158
Pescas 123 (41) 82 6.134 (454) 5.680
Industrias extrativas 2.130 (314) 1.816 5.485 (3.275) 2.210
Alimentacao, bebidas e tabaco 17.395 (5.061) 12.334 13.361 (3.706) 9.655
Téxteis 15.814 (6.040) 9.774 13.898 (4.225) 9.673
Madeira e cortica 4.343 (384) 3.959 5.207 (324) 4.883
Papel, artes graficas e editoras 15.893 (12.279) 3.614 16.218 (12.185) 4.033
Quimicas 18.907 (8.434) 10.473 19.007 (4.577) 14.430
Maquinas, equipamento
e metalurgias de base 30.672 (10.453) 20.219 26.109 (8.325) 17.784
Eletricidade e gas 373 (8) 365 379 (5) 374
Agua 49.677 (13.663) 36.014 51.469 (7.046) 44.423
Construcao 225.858 (77.125) 148.733 224.953 (134.169) 90.784
Comércio a retalho 36.071 (12.866) 23.205 47.711 (17.150) 30.561
Comércio por grosso 42.168 (14.200) 27.968 36.213 (7.903) 28.310
Restaurantes e hotéis 64.362 (6.741) 57.621 87.261 (14.527) 72.734
Transportes 6.343 (2.177) 4.166 4.015 (1.490) 2.525
Correios 132 (58) 74 126 9) 117
Telecomunicacoes 15.388 (11.060) 4,328 17.971 (1.184) 16.787
Servicos

Intermediacao financeira 156.447 (85.829) 70.618 532.983 (340.890) 192.093

Atividades imobiliarias 124.685 (44.871) 79.814 157.517 (42.968) 114.549

Atividades de consultoria,

cientificas, técnicas e similares 263.449 (62.847) 200.602 162.833 (92.367) 70.466

Atividades administrativas

e dos servicos de apoio 80.479 (55.775) 24.704 77.634 (56.618) 21.016

Administracao publica 3.020 (657) 2.363 5.811 (746) 5.065

Educacao 19.680 (4.667) 15.013 19.739 (4.605) 15.134
Saude e atividades de servicos
coletivos 24.998 (4.931) 20.067 10.021 (948) 9.073

Atividades artisticas, de

espetaculos,

desportivas e recreativas 152.032 (73.058) 78.974 89.969 (40.498) 49.471

Outros servicos 242.723 (176.060) 66.663 243.589 (176.395) 67.194

Crédito ao consumo 112.586 (30.123) 82.463 115.214 (19.554) 95.660

Crédito hipotecario 402.812 (12.161) 390.651 485.933 (10.455) 475.478

Outras atividades nacionais 23 (1) 22 22 (1) 21

Outras atividades internacionais 26.113 (21.699) 4.414 28.005 (22.546) 5.459

2.171.145 (755.367) 1.415.778 2.515.493 (1.029.693) 1.485.800
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A desagregacao dos créditos reestruturados em 31 de dezembro de 2020, por medida de reestruturacao, € a seguinte:

(Milhares de euros)

2020

Numero de Crédito Crédito Crédito Crédito

operagoes Vincendo Vencido Bruto Imparidade Liquido
Alargamento do prazo de
reembolso 1.890 376.970 10.636 387.606 (65.443) 322.163
Introducéo do periodo de caréncia
de capital e/ou juros 1.860 386.499 341.058 727.557 (386.947) 340.610
Reducao da taxa de juro 3.925 266.266 13.864 280.130 (117.215) 162.915
Alteracao do plano de pagamentos 1.173 110.661 729 111.390 (10.820) 100.570
Perdao da divida 307 2.998 6.808 9.806 (5.647) 4.159
Swaps de ativos da divida 15 26.032 26.242 52.274 (18.963) 33.311
Outros créditos reestruturados 13.222 477.891 124.491 602.382 (150.332) 452.050

22.392 1.647.317 523.828 2.171.145 (755.367) 1.415.778

A desagregacao dos créditos reestruturados em 31 de dezembro de 2019, por medida de reestruturacao, € a seguinte:

(Milhares de euros)

2019

Numero de Crédito Crédito Crédito Crédito

operacgées Vincendo Vencido Bruto Imparidade Liquido
Alargamento do prazo de
reembolso 1.688 129.604 40.985 170.589 (34.005) 136.584
Introducéo do periodo de caréncia
de capital e/ou juros 1.536 173.761 6.443 180.204 (57.465) 122.739
Reducao da taxa de juro 3.587 51.227 7.247 58.474 (6.150) 52.324
Alteracao do plano de pagamentos 893 61.781 273 62.054 (295) 61.759
Perdao da divida 151 3.457 1.965 5.422 (1.495) 3.927
Swaps de ativos da divida 14 88.356 7.848 96.204 (68.177) 28.027
Outros créditos reestruturados 16.483 1.409.475 533.071 1.942.546 (862.106) 1.080.440

24.352 1.917.661 597.832 2.515.493 (1.029.693) 1.485.800

Os créditos reestruturados sdo ainda objeto de uma analise de imparidade que resulta da reavaliacao da expectativa
face aos novos fluxos de caixa, inerentes as novas condices contratuais, tomando ainda em consideracdo os novos
colaterais apresentados.

O Banco implementou um processo para marcacao de operacoes reestruturadas por dificuldades financeiras dos
clientes. Essa marcacao faz parte do processo de analise do crédito, estando a cargo dos respetivos érgaos de decisao,
de acordo com as correspondentes competéncias, estabelecidas nos normativos em vigor.

A informacao sobre operacdes reestruturadas por dificuldades financeiras esta disponivel nos sistemas de informacéo do
Banco, tendo um papel relevante nos processos de analise de crédito, na marcacdao de clientes em default e no
processo de determinacao da imparidade. Em particular:

- existem diversos triggers de default relacionados com reestruturacoes por dificuldades financeiras (reestruturacao
com perda de valor, reincidéncia de reestruturacdo, incumprimento em clientes com operacoes reestruturadas);

- no processo de analise individual de imparidade, para além da existéncia de operacdes reestruturadas por dificuldades
financeiras constituir motivo para selecdo do cliente, é determinada a perda inerente a alteracdo das condicoes
decorrente da reestruturacao.

A desmarcacdo de uma operacao apenas pode ter lugar decorridos pelo menos 2 anos apds a data de marcacao, desde
que se verifique um conjunto de condicoes que permitam concluir pela melhoria da condicao financeira do cliente. No
caso de créditos marcados como NPE, esse periodo de 2 anos apenas tera inicio na data da classificacao do crédito
como performing.
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A definicdo de Non Performing Loans ha mais de 90 Qias (NPL > 90) incorpora o total de crédito (vencido mais vincendo)
associado a operacgoes vencidas ha mais de 90 dias. A data de 31 de dezembro de 2020, o montante apurado é de Euros
1.244.361.000 (31 de dezembro de 2019: Euros 1.678.232.000).

Sao marcados em default e consequentemente em Non Performing Exposure (NPE) todos os clientes que verifiquem
pelo menos uma das seguintes condicdes:

- Atraso de pagamento material superior a 90 dias nos montantes de capital, juros ou comissdes nao pagos na data de
vencimento que, cumulativamente, representem:

a) Mais de 100 euros (retalho) ou mais de 500 euros (nao-retalho); e
b) Mais de 1% da divida total (responsabilidades diretas).

- Indicios de baixa probabilidade de pagamento:

a) Reestruturacao de crédito por dificuldades financeiras com perda de valor; b) Atraso apds reestruturacao por
dificuldades financeiras; c) Reincidéncia de reestruturacao por dificuldades financeiras; d) Crédito com sinais de
imparidade (ou Stage 3 da IFRS 9); e) Insolvéncia ou processo equivalente; f) Contencioso; g) Garantes de operacoes em
incumprimento; h) Vendas de crédito com perda; i) Fraudes de crédito; j) Estatuto de crédito nao remunerado; k)
Quebra de covenants de um contrato de crédito; ) Contagio de default em grupo econémico; m) Cross default no Grupo
BCP.

A data de 31 de dezembro de 2020, o montante de NPE apurado é de Euros 2.349.918.000 (31 de dezembro de 2019:
Euros 3.234.081.000).

Os movimentos da imparidade para riscos de crédito sao analisados como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Saldo em 1 de janeiro 1.861.894 2.293.486
Transferéncia resultante da fusao do Bl no BCP = 49.179
Dotacéo do exercicio em margem financeira (nota 2) 18.273 29.308
Outras transferéncias 5.782 67.579
Dotacéo do exercicio (nota 10) 437.075 454.520
Reversao do exercicio (nota 10) (85.308) (169.181)
Utilizacao de imparidade (764.939) (863.099)
Diferencas cambiais (186) 102
Saldo em 31 de dezembro 1.472.591 1.861.894

Em 31 de dezembro de 2020, a rubrica Outras transferéncias inclui o montante de Euros 14.885.000 (31 de dezembro de
2019: Euros 64.588.000) relativo a provisdes para garantias e outros compromissos, que foram transferidas para
imparidade para riscos de crédito em funcdo das garantias e avales prestados terem sido convertidos em créditos a
clientes.

Esta rubrica inclui ainda, a transferéncia de imparidades de crédito para Outros ativos no montante de Euros
16.858.000.
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A anulacao de crédito por utilizacao de imparidade analisada por setor de atividade é a seguinte:

(Milhares de euros)

2020 2019
Agricultura e silvicultura 271 3.751
Pescas 359 4
IndUstrias extrativas 17 3.844
Alimentacao, bebidas e tabaco 2.313 6.013
Téxteis 10.893 7.172
Madeira e cortica 2 2.710
Papel, artes graficas e editoras 24 6.160
Quimicas 1.418 28.607
Maquinas, equipamento e metalurgias de base 2.194 23.343
Agua 398 230
Construcao 136.461 265.909
Comeércio a retalho 13.449 74.013
Comércio por grosso 27.968 29.068
Restaurantes e hotéis 52.838 11.939
Transportes 1.197 5.916
Correios 5 6
Telecomunicacées 401 17.402
Servicos
Intermediacao financeira 314.797 20.608
Atividades imobiliarias 42.924 61.841
Atividades de consultoria, cientificas e técnicas 119.316 167.111
Atividades administrativas e dos servicos de apoio 9.222 5.781
Educacao 16 373
Salde e atividades de servicos coletivos 383 551
Atividades artisticas, desportivas e recreativas (3.289) 3.448
Outros servicos 303 1.496
Crédito ao consumo 23.033 109.207
Crédito hipotecario 1.400 4.035
Outras atividades nacionais 5.740 2.561
Outras atividades internacionais 886 —
764.939 863.099

Em conformidade com a politica contabilistica descrita na nota 1 B1.3, a anulacdo contabilistica dos créditos é efetuada
quando nao existem perspetivas fiaveis de recuperacao dos créditos e para créditos colateralizados, quando os fundos
provenientes da realizacao dos colaterais ja foram recebidos. A referida anulacao é realizada pela utilizacdo de perdas
por imparidade quando estas correspondem a 100% do valor dos créditos considerados como nao recuperaveis.

A anulacao de crédito por utilizacao da respetiva imparidade, analisada por tipo de crédito, € a seguinte:

(Milhares de euros)

2020 2019

Crédito sem garantias 743.182 853.957
Crédito tomado em operacdes de factoring 48 2.926
Capital em locacao 21.709 6.216
764.939 863.099
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A analise da recuperacao de créditos e de juros, efetuada no decorrer dos exercicios de 2020 e 2019, apresentada por
setor de atividade, é a seguinte:

(Milhares de euros)

2020 2019
Agricultura e silvicultura 258 61
Industrias extrativas 25 —
Alimentacao, bebidas e tabaco 23 198
Téxteis 36 384
Madeira e cortica 5 41
Papel, artes graficas e editoras — 292
Quimicas 435 484
Maquinas, equipamento e metalurgias de base 26 127
Construcao 2.064 1.514
Comércio a retalho 630 1.322
Comércio por grosso 464 628
Restaurantes e hotéis 50 19
Transportes 304 60
Correios 11 —
Telecomunicagoes — 5
Servicos
Intermediacao financeira 1.089 749
Atividades imobiliarias 61 1.217
Atividades de consultoria, cientificas e técnicas 13 2
Atividades administrativas e dos servicos de apoio 7 169
Educacao 22 —
Saude e atividades de servicos coletivos 1 2
Atividades artisticas, desportivas e recreativas — 257
Outros servicos 8 6
Crédito ao consumo 1.143 953
Crédito hipotecario 2 1
Outras atividades nacionais 14 200
6.691 8.691

A analise da recuperacao de créditos e de juros, efetuada no decorrer dos exercicios de 2020 e 2019, apresentada por
tipo de crédito, é a seguinte:

(Milhares de euros)

2020 2019
Crédito sem garantias 5.769 8.521
Crédito sobre o estrangeiro 919 9
Capital em locacao 3 161
6.691 8.691

A rubrica Crédito a clientes inclui o efeito de operacdes de securitizacao sintéticas. As caracteristicas destas operacoes
encontram-se descritas na politica contabilistica 1 C).
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Securitizacdes Tradicionais

As operacdes de securitizacao tradicionais realizadas pelo Grupo respeitam a carteiras de créditos hipotecarios e foram
concretizadas através fundos de titularizacao de créditos (FTCs) e de entidades de finalidade especial (SPEs).

Magellan Mortgages No. 2.

A operacao de securitizacao Magellan 2 foi reembolsada a 18 de outubro de 2019, por exercicio de Clean-Up Call, tendo
na sequéncia da recompra dos créditos a Magellan 2, registado um aumento do crédito bruto e dos POCI’s cerca de 90
milhdes de euros e de 3 milhdes de euros respetivamente.

Securitizag¢ées Sintéticas
0 Banco tem em curso duas operacoes que configuram estruturas de securitizacao sintética.
Caravela SME No. 3

A SPE Caravela SME No.3, suporta uma operacao que se iniciou em 28 de junho de 2013, tem como base uma carteira de
créditos de médio e longo prazo, de contas correntes caucionadas e de descobertos autorizados concedidos pelo BCP,
sobretudo a PMEs. A data de maturidade legal da operacao € 25 marco de 2036 e o respetivo montante da operacao
ascende a Euros 547.549.000 em 31 de dezembro de 2020. O justo valor do correspondente Credit Default Swap (CDS)
esta registado pelo montante positivo de Euros 198.005.000 e o respetivo custo registado no exercicio de 2020 ascende
a Euros 4.051.000.

Caravela SME No. 4

A SPE Caravela SME No.4 é uma operacao com caracteristicas similares, iniciada em 5 de junho de 2014 e cujo portfolio
é constituido por operacdes de leasing automovel, imobiliario e de equipamento contratadas entre o Banco e um
conjunto de clientes pertencentes aquele mesmo segmento (PME). A data de maturidade legal é 21 de setembro de
2043 e o montante relativo a operacao ascende a Euros 731.733.000 em 31 de dezembro de 2020. O justo valor do
correspondente CDS esta registado pelo montante positivo de Euros 63.659.000 e o respetivo custo registado no
exercicio de 2020 ascende a Euros 370.000.

Em ambas as operacdes, o Banco contratou um CDS com uma SPE, comprando desta forma protecao para uma parte do
risco de crédito inerente ao portfélio referenciado. Tratando-se, em ambos os casos, de estruturas sintéticas, no
ambito desse mesmo CDS, o risco das respetivas carteiras foi subdividido em 3 tranches: sénior, mezzanine e equity. A
mezzanine e parte da equity (20%) foram colocadas em mercado através da emissao pela SPE, e da subscricdo por
investidores de Credit Linked Notes (CLN). Por sua vez, o Banco reteve o risco da tranche sénior e da parte
remanescente da tranche equity (80%). O produto da emissao das CLN foi aplicado pela referida SPE na constituicao de
um depdsito que colateraliza, na totalidade, as suas responsabilidades perante os seus credores no ambito da operacao,
incluindo o Grupo no contexto do CDS.

As referidas operacoes dizem respeito a operacdes através das quais o Banco reduziu os ativos ponderados pelo risco
associado as carteiras de crédito suporte das operacdes, mas, no entanto, ndo transferiu para terceiros a maioria dos
direitos e obrigacoes emergentes dos créditos englobados nas mesmas, nao estando desta forma cumpridos os critérios
de desreconhecimento definidos na politica contabilistica apresentada na nota 1B.1.3.
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20. Titulos de divida
A rubrica de Titulos de divida é analisada como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Titulos de divida detidos associados a operacées de crédito
De emissores nacionais
Obrigacoes 214.421 155.567
Papel comercial 1.334.236 1.871.985
De emissores estrangeiros
Obrigacoes 30.398 32.356
Papel comercial 28.160 25.233
1.607.215 2.085.141
Titulos vencidos - mais de 90 dias 1.761 1.799
1.608.976 2.086.940
Imparidade (11.021) (12.431)
1.597.955 2.074.509
Titulos de divida detidos ndo associados a operacgdes de crédito
Obrigagdes de emissores publicos
Nacionais (*) 3.758.015 137.330
Estrangeiros 5.666 8.173
Obrigacdes de outros emissores
Nacionais 178.405 178.067
Estrangeiros 41.238 50.854
3.983.324 374.424
Imparidade (3.404) (532)
3.979.920 373.892
5.577.875 2.448.401

(*) Inclui o montante de Euros 28.794.000 (31 de dezembro de 2019: Euros 856.000) relativo aos ajustamentos decorrentes da
aplicacao de contabilidade de cobertura de justo valor.

Em 31 de dezembro de 2020, a rubrica Titulos de divida detidos ndo associados a operacoes de crédito - Obrigacoes de
outros emissores nacionais inclui o montante de Euros 139.085.000 (31 dezembro 2019: Euros 138.752.000) referente a
empresas do setor publico.

Em 2020, enquadrada nos termos da IFRS 9, o Banco tomou a decisdo de constituir na rubrica Titulos de divida detidos
nao associados a operacoes de crédito - Obrigacoes de emissores publicos nacionais, um portfolio de titulos cujo modelo
de negocio visa o recebimento do respetivo rendimento até a maturidade, ou seja, de uma carteira a vencimento ("Held
to Collect"), cujo valor em 31 de dezembro de 2020 ascende a Euros 3.544.918.000.
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A analise por maturidade da carteira de titulos de divida, antes de imparidade, em 31 de dezembro de 2020, é a
seguinte:

(Milhares de euros)

2020
Inferior a trés Entre trés meses Entre um e Superiora Crédito
meses e um ano cinco anos cinco anos Vencido Total
Titulos de divida detidos associados
a operacgdes de crédito
De emissores
Nacionais
Obrigacoes — — 7.069 207.352 — 214.421
Papel comercial 970.522 362.714 1.000 - 1.761 1.335.997
Estrangeiros
Obrigacoes — 10.222 — 20.176 — 30.398
Papel comercial 19.532 8.628 — — - 28.160
990.054 381.564 8.069 227.528 1.761 1.608.976
Titulos de divida detidos ndo associados
a operacdes de crédito
De emissores publicos
Nacionais — - 873.998  2.884.017 — 3.758.015
Estrangeiros — — 5.666 — — 5.666
De outros emissores
Nacionais 25.628 — 113.351 39.426 — 178.405
Estrangeiros - - - 41.238 - 41.238
25.628 — 993.015  2.964.681 — 3.983.324
1.015.682 381.564 1.001.084  3.192.209 1.761 5.592.300

A anadlise por maturidade da carteira de titulos de divida, antes de imparidade, em 31 de dezembro de 2019, é a
seguinte:

(Milhares de euros)

2019
Inferior a trés Entre trés meses Entre um e Superior a Crédito
meses e um ano cinco anos cinco anos Vencido Total
Titulos de divida detidos associados
a operacoes de crédito
De emissores
Nacionais
Obrigacoes — — — 155.567 — 155.567
Papel comercial 1.342.583 529.402 — — 1.799 1.873.784
Estrangeiros
Obrigacoes — — 10.881 21.475 — 32.356
Papel comercial 15.201 10.032 - - — 25.233
1.357.784 539.434 10.881 177.042 1.799 2.086.940
Titulos de divida detidos n&o associados
a operacgdes de crédito
De emissores publicos
Nacionais — — — 137.330 — 137.330
Estrangeiros 1.998 — 6.175 — — 8.173
De outros emissores
Nacionais — - 138.737 39.330 — 178.067
Estrangeiros - — — 50.854 - 50.854
1.998 — 144.912 227.514 — 374.424
1.359.782 539.434 155.793 404.556 1.799 2.461.364
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A analise da carteira de titulos de divida, liquida de imparidade, por setor de atividade, ¢ a seguinte:

(Milhares de euros)

2020 2019
Titulos de divida detidos associados a operacées de crédito
Agricultura e silvicultura 4.877 —
Industrias Extrativas 27.646 17.493
Alimentacao, bebidas e tabaco 85.174 83.063
Téxteis 61.725 67.201
Madeira e cortica 6.438 8.017
Papel, artes graficas e editoras 9.295 10.305
Quimicas 105.146 151.612
Maquinas, equipamento e metalurgias de base 54.108 76.345
Eletricidade e gas 198.291 184.911
Agua 12.417 14.956
Construcao 16.650 12.135
Comércio a retalho 48.377 73.243
Comeércio por grosso 70.625 70.554
Restaurantes e Hotéis 9.394 7.506
Transportes 62.811 35.948
Telecomunicagoes 5.572 6.444
Servicos
Intermediacao financeira 88.292 222.846
Atividades imobiliarias 28.139 23.919
Atividades de consultoria, cientificas e técnicas 616.512 923.513
Atividades administrativas e dos servicos de apoio 10.754 16.924
Saude e atividades de servicos coletivos — 4.999
Atividades artisticas, desportivas e recreativas 12.455 —
Outros servicos 5.055 5.084
Outras atividades internacionais 58.202 57.491
1.597.955 2.074.509
Titulos de divida detidos ndo associados a operagdes de crédito
Quimicas 25.578 25.609
Agua 39.394 39.324
Transportes (*) 99.504 99.402
Servicos
Intermediacao financeira 41.238 50.854
Atividades de consultoria, cientificas e técnicas 13.483 13.550
219.197 228.739
Titulos PUblicos 3.760.723 145.153
3.979.920 373.892
5.577.875 2.448.401

(*) corresponde a titulos de empresas do setor publico.
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Os movimentos da imparidade para titulos de divida sao analisados como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Titulos de divida detidos associados a operacées de crédito
Saldo em 1 de janeiro 12.431 39.921
Dotacéo do exercicio em margem financeira (nota 2) 54 120
Outras transferéncias (7.756) -
Dotacéo do exercicio (nota 10) 6.293 1.717
Reversao do exercicio (nota 10) - (907)
Utilizacao de imparidade - (28.420)
Diferencas cambiais (1) -
Saldo no final do exercicio 11.021 12.431
Titulos de divida detidos ndo associados a operagdes de crédito
Saldo em 1 de janeiro 532 284
Dotacéo do exercicio (nota 10) 2.908 447
Utilizacao de imparidade - (202)
Diferencas cambiais (36) 3
Saldo final do exercicio 3.404 532

21. Ativos financeiros ao justo valor através de resultados,
justo valor através de outro rendimento integral

ativos financeiros ao

As rubricas de Ativos financeiros ao justo valor através de resultados e Ativos financeiros ao justo valor através de outro

rendimento integral sao analisadas como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados
Ativos financeiros detidos para negociacao
Instrumentos de divida 425.880 51.452
Instrumentos de capital 827 545
Derivados de negociacao 518.610 590.361
945.317 642.358
Ativos financeiros ndo detidos para negociacao obrigatoriamente ao justo valor através de
resultados
Instrumentos de divida 1.277.826 1.444.772
Ativos financeiros designados ao justo valor através de resultados
Instrumentos de divida — 31.496
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral
Instrumentos de divida 8.024.989 8.006.771
Instrumentos de capital 60.680 72.099
8.085.669 8.078.870
10.308.812 10.197.496

Em 31 de dezembro de 2019, a rubrica Derivados de negociacao inclui a valorizacdo dos derivados embutidos
destacados de acordo com a politica contabilistica descrita na nota 1B.5, no montante de Euros 956.000.
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A analise dos Ativos financeiros ao justo valor através de resultados e Ativos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral, liquida de imparidade, por tipologia de ativo, em 31 de dezembro de 2020, é a seguinte:

(Milhares de euros)

2020
Ativos financeiros ao justo valor através de
resultados
Nao detidos para
negociacao Ao justo valor
obrigatoriamente Designados através de
Detidos ao justo valor ao justo valor outro
para através de através de rendimento
negociacao resultados resultados integral Total
Instrumentos de divida
Obrigacdes de emissores publicos

Nacionais 101 — — 3.601.203 3.601.304

Estrangeiros - — - 2.886.900 2.886.900
Obrigacoes de outros emissores

Nacionais 837 16.778 — 900.018 917.633

Estrangeiros 46.994 11.536 — 636.868 695.398
Bilhetes do tesouro (Emissores publicos e
Bancos Centrais)

Nacionais 377.948 — — - 377.948
Unidades de participacgao (a) — 1.242.597 — — 1.242.597
Acoes de empresas estrangeiras (b) - 6.915 - - 6.915

425.880 1.277.826 — 8.024.989 9.728.695
Instrumentos de capital
Acoes de empresas

Nacionais — — — 17.395 17.395

Estrangeiros — = — 8.891 8.891
Unidades de participacao (c) — - — 34.394 34.394
Outros titulos 827 - - - 827

827 — — 60.680 61.507

Derivados de negociacao 518.610 — - - 518.610
945.317 1.277.826 — 8.085.669 10.308.812

Nivel 1 421.754 — — 7.717.765 8.139.519
Nivel 2 238.513 — — 169.116 407.629
Nivel 3 285.050 1.277.826 — 198.788 1.761.664

(a) No ambito da aplicacéo da IFRS 9, as unidades de participacao detidas pelo Banco na data de transacao, foram consideradas instrumentos de divida
por nao se enquadrarem na definicao de instrumentos de capital. Em 31 de dezembro de 2020 esta rubrica inclui Euros 346.236.000 relativos a
unidades de participacao em fundos de investimento imobiliario detidos maioritariamente pelo Banco. Adicionalmente, em 31 de dezembro de 2020 o
Banco tem registada uma provisao para outros riscos e encargos no montante de Euros 42.874.000 relativamente aos imdveis detidos por estes fundos
imobiliarios.

(b) No ambito da aplicacao da IFRS 9, estas acdes foram consideradas instrumentos de divida por ndo cumprirem com o SPPI.

(c) Unidades de participagcdo em fundos de investimento imobiliario detidos maioritariamente pelo Banco. Em 31 de dezembro de 2020 o Banco tem
registada uma provisao para outros riscos e encargos no montante de Euros 13.989.000 relativamente aos imoveis detidos por estes fundos
imobiliarios.

Em 31 de dezembro de 2020, as carteiras sao registadas ao justo valor, de acordo com a politica contabilistica descrita

na nota 1B. Conforme disposto na IFRS 13, os instrumentos financeiros estao mensurados de acordo com os niveis de

valorizacao descritos na nota 44.

Em 31 de dezembro de 2020, as rubricas Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral, Ativos
financeiros nao detidos para negociacdo obrigatoriamente ao justo valor através de resultados e Ativos financeiros
detidos para negociacao, incluem nos montantes de Euros 61.454.000, Euros 11.536.000 e Euros 4.481.000,
respetivamente, relativo a obrigacdes emitidas com diferentes niveis de subordinacdo associadas as operacoes de
securitizacao tradicionais Magellan Mortgages No. 3 e No. 4, referidas na nota 1 C.

Em 31 de dezembro de 2020, a rubrica Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral -
Obrigacoes de outros emissores nacionais inclui o montante de Euros 318.855.000 referente a empresas do setor
publico.
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A analise dos Ativos financeiros ao justo valor através de resultados e Ativos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral, liquida de imparidade, por tipologia de ativo, em 31 de dezembro de 2019, é a seguinte:

(Milhares de euros)

2019
Ativos financeiros ao justo valor através de
resultados
Nao detidos para
negociacao Ao justo valor
obrigatoriamente Designados através de
Detidos ao justo valor ao justo valor outro
para através de através de rendimento
negociacao resultados resultados integral Total
Instrumentos de divida
Obrigacdes de emissores publicos

Nacionais 3.180 — 31.496 4.407.607 4.442.283

Estrangeiros 238 — — 538.224 538.462
Obrigacoes de outros emissores

Nacionais — 16.778 — 802.267 819.045

Estrangeiros 48.034 13.596 - 341.696 403.326
Bilhetes do tesouro (Emissores publicos e
Bancos Centrais)

Nacionais — — — 1.916.977 1.916.977
Unidades de participacao (a) - 1.401.248 - — 1.401.248
Acoes de empresas estrangeiras (b) - 13.150 - - 13.150

51.452 1.444.772 31.496 8.006.771  9.534.491
Instrumentos de capital
Acoes de empresas

Nacionais 1 — - 20.037 20.038

Estrangeiras - — - 9.638 9.638
Unidades de participacao (c) - — - 42.424 42.424
Outros titulos 544 — — — 544

545 — — 72.099 72.644

Derivados de negociacao 590.361 — — — 590.361
642.358 1.444.772 31.496 8.078.870 10.197.496

Nivel 1 46.703 — 31.496 7.718.032  7.796.231
Nivel 2 303.933 — — 152.712 456.645
Nivel 3 291.722 1.444.772 — 208.126  1.944.620

(a) No ambito da aplicacédo da IFRS 9, as unidades de participacao detidas pelo Banco na data de transacao, foram consideradas instrumentos de divida
por nao se enquadrarem na definicao de instrumentos de capital. Em 31 de dezembro de 2019 esta rubrica inclui Euros 404.230 relativos a unidades
de participacdo em fundos de investimento imobiliario detidos maioritariamente pelo Banco. Adicionalmente, em 31 de dezembro de 2019 o Banco
tem registada uma provisdo para outros riscos e encargos no montante de Euros 52.038.000 relativamente aos imoveis detidos por estes fundos
imobiliarios.

(b) No ambito da aplicacao da IFRS 9, estas acoes foram consideradas instrumentos de divida por ndo cumprirem com o SPPI.

(c) Unidades de participagcdo em fundos de investimento imobiliario detidos maioritariamente pelo Banco. Em 31 de dezembro de 2019 o Banco tem
registada uma provisao para outros riscos e encargos no montante de Euros 11.389.000 relativamente aos imoveis detidos por estes fundos
imobiliarios.

Em 31 de dezembro de 2019, as carteiras sdo registadas ao justo valor, de acordo com a politica contabilistica descrita
na nota 1B. Conforme disposto na IFRS 13, os instrumentos financeiros estdao mensurados de acordo com os niveis de
valorizacao descritos na nota 44.

Em 31 de dezembro de 2019, as rubricas Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral, Ativos
financeiros nao detidos para negociacdao obrigatoriamente ao justo valor através de resultados e Ativos financeiros
detidos para negociacao, incluem nos montantes de Euros 64.998.000, Euros 13.596.000 e Euros 4.854.000,
respetivamente, relativo a obrigacdes emitidas com diferentes niveis de subordinacdo associadas as operacoes de
securitizacao tradicionais Magellan Mortgages No. 3 e No. 4, referidas na nota 1 C.

Em 31 de dezembro de 2019, a rubrica Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral -

Obrigacoes de outros emissores nacionais inclui o montante de Euros 297.243.000 referente a empresas do setor
publico.
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A analise dos ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral, em 31 de dezembro de 2020, é a

seguinte:

(Milhares de euros)

2020

Ajustamentos
de cobertura

Variacdes de

Custo de justo valor  justo valor
amortizado (a) (nota 39) (nota 39) Total
Instrumentos de divida
Obrigacdes de emissores publicos
Nacionais 3.496.635 13.982 90.586 3.601.203
Estrangeiros 2.831.696 1.558 53.646 2.886.900
Obrigacoes de outros emissores
Nacionais 860.369 20.130 19.519 900.018
Estrangeiros 570.994 15.179 50.695 636.868
7.759.694 50.849 214.446 8.024.989
Instrumentos de capital
Acoes de empresas
Nacionais 43.700 — (26.305) 17.395
Estrangeiros 23.433 — (14.542) 8.891
Unidades de participacao 49.354 - (14.960) 34.394
116.487 — (55.807) 60.680
7.876.181 50.849 158.639 8.085.669

(@) Inclui juro corrido e imparidade acumulada para titulos de divida classificados em ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento
integral, nos termos previstos pela IFRS 9, e de acordo com os requisitos definidos na politica contabilistica 1B1.5.1.2.

A analise dos ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral, em 31 de dezembro de 2019, é a

seguinte:

(Milhares de euros)

2019

Custo

Ajustamentos
de cobertura
de justo valor

Variacdes de
justo valor

amortizado (a) (nota 39) (nota 39) Total
Instrumentos de divida
Obrigagdes de emissores publicos
Nacionais 4.276.310 91.781 39.516 4.407.607
Estrangeiros 534.100 — 4.124 538.224
Obrigacoes de outros emissores
Nacionais 764.721 17.622 19.924 802.267
Estrangeiros 295.951 5.281 40.464 341.696
Bilhetes do tesouro
(Emissores publicos e Bancos Centrais)
Nacionais 1.916.652 — 325 1.916.977
7.787.734 114.684 104.353 8.006.771
Instrumentos de capital
Acoes de empresas
Nacionais 50.771 — (30.734) 20.037
Estrangeiros 15.590 — (5.952) 9.638
Unidades de participacao 42.424 — — 42.424
Outros titulos 6.930 — (6.930) —
115.715 — (43.616) 72.099
7.903.449 114.684 60.737 8.078.870

(@) Inclui juro corrido e imparidade acumulada para titulos de divida classificados em ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento
integral, nos termos previstos pela IFRS 9, e de acordo com os requisitos definidos na politica contabilistica 1B1.5.1.2.
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A analise dos Ativos financeiros ao justo valor através de resultados e Ativos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral, liquida de imparidade, por niveis de valorizacao, com referéncia a 31 de dezembro de 2020, é a
seguinte:

(Milhares de euros)

2020
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Instrumentos de divida
Obrigacdes de emissores publicos
Nacionais 3.517.537 83.767 — 3.601.304
Estrangeiros 2.886.900 — — 2.886.900
Obrigacoes de outros emissores
Nacionais 738.574 82.152 96.907 917.633
Estrangeiros 614.725 3.298 77.375 695.398
Bilhetes do tesouro e outros titulos de divida pUblica
Nacionais 377.948 — — 377.948
Unidades de participacao — — 1.242.597 1.242.597
Acoes de empresas estrangeiras — — 6.915 6.915
8.135.684 169.217 1.423.794 9.728.695
Instrumentos de capital
Acoes de empresas
Nacionais 3.476 — 13.919 17.395
Estrangeiras — — 8.891 8.891
Unidades de participacao — — 34.394 34.394
Outros titulos 359 — 468 827
3.835 — 57.672 61.507
Derivados de Negociacdo — 238.412 280.198 518.610
8.139.519 407.629 1.761.664 10.308.812

A analise dos Ativos financeiros ao justo valor através de resultados e Ativos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral, liquida de imparidade, por niveis de valorizacao, com referéncia a 31 de dezembro de 2019, é a
seguinte:

(Milhares de euros)

2019
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Instrumentos de divida
Obrigacdes de emissores publicos
Nacionais 4.374.686 67.597 — 4.442.283
Estrangeiros 538.462 — — 538.462
Obrigacoes de outros emissores
Nacionais 644.463 69.044 105.538 819.045
Estrangeiros 316.858 3.309 83.159 403.326
Bilhetes do tesouro e outros titulos de divida pUblica
Nacionais 1.916.977 — — 1.916.977
Unidades de participacao — — 1.401.248 1.401.248
Acoes de empresas estrangeiras - - 13.150 13.150
7.791.446 139.950 1.603.095 9.534.491
Instrumentos de capital
Acoes de empresas
Nacionais 4.786 3.424 11.828 20.038
Estrangeiras — 9.338 300 9.638
Unidades de participacao - - 42.424 42.424
Outros titulos - - 544 544
4.786 12.762 55.096 72.644
Derivados de Negociacao — 303.933 286.428 590.361
7.796.232 456.645 1.944.619 10.197.496
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Conforme disposto na IFRS 13, os instrumentos financeiros estao mensurados de acordo com os niveis de valorizacao
descritos na nota 42.

As Unidades de participacao classificadas no nivel 3 incluem o montante de Euros 827.976.000 (31 de dezembro de
2019: Euros 924.489.000) referentes a unidades de participacao em fundos de reestruturacao (descritos na nota 42),
cujo valor contabilistico resultou da Ultima comunicacdo por parte da respetiva Sociedade Gestora, do Valor Liquido
Global do Fundo (VLGF) com referéncia a 31 de dezembro de 2020, apds a consideracdo dos efeitos resultantes das
Ultimas auditorias efetuadas. O patriménio desses fundos resulta de um conjunto diversificado de ativos e passivos
valorizados, nas respetivas contas, ao justo valor determinado com base em metodologias internas utilizadas pela
sociedade gestora.

Em 31 de dezembro de 2020, o Banco detém maioritariamente unidades de participacdo em Fundos de Investimento
Imobiliarios que estao classificadas no nivel 3.

Em 31 de dezembro de 2020, o montante registado na rubrica de Ativos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral, ascende a Euros 34.393.000 (31 de dezembro de 2019: Euros 42.424.000), tendo associadas perdas
liquidas nao realizadas no montante de Euros 14.960.000 (31 de dezembro de 2019: perdas liquidas de Euros 6.930.000),
e na rubrica Ativos financeiros nao detidos para negociacao obrigatoriamente ao justo valor através de resultados, o
montante ascende a Euros 366.293.000 (31 de dezembro de 2019: Euros 424.808.000).

A andlise dos Ativos financeiros ao justo valor através de resultados (excluindo derivados de negociacdo) e Ativos

financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral, por prazo residual até a maturidade, em 31 de
dezembro de 2020, é a seguinte:

(Milhares de euros)

2020
Inferior a trés Entre trés meses Entre ume  Superior a
meses e um ano cinco anos  cinco anos Indeterminado Total
Instrumentos de divida
Obrigacoes de emissores publicos
Nacionais — 18.563 496.375  3.086.366 —  3.601.304
Estrangeiros — 251.701 1.318.352  1.316.847 —  2.886.900
Obrigacoes de outros emissores
Nacionais 54.305 35.736 411.143 416.449 — 917.633
Estrangeiros 1.510 44.812 178.215 470.861 — 695.398
Bilhetes do Tesouro e outros titulos
da Divida Plblica
Nacionais 166.329 211.619 — — — 377.948
Unidades de participacao - — - 1.242.597 - 1.242.597
Acoes de empresas estrangeiras - - — 6.915 - 6.915
222.144 562.431 2.404.085  6.540.035 —  9.728.695
Instrumentos de capital
Acoes de empresas
Nacionais — — — — 17.395 17.395
Estrangeiras — — — — 8.891 8.891
Unidades de participacao — — - — 34.394 34.394
Outros titulos — — — — 827 827
— — — — 61.507 61.507
222.144 562.431 2.404.085  6.540.035 61.507  9.790.202
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A analise dos Ativos financeiros ao justo valor através de resultados (excluindo derivados de negociacao) e Ativos
financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral, por prazo residual até a maturidade, em 31 de
dezembro de 2019, é a seguinte:

(Milhares de euros)

2019
Inferior a trés Entre trés meses Entre ume  Superior a
meses e um ano cinco anos  cinco anos Indeterminado Total
Instrumentos de divida
Obrigacdes de emissores publicos
Nacionais — 66.318 2.951.571 1.424.394 —  4.442.283
Estrangeiros 201.996 226.023 103.387 7.056 — 538.462
Obrigacoes de outros emissores
Nacionais 44 — 382.496 436.505 — 819.045
Estrangeiros 495 — 155.864 246.967 — 403.326
Bilhetes do Tesouro e outros titulos
da Divida Publica
Nacionais 782.058 1.134.919 — — — 1.916.977
Unidades de participacao - — — 1.401.248 - 1.401.248
Acoes de empresas estrangeiras — — — 13.150 — 13.150
984.593 1.427.260 3.593.318  3.529.320 —  9.534.491
Instrumentos de capital
Acoes de empresas
Nacionais — — — — 20.038 20.038
Estrangeiras — — — — 9.638 9.638
Unidades de participacao — — — — 42.424 42.424
Outros titulos — — — — 544 544
— — — — 72.644 72.644
984.593 1.427.260 3.593.318  3.529.320 72.644  9.607.135

Os movimentos da imparidade em balanco da carteira de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento
integral sao analisados como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Saldo em 1 de janeiro - 3.722
Transferéncias (10.362) (1.194)
Reversoes (1.123) (2.522)
Dotacao por resultados 11.485 —
Utilizacao de imparidade - (6)

Saldo no final do exercicio — —

Em 31 de dezembro de 2020 a imparidade acumulada associada a carteira de ativos financeiros ao justo valor através
de outro rendimento integral ascende a Euros 13.822.000 e encontra-se registada por contrapartida da rubrica Reservas
de justo valor (31 de dezembro 2019: Euros 3.154.000).
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A analise dos Ativos financeiros ao justo valor através de resultados (excluindo derivados de negociacao) e dos Ativos
financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral, por setor de atividade, a data de 31 de dezembro de

2020, é a seguinte:

(Milhares de euros)

2020

Obrigacodes e

Outros Ativos

Bilhetes do Tesouro Acoes Financeiros Total
Papel, artes graficas e editoras 54.207 — — 54.207
Eletricidade e gas 16.239 - - 16.239
Agua 7.136 — — 7.136
Construcao 17.730 — 18.865 36.595
Comércio por grosso 53.355 — — 53.355
Restaurantes e Hotéis — 871 — 871
Transportes 222.982 — — 222.982
Telecomunicacées — 2.704 — 2.704
Servicos
Intermediacao financeira (*) 767.827 20.062 1.242.956 2.030.845
Atividades imobiliarias - - 15.528 15.528
Atividades de consultoria, cientificas e técnicas 446.502 138 - 446.640
Atividades administrativas e dos servicos de
apoio 10.370 9.404 — 19.774
Administracdo publica — — 469 469
Atividades artisticas, desportivas e recreativas 16.683 — — 16.683
Outros servicos — 22 — 22
1.613.031 33.201 1.277.818 2.924.050
Titulos de emissores publicos 6.866.152 - — 6.866.152
8.479.183 33.201 1.277.818 9.790.202

(*) A rubrica Outros ativos financeiros inclui fundos de reestruturacao no montante de Euros 827.976.000 que estao classificados no
setor de atividade Servicos - Intermediacao financeira, mas que apresentam como segmento core o identificado na nota 42.
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A analise dos Ativos financeiros ao justo valor através de resultados (excluindo derivados de negociacao) e dos Ativos
financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral, por setor de atividade, a data de 31 de dezembro de
2019, é a seguinte:

(Milhares de euros)

2019
Obrigacdes e Outros Ativos
Bilhetes do Tesouro Acdes Financeiros Total
Papel, artes graficas e editoras 51.735 — — 51.735
Eletricidade e gas 9.410 — - 9.410
Agua 7.000 — — 7.000
Construcéo 17.611 — 23.252 40.863
Comércio por grosso 200.367 162 — 200.529
Restaurantes e Hotéis — 9.357 — 9.357
Transportes 297.236 — — 297.236
Telecomunicacées — 4.619 — 4.619
Servicos
Intermediacéao financeira (*) 483.067 19.135 1.400.671 1.902.873
Atividades imobiliarias — — 19.749 19.749
Atividades de consultoria, cientificas e técnicas 129.301 140 — 129.441
Atividades administrativas e dos servicos de apoio 9.961 9.391 — 19.352
Administracao publica — — 544 544
Atividades artisticas, desportivas e recreativas 16.683 — — 16.683
Outros servicos — 22 — 22
1.222.371 42.826 1.444.216 2.709.413
Titulos de emissores publicos 4.980.745 — 1.916.977 6.897.722
6.203.116 42.826 3.361.193 9.607.135

(*) A rubrica Outros ativos financeiros inclui fundos de reestruturacao no montante de Euros 924.489.000 que estao classificados no
setor de atividade Servicos - Intermediacao financeira, mas que apresentam como segmento core o identificado na nota 42.

0 Banco, no ambito da gestao do risco de liquidez (nota 48), possuia, em 2019, um conjunto de ativos elegiveis para
desconto junto do Banco Central Europeu e outros Bancos Centrais dos paises onde opera, nos quais se incluiam titulos
de instrumentos de divida. Em 31 de dezembro de 2019, esta rubrica incluia o montante de Euros 38.380.000, de titulos
incluidos na pool da politica monetaria do BCE.
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A analise da carteira de derivados de negociacao, por maturidades, em 31 de dezembro de 2020, ¢ a seguinte:

(Milhares de euros)

2020
Nocionais (prazo remanescente) Justo valor
Entre trés
Inferior a trés meses Superior a Passivo
meses e um ano um ano Total Ativo (nota 33)
Derivados de taxa de juro:
Mercado de balcao:
Swaps de taxa de juro 438.600 1.238.122 4.437.458 6.114.180 215.133 232.519
Opcoes de taxa de juro (compra) - 83.417 130.981 214.398 9 -
Opcoes de taxa de juro (venda) - - 130.981 130.981 — 40
438.600 1.321.539 4.699.420 6.459.559 215.142 232.559
Transacionados em Bolsa:
Futuros de taxa de juro — — 1.360.300 1.360.300 — —
Derivados de moeda:
Mercado de balcao:
Contratos a prazo de moeda (Fwd) 34.337 125.555 291 160.183 2.445 2.513
Swaps de moeda 986.552 118.228 - 1.104.780 8.247 5.974
1.020.889 243.783 291 1.264.963 10.692 8.487
Derivados de moeda e taxa de juro:
Mercado de balcao:
Swaps de moeda e de taxa de juro (CIRS) — 359.815 214.452 574.267 11.765 2.189
Derivados de agbes/indices:
Mercado de balcao:
Swaps de acdes/indices 115.135 204.134 680.815 1.000.084 2.691 562
Opcoes acoes/indices (venda) - — 18.401 18.401 - -
Outras opc¢oes acdes/indices (compra) 16.864 — — 16.864 16.589 —
Outras opgdes acoes/indices (venda) 16.864 — - 16.864 - -
148.863 204.134 699.216 1.052.213 19.280 562
Transacionados em Bolsa:
Futuros sobre acdes/indices — — 667.738 667.738 — —
Derivados de crédito:
Mercado de balcao:
Credit Default Swaps (CDS) - — 275.720 275.720 261.731 -
Outros derivados de crédito (venda) 81.523 - - 81.523 — —
81.523 — 275.720 357.243 261.731 —
Total de derivados transacionados em:
Mercado de balcéo 1.689.875 2.129.271 5.889.099 9.708.245 518.610 243.797
Bolsa — — 2.028.038 2.028.038 — —
Derivados embutidos = 137
1.689.875 2.129.271 7.917.137 11.736.283 518.610 243.934
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A analise da carteira de derivados de negociacao, por maturidades, em 31 de dezembro de 2019, é a seguinte:

(Milhares de euros)

2019
Nocionais (prazo remanescente) Justo valor
Inferior a Entre trés
trés meses Superior a Passivo
meses e um ano um ano Total Ativo (nota 33)

Derivados de taxa de juro:
Mercado de balcao:
Swaps de taxa de juro 146.000 1.348.807 5.184.287 6.679.094 296.357 238.048
Opcoes de taxa de juro (compra) - 83.417 134.529 217.946 19 -
Opcoes de taxa de juro (venda) — — 134.529 134.529 — 40

146.000 1.432.224 5.453.345 7.031.569 296.376 238.088

Transacionados em Bolsa:
Futuros de taxa de juro 49.967 17.817 — 67.784 — —

Derivados de moeda:

Mercado de balcao:

Contratos a prazo de moeda (Fwd) 52.173 89.135 - 141.308 442 934
Swaps de moeda 1.661.166 228.136 - 1.889.302 3.401 19.199
Opcoes cambiais (compra) 24.979 2.274 — 27.253 632 —
Opcoes cambiais (venda) 24.979 2.274 - 27.253 - 632

1.763.297 321.819 — 2.085.116 4.475 20.765

Derivados de moeda e taxa de juro:
Mercado de balcao:
Swaps de moeda e de taxa de juro (CIRS) — 462.072 136.723 598.795 — 8.057

Derivados de acoes/indices:

Mercado de balcao:

Swaps de acdes/indices 304.513 1.179.093 1.027.987 2.511.593 4.271 1.910
Opcoes acoes/indices (venda) - - 20.126 20.126 - —
Outras opgdes acoes/indices (compra) 16.864 — — 16.864 16.442 —
Outras opcdes acdes/indices (venda) 16.864 — — 16.864 — —

338.241 1.179.093 1.048.113 2.565.447 20.713 1.910

Transacionados em Bolsa:
Futuros sobre acdes/indices 728.807 — — 728.807 — —

Derivados de commodities:
Transacionados em Bolsa:

Futuros de commodities 38 - - 38 — —

Derivados de crédito:

Mercado de balcao:

Credit Default Swaps (CDS) — — 283.107 283.107 267.841 —
Outros derivados de crédito (venda) - - 78.484 78.484 - —
— — 361.591 361.591 267.841 —

Total de derivados transacionados em:
Mercado de balcéo 2.247.538 3.395.208 6.999.772 12.642.518 589.405 268.820
Bolsa 778.812 17.817 — 796.629 — —
Derivados embutidos 956 346
3.026.350 3.413.025 6.999.772 13.439.147 590.361 269.166
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22. Derivados de cobertura

A analise desta rubrica, por instrumento de cobertura, é a seguinte:
(Milhares de euros)
2020 2019
Ativo Passivo Ativo Passivo
Swaps 74.704 121.559 34.990 121.474

Os derivados de cobertura encontram-se valorizados de acordo com metodologias de valorizacao internas considerando
dados observaveis de mercado, e, sempre que nao disponiveis, em informacao preparada pelo Banco pela extrapolacao
de dados de mercado. Assim, tendo em consideracao a hierarquizacao das fontes de valorizacao, conforme disposto na
IFRS 13, estes instrumentos encontram-se categorizados no nivel 2. O Banco contrata instrumentos financeiros para
cobrir a sua exposicdo aos riscos de taxa de juro, cambial e risco de crédito da carteira de titulos. O tratamento
contabilistico depende da natureza do risco coberto, nomeadamente se o Banco esta exposto as variacoes de justo
valor ou a variacoes de fluxos de caixa, ou se se encontra perante coberturas de transacoes futuras.

Conforme permitido pela IFRS 9, o Banco optou por continuar a aplicar os requisitos para a aplicacao de contabilidade
de cobertura previstos na norma IAS 39, utilizando essencialmente derivados de taxa de juro. O modelo de cobertura de
justo valor é adotado para titulos de divida emitidos, créditos concedidos a taxa fixa, depdsitos e empréstimos do
mercado monetario, titulos da carteira e cobertura conjunta de ativos financeiros a taxa variavel e passivos financeiros
a taxa fixa. O modelo de cobertura de fluxos de caixa é adotado para transacoes futuras em moeda estrangeira, para
cobertura dinamica de variacdes de fluxos de caixa de crédito concedido e de depositos a taxa variavel em moeda
estrangeira e para crédito hipotecario em moeda estrangeira.

No exercicio de 2020, as relacdes que seguem o modelo de cobertura de justo valor registaram inefetividade no
montante positivo de Euros 1.842.000 (31 de dezembro de 2019: montante negativo de Euros 2.232.000), enquanto que
as relacoes de cobertura que seguem o modelo de fluxos de caixa nao registaram quaisquer montantes de inefetividade.
No exercicio de 2020 foram efetuadas reclassificacoes de montantes registados em resultados para reservas de justo
valor, relativos a relacoes de cobertura de fluxos de caixa, no montante positivo de Euros 72.606.000 (31 de dezembro
de 2019: montante positivo de Euros 44.882.000).

0 ajustamento acumulado sobre os ativos e passivos financeiros cobertos efetuado as rubricas do ativo e do passivo que
incluem elementos cobertos é analisado como segue (nota 48).

A andlise da carteira de derivados de cobertura por maturidades em 31 de dezembro de 2020 é a seguinte:

(Milhares de euros)

2020
Nocionais (prazo remanescente) Justo valor
Inferior a Entre trés
trés meses Superior a Passivo
meses e um ano um ano Total Ativo (nota 33)
Derivados de cobertura de justo valor
de variacdo de risco de taxa de juro:
Mercado de balcao:
Swaps de taxa de juro 23.500 370.100 4.006.862 4.400.462 5.396 88.654
Transacionados em Bolsa:
Futuros de taxa de juro - - 197.400 197.400 - -

Derivados de cobertura de justo valor

de variacao de risco cambial:

Mercado de balcao:

Swap cambial e de taxa de juro (CIRS) 162.661 273.418 — 436.079 34 26.365

Derivados de cobertura de
variabilidade dos fluxos de

caixa de risco de taxa de juro:
Mercado de balcao:

Swaps de taxa de juro - - 11.080.000 11.080.000 69.274 6.540
Total de derivados transacionados em:

Mercado de balcao 186.161 643.518 15.086.862 15.916.541 74.704 121.559
Bolsa — — 197.400 197.400 — —
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A analise da carteira de derivados de cobertura por maturidades em 31 de dezembro de 2019 é a seguinte:

(Milhares de euros)

2019
Nocionais (prazo remanescente) Justo valor
Inferior a Entre trés
trés meses Superior a Passivo
meses e um ano um ano Total Ativo (nota 33)

Derivados de cobertura de justo valor
de variacdo de risco de taxa de juro:
Mercado de balcao:

Swaps de taxa de juro — 1.367.350 2.062.680 3.430.030 17.859 46.122

Derivados de cobertura de
variabilidade dos fluxos de

caixa de risco de taxa de juro:

Mercado de balcao:
Swaps de taxa de juro — - 11.450.000 11.450.000 17.131 75.352

Total de derivados transacionados em:
Mercado de balcao — 1.367.350 13.512.680 14.880.030 34.990 121.474

23. Investimentos em subsidiarias e associadas
Esta rubrica é analisada como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Instituicdes de crédito residentes 164.705 128.205
Instituicoes de crédito néo residentes 769.328 805.385
Outras empresas residentes 1.962.499 1.963.132
Outras empresas nao residentes 2.758.172 2.757.657
5.654.704 5.654.379
Imparidade para investimentos em:
Empresas subsidiarias (2.539.822) (2.484.269)
Empresas associadas (12.970) (34.461)
(2.552.792) (2.518.730)
3.101.912 3.135.649
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(Milhares de euros)

2020 2019
Banco ActivoBank, S.A. 164.705 128.205
Bank Millennium S.A. 611.208 651.959
Banque BCP, S.A.S. 37.389 33.210
Banque Privée BCP (Suisse) S.A. 120.731 120.216
BCP Africa, S.G.P.S., Lda. 683.032 683.032
BCP Capital - Sociedade de Capital de Risco, S.A. 29.773 29.773
BCP International B.V. 1.203.262 1.203.262
BCP Investment, B.V. 1.534.842 1.534.842
Cold River's Homestead, S.A. 20.211 20.211
Interfundos - Sociedade Gestora de Organismos de Investimento Coletivo, S.A. 1.500 1.500
Millenniumbcp Ageas Grupo Segurador, S.G.P.S., S.A. 355.475 355.475
Millennium bcp - Escritorio de representagdes e Servicos, S/C Lda. 20.068 19.553
Millennium bcp Imobiliaria, S.A. 359.683 359.683
Millennium bcp Participacoes, S.G.P.S., Sociedade Unipessoal, Lda. 493.940 493.940
Millennium bcp Teleservicos - Servicos de Comércio Electrénico, S.A. 885 885
Millennium bcp - Prestacao de Servicos, A.C.E. 18.000 18.000
Projepolska, S.A. — 633
5.654.704 5.654.379
Imparidade para investimentos em subsidiarias e associadas:
BCP Africa, S.G.P.S., Lda. (149.473) (92.726)
BCP Capital - Sociedade de Capital de Risco, S.A. (26.196) (26.161)
BCP International B.V. (148.477) (145.988)
BCP Investment, B.V. (1.529.324) (1.530.314)
Cold River's Homestead, S.A. (5.681) (4.689)
Millennium bcp - Escritorio de representacdes e Servicos, S/C Lda. (20.067) (19.553)
Millenniumbcp Ageas Grupo Segurador, S.G.P.S., S.A. - (22.537)
Millennium bcp Imobiliaria, S.A. (348.377) (348.321)
Millennium bcp Participacoes, S.G.P.S., Sociedade Unipessoal, Lda. (324.424) (327.049)
Millennium bcp Teleservicos - Servicos de Comércio Electrénico, S.A. (773) (782)
Projepolska, S.A. - (610)
(2.552.792) (2.518.730)
3.101.912 3.135.649

Durante o exercicio de 2020, o Banco procedeu a venda da Projepolska, S.A.

Durante o exercicio de 2019, o Banco procedeu a venda de 51% da Planfipsa S.G.P.S., a liquidacdo da Imabida -
Imobiliaria da Arrabida, S.A. e da Servitrust - Trust Management Services S.A. O Banco de Investimento Imobiliario, S.A.

foi fusionado no Banco Comercial Portugués, S.A. (fusdo por incorporacao).
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0 valor da Imparidade para investimentos em subsidiarias e associadas é analisado como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Imparidade para investimentos em subsidiarias e associadas
Saldo em 1 de janeiro 2.518.730 2.550.346
Transferéncia para reserva de fusao resultante da fusao do Bll no BCP (nota 53) - (50.704)
Transferéncias — 12.425
Dotacéo do exercicio (nota 12) 34.606 11.944
Reversao do exercicio (nota 12) — (4.540)
Utilizacao de imparidade (610) (750)
Diferencas cambiais 66 9
Saldo fim do exercicio 2.552.792 2.518.730

Em 31 de dezembro de 2020, a rubrica Imparidade para investimentos em subsidiarias e associadas - Utilizacao de
imparidade decorre venda da Projepolska, S.A. Em dezembro de 2019, decorre da liquidacao/dissolucao da sociedade
Servitrust - Trust Management Services S.A.

0 Banco procedeu a analise da imparidade relativamente aos investimentos em subsidiarias e associadas, nos termos da
politica contabilistica descrita na nota 1 F). A relacdo das empresas subsidiarias e associadas do Banco é apresentada na
nota 55.

Relativamente as sociedades gestoras de participacoes sociais, nomeadamente as sociedades BCP International B.V.,
BCP Investment B.V., Millenniumbcp Ageas Grupo Segurador, S.G.P.S., S.A. e Millennium bcp Participacées, S.G.P.S.,
Sociedade Unipessoal, Lda., a analise da imparidade foi efetuada considerando o valor recuperavel dos negocios
controlados por cada uma destas sociedades.

O valor recuperavel, de acordo com a politica contabilistica descrita na nota 1 F), foi determinado pelo maior entre o
justo valor liquido de custos de venda e o valor em uso.

0 valor em uso foi determinado tendo por base: (i) o plano de negdcios aprovado pela gestao de cada sociedade para o
exercicio de 2020 e anos seguintes (ii) os seguintes pressupostos consoante a natureza das atividades das sociedades e a
respetiva geografia:

2020 2019

Taxa de Taxa de Taxa de Taxa de Taxa de Taxa de

desconto desconto crescimento desconto desconto crescimento

Exercicio Exercicio

explicito Perpetuidade Perpetuidade explicito Perpetuidade Perpetuidade
Portugal 8,875% 9,000% 0,000% 9,065% 9,250% 0,000%
Polonia 8,875% 8,875% 2,370% 8,565% 8,750% 2,800%
Angola 23,000% n.a. n.a. 19,000% 19,000% n.a.
Mocambique 21,000% 21,000% 6,723% 21,000% 21,000% 4,750%
Suica 9,125% 9,250% 2,019% 9,065% 9,250% 0,000%
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Com base nos resultados das analises efetuadas, o Banco reconheceu imparidade no exercicio de 2020 conforme segue:

(Milhares de euros)

Saldo em  Dotagbes / Reversdes Diferencas Saldo
1 janeiro (nota 12) Utilizagoes cambiais 31 dezembro
BCP Africa, S.G.P.S., Lda. 92.726 56.747 — — 149.473
BCP Capital - Sociedade de Capital de Risco, S.A. 26.161 35 — — 26.196
BCP International B.V. 145.988 2.489 — — 148.477
BCP Investment B.V. 1.530.314 (990) — — 1.529.324
Cold River's Homestead, S.A. 4.689 992 — - 5.681
Millennium bcp - Escritorio de representacoes
e Servicos, S/C Lda. 19.553 448 — 66 20.067
Millenniumbcp Ageas
Grupo Segurador, S.G.P.S., S.A. 22.537 (22.537) — — —
Millennium bcp Imobiliaria, S.A. 348.321 56 — - 348.377
Millennium bcp Participacoes, S.G.P.S.,
Sociedade Unipessoal, Lda. 327.049 (2.625) - - 324.424
Millennium bcp Teleservicos - Servicos de
Comeércio Electronico, S.A. 782 9) — — 773
Projepolska, S.A. 610 — (610) — —
2.518.730 34.606 (610) 66 2.552.792
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24. Ativos nao correntes detidos para venda
Esta rubrica é analisada como segue:

(Milhares de euros)
2020 2019

Valor bruto Imparidade Valor liquido Valor bruto Imparidade Valor liquido

Imoveis

Ativos resultantes da resolucao de

contratos de crédito sobre clientes (nota 48) 804.474 (140.227) 664.247 1.015.937 (182.646) 833.291
Ativos de uso proprio (sucursais encerradas) 3.512 (502) 3.010 3.584 (597) 2.987
Equipamentos e outros 6.839 (4.887) 1.952 9.769 (6.329) 3.440
Sociedades adquiridas com o objetivo de
serem alienadas no curto prazo 84.998 (20.097) 64.901 86.826 (21.511) 65.315
Outros ativos 20.053 — 20.053 24.033 — 24.033

919.876 (165.713) 754.163 1.140.149 (211.083) 929.066

Os ativos registados nesta rubrica estao contabilizados de acordo com a politica contabilistica descrita na nota 1 G).

A rubrica Iméveis - Ativos resultantes da resolucdo de contratos de crédito sobre clientes inclui, essencialmente,
imoveis adquiridos através de processos de dacdo em cumprimento ou arrematacao judicial, sendo contabilizado no
momento em que o Banco assume o controlo do ativo, o que habitualmente esta associado a transferéncia de
titularidade legal do mesmo. Na nota 48 é apresentada informacao adicional sobre estes ativos.

O Banco tem uma estratégia para a sua alienacao consistente com as caracteristicas de cada ativo bem como com a
desagregacao das avaliacoes subjacentes. No entanto, face a condicionantes formais, nao foi possivel, em algumas
situacoes, concretizar essas alienacoes no prazo esperado. A estratégia de alienacao consubstancia-se na procura ativa
de compradores através da divulgacdo ao mercado dos ativos em venda (tendo o Banco um site onde divulga os
referidos imoveis), e por contratos de venda com as sociedades de Mediacao com mais apeténcia para o produto que a
cada momento o Banco dispoe para venda. Os precos sdo periodicamente analisados e ajustados com vista a
permanente adequacao ao mercado.

Em 2019, o Banco celebrou um contrato de venda de uma carteira de ativos imobiliarios no valor total de Euros
122.029.000, tendo gerado uma mais valia em 31 de dezembro de Euros 2.000.000. No ambito do mesmo contrato, em
2020 foram vendidos adicionalmente ativos imobiliarios no valor total de Euros 5.549.000, tendo gerado uma menos
valia de Euros 747.000.

0 Banco solicita, regularmente, ao Banco Central Europeu, a prorrogacao do prazo da detencao destes imoveis.

A referida rubrica inclui iméveis para os quais foram ja celebrados contratos-promessa de compra e venda no montante
de Euros 27.200.000 (31 de dezembro 2019: Euros 33.846.000), cuja imparidade associada a totalidade dos contratos-
promessa de compra e venda é de Euros 10.088.000 (31 de dezembro 2019: Euros 10.006.000), a qual foi calculada
tendo em consideracao o valor dos respetivos contratos-promessa.

Os movimentos da imparidade para ativos nao correntes detidos para venda sao analisados como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Saldo em 31 de dezembro 211.083 231.080
Transferéncia resultante da fusao do Bl no BCP — 24.413
Dotacéo do exercicio (nota 12) 52.992 75.510
Utilizacao de imparidade (96.946) (120.233)
Diferencas cambiais (1.416) 313
Saldo no final do exercicio 165.713 211.083
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25. Outros ativos tangiveis

Esta rubrica é analisada como segue:

=4

(Milhares de euros)

2020 2019
Imoveis 466.252 479.172
Equipamento
Equipamento informatico 195.307 190.756
Equipamento seguranca 62.470 62.838
Instalacdes interiores 104.385 102.087
Maquinas 18.196 17.864
Mobiliario 74.397 74.065
Viaturas 15.311 15.686
Outros equipamentos 2.760 2.787
Direito de uso
Imoveis 235.573 219.624
Viaturas e equipamento 82 81
Obras em curso 1.961 2.297
Outros ativos tangiveis 30 30
1.176.724 1.167.287
Amortizacdes acumuladas
Relativas ao exercicio corrente (nota 9) (57.532) (56.963)
Relativas a exercicios anteriores (752.341) (714.554)
(809.873) (771.517)
366.851 395.770

A rubrica Direito de uso corresponde essencialmente a imoveis locados (sucursais e edificios centrais) e a um nimero
residual de viaturas, sendo amortizados de acordo com o prazo de locacao de cada contrato, conforme descrito na

politica contabilistica 1H e na nota 52.
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Os movimentos da rubrica de Outros ativos tangiveis durante o exercicio de 2020 sao analisados como segue:

(Milhares de euros)

Saldo em Aquisicoes Alienacdes Diferencas Saldo em
1 janeiro / Dotagdes / Abates Transferéncias cambiais 31 dezembro
Imoveis 479.172 9 (12.879) ) (41) 466.252
Equipamento:
Equipamento informatico 190.756 9.344 (4.782) — (11) 195.307
Equipamento de seguranca 62.838 255 (621) — (2) 62.470
Instalacoes interiores 102.087 676 (989) 2.612 (1) 104.385
Maquinas 17.864 337 (62) 62 (5) 18.196
Mobiliario 74.065 805 (479) 13 7) 74.397
Viaturas 15.686 1.794 (2.161) — (8) 15.311
Outros equipamentos 2.787 3 (30) — — 2.760
Direito de uso:
Imoveis 219.624 18.316 (2.385) 109 91) 235.573
Viaturas e equipamento 81 1 - — - 82
Obras em curso 2.297 2.487 (37) (2.786) - 1.961
Outros ativos tangiveis 30 — - — - 30
1.167.287 34.027 (24.425) 1 (166) 1.176.724
Amortizacées acumuladas:
Imoveis (326.304) (8.314) 9.137 - 28 (325.453)
Equipamento:
Equipamento informatico (169.359) (9.459) 4.349 — 10 (174.459)
Equipamento de seguranca (58.773) (755) 621 — 1 (58.906)
Instalacoes interiores (91.185) (1.795) 842 — 1 (92.137)
Maquinas (15.884) (411) 62 — 5 (16.228)
Mobiliario (67.012) (1.632) 464 - 7 (68.173)
Viaturas (7.810) (1.646) 1.827 — 5 (7.624)
Outros equipamentos (2.744) (8) 30 — - (2.722)
Direito de uso:
Imoveis (32.380) (33.475) 1.758 - 29 (64.068)
Viaturas e equipamento (37) (37) - — - (74)
Outros ativos tangiveis (29) — - — - (29)
(771.517) (57.532) 19.090 — 86 (809.873)
395.770 (23.505) (5.335) 1 (80) 366.851
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Os movimentos da rubrica de Outros ativos tangiveis durante o exercicio de 2019 sao analisados como segue:

(Milhares de euros)

Saldo em 1 janeiro

Ajustamento
Saldo IFRS 16 Aquisicées  Alienagdes Diferencas Saldo em
inicial (nota 52) / Dotacdes / Abates  Transferéncias cambiais 31 dezembro
Imoveis 494.685 — 152 (7.723) (7.955) 13 479.172
Equipamento:
Equipamento
informatico 180.692 — 13.901 (4.712) 872 3 190.756
Equipamento seguranca 63.391 — 689 (1.205) (37) — 62.838
Instalacoes interiores 100.312 — 594 (760) 1.941 - 102.087
Maquinas 17.157 — 564 (50) 192 1 17.864
Mobiliario 70.360 — 2.476 (1.008) 2.235 2 74.065
Viaturas 14.337 — 3.151 (1.804) — 2 15.686
Outros equipamentos 2.829 — - (42) - - 2.787
Direito de uso:
Imoveis — 160.578 50.443 (5) 8.608 — 219.624
Viaturas e equipamento — 66 2 6) 19 — 81
Obras em curso 7.908 — 4.910 (72) (10.449) - 2.297
Outros ativos tangiveis 29 — — — — 1 30
951.700 160.644 76.882 (17.387) (4.574) 22 1.167.287
Amortizacoes acumuladas:
Imoveis (328.545) — (9.012) 7.453 3.807 (7) (326.304)
Equipamento:
Equipamento
informatico (164.080) — (8.966) 4.561 (872) (2) (169.359)
Equipamento seguranca (59.154) — (872) 1.205 48 - (58.773)
Instalacoes interiores (90.150) — (1.525) 743 (253) — (91.185)
Maquinas (15.504) — (339) 50 (90) (1) (15.884)
Mobiliario (64.203) — (1.585) 1.005 (2.228) (1) (67.012)
Viaturas (7.085) — (2.240) 1.516 — (1) (7.810)
Outros equipamentos (2.779) — (7) 42 — — (2.744)
Direito de uso:
Imoveis — — (32.380) — — — (32.380)
Viaturas e equipamento - — (37) — - - (37)
Outros ativos tangiveis (29) — — — — — (29)
(731.529) — (56.963) 16.575 412 (12) (771.517)
220.171 160.644 19.919 (812) (4.162) 10 395.770
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26. Ativos intangiveis

Esta rubrica é analisada como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Ativos intangiveis
Software 86.952 73.763
Outros ativos intangiveis 147 154
87.099 73.917
Amortizacées acumuladas
Relativas ao exercicio corrente (nota 9) (20.273) (13.565)
Relativas a exercicios anteriores (18.503) (19.530)
(38.776) (33.095)
48.323 40.822

Os movimentos da rubrica de Ativos intangiveis durante o exercicio de 2020 sao analisados como segue:

(Milhares de euros)

Saldo em Aquisi¢coes Alienagdes Diferencas Saldo em
1 janeiro / Dotacdes / Abates cambiais 31 dezembro

Ativos intangiveis
Software 73.763 27.938 (14.719) (30) 86.952
Outros ativos intangiveis 154 - (1) (6) 147

73.917 27.938 (14.720) (36) 87.099
Amortizacées acumuladas
Software (33.008) (20.273) 14.568 18 (38.695)
Outros ativos intangiveis (87) - - 6 (81)

(33.095) (20.273) 14.568 24 (38.776)

40.822 7.665 (152) (12) 48.323

Os movimentos da rubrica de Ativos intangiveis durante o exercicio de 2019 sdo analisados como segue:

(Milhares de euros)

Saldo em Aquisigoes Alienagdes Diferencas Saldo em
1 janeiro / Dotacdes / Abates cambiais 31 dezembro

Ativos intangiveis
Software 49.054 24.700 — 9 73.763
Outros ativos intangiveis 153 - - 1 154

49.207 24.700 — 10 73.917
Amortiza¢ées acumuladas
Software (19.437) (13.565) — (6) (33.008)
Outros ativos intangiveis (87) - - - (87)

(19.524) (13.565) — (6) (33.095)

29.683 11.135 — 4 40.822
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27. Imposto sobre o rendimento

Os ativos e passivos por impostos diferidos sao analisados como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Ativo Passivo Liquido Ativo Passivo Liquido
Impostos diferidos nao dependentes
de rendibilidade futura (a)
Perdas por imparidade (b) 983.177 - 983.177 983.177 - 983.177
Beneficios de empregados 836.876 - 836.876 836.876 - 836.876
1.820.053 — 1.820.053 1.820.053 — 1.820.053

Impostos diferidos dependentes
de rendibilidade futura
Ativos intangiveis 49 — 49 49 — 49
Outros ativos tangiveis 1.373 (3.055) (1.682) 1.926 (3.118) (1.192)
Perdas por imparidade (b) 599.780 (50.303) 549.477 707.536 (50.303) 657.233
Beneficios de empregados 50.008 (542) 49.466 41.552 (811) 40.741
Ativos financeiros ao justo valor

através de outro rendimento integral 28.251 (168.303) (140.052) 47.111 (121.751) (74.640)
Prejuizos fiscais 147.819 — 147.819 109.964 — 109.964
Outros 81.708 (37.648) 44.060 64.339 (31.644) 32.695

908.988 (259.851) 649.137 972.477 (207.627) 764.850

Total dos impostos diferidos 2.729.041 (259.851) 2.469.190 2.792.530 (207.627) 2.584.903
Compensacao entre impostos

diferidos ativos e passivos (259.851) 259.851 - (207.627) 207.627 —
Impostos diferidos liquidos 2.469.190 — 2.469.190 2.584.903 — 2.584.903

(a) Regime Especial aplicavel aos ativos por impostos diferidos

(b) Os montantes de 2020 e 2019 incluem ativos por impostos diferidos associados a imparidades de crédito ndo aceites fiscalmente cujos créditos foram
abatidos ao ativo, em funcao da expectativa de que as utilizacées dessas imparidades serdo dedutiveis para efeitos do apuramento do lucro tributavel
dos periodos de tributacdo em que se encontrem reunidas as condicdes legais previstas para a sua dedutibilidade fiscal.

Regime especial aplicavel aos ativos por impostos diferidos

A Assembleia Geral Extraordinaria do Banco que teve lugar no dia 15 de outubro de 2014 aprovou a adesao do Banco ao
Regime especial aprovado pela Lei n.° 61/2014, de 26 de agosto, aplicavel aos ativos por impostos diferidos que tenham
resultado da ndo deducao de gastos e de variacdes patrimoniais negativas com perdas por imparidade em créditos e
com beneficios pés-emprego ou a longo prazo de empregados.

O Regime especial é aplicavel aqueles gastos e variacdes patrimoniais negativas contabilizados nos periodos de
tributacao iniciados em ou apos 1 de janeiro de 2015, bem como aos ativos por impostos diferidos registados nas contas
anuais relativas ao Ultimo periodo de tributacdo anterior aquela data e a parte dos gastos e variacoes patrimoniais
negativas que lhes estejam associados. Nos termos da Lei n.° 23/2016, de 19 de agosto, este regime especial ndo é
aplicavel aos gastos e as variacoes patrimoniais negativas com perdas por imparidade em créditos e com beneficios pos-
emprego ou a longo prazo de empregados contabilizados nos periodos de tributacao que se iniciem em ou apds 1 de
janeiro de 2016 nem aos ativos por impostos diferidos a estes associados.

O Regime especial aplicavel aos ativos por impostos diferidos prevé um enquadramento opcional e com possibilidade de
rendncia subsequente, nos termos do qual:

- Os gastos e variacoes patrimoniais negativas com perdas por imparidade em créditos e com beneficios pés-emprego ou
a longo prazo de empregados abrangidos pelo mesmo sao deduzidos, nos termos e condicdes previstos no Codigo do IRC
e em legislacao fiscal avulsa relevante, até a concorréncia do lucro tributavel do periodo de tributacdo apurado antes
dessas deducbes. Os gastos e variacdes patrimoniais negativas nao deduzidos em resultado da aplicacao do referido
limite sdo deduzidos nos periodos de tributacao subsequentes, com o mesmo limite. No Banco, os ativos por impostos
diferidos associados aos gastos e variacoes patrimoniais negativas nestas condicoes ascendem a Euros 1.471.591.000 (31
de dezembro 2019: Euros 1.391.072.000).
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- Em certas situagoes (as de resultado liquido negativo nas contas individuais anuais ou de liquidacao por dissolucao
voluntaria, insolvéncia decretada judicialmente ou revogacdao da respetiva autorizacdo), os ativos por impostos
diferidos abrangidos pelo Regime Especial sdo convertidos em créditos tributarios, em parte ou na totalidade. Nas
situacoes de resultado liquido negativo, a converséao é efetuada em funcdo da proporcédo entre o montante do resultado
liquido negativo do periodo e o total dos capitais proprios, devendo ainda ser constituida uma reserva especial
correspondente a 110% do crédito tributario e, em simultaneo, constituidos direitos de conversao atribuiveis ao Estado
de valor equivalente, direitos esses que podem ser adquiridos pelos acionistas mediante pagamento ao Estado desse
mesmo valor. Os créditos tributarios poderao ser compensados com dividas tributarias dos beneficiarios (ou de entidade
com sede em Portugal do mesmo perimetro de consolidacao prudencial ou integrada no mesmo grupo de sociedades ao
qual se aplica o Regime Especial de Tributacao de Grupos de Sociedades) ou reembolsados pelo Estado.

Por forca do regime descrito, a recuperacao dos ativos por impostos diferidos abrangidos pelo regime opcional aprovado
pela Lei n.° 61/2014, de 26 de agosto, nao esta dependente de lucros futuros.

0 enquadramento legal antes descrito foi densificado pela Portaria n.° 259/2016, de 4 de outubro, sobre o controlo e
utilizacdo dos créditos tributarios, e pela Portaria n.° 293-A/2016, de 18 de novembro, que estabelece as condicdes e
procedimentos para a aquisicao por parte dos acionistas dos referidos direitos do Estado. A Lei n.° 98/2019, de 4 de
setembro, estabeleceu um prazo maximo para que os referidos direitos do Estado sejam adquiridos pelos acionistas,
findo o qual o 6rgao de administracdo do banco emitente é obrigado a promover o registo do aumento de capital pelo
montante que resultar do exercicio dos direitos de conversdo. Na sequéncia desta legislacdo, entre outros aspetos, os
referidos direitos estao sujeitos a um direito de aquisicao por parte dos acionistas na data de criacao dos direitos do
Estado, exercivel em periodos que serdo estabelecidos pelo Conselho de Administracdo até 3 anos apds a data da
confirmacao da conversao do ativo por imposto diferido em crédito tributario pela Autoridade Tributaria. A entidade
emitente deve depositar a favor do Estado o montante do preco correspondente a totalidade dos direitos emitidos, no
prazo de 3 meses a contar da data da confirmacao da conversao do ativo por imposto diferido em crédito tributario. Tal
depdsito sera resgatado quando e na medida em que os direitos do Estado sejam adquiridos pelos acionistas ou
exercidos pelo Estado.

Os impostos diferidos sao calculados com base nas taxas de imposto que se antecipa estarem em vigor a data da
reversao das diferencas temporarias, as quais correspondem as taxas aprovadas ou substancialmente aprovadas na data
de balanco. Os ativos e passivos por impostos diferidos sdo apresentados pelo seu valor liquido sempre que, nos termos
da legislacao aplicavel, possam ser compensados ativos por impostos correntes com passivos por impostos correntes e
sempre que os impostos diferidos estejam relacionados com 0 mesmo imposto.

A taxa de imposto corrente é analisada como segue:

Descricao 2020 2019
Taxa de IRC 21,0% 21,0%
Taxa de derrama municipal (sobre o lucro tributavel) 1,5% 1,5%
Taxa de derrama estadual (sobre o lucro tributavel)
De mais de Euros 1.500.000 até Euros 7.500.000 3,0% 3,0%
De mais de Euros 7.500.000 até Euros 35.000.000 5,0% 5,0%
Mais de Euros 35.000.000 9,0% 9,0%

A taxa dos impostos diferidos associados a prejuizos fiscais € de 21% (31 de dezembro de 2019: 21%).

A taxa média dos impostos diferidos associados a diferencas temporarias do Banco é de 31,3% (31 de dezembro de 2019:
31,3%).

Na sequéncia das alteracoes previstas na Lei n.° 27-A/2020, de 24 de julho, no ambito do Orcamento Suplementar para
2020, o prazo de reporte dos prejuizos fiscais em Portugal passou a ser de 14 anos para os prejuizos de 2014, 2015 e
2016 e de 7 anos para os prejuizos fiscais de 2017, 2018 e 2019. Os prejuizos fiscais apurados nos exercicios de 2020 e
de 2021 tém um prazo de reporte de 12 anos, podendo ser deduzidos até 2032 e 2033, respetivamente. O limite de
deducao dos prejuizos fiscais passa de 70% para 80%, quando a diferenca resulte da deducdo de prejuizos fiscais
apurados nos periodos de tributacao de 2020 e 2021.

0 Banco aplica o Regime Especial de Tributacao dos Grupos de Sociedades (RETGS) para efeitos de tributacao em sede
de IRC desde 2016, sendo a entidade dominante.

A rubrica de ativos por impostos diferidos ndao dependentes de rendibilidade futura (abrangidos pelo regime anexo a Lei
n.° 61/2014, de 26 de agosto) inclui os montantes de Euros 210.686.000 e Euros 4.020.000 registados em 2015 e 2016,
respetivamente, relativos a gastos e variacoes patrimoniais negativas com beneficios pos-emprego ou a longo prazo de
empregados e a perdas por imparidade em créditos contabilizados até 31 de dezembro de 2014.
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Os ativos por impostos diferidos associados a prejuizos fiscais, por ano de caducidade, sao analisados como segue:

(Milhares de euros)

Ano de caducidade 2020 2019
2028 — 109.964
2030 104.000 —
2032 43.819 —

147.819 109.964

Na sequéncia da publicacdao do Aviso do Banco de Portugal n.° 5/2015, as entidades que apresentavam as suas
demonstracdes financeiras em Normas de Contabilidade Ajustadas emitidas pelo Banco de Portugal (NCA) passaram,
desde 1 de janeiro de 2016, a aplicar as Normas Internacionais de Relato Financeiro tal como adotadas na Uniao
Europeia, incluindo entre outras, as demonstracdes financeiras individuais do Banco.

Na sequéncia desta alteracdo, nas demonstracoes financeiras individuais do Banco a carteira de crédito concedido,
garantias prestadas e outras operacoes de natureza analoga passou a estar sujeita ao registo de perdas por imparidade
calculadas de acordo com os requisitos previstos nas Normas Internacionais de Contabilidade (IAS 39 até 31 de
dezembro de 2017 e IFRS 9 a partir de 1 de janeiro de 2018), em substituicao do registo de provisdes para risco
especifico e para riscos gerais de crédito e para risco-pais, nos termos do Aviso do Banco de Portugal n.° 3/95.

Os Decretos Regulamentares n.° 5/2016, de 18 de novembro, n.° 11/2017, de 28 dezembro, e n.° 13/2018, de 28 de
dezembro, vieram estabelecer os limites maximos das perdas por imparidade e outras correcoes de valor para risco
especifico de crédito dedutiveis para efeitos do apuramento do lucro tributavel em sede de IRC nos exercicios de 2016,
2017 e 2018, respetivamente. Estes Decretos Regulamentares estabelecem que o Aviso do Banco de Portugal n.° 3/95
(Aviso que era relevante para a determinacao de provisdes para crédito nas demonstracdes financeiras apresentadas em
NCA) deve ser considerado para efeitos de apuramento dos limites maximos das perdas por imparidade aceites para
efeitos fiscais em 2016, 2017 e 2018, respetivamente.

A Lei n.° 98/2019, de 4 de setembro, veio estabelecer o regime fiscal das imparidades de crédito e das provisdes para
garantias para os periodos de tributacdo iniciados em ou apos 1 de janeiro de 2019, prevendo a aproximacao entre as
regras contabilisticas e fiscais para efeitos da dedutibilidade dos gastos com o reforco das imparidades de crédito. Até
ao final de 2023 continuarao a ser aplicadas as regras em vigor até 2018, salvo se for exercida antecipadamente a opcao
pela aplicacao do novo regime.

Independentemente da opcéo antes referida, a aplicacao do novo regime sera obrigatoria nos exercicios de 2022 e/ou
2023 nas seguintes circunstancias:

- no exercicio de 2022, se, a partir de 1 de janeiro de 2022, o Banco distribuir dividendos relativos a esse exercicio ou
adquirir agoes proprias, sem que tenha ocorrido uma reducao dos ativos por impostos diferidos abrangidos pelo Regime
Especial em pelo menos 10% face ao valor registado em 31 de dezembro de 2018;

- no exercicio de 2023, se, a partir de 1 de janeiro de 2023, o Banco distribuir dividendos relativos a esse exercicio ou
adquirir acoes proprias, sem que tenha ocorrido uma reducao dos ativos por impostos diferidos abrangidos pelo Regime
Especial em pelo menos 20% face ao valor registado em 31 de dezembro de 2018.

No apuramento do lucro tributavel de exercicio de 2019 e na estimativa de lucro tributavel por referéncia a 31
dezembro de 2020 foi considerada a manutencao das regras fiscais em vigor até 2018, uma vez que nao foi exercida a
opcao pela aplicacao do novo regime.

O Banco cumpre as orientacoes da IFRIC 23 - Incertezas no tratamento de imposto sobre o rendimento sobre a
determinacao do lucro tributavel, das bases fiscais, dos prejuizos fiscais a reportar, dos créditos fiscais a usar e das
taxas de imposto em cenarios de incerteza quanto ao tratamento em sede de imposto sobre o rendimento, nao tendo
resultado da aplicacao da mesma qualquer impacto material nas suas demonstracoes financeiras.
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Analise da recuperabilidade de ativos por impostos diferidos

Conforme referido na politica contabilistica 1 Y.1), e de acordo com os requisitos definidos na IAS 12, os ativos por
impostos diferidos foram reconhecidos tendo por base a expetativa do Banco quanto a sua recuperabilidade. A
recuperabilidade dos impostos diferidos depende da concretizacdo da estratégia do Conselho de Administracdo do
Banco, nomeadamente da geracao dos resultados tributaveis estimados, da evolucao da legislacdo fiscal e da respetiva
interpretacao. Eventuais alteracdes nos pressupostos utilizados na estimativa de lucros futuros ou na legislacao fiscal e
na sua interpretacao podem ter impactos relevantes nos ativos por impostos diferidos.

A avaliacdo da recuperabilidade dos ativos por impostos diferidos foi efetuada tendo por base as respetivas
demonstracoes financeiras previsionais, preparadas no ambito do processo orcamental para 2021 e ajustadas em funcao
do plano estratégico aprovado pelos oOrgaos sociais, tendo em consideracdo o enquadramento macroecondémico e
competitivo.

Para efeitos da estimativa de lucros tributaveis para os periodos de 2021 a 2033, foram considerados os principais
pressupostos seguintes:

- Foi considerada a aproximacao entre as regras contabilisticas e fiscais previstas na Lei n.° 98/2019, de 4 de
setembro, assumindo-se que o Banco nao exercera antecipadamente a opcao pela aplicacao durante os 5 anos do
periodo de adaptacdo que a mesma prevé. Na aplicacao das referidas regras, foram considerados, em termos
genéricos, os seguintes pressupostos:

a) os gastos ndo dedutiveis relacionados com o reforco das imparidades de crédito para os anos de 2021 a 2023 foram
estimados com base na percentagem média de valores nao deduzidos para efeitos fiscais nos exercicios de 2016 a
2020, por comparacao com os valores dos reforcos liquidos de imparidades registados contabilisticamente naqueles
exercicios;

b) os gastos com reforcos das imparidades de crédito a partir de 2024 foram considerados dedutiveis para efeitos
fiscais nos termos previstos no novo regime fiscal;

c) as reversoes de imparidades nao aceites para efeitos fiscais foram estimadas com base no Plano de Reducao de Non
Performing Assets 2019-2021 submetido a entidade de supervisdo em marco de 2019, atualizado a 30 de junho de
2020, e também em funcao da percentagem média de reversao observada nos exercicios de 2016 a 2020;

d) as percentagens médias em causa foram apuradas de forma segregada, em funcao da existéncia ou nao de garantia
hipotecaria, da elegibilidade para efeitos do regime especial aplicavel aos ativos por impostos diferidos e em funcao
da classificacao dos clientes enquanto Non Performing Exposures:

- as deducdes relacionadas com imparidade de ativos financeiros foram projetadas em funcao do destino (venda ou
liquidacao) e da data estimada das respetivas operacoes;

- As reversoes de imparidade de ativos nao financeiros nao aceite para efeitos fiscais foram projetadas tomando em
consideracao os prazos previstos de desinvestimento em determinados bens imoveis. Para os restantes ativos sem
prazo de desinvestimento previsto, as reversdoes foram estimadas com base na percentagem média de reversao
observada nos exercicios de 2016 a 2020. Os gastos nao dedutiveis relacionados com o refor¢o das imparidades de
ativos nao financeiros foram estimados com base na percentagem média de valores nao deduzidos para efeitos
fiscais nos exercicios de 2016 a 2020, por comparacao com os valores dos reforcos liquidos de imparidades
registados contabilisticamente naqueles exercicios;

- as deducoes relativas a beneficios de empregados foram projetadas com base nos respetivos pagamentos estimados
ou planos de deducao, de acordo com informacao fornecida pelo atuario do fundo de pensoes.

As projecdes efetuadas refletem os efeitos das alteracdes verificadas no enquadramento macroeconémico, competitivo
e legal/regulatério, desencadeadas pela pandemia COVID-19. As prioridades estratégicas do Grupo mantém-se
inalteradas, se bem que a consecucao dos resultados financeiros previstos sofra necessariamente um diferimento
temporal por forca, por um lado, dos condicionalismos ao desenvolvimento da atividade impostos pela crise e, por
outro, pelos impactos que a mesma crise tera nas carteiras de crédito e de outros ativos, com reflexo imediato na
rendibilidade. Nesta medida, as projecdes assumem, ultrapassados os anos iniciais da crise, uma convergéncia para as
métricas e tendéncias de médio/longo-prazo consistentes com o posicionamento comercial e a ambicionada captura de
ganhos de eficiéncia, com os quais o Banco se mantém comprometido, salientando-se:

- melhoria da margem financeira, refletindo um esforco de crescimento do crédito privilegiando determinados
segmentos, o enfoque nos recursos fora de balanco enquanto as taxas de juro permanecerem em valores negativos e
o efeito da normalizacdo daquelas taxas nos Ultimos anos do horizonte de projecédo, tal como resulta da curva de
taxas de juro de mercado;

- aumento dos proveitos de comissdes assente numa gestao eficiente e criteriosa do comissionamento e dos precarios
e, no que respeita ao segmento de Particulares, no crescimento dos produtos fora de balanco;
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- normalizacdo do custo do risco para niveis alinhados com a atividade corrente do Banco e reducao dos impactos
negativos produzidos pela desvalorizacao ou pela alienacao de ativos nao produtivos, com a progressiva reducao das
carteiras historicas de NPE, de foreclosed assets e de FREs;

- captacao de ganhos de eficiéncia potenciados com a digitalizacao, com reflexo no controlo dos custos operacionais,
mas implicando no curto prazo um esforco na adaptacao da estrutura do Banco.

A analise efetuada de recuperabilidade dos ativos por impostos diferidos com referéncia a 31 de dezembro de 2020
permite concluir pela recuperabilidade da totalidade dos ativos por impostos diferidos reconhecidos em referéncia a 31
de dezembro de 2020.

Em funcao das avaliaces acima, o montante dos impostos diferidos ndao reconhecidos relativos a prejuizos fiscais, por
ano de caducidade, é analisado como segue:

(Milhares de euros)

Prejuizos fiscais 2020 2019
2023 — 140.216
2024 — 35.391
2025 112.855 —
2026 42.424 212.833
2028 212.833 407.380
2030 e seguintes 413.345 -

781.457 795.820

0 impacto dos impostos sobre o rendimento nos resultados e noutras rubricas da situacdo liquida do Banco é analisado
como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Resultado Resultado
liquido do liquido do

exercicio Reservas exercicio Reservas Fusao BIl

Impostos diferidos ndo dependentes
de rendibilidade futura

Perdas por imparidade - - 9.860 - 47.897
Beneficios de empregados — — 102 232 1.308
— — 9.962 232 49.205

Impostos diferidos dependentes

de rendibilidade futura

Ativos intangiveis — — 10 — 39

Outros ativos tangiveis (490) — 15 - —

Perdas por imparidade (107.756) - (12.030) - 10.025

Beneficios de empregados 5.652 3.073 5.694 (4.534) 29

Ativos financeiros ao justo valor

através de outro rendimento integral - (65.412) — (41.235) (6.766)

Prejuizos fiscais (a) 19.375 18.480 (161.693) (48.111) —

Outros 11.509 (144) (1.065) 1.277 1.313
(71.710) (44.003) (169.069) (92.603) 4.640
(71.710) (44.003) (159.107) (92.371) 53.845

Impostos correntes

Relativos ao exercicio (3.405) — (3.097) - —

Correcdes de exercicios anteriores (3.358) - 14.490 - -

(6.763) — 11.393 — —

(78.473) (44.003) (147.714) (92.371) 53.845

(@) O montante registado em reservas respeita ao imposto diferido da parcela do prejuizo fiscal que decorre da deducdo de variacao patrimoniais
negativas relevadas em reservas que concorrem para efeitos do apuramento do lucro tributavel. Os impactos em resultados e reservas de 2019
incluem os montantes negativos de 9.889 milhares de Euros e 1.349 milhares de Euros, respetivamente, decorrentes da fusdo por incorporacao do
Banco de Investimento Imobiliario, S.A.
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A reconciliacao entre a taxa nominal de imposto e a taxa efetiva de imposto é analisada como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Resultado antes de impostos 129.106 287.010
Taxa de imposto corrente (%) 31,30% 31,30%
Imposto esperado (40.410) (89.834)
Eliminacao da dupla tributacao econdémica dos dividendos recebidos 4.926 6.118
Imparidade ndo dedutivel e outras provisoes (21.203) (6.932)
Contribuic&o sobre o setor bancario (11.011) (9.914)
Juros de outros instrumentos de capital (a) 11.581 -
Mais-valias e menos-valias fiscais (188) 6.591
Efeito da diferenca de taxa de imposto e da dupla tributacao internacional (b) (15.476) 15.577
Gastos ndo dedutiveis e outras correcoes (1.658) (699)
Efeito do reconhecimento / desreconhecimento de impostos diferidos 122 (79.474)
Impacto do regime especial de tributacao dos grupos de sociedades (3.405) -
Correcdes de exercicios anteriores (678) 12.448
Tributacdo autéonoma (1.073) (1.595)
Total dos impostos sobre o rendimento (78.473) (147.714)
Taxa efetiva (%) 60,78 % 51,47 %

(@) Respeita ao impacto da deducdo, para efeitos de apuramento do lucro tributavel, dos juros pagos relativamente as obrigacdes perpétuas,

representativas de divida subordinada, emitidas em 31 de janeiro de 2019.

(b) Respeita principalmente a diferenca de taxa de imposto diferido associada a prejuizos fiscais.

28. Outros ativos

Esta rubrica é analisada como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Devedores 209.164 76.355
Suprimentos 239.735 238.449
Prestacoes suplementares de capital 165 165
Outras imobilizacoes financeiras 292 292
Ouro e outros metais preciosos 3.741 3.767
Aplicacoes conta caucao 324.371 468.084
Devedores por operacoes de futuros e de opcoes 281.991 98.965
Patrimonio artistico 28.815 28.816
Valores a cobrar 74.103 74.451
Outros impostos a recuperar 15.501 18.972
Bonificacoes a receber 9.739 9.416
Associadas 2.904 5.671
Juros e outros proveitos a receber 34.091 28.110
Despesas antecipadas 19.011 20.373
Operacoes sobre titulos a receber 498 5.732
Valores a debitar a clientes 21.278 225.073
Responsabilidades com beneficios pos-emprego (nota 45) 92.117 10.163
Contas diversas 31.162 27.223
1.388.678 1.340.077
Imparidade para outros ativos (263.726) (245.740)
1.124.952 1.094.337
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Conforme referido na nota 23, o Banco procedeu a venda em 2019, de 51% da Planfipsa S.G.P.S. S.A. e de um conjunto
de créditos concedidos pelo Banco a entidade, tendo a operacao gerado um ganho de Euros 10.386.000 (ganho antes de
impostos de Euros 15.118.000 conforme referido na nota 5, e um custo fiscal de Euros 4.732.000).

Conforme referido na nota 42 a rubrica de Suprimentos inclui o montante de Euros 232.421.000 (31 de dezembro de
2019: Euros 231.136.000) resultantes das operacoes de cedéncia de crédito para Fundos Especializados de recuperacao
de crédito para os quais existia uma perda de imparidade de igual montante.

Em 31 de dezembro de 2020, a rubrica Aplicacées conta caucao inclui o montante de Euros 286.315.000 (31 de
dezembro de 2019: Euros 431.226.000) relativo as Camaras de compensacao / Clearing de derivados.

A rubrica Operacoes sobre titulos a receber inclui montantes a receber no prazo de 3 dias Uteis relativos operagdes de
bolsa.

Considerando a natureza destes valores registados nas rubricas de outros ativos e face a antiguidade dos valores destas
rubricas, sendo procedimento do Banco avaliar periodicamente a cobrabilidade destes montantes e sempre que sejam
identificadas evidéncias de imparidade, é reconhecida uma perda por imparidade nas demonstracdes de resultados.

A rubrica Prestacoes suplementares de capital é analisada como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Outros 165 165
165 165

Os movimentos da imparidade para outros ativos sao analisados como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Saldo em 1 de janeiro 245.740 312.773
Transferéncia resultante da fusdo do BIl no BCP — 1
Transferéncias 17.184 (8.721)
Dotacéo do exercicio (nota 12) 6.156 7.469
Reversao do exercicio (nota 12) (471) —
Utilizacao de imparidade (4.883) (65.782)
Saldo no final do exercicio 263.726 245.740
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29. Recursos de instituicoes de crédito

Esta rubrica é analisada como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Nao Nao
remunerados Remunerados Total remunerados Remunerados Total
Recursos e outros financiamentos
de Bancos Centrais
Banco de Portugal — 7.510.013 7.510.013 — 3.940.496 3.940.496
Bancos Centrais estrangeiros — 92.341 92.341 — 106.715 106.715
— 7.602.354 7.602.354 — 4.047.211 4.047.211
Recursos de outras instituicoes
de crédito no pais
Depositos a ordem 302.960 - 302.960 218.975 - 218.975
Depositos a prazo — 1.463.612 1.463.612 — 1.207.589 1.207.589
Depositos a colateralizar
operacoes de CIRS e IRS (*) — 120 120 - 1.060 1.060
Outros recursos — 229 229 - - —
302.960 1.463.961 1.766.921 218.975 1.208.649 1.427.624
Recursos de instituicoes
de crédito no estrangeiro
Depdsitos a muito curto prazo - - - - 28.756 28.756
Depositos a ordem 164.488 — 164.488 127.979 — 127.979
Depositos a prazo — 1.050.306 1.050.306 — 1.032.182 1.032.182
Empréstimos obtidos — 351.459 351.459 — 1.504.052 1.504.052
Depositos a colateralizar
operacoes de CIRS e IRS (*) — 16.190 16.190 — 8.200 8.200
Outros recursos — 8.459 8.459 — 5.861 5.861
164.488 1.426.414 1.590.902 127.979 2.579.051 2.707.030
467.448 10.492.729 10.960.177 346.954 7.834.911 8.181.865

(*) No ambito de operacdes de instrumentos financeiros derivados (IRS e CIRS) com contrapartes institucionais, e de acordo com o
definido nos respetivos contratos ("Cash collateral"). Estes depositos estdo na posse do Banco e estao dados como colateral das
referidas operacdes (IRS e CIRS), cuja reavaliacdo é positiva.

A analise desta rubrica pelo periodo remanescente das operacoes é a seguinte:

(Milhares de euros)

2020 2019

Até 3 meses 1.902.222 1.861.569
3 meses até 6 meses 158.450 3.524.850
6 meses até 1 ano 196.950 1.044.411
1 ano até 5 anos 8.341.537 1.145.164
Mais de 5 anos 361.018 605.871
10.960.177 8.181.865

A rubrica Recursos de instituicoes de crédito - Recursos de instituicoes de crédito no estrangeiro - Operagoes de venda
com acordo de recompra, corresponde a operacoes de reporte efetuadas em mercado monetario sendo um instrumento
para gestao de tesouraria do Banco.
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Considerando as caracteristicas do financiamento e a natureza do respetivo mutuante, o Banco contabiliza a operacao
TLTRO 1l ao abrigo da IFRS 9. O Banco considera que a operacao configura um financiamento a taxa variavel, indexado
a taxas variaveis fixadas administrativamente pelo BCE. Especificamente para o periodo entre 24 de junho de 2020,
data de desembolso de fundos do financiamento em curso a 31 de dezembro de 2020 e 23 de junho de 2021, o Banco
considera que, com elevado grau de probabilidade, cumprira as condicdes exigidas para aplicacao ao financiamento de
uma taxa de juro correspondente a média da Deposity Rate Facility em vigor no periodo deduzida de 0,50%, com um
maximo de -1%. Em consequéncia, reconhece nas demonstracoes financeiras, para o referido periodo de contagem de
juros, a taxa de -1%. Em 31 de dezembro 2020, a rubrica Recursos e outros financiamentos de Bancos Centrais - Banco
de Portugal inclui um financiamento associado a este programa no montante de Euros 7.550.070.000.

30. Recursos de clientes e outros empréstimos

Esta rubrica é analisada como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Néo Néao
remunerados Remunerados Total remunerados Remunerados Total

Recursos de clientes

Depositos a ordem 26.099.958 382.188  26.482.146  21.860.155 425.247  22.285.402

Depdsitos a prazo — 9.208.859 9.208.859 — 9.529.571 9.529.571

Depositos de poupanca — 5.278.113 5.278.113 — 4.270.512 4.270.512
Cheques e ordens a pagar 351.152 — 351.152 346.394 — 346.394
Outros — 60.188 60.188 — 60.186 60.186

26.451.110 14.929.348 41.380.458 22.206.549 14.285.516 36.492.065

Nos termos da Lei, o Fundo de Garantia de Depdsitos tem por finalidade garantir o reembolso de depdsitos constituidos
nas Instituicdes Financeiras. Os critérios a que obedecem os calculos das contribuicdes anuais para o referido Fundo
estao definidos no Aviso do Banco de Portugal n.° 11/94.

A analise desta rubrica pelo periodo remanescente (maturidade da proxima renovacao) das operacoes é a seguinte:

(Milhares de euros)

2020 2019
Depositos a ordem 26.482.146 22.285.402
Depositos a prazo e de poupanca
Até 3 meses 7.038.144 6.645.037
3 meses até 6 meses 4.886.825 4.285.470
6 meses até 1 ano 2.525.849 2.762.628
1 ano até 5 anos 35.937 106.705
Mais de 5 anos 217 243

14.486.972 13.800.083

Cheques e ordens a pagar

Até 3 meses 351.152 346.394

Outros

Até 3 meses 188 186

Mais de 5 anos 60.000 60.000
60.188 60.186

41.380.458 36.492.065
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31. Titulos de divida nao subordinada emitidos
Esta rubrica é analisada como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019

Empréstimos obrigacionistas ao custo amortizado
Obrigacdes 714.543 392.190
Obrigagdes hipotecarias 997.765 995.977
MTNs 91.511 98.814
1.803.819 1.486.981
Periodificacoes 10.834 9.527
1.814.653 1.496.508

Em 31 de dezembro de 2020 os Empréstimos obrigacionistas emitidos pelo Banco, sao analisados como segue:

(Milhares de euros)

Data de Data de Valor Valor
Denominagao emissao reembolso Taxa de juro nominal balango
Empréstimos obrigacionistas fevereiro, 2015  fevereiro, 2023  Taxa fixa de 2,65% - ativo 2.000 2.000
ao custo amortizado subjacente
BCP Cln Brisa Fev 2023 - Epvm Sr 23 - Brisa 022023
BCP 4.03 Maio 2021 Epvm Sr 33 agosto, 2015 maio, 2021 Até 27 set 2015: taxa fixa 6,961%; 2.500 2.542
apos 27 set 2015: taxa fixa 4,03%
Covered Bonds Sr 9 maio, 2017 maio, 2022 Taxa fixa de 0,75% 1.000.000 997.766
Bcp Mill Cabaz 3 Acoes Fev 2021-Smtn Sr 6 fevereiro, 2018  fevereiro, 2021 Indexada a um cabaz de 3 ac¢oes 10.854 10.849
Tit Div Mill Cabaz 3 Acoes Mar 2021-Smtn Sr 7 marco, 2018 margco, 2021 Indexada a um cabaz de 3 agoes 24.230 24.208
Bcp Part Euro Acoes Valor [ii/18 - Smtn Sr. 8 marco, 2018 margco, 2021 Indexada ao EuroStoxx Select 1.320 1.320
Dividend 30
Bcp Tit Div Mill Cabaz 3 Acoes Mai 2021-Smtn Sr10 maio, 2018 maio, 2021 Indexada a um cabaz de 3 acoes 31.781 31.733
Bcp Perfor Cabaz Ponder 18/17.05.21-Smtn Sr14 maio, 2018 maio, 2021 Indexada a um cabaz de 3 ac¢oes 790 787
Bcp Obrigacoes Janeiro 2026 janeiro, 2019 janeiro, 2026 Euribor 6M + 3,5% por ano 360.000 360.000
Bcp Rend Min Cb Multi Set 1ii19 28Mar22 Smtn Sr36  marco, 2019 margco, 2022 Indexada a um cabaz de 3 agoes 3.000 3.000
Bcp Eur Sect. Retorno Garant. Iv 19 May22 Smtn37  maio, 2019 maio, 2022 Indexada a um cabaz de 3 indices 3.960 3.960
Bcp Acoes Euro Zona Ret. Min.V19 31Mai22 Smtn39  maio, 2019 maio, 2022 Indexada a um cabaz de 3 acdes 2.480 2.480
Bcp Rend. Min. Eur Setores Vi 19Jun22 Smtn Sr41 junho, 2019 junho, 2022 Indexada a um cabaz de 3 indices 3.150 3.150
Bcp Eur Cabaz Acoes Ret.Min.Vii 19Ago22 Smtn Sr43 julho, 2019 agosto, 2022 Indexada a um cabaz de 3 acoes 2.220 2.204
Bcp Cabaz Acoes America Ret Min 100ut22 Smtn 45 outubro, 2019 outubro, 2022 Indexada a um cabaz de 3 acoes 1.610 1.610
Bcp Cabaz Acoes Europa Retorno Min.Xii19 Smtn 46  dezembro, 2019 dezembro, 2022 Indexada a um cabaz de 3 acoes 6.210 6.210
Obrigagdes Bcp Sénior Fev 2027 fevereiro, 2020  fevereiro, 2027  Euribor 6M + 1,5% por ano 350.000 350.000
1.803.819
Periodificacoes 10.834
1.814.653

A analise desta rubrica, excluindo as periodificacoes, pelo periodo remanescente das emissoes, a 31 de dezembro de
2020, é a seguinte:

(Milhares de euros)

2020
Inferior a trés Entre trés meses Entre seis meses Entre um e Superior a
meses e seis meses e um ano cinco anos cinco anos Total

Empréstimos obrigacionistas

ao custo amortizado

Obrigacoes — 2.543 — 2.000 710.000 714.543
Obrigacdes hipotecarias - - - 997.765 - 997.765
MTNs 36.377 32.520 — 22.614 — 91.511

36.377 35.063 1.022.379 710.000 1.803.819
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A analise desta rubrica, excluindo as periodificacoes, pelo periodo remanescente das emissdes, a 31 de dezembro de
2019, é a seguinte:

(Milhares de euros)

2019
Inferior a trés Entre trés meses Entre seis meses Entre ume Superior a
meses e seis meses e um ano cinco anos cinco anos Total
Empréstimos obrigacionistas
ao custo amortizado
Obrigacdes — — 27.641 4.549 360.000 392.190
Obrigagdes hipotecarias — — — 995.977 — 995.977
MTNs — — 6.318 92.496 — 98.814
— — 33.959 1.093.022 360.000 1.486.981
32. Passivos subordinados
Esta rubrica é analisada como segue:
(Milhares de euros)
2020 2019
Obrigagdes
N&o perpétuas 961.804 1.094.087
Perpétuas - 22.035
961.804 1.116.122
Periodificagcoes 15.078 8.931
976.882 1.125.053

Em 31 de dezembro de 2020, as emissoes de passivos subordinados sao analisadas como segue:

(Milhares de euros)

Data de Data de Valor Valor  Valor fundos
Denominacao emissao reembolso Taxa de juro nominal balango préprios (*)
Obrigacdes ndo perpétuas
BCP Ob Sub mar 2021-EMTN 804 marco, 2011 margco, 2021 Euribor 3M+3,75% 114.000 114.000 5.573
BCP Ob Sub abr 2021-EMTN 809 abril, 2011 abril, 2021 Euribor 3M+3,75% 64.100 64.100 3.241
BCP Ob Sub 3S abr 2021-EMTN 812 abril, 2011 abril, 2021 Euribor 3M+3,75% 35.000 35.000 2.158
Bcp Fix Rate Reset Sub Notes-Emtn 854 dezembro, 2017 dezembro, 2027  Ver referéncia (i) 300.000 299.016 300.000
Bcp Subord Fix Rate Note Projeto Tagus Mtn 855  setembro, 2019  mar¢o, 2030 Ver referéncia (ii) 450.000 449.688 450.000
961.804 760.972
Periodificacoes 15.078 —
976.882 760.972

(*) Montante dos empréstimos subordinados, elegiveis como elementos de fundos préprios de nivel 2, de acordo com o disposto nos
artigos 62° a), 63° a 65°, 66° a) e 67° do CRR.

Referéncias:

Taxas de juro

(i) até 5° ano taxa fixa 4,5%; 6° ano e seguintes: taxa mid-swaps em vigor no inicio desse periodo + 4,267%; (ii) Taxa de 3,871% ano
durante os primeiros 5,5 anos (correspondente a um spread de 4,231% sobre a taxa mid-swaps de 5,5 anos, para os remanescentes
5 anos se aplicara a taxa mid-swaps em vigor no inicio desse periodo).
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Em 31 de dezembro de 2019, as emissoes de passivos subordinados sao analisadas como segue:

(Milhares de euros)

Data de Data de Valor Valor  Valor fundos
Denominacao emissao reembolso Taxa de juro nominal balanco préprios (*)

Obrigacdes ndo perpétuas
BCP Ob Sub mar 2021-EMTN 804 marg¢o, 2011 marco, 2021 Euribor 3M+3,75% 114.000 114.000 28.373
BCP Ob Sub abr 2021-EMTN 809 abril, 2011 abril, 2021 Euribor 3M+3,75% 64.100 64.100 16.061
BCP Ob Sub 3S abr 2021-EMTN 812 abril, 2011 abril, 2021 Euribor 3M+3,75% 35.000 35.000 9.158
MBCP Subord jan 2020-EMTN 834 janeiro, 2012 janeiro, 2020 Taxa fixa 7,01% 14.000 14.042 101
MBCP Subord fev 2020-Vm Sr. 173 abril, 2012 fevereiro, 2020  Taxa fixa 9% 23.000 23.210 741
BCP Subord abr 2020-Vm Sr 187 abril, 2012 abril, 2020 Taxa fixa 9,15% 51.000 51.611 2.635
BCP Subord 2 Ser abr 2020-Vm 194 abril, 2012 abril, 2020 Taxa fixa 9% 25.000 25.325 1.417
BCP Subordinadas jul 20-EMTN 844 julho, 2012 julho, 2020 Taxa fixa 9% 26.250 26.668 2.654
Bcp Fix Rate Reset Sub Notes-Emtn 854 dezembro, 2017 dezembro, 2027  Ver referéncia (ii) 300.000 298.742 300.000
Bcp Subord Fix Rate Note Projeto Tagus Mtn 855  setembro, 2019  mar¢o, 2030 Ver referéncia (iii) 450.000 441.389 450.000
1.094.087 811.140

Obrigacdes perpétuas

TOPS BPSM 1997 dezembro, 1997 Ver referéncia (i) Euribor 6M+0,9% 22.035 22.035 -
22.035 -
Periodificacoes 8.931 —
1.125.053 811.140

(*) Montante dos empréstimos subordinados, elegiveis como elementos de fundos proprios de nivel 2, de acordo com o disposto nos
artigos 62° a), 63° a 65°, 66° a) e 67° do CRR.

Referéncias:

Data de exercicio da proxima call option - Estas datas s&o as previstas nos Termos e Condicdes das Emissdes.

(i) junho 2020

Taxas de juro

(if) até 5° ano taxa fixa 4,5%; 6° ano e seguintes: taxa mid-swaps em vigor no inicio desse periodo + 4,267%. (iii) Taxa de 3,871% ano
durante os primeiros 5,5 anos (correspondente a um spread de 4,231% sobre a taxa mid-swaps de 5,5 anos, para os remanescentes 5
anos se aplicara a taxa mid-swaps em vigor no inicio desse periodo).

A analise dos passivos subordinados pelo periodo remanescente das operacdes € a seguinte:

(Milhares de euros)

2020 2019

Até 3 meses 114.000 37.252
3 meses a 6 meses 99.100 76.936
Até 1 ano — 26.668
1 ano até 5 anos — 213.100
mais de 5 anos 748.704 740.131
Indeterminada — 22.035
961.804 1.116.122

Periodificagcoes 15.078 8.931
976.882 1.125.053
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33. Passivos financeiros detidos para negociacao

Esta rubrica é analisada como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019

Derivados de negociacao (nota 22):
Swaps 241.244 267.213
Opcoes 40 672
Derivados embutidos 137 347
Forwards 2.513 934
243.934 269.166
Nivel 2 241.171 269.166
Nivel 3 2.763 —

Conforme disposto na IFRS 13, os instrumentos financeiros estao mensurados de acordo com os niveis de valorizacao
descritos na nota 44.

Em 31 de dezembro de 2020, a rubrica Passivos financeiros detidos para negociacao inclui, a valorizacao dos derivados
embutidos destacados de acordo com a politica contabilistica descrita na nota 1 B.5 no montante de Euros 137.000 (31
de dezembro de 2019: Euros 346.000). Esta nota deve ser analisada em conjunto com a nota 22.

34. Passivos financeiros designados ao justo valor através de resultados

Esta rubrica é analisada como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019

Depésitos de clientes 258.528 1.720.135
Empréstimos obrigacionistas ao justo valor através de resultados

Obrigacoes — 262

Medium term notes (MTNs) 662.016 734.722

662.016 734.984

Periodificagcoes 1 801

662.017 735.785

Certificados 678.860 745.390

1.599.405 3.201.310
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Em 31 de dezembro de 2020, os Empréstimos obrigacionistas ao justo valor através de resultados sdo analisados como

segue:
(Milhares de euros)
Data de Data de Valor Valor
Denominagéo emissao reembolso Taxa de juro nominal  balanco
Bcp Euro Dividendos Cupao Memoria 1ii18-Smtn Sr.9  marco, 2018 marco, 2021 Indexada ao EuroStoxx Select 2.060 1.933
Dividend 30
Bcp Rend Multi Set Eur Autocallable Abr21-Smtn11 abril, 2018 abril, 2021 Indexada a um cabaz de 3 agoes 1.230 1.225
Mill Cabaz 3 Acoes Jun 2023 - Smtn Sr 13 junho, 2018 junho, 2023 Indexada a um cabaz de 3 a¢oes 85.847 85.529
Bcp Rend Cabaz Sect Autocall 28Jun2021-Smtn Sr15 junho, 2018 junho, 2021 Indexada a um cabaz de 3 agoes 1.580 1.566
Bcp Inv. Eur Acoes Cupao Lock 28Jun21-Smtn Sr16 junho, 2018 junho, 2021 Indexada ao indice EuroStoxx 50 2.130 2.088
Bcp Tit Div Mill Cabaz 3 Acoes 25Jul2023-Smtn Sr 17 julho, 2018 julho, 2023 Indexada a um cabaz de 3 agoes 15.066 15.315
Bcp Ret Sect Europa Autcall Vii18 26Jul21-Smtn Sr18 julho, 2018 julho, 2021 Indexada a um cabaz de 3 indices 1.270 1.262
Bcp Tit Div Mill Cabaz 3Acoes 10 Set 23- Smtn Sr 20 setembro, 2018  setembro, 2023  Indexada a um cabaz de 3 acoes 29.390 29.288
Bcp Rend Sectores Ix 18/27092021 - Smtn 22 setembro, 2018  setembro, 2021 Indexada a um cabaz de 3 indices 1.070 1.066
Cabaz Multi Sect Eur.Autocall Xi18 290ct21-Smtn23  outubro, 2018 outubro, 2021 Indexada a um cabaz de 3 acoes 3.910 3.913
Indexada ao indice EuroStoxx
Rembolsos Parciais Euro Telecom Xi Eur Smtn Sr 26  novembro, 2018 novembro, 2021  Telecoms 312 297
Indexada ao EuroStoxx Select
Bcp Perfor. Euro Dividendos 29Nov2021 Smtn 27 novembro, 2018 novembro, 2021  Dividend 30 1.370 1.252
Bcp Tit Divida Mill Cabaz 3 Acoes 3Dez2023 Smtn25 dezembro, 2018 dezembro, 2023 Indexada a um cabaz de 3 agoes 95.875 95.914
Bcp Rend Acoes Eur Cupao Min Autoc 1i19 Smtn Sr32  fevereiro, 2019  fevereiro, 2022  Indexada a um cabaz de 3 acoes 8.140 8.198
Bcp Cabaz 3 Acoes Fevereiro 2024 - Smtn Sr 31 fevereiro, 2019 fevereiro, 2024 Indexada a um cabaz de 3 agoes 75.288 75.648
Bcp Acoes Eur Rend Min Aut 1ii19 12Mar22 Smtn34 marco, 2019 marco, 2022 Indexada a um cabaz de 3 a¢oes 5.650 5.711
Bcp Tit Div Mill Cabaz 3 Acoes 8Abr24 Smtn Sr35 abril, 2019 abril, 2024 Indexada a um cabaz de 3 agoes 68.593 68.688
Bcp Tit Div Mill Cabaz 4 Acoes 5Junho24 Smtn Sr38  junho, 2019 junho, 2024 Indexada a um cabaz de 4 acoes 85.165 85.656
Bcp Tit Div Mill Cabaz 5 Ac 26Julho2024 Smtn42 julho, 2019 julho, 2024 Indexada a um cabaz de 5 agoes 78.914 79.046
Bcp Tit Div Millennium Cabaz 5 Ac 6Dez24 Smtn 44  dezembro, 2019 dezembro, 2024 Indexada a um cabaz de 5 acoes 97.836 98.421
662.016
Periodificacoes 1
662.017

Em 31 de dezembro de 2020, a andlise desta rubrica, excluindo as periodificacdes, pelo periodo remanescente, é a
seguinte:

(Milhares de euros)

2020
Inferior a trés Entre trés  Entre seis meses Entre um e Superior a
meses e seis meses e um ano cinco anos cinco anos Total
Depositos de clientes 96.517 158.123 2.660 1.228 — 258.528
Empréstimos obrigacionistas ao
justo valor através de resultados
MTNs 1.933 4.879 7.790 647.414 — 662.016
Certificados — — — — 678.860 678.860
98.450 163.002 10.450 648.642 678.860 1.599.404
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Em 31 de dezembro de 2019, a analise desta rubrica, excluindo as periodificacdes, pelo periodo remanescente, é a

seguinte:

(Milhares de euros)

2019
Inferior atrés  Entre trés Entre seis Entre um e Superior a
meses e seis meses meses e um ano  cinco anos cinco anos Total
Depositos de clientes 318.904 433.281 734.858 233.092 — 1.720.135
Empréstimos obrigacionistas ao

justo valor através de resultados

Obrigacoes 262 — — — — 262

MTNs — 31.797 3.776 699.149 — 734.722

262 31.797 3.776 699.149 — 734.984

Certificados — — — — 745.390 745.390

319.166 465.078 738.634 932.241 745.390 3.200.509

35. Provisoes

Esta rubrica é analisada como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019

Provisao para garantias e outros compromissos 89.678 102.068
Outras provisoes para riscos e encargos 180.757 158.378
270.435 260.446

Os movimentos da Provisao para garantias e outros compromissos sao analisados como segue:

(Milhares de euros)

Saldo em 1 de janeiro

Transferéncia resultante da fusao do Bll no BCP

Outras transferéncias (nota 19)
Dotacéo do exercicio (nota 13)

Reversao do exercicio (nota 13)

Diferencas cambiais

Saldo no final do exercicio

2020 2019
102.068 163.363
- 10.165
(14.885) (67.083)
2.498 5
- (4.382)

(3) —
89.678 102.068

Em 31 de dezembro de 2020, a rubrica Outras transferéncias inclui o montante de Euros 14.885.000 (31 de dezembro de
2019: Euros 64.588.000) relativo a provisdes para garantias e outros compromissos, que foram transferidas para
imparidade para riscos de crédito em funcdo das garantias e avales prestados terem sido convertidos em créditos a

clientes.

Os movimentos nas Outras provisoes para riscos e encargos sao analisados como segue:

(Milhares de euros)

Saldo em 1 de janeiro

Transferéncias resultantes de alteracoes a estrutura do Grupo

Transferéncias

Dotacéo do exercicio (nota 13)
Reversao do exercicio (nota 13)

Utilizacao de imparidade
Saldo no final do exercicio

2020 2019
158.378 150.505
- 7.230

41 188
35.178 3.395
(182) (12)
(12.658) (2.928)
180.757 158.378
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As Outras provisoes para riscos e encargos foram constituidas tendo como base a probabilidade da ocorréncia de certas
contingéncias relacionadas com riscos inerentes a atividade do Banco, sendo revistas em cada data de reporte de forma
a refletir a melhor estimativa do montante e respetiva probabilidade de pagamento. Esta rubrica inclui provisoes para
processos judiciais, fraudes e contingéncias fiscais. As provisdoes constituidas para fazer face a contingéncias fiscais
totalizaram Euros 61.720.000 (31 de dezembro 2019: Euros 68.224.000) e respeitam, essencialmente, a contingéncias
relacionadas com IVA e Imposto do Selo.

36. Outros passivos

Esta rubrica é analisada como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Credores:

Fornecedores 28.628 42.978
Por contratos de factoring 40.045 35.948
Recursos conta caucao e outros recursos 36.820 58.468
Por operacdes de futuros e de opcoes 6.852 11.039
Responsabilidades nao cobertas pelo Fundo de Pensdes do Grupo - valores a pagar pelo Banco 10.205 11.634
Rendas a pagar 157.806 175.598

Outros credores
Residentes 45.815 40.250
Nao residentes 6.372 3.136
Setor Publico Administrativo 28.371 33.218
Juros e outros custos a pagar 38.801 35.640
Receitas antecipadas 6.436 7.153
Férias e subsidios de férias e de Natal a pagar 42.629 44,026
Operacoes sobre titulos a liquidar 50.821 81.464
Operacoes a liquidar - estrangeiro, transferéncias e depositos 19.931 230.189
Contas diversas 94.745 94.256
614.277 904.997

A rubrica Responsabilidades nao cobertas pelo Fundo de Pensdes do Grupo - valores a pagar pelo Banco inclui o
montante de Euros 4.072.000 (31 de dezembro de 2019: Euros 5.448.000) relativo ao valor atual dos beneficios
atribuidos, associados ao crédito de habitacdo a colaboradores, reformados e ex-colaboradores e o montante de Euros
3.733.000 (31 de dezembro de 2019: Euros 3.733.000) referente as responsabilidades com beneficios pos-emprego ja
reconhecidas em custos com pessoal, a pagar a anteriores membros do Conselho de Administracao, conforme referido
na nota 45.

A rubrica Operacoes sobre titulos a liquidar inclui montantes a pagar no prazo de 3 dias Uteis relativos operacoes de
bolsa.

O Banco possui diversos contratos de locacao operacional de imdveis, sendo registado, na rubrica Rendas a pagar, o
valor dos passivos de locacao reconhecidos no ambito da IFRS 16, conforme descrito na politica contabilistica 1 H e na
nota 52. A analise desta rubrica, por maturidade, é a seguinte:

(Milhares de euros)

2020 2019

Até 1 ano 833 9.389
1 ano até 5 anos 69.043 61.467
Mais de 5 anos 97.389 116.316
167.265 187.172

Custos a periodificar em margem financeira (9.459) (11.574)
157.806 175.598
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37. Capital e outros instrumentos de capital

O capital social do Banco em 31 de dezembro de 2020 é de Euros 4.725.000.000 representado por 15.113.989.952 acdes
nominativas escriturais sem valor nominal, integralmente subscritas e realizadas.

Na sequéncia do deliberado pela Assembleia Geral de Acionistas de 5 de novembro de 2018, o capital social do Banco
foi reduzido de Euros 5.600.738.053,72 para Euros 4.725.000.000, sem alteracao do numero de acbes. A reducao no
capital social no montante de Euros 875.738.053,72 foi efetuada por incorporacao de reservas incluindo desvios
atuariais.

Em 31 de dezembro de 2020, o prémio de emissao ascende a Euros 16.470.667,11, correspondendo a diferenca entre o
preco de emissao (Euros 0,0834 por acao) e o valor de emissao (Euros 0,08 por acao) apurados no ambito da Oferta
Publica de Troca ocorrida em junho de 2015.

Em 31 de dezembro de 2020, a rubrica Outros instrumentos de capital no montante de Euros 400.000.000 (31 dezembro
2019: Euros 400.000.000) corresponde a 2.000 obrigacdes subordinadas perpétuas (Additional Tier 1), emitidas em 31
de janeiro de 2019, ao valor nominal de Euros 200.000 cada.

Em dezembro de 2019 foram reembolsados 2.922 valores mobiliarios perpétuos com juros condicionados, emitidos em
29 de junho de 2009, ao valor nominal de Euros 1.000 cada, no montante global de Euros 2.922.000.

0O Banco Comercial Portugués, S.A. procedeu, em 31 de janeiro de 2019, a uma emissao de obrigacdes perpétuas,
representativas de divida subordinada, classificadas como instrumento de fundos préprios adicionais de nivel 1
(Additional Tier 1) no montante de Euros 400.000.000. Esta emissao foi classificada como instrumento de capital de
acordo com as regras especificas da IAS 32 e conforme politica contabilistica 1D.

A operacao sem prazo definido, tem opcao de reembolso antecipado pelo Banco a partir do final do 5° ano, e uma taxa
de juro de 9,25% ao ano, durante os primeiros 5 anos. Sendo um instrumento classificado como AT1, o correspondente
pagamento de juros é decidido discricionariamente pelo Banco e esta ainda sujeito a observacdo de um conjunto de
condicdes, onde se incluem, o cumprimento do requisito combinado de reserva de fundos proprios e a existéncia de
fundos distribuiveis em montante suficiente. O pagamento de juros pode ainda ser cancelado por imposicao das
autoridades competentes.

A 31 de dezembro de 2020, os acionistas que detém individual ou conjuntamente 2% ou mais do capital do Banco, sao os
que seguem:

% do % dos

capital direitos
Acionista N° acbes social de voto
Grupo Fosun - Chiado (Luxembourg) S.a.r.l. detida pela Fosun International Holdings Ltd 4.523.384.503 29,93% 29,93%
Sonangol - Sociedade Nacional de Combustiveis de Angola, EP, diretamente 2.946.353.914 19,49% 19,49%
BlackRock, Inc. (¥) 423.574.988 2,80% 2,80%
Fundo de Pensdes EDP (**) 311.616.144 2,06% 2,06%
Total de participacdes qualificadas 8.204.929.549 54,28% 54,28%

(*) De acordo com o comunicado de 26 de novembro de 2020 (Ultima informacao disponivel).
(**) Imputacao de acordo com a alinea f) do n.° 1 do Art. 20° do Codigo dos Valores Mobiliarios.

38. Reservas legais e estatutarias

Nos termos da legislacdo Portuguesa, o Banco devera reforcar anualmente a reserva legal com pelo menos 10% dos
lucros anuais, até a concorréncia do capital social, ou ao somatoério das reservas livres constituidas e dos resultados
transitados, se superiores, nao podendo normalmente esta reserva ser distribuida. De acordo com a proposta de
aplicacao de resultados do exercicio de 2019 aprovada na Assembleia Geral de Acionistas do dia 20 de maio de 2020, o
Banco reforcou a sua reserva legal no montante de Euros 13.929.000. Assim, em 31 de dezembro de 2020, o montante
de Reservas legais ascende a Euros 254.464.000 (31 de dezembro de 2019: Euros 240.535.000).

Em 2019, no ambito da aplicacdo de resultados do exercicio de 2018, o Banco procedeu a distribuicdo da Reserva
estatutaria no montante de Euros 30.000.000.
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39. Reservas e resultados acumulados

Esta rubrica é analisada como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Variagdes de justo valor - Bruto
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral (nota 21)
Instrumentos de divida (*) 214.448 104.353
Instrumentos de capital (55.809) (43.616)
Cobertura de fluxos de caixa 270.367 156.629
De passivos financeiros designados ao justo valor através de resultados associados a variacdes de risco
de crédito proprio 593 132
429.599 217.498
Variacdes de justo valor - Impostos
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral
Instrumentos de divida (67.100) (32.037)
Instrumentos de capital 11.673 6.422
Cobertura de fluxos de caixa (84.625) (49.025)
De passivos financeiros designados ao justo valor através de resultados associados a variagdes de risco
de crédito proprio (186) (41)
(140.238) (74.681)
289.361 142.817
Outras reservas e resultados acumulados 245.857 228.321
535.218 371.138
Reserva legal (nota 38) 254.464 240.535
789.682 611.673

(*) Inclui os efeitos decorrentes da aplicacao da contabilidade de cobertura.

As Variacoes de justo valor correspondem essencialmente as variacdes acumuladas do valor de mercado dos Ativos
financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral e da Cobertura de fluxos de caixa em conformidade com
a politica contabilistica descrita na nota 1 B.
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A movimentacao da rubrica Variaces de justo valor bruto, excluindo o efeito da contabilidade de cobertura de fluxos

de caixa e das variacoes de risco de crédito proprio associadas a passivos financeiros designados ao justo valor através
de resultados, ocorrida durante o exercicio de 2020, é analisada conforme segue:

(Milhares de euros)
Saldo em 31 Ajustamento  Imparidade Saldo em 31
dezembro  Variacées de de cobertura em dezembro
2019 justo valor  de justo valor resultados Alienacdes 2020
Ativos financeiros ao justo valor
através de outro rendimento integral
(nota 21)
Instrumentos de divida
Titulos de divida publica Portuguesa 39.840 29.644 76.241 1.826 (56.940) 90.611
Outros 64.513 77.601 (12.406) 8.536 (14.407) 123.837
104.353 107.245 63.835 10.362 (71.347) 214.448
Instrumentos de capital (43.616) (17.534) — — 5.341 (55.809)
60.737 89.711 63.835 10.362 (66.006) 158.639

A movimentacao da rubrica Variacdes de justo valor bruto, excluindo o efeito da contabilidade de cobertura de fluxos

de caixa e das variacoes de risco de crédito proprio associadas a passivos financeiros designados ao justo valor através
de resultados, ocorrida durante o exercicio de 2019, é analisada conforme segue:

(Milhares de euros)
Saldo em 31 Ajustamento  Imparidade Saldo em 31
dezembro  Variagées de de cobertura em dezembro
2018 justo valor de justo valor resultados Alienagdes 2019
Ativos financeiros ao justo valor
através de outro rendimento integral
(nota 21)
Instrumentos de divida
Titulos de divida publica Portuguesa (45.633) 99.875 58.559 (2.718) (70.243) 39.840
Outros 25.662 79.118 (16.470) 538 (24.335) 64.513
(19.971) 178.993 42.089 (2.180) (94.578) 104.353
Instrumentos de capital (34.107) (19.387) — 9.878 (43.616)
(54.078) 159.606 42.089 (2.180) (84.700) 60.737
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40. Garantias e outros compromissos

Esta rubrica é analisada como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019

Garantias e avales prestados
Garantias e avales 3.281.193 3.509.180
Cartas de crédito stand-by 46.084 44,982
Créditos documentarios abertos 208.913 203.623
Fiancas e indemnizacoes 137.135 137.695
Outros passivos eventuais 108.850 108.850

3.782.175 4.004.330
Compromissos perante terceiros
Compromissos irrevogaveis
Contratos a prazo de depositos 150.000 -
Linhas de crédito irrevogaveis 2.080.170 1.497.679
Subscricao de titulos 75.362 83.842
Outros compromissos irrevogaveis 116.088 114.165
Compromissos revogaveis
Linhas de crédito revogaveis 5.455.500 5.025.527
Facilidades em descobertos de conta 959.392 551.556
Outros compromissos revogaveis 112.363 88.337

8.948.875 7.361.106
Garantias e avales recebidos 23.886.504 22.712.077
Compromissos assumidos por terceiros 12.649.232 10.254.809
Valores recebidos em depésito 66.845.519 55.706.145
Valores depositados na Central de Valores 81.733.478 65.410.519
Outras contas extrapatrimoniais 123.848.449 124.162.888

As garantias e avales prestados podem estar relacionadas com operacoes de crédito, em que o Banco presta uma
garantia em relacao a crédito concedido a um cliente por uma entidade terceira. De acordo com as suas caracteristicas
especificas, espera-se que algumas destas garantias expirem sem terem sido exigidas, pelo que estas operacdes nao
representam necessariamente fluxos de saida de caixa. As responsabilidades estimadas sdo registadas na rubrica
Provisdes (nota 35).

As cartas de crédito e os créditos documentarios abertos destinam-se particularmente a garantir pagamentos a
entidades terceiras no ambito de transacdes comerciais com o estrangeiro, financiando o envio das mercadorias
adquiridas. Desta forma, o risco de crédito destas transacdoes encontra-se limitado, uma vez que se encontram
colateralizadas pelas mercadorias enviadas e sao geralmente de curta duracao.

Os compromissos irrevogaveis constituem partes nao utilizadas de facilidades de crédito concedidas a clientes empresas
e particulares. Muitas destas operacdes tém uma duracao fixa e uma taxa de juro variavel, pelo que o risco de crédito e
de taxa de juro é limitado.

Os instrumentos financeiros contabilizados como Garantias e outros compromissos estao sujeitos aos mesmos
procedimentos de aprovacao e controlo aplicados a carteira de crédito, nomeadamente quanto a analise da evidéncia
objetiva de imparidade tal como descrito na politica contabilistica descrita na nota 1 B). A exposicdo maxima de
crédito é representada pelo valor nominal que poderia ser perdido relativo aos passivos contingentes e outros
compromissos assumidos pelo Banco na eventualidade de incumprimento pelas respetivas contrapartes, sem ter em
consideracao potenciais recuperacoes de crédito ou colaterais.
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41. Ativos sob gestao e custodia

O Banco presta servicos de custddia, gestdo de patrimoénio, gestdo de investimentos e servicos de assessoria que
envolvem a tomada de decisdes de compra e venda de diversos tipos de instrumentos financeiros. Para determinados
servicos prestados sdo estabelecidos objetivos e niveis de rendibilidade para os ativos sob gestdo. Nao existe capital ou
rentabilidade garantida pelo Banco nestes ativos. Estes ativos sob gestdo nao estdo incluidos nas demonstracoes
financeiras.

Os ativos sob gestao e custddia sao analisados como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Depdsito e guarda de valores 62.891.829 51.826.908
Gestao de patrimonios (*) 2.901.172 2.610.678

65.793.001 54.437.586

(*) Corresponde a carteira de ativos que sao atualmente acompanhados e controlados pela area de negdcio como sendo geridos pelo
Banco.

42. Cedéncia de ativos

0 Banco realizou um conjunto de operacoes de cedéncia de ativos financeiros (nomeadamente, crédito a clientes) para
fundos especializados de recuperacao de crédito. Estes fundos assumem a gestdao das sociedades mutuarias ou dos
ativos recebidos em colateral com o objetivo de garantir uma administracao proactiva através da implementacao de
planos de exploracao/valorizacao dos mesmos.

Os fundos especializados de recuperacao de crédito que adquiriram os ativos financeiros ao Banco sao fundos fechados,
em que os participantes nao tém a possibilidade de pedir o reembolso das suas unidades de participacao durante a vida
do mesmo. Estas unidades de participacdo sao detidas, habitualmente, por varios bancos do mercado, que sao cedentes
dos créditos, em percentagens que vao variando ao longo da vida dos fundos, mas em que cada participante,
isoladamente, nao detém titulos representativos de mais de 50% do capital do fundo.

Os fundos tém uma estrutura de gestao especifica (General Partner), totalmente autonoma dos bancos cedentes, que é
selecionada na data de constituicao do fundo. A estrutura de gestao do fundo tem como principais responsabilidades:
(i) definir o objetivo do fundo e (ii) administrar e gerir em regime exclusivo o fundo, determinar os objetivos e politica
de investimento e o modo de conduta da gestao e negocios do fundo. A estrutura de gestao é remunerada através de
comissoes de gestao cobradas aos fundos.

Estes fundos (em que o Banco detém uma posicao minoritaria nas unidades de participacdo) constituem sociedades com
vista a aquisicao dos créditos aos bancos, a qual é financiada através da emissao de titulos sénior e de titulos junior. O
valor dos titulos sénior, subscritos integralmente pelos fundos que detém o capital social, iguala o justo valor do ativo
objeto de cedéncia, determinado mediante um processo negocial baseado em avaliacdes efetuadas por ambas as
partes.

0 valor dos titulos junior é equivalente a diferenca entre o justo valor que teve por base a valorizacdo do titulo sénior e
o valor de cedéncia dos créditos. Estes titulos junior, sendo subscritos pelo Banco, dardo direito a um valor positivo
contingente caso o valor dos ativos transferidos ultrapasse o montante das prestacoes sénior acrescido da remuneracao
das mesmas. Assim, considerando que estes titulos junior refletem um diferencial de avaliacao dos ativos cedidos tendo
por base avaliacoes efetuadas por entidades independentes e um processo negocial entre as partes, o Banco procede a
constituicao de perdas por imparidade para a totalidade dos mesmos.

Assim, na sequéncia das operacdes de cedéncia de ativos ocorridas, o Banco subscreveu:

- titulos sénior (unidades de participacao) dos fundos cuja realizacdo dependera dos fluxos de caixa futuros
provenientes de um conjunto alargado de ativos cedidos pelos varios bancos participantes. Estes titulos encontram-
se registados na carteira de Ativos financeiros nao detidos para negociacao obrigatoriamente ao justo valor através
de resultados sendo avaliados ao justo valor com base no Ultimo Valor Liquido Global do Fundo (NAV) disponivel, o
qual é divulgado pelas Sociedades Gestoras e auditado no final de cada ano, sendo ainda alvo de analise por parte
do Banco;

- titulos jUnior (com maior grau de subordinacao), emitidos pelas sociedades de direito Portugués controladas pelos
fundos, encontram-se totalmente provisionados por refletirem a melhor estimativa da imparidade dos ativos
financeiros cedidos.
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Neste contexto, nao tendo controlo mas permanecendo algum risco e beneficio, o Banco, nos termos da IFRS 9 3.2,
procedeu a uma analise da exposicao a variabilidade de riscos e beneficios dos ativos transferidos, antes e apds a
operacao, tendo concluido que nao reteve substancialmente todos os riscos e beneficios. Considerando que também
nao detém controlo, ja que nao exerce qualquer influéncia sobre os fundos ou as sociedades que detém os ativos, o
Banco procedeu, nos termos da IFRS 9 3.2, ao desreconhecimento dos ativos transferidos e ao reconhecimento dos
ativos recebidos.

Os resultados sao apurados na data de transferéncia dos ativos. Durante o exercicio de 2020 e 2019, ndo foram
alienados créditos a Fundos de reestruturacdo empresarial. Os valores acumulados a data de 31 de dezembro de 2020 e
2019, referentes a estas operacgdes sao analisados como segue:

(Milhares de euros)

Ativos liquidos Valor Resultado apurado

Ativos cedidos cedidos recebido com a transferéncia

Fundo Recuperacao Turismo FCR (a) 304.400 268.318 294.883 26.565
Fundo Reestruturacao Empresarial FCR (b) 84.112 82.566 83.212 646
FLIT-PTREL (c) 577.803 399.900 383.821 (16.079)
Fundo Recuperacéo FCR (b) 343.266 243.062 232.267 (10.795)
Fundo Aquarius FCR (c) 132.635 124.723 132.635 7.912
Discovery Real Estate Fund (c) 211.388 152.155 138.187 (13.968)
Fundo Vega FCR (d) 113.665 113.653 109.599 (4.054)
1.767.269 1.384.377 1.374.604 (9.773)

Os segmentos de atividade dos Fundos de Reestruturacao sdo os seguintes: a) Turismo; b) Diversificado; c) Imobiliario e turismo; e d)
Imobiliario.
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A data de 31 de dezembro de 2020, os ativos recebidos no &mbito destas operacoes sao analisados como segue:

(Milhares de euros)

2020
Titulos sénior Titulos junior
Unidades de Prestacdes
participacao Suprimentos  suplementares de
(nota 21) (nota 28) capital (nota 28) (*) Total
Fundo Recuperacao Turismo FCR
Valor bruto 277.351 33.134 — 310.485
Imparidade e outros ajustamentos de justo valor (89.962) (33.134) — (123.096)
187.389 — — 187.389
Fundo Reestruturacao Empresarial FCR
Valor bruto 65.609 — 33.280 98.889
Imparidade e outros ajustamentos de justo valor (40.396) - (33.280) (73.676)
25.213 — — 25.213
FLIT-PTREL
Valor bruto 249.007 38.154 — 287.161
Imparidade e outros ajustamentos de justo valor (24.898) (38.154) — (63.052)
224.109 — — 224.109
Fundo Recuperacao FCR
Valor bruto 188.262 80.696 — 268.958
Imparidade e outros ajustamentos de justo valor (106.978) (80.696) — (187.674)
81.284 — — 81.284
Fundo Aquarius FCR
Valor bruto 127.138 — — 127.138
Imparidade e outros ajustamentos de justo valor (11.012) - — (11.012)
116.126 — — 116.126
Discovery Real Estate Fund
Valor bruto 157.057 — — 157.057
Imparidade e outros ajustamentos de justo valor (4.193) - — (4.193)
152.864 — — 152.864
Fundo Vega FCR
Valor bruto 48.075 80.437 — 128.512
Imparidade e outros ajustamentos de justo valor (7.084) (80.437) — (87.521)
40.991 — — 40.991
Total valor bruto 1.112.499 232.421 33.280 1.378.200
Total imparidade e outros ajustamentos de justo valor (284.523) (232.421) (33.280) (550.224)
827.976 — — 827.976

(*) Corresponde a prestacoes suplementares de capital registadas inicialmente pelo montante de Euros 33.280.000 tendo sido
efetuado um ajustamento de justo valor negativo do mesmo montante.

0 valor contabilistico destes ativos resultou da Gltima comunicacao, por parte da respetiva Sociedade Gestora, do Valor
Liquido Global do Fundo (NAV) o qual, em 31 de dezembro de 2020, corresponde ao NAV estimado com referéncia a
essa data. Refiram-se ainda, entre outros, os seguintes aspetos: (i) tratam-se de fundos cujos Ultimos Relatorios de
Revisdo Limitada disponiveis (com referéncia a 30 de junho de 2020 para 5 fundos), incluem uma énfase relacionada
como os impactos e incertezas da Covid-19 (para 4 fundos), uma reserva por limitacdo de ambito cujo impacto negativo
potencial foi considerado na valorizacao refletida nas contas consolidadas em 31 de dezembro de 2020 e em 30 de
junho de 2020 e os ultimos Relatorios de Auditoria disponiveis com referéncia a 31 de dezembro de 2019 para 2 fundos,
que incluem uma énfase relacionada com os impactos e incertezas da COVID- 19 (para 1 fundo) e sem reservas; (ii) os
fundos sao objeto de supervisao pelas entidades competentes. Adicionalmente, o Banco nao tem intencao de venda
destes ativos por um valor inferior ao respetivo NAV.
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Em resultado da atualizacao das estimativas dos NAV’s de 31 de dezembro de 2020, o Banco reconheceu um impacto
negativo de Euros de 72.370.000 na rubrica Ganhos / (perdas) em operacdes financeiras ao justo valor através de
resultados. De assinalar que em 30 de junho 2020 e com base nos NAV's estimados, a esta data, o Banco ja tinha
reconhecido um impacto negativo de Euros 67.500.000 nesta rubrica.

No ambito das operacdes de cedéncia, os titulos subscritos de natureza subordinada especificamente relacionados com
os ativos cedidos (titulos junior), tém associado perdas por imparidade para a sua totalidade. Nao obstante, o Banco
mantém uma exposicdo indireta aos ativos financeiros cedidos, no ambito de uma participacao minoritaria na pool de
todos os ativos cedidos por outras instituicdes financeiras, por via da participacdo dos fundos adquiridas no ambito das
operacdes (denominadas no quadro como titulos sénior).

A data de 31 de dezembro de 2019, os ativos recebidos no ambito destas operacées sao analisados como segue:

(Milhares de euros)

2019
Titulos sénior Titulos junior
Unidades de Prestacoes
participacdo  Suprimentos  suplementares de
(nota 21) (nota 28) capital (nota 28) (*) Total
Fundo Recuperacao Turismo FCR
Valor bruto 276.247 32.669 — 308.916
Imparidade e outros ajustamentos de justo valor (51.360) (32.669) - (84.029)
224.887 — — 224.887
Fundo Reestruturacao Empresarial FCR
Valor bruto 88.402 — 33.280 121.682
Imparidade e outros ajustamentos de justo valor (44.698) - (33.280) (77.978)
43.704 — — 43.704
FLIT-PTREL
Valor bruto 247.354 38.154 — 285.508
Imparidade e outros ajustamentos de justo valor (7.587) (38.154) - (45.741)
239.767 — — 239.767
Fundo Recuperacao FCR
Valor bruto 187.741 82.947 — 270.688
Imparidade e outros ajustamentos de justo valor (101.496) (82.947) — (184.443)
86.245 — — 86.245
Fundo Aquarius FCR
Valor bruto 139.147 = — 139.147
Imparidade e outros ajustamentos de justo valor (9.153) - - (9.153)
129.994 — — 129.994
Discovery Real Estate Fund
Valor bruto 155.328 — — 155.328
Imparidade e outros ajustamentos de justo valor 2.149 - — 2.149
157.477 — — 157.477
Fundo Vega FCR
Valor bruto 48.076 77.366 — 125.442
Imparidade e outros ajustamentos de justo valor (5.661) (77.366) — (83.027)
42.415 — — 42.415
Total valor bruto 1.142.295 231.136 33.280 1.406.711
Total imparidade e outros ajustamentos de justo valor (217.806) (231.136) (33.280) (482.222)
924.489 — — 924.489

(*) Corresponde a prestacoes suplementares de capital registadas inicialmente pelo montante de Euros 33.280.000 tendo sido efetuado um ajustamento
de justo valor negativo do mesmo montante.
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O valor contabilistico destes ativos resultou da Ultima comunicacdo por parte da respetiva Sociedade Gestora
relativamente ao Valor Liquido Global do Fundo (NAV) o qual, em 31 de dezembro de 2019, corresponde ao NAV com
referéncia a essa data. Refiram-se ainda, entre outros, os seguintes aspetos: (i) tratam-se de fundos cujos ultimos
Relatorios de Auditoria disponiveis (com referéncia a 31 de dezembro de 2018 para 2 fundos e Relatdrio de Revisao
Limitada com referencia a 30 de junho de 2019 para 5 fundos), ndao apresentam quaisquer reservas ou énfases, com
excecao do Fundo de Reestruturacao Empresarial cujo Relatorio de Revisao Limitada de 30 de junho de 2019 inclui uma
reserva por limitacdo de ambito cujo impacto negativo potencial foi considerado na valorizacao refletida nas contas
consolidadas em 31 de dezembro de 2019; (ii) os fundos sao objeto de supervisao pelas entidades competentes.

O detalhe dos compromissos de capital subscrito e ndo realizado para cada um dos fundos de restruturacao empresarial
€ analisado como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Capital Capital

Capital Capital subscrito e Capital Capital subscrito e
Fundo de restruturacdo empresarial subscrito realizado nao realizado  subscrito realizado nao realizado
Fundo Recuperacao Turismo FCR 292.000 277.351 14.649 292.000 276.246 15.754
Fundo Reestruturacao Empresarial FCR 55.115 50.028 5.087 74.263 67.409 6.854
FLIT-PTREL 242.889 242.889 — 241.358 241.358 —
Fundo Recuperacao FCR 206.805 188.262 18.543 206.805 187.742 19.063
Fundo Aquarius FCR 142.627 127.138 15.489 156.100 139.148 16.952
Discovery Real Estate Fund 158.214 158.214 - 156.121 156.121 -
Fundo Vega FCR 49.616 46.601 3.015 49.616 46.601 3.015

1.147.266  1.090.483 56.783 1.176.263 1.114.625 61.638

Em 31 de dezembro de 2020, existem ainda compromissos de subscricao adicionais para os fundos FLIT-PTREL e
Discovery, os quais ascendem a Euros 16.696.000 e Euros 1.884.000, respetivamente (31 dezembro 2019: Euros
18.227.000 e Euros 3.977.000, respetivamente).

Adicionalmente, encontram-se registados na carteira de Créditos a clientes e nas rubricas Garantias prestadas e Linhas
de crédito irrevogaveis, as seguintes exposicoes e respetiva imparidade, relativamente a entidades controladas por
estes fundos:

(Milhares de euros)

Rubrica 2020 2019
Crédito a clientes 146.252 232.892
Garantias prestadas e linhas de crédito irrevogaveis 40.792 49.327
Exposicao bruta 187.044 282.219
Imparidade (55.227) (88.337)
Exposicado liquida 131.817 193.882

43. Factos relevantes ocorridos durante 2020

COVID-19

0 ano de 2020 foi marcado pela propagacdo da doenca COVID-19 a escala global apés terem sido detetados os primeiros
casos de infecdo pelo virus SARS-CoV-2 (Coronavirus) na China, ainda no final de 2019 levando a declaracdo de
pandemia pela Organizacdo Mundial de Salde em 11 de marco de 2020. Os impactos imediatos desta pandemia
atingiram uma dimensao sem precedentes na situacao de alarme social gerado, no esgotamento dos sistemas de saude e
nas severas medidas de contencédo e de combate implementadas em inUmeros paises.

No contexto descrito, o Banco adotou um conjunto de medidas de contingéncia previstas e concebidas para assegurar a

protecao de pessoas e a continuidade da atividade, incluindo, entre outras, as recomendacdes das autoridades
sanitarias, trabalho a distancia e segregacdo de equipas, procurando maximizar a resiliéncia da organizacao.
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As demonstracdes financeiras foram preparadas numa base de continuidade, uma vez que se considera que o Banco
dispde dos recursos necessarios para continuar as operacdes e os negocios num futuro previsivel. A avaliacao baseia-se
num conjunto alargado de informacao relacionada com as condicoes atuais e futuras, mas a pandemia COVID-19
introduziu um nivel acrescido de incerteza e a necessidade de tomar em consideracao o impacto nas operacoes, na sua
rendibilidade, capital e liquidez. O impacto da pandemia COVID-19, encontra-se apresentado na nota 54.

Deliberacdes da Assembleia Geral Anual do Banco Comercial Portugués, S.A.
O Banco Comercial Portugués, S.A. realizou no dia 20 de maio de 2020, a Assembleia Geral Anual de Acionistas, por
meios exclusivamente telematicos, com a participacao de Acionistas detentores de 61,31% do respetivo capital social,

com as seguintes deliberacoes:

Ponto Um - Foi aprovado o relatério de gestao, o balanco e as contas individuais e consolidadas, relativos ao exercicio
de 2019, incluindo o Relatoério do Governo Societario;

Ponto Dois - Foi aprovada a proposta de aplicacao de resultados do exercicio de 2019;

Ponto Trés - Foi aprovado um voto de confianca e louvor no Conselho de Administracao, incluindo a Comissao Executiva
e a Comissao de Auditoria, e em cada um dos respetivos membros, bem como no Revisor Oficial de Contas e no seu
representante;

Ponto Quatro - Foi aprovada a politica de remuneracéo dos Membros dos Orgaos de Administracao e de Fiscalizacao;

Ponto Cinco - Foi aprovada a proposta de aquisicao e alienacao de acoes e obrigacdes proprias;

Ponto Seis - Foram reconduzidos os membros eleitos da Mesa da Assembleia Geral do Banco Comercial Portugués, S.A.
para o quadriénio 2020/2023.

Aplicacao de resultados relativo ao exercicio de 2019

Nos termos do Cddigo das Sociedades Comerciais, bem como dos Estatutos do Banco, foi deliberado na Assembleia Geral
Anual realizada em 20 de maio de 2020 que, aos resultados do exercicio de 2019 do Banco Comercial Portugués, S.A.,
no montante de Euros 139.296.016,59, fosse dada a seguinte aplicacao:

a) Para reforco da reserva legal, Euros 13.929.601,66;

b) Para distribuicao por colaboradores Euros 5.281.000,00;

c) Euros 120.085.414,93, ou seja, o remanescente, para Resultados Transitados.

Avaliacao de ratings

Rating de emitente de longo prazo reafirmado pela Fitch Ratings em BB e o seu rating intrinseco em bb, foi feita a
revisao do outlook de longo prazo de positivo para negativo, com base na incerteza associada ao coronavirus.

Atribuiu o rating BB- a divida sénior nao preferencial do Banco e o rating B+ a divida Tier 2, de acordo com a sua nova
metodologia de rating de bancos.

Atribuiu o rating BB+ / B aos depositos, um nivel acima do IDR de longo prazo, refletindo a sua visao do maior nivel de
protecao dos depositantes.

Rating de emitente de longo prazo reafirmado pela Standard & Poor's em BB e o seu rating intrinseco em bb, foi feita a
revisao do outlook de longo prazo de positivo para Estavel, com base na incerteza associada ao coronavirus.
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Alteracao de Emissao de Obrigacdes Hipotecarias

O Banco Comercial Portugués, S.A. alterou, em 21 de abril, as condicdoes referentes a emissdo de Obrigacoes
Hipotecarias com o ISIN PTBCQLOE0036, nomeadamente o montante da referida emissao de Euros 2.000.000.000 para
Euros 4.000.000.000, tendo por objetivo aumentar a carteira de ativos elegiveis para desconto junto do BCE.

Decisdo de nao continuidade ao processo junto do Tribunal Geral da Unido Europeia relativo
ao Mecanismo de Capitalizacdo Contingente do Novo Banco.

Em 9 de setembro de 2020, o Banco Comercial Portugués, S.A. (“BCP”) informa que decidiu nao dar continuidade ao
processo junto do Tribunal Geral da Uniao Europeia tendo em vista a anulacao parcial da decisao da Comissao Europeia
relativa a aprovacao por esta do Mecanismo de Capitalizacao Contingente (“MCC”) do Novo Banco.

Dois fatores pesaram, em especial, nesta decisao:

- em primeiro lugar, o reconhecimento de que a preservacao da estabilidade do sistema financeiro nacional se reveste
de crucial importancia, especialmente reforcada no atual momento de pandemia, havendo o risco de tal estabilidade
vir a ser afetada por uma decisdo das instancias europeias que indiretamente pudesse por em causa o processo de
venda do Novo Banco, diferentemente da posicao sustentada pelo BCP, que, desde sempre, apenas questionou o MCC;

- em segundo lugar, existindo hoje uma maior evidéncia e consciencializacdo publica de que o atual modelo de
compensacao de perdas do Novo Banco, através do MCC suportado pelo Fundo de Resolucao Nacional, coloca os bancos
portugueses - desde logo os que mais apoiam a retoma da economia - numa posicao desvantajosa e insustentavel face
as instituicoes financeiras que, nao estando sedeadas em Portugal, aqui comercializam produtos e servicos financeiros,
o BCP mantém a legitima expectativa de que venha a ser encontrado um modelo de financiamento do Fundo de
Resolucao Nacional que, sem penalizar os contribuintes portugueses, salvaguarde a equidade concorrencial e a
competitividade das diversas instituicdes financeiras a atuar no mercado portugués.

Requisitos minimos prudenciais

0 Banco Comercial Portugués, S.A. (BCP) informa ter recebido a decisdo do Banco Central Europeu (BCE) no ambito do
Supervisory Review and Evaluation Process (SREP) sobre os requisitos minimos prudenciais que deverao ser respeitados
em base consolidada a partir de 1 de janeiro de 2021. Adicionalmente, o BCP foi informado pelo Banco de Portugal
sobre a reserva de fundos proprios que lhe é exigida na qualidade de “outra instituicdo de importancia sistémica” (O-
SIl). Todos os requisitos se mantém inalterados face aos estabelecidos para 2020.

As decisoes referidas anteriormente estabelecem, no que respeita aos requisitos minimos de fundos préprios a observar
a partir de 1 de janeiro de 2021, os seguintes racios, determinados em funcao do valor total dos ativos ponderados pelo
risco (RWA):

Requisitos minimos de capital

dos quais: Fully dos quais:
BCP Individual Phased-in Pilar 1 Pilar 2 Buffers implemented Pilar 1 Pilar 2 Buffers
CET1 7,00% 4,50% 0% 2,50% 7,00% 4,50% 0% 2,50%
T1 8,50% 6,00% 0% 2,50% 8,50% 6,00% 0% 2,50%
Total 10,50% 8,00% 0% 2,50% 10,50% 8,00% 0% 2,50%

Os buffers incluem a reserva de conservacao de fundos proprios (2,5%), a reserva contra ciclica (0%) e a reserva para
outras instituicoes de importancia sistémica (O-Sll: 0,563%). Foi concedido ao BCP um ano adicional (1 de janeiro de
2023) para o cumprimento gradual do requisito futuro de reserva O-Sll de 1,00%, conforme comunicado pelo Banco de
Portugal no seu sitio da Internet em 8 de maio de 2020.
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44, Justo valor

O justo valor tem como base as cotacdes de mercado, sempre que estas se encontrem disponiveis. Caso estas nao
existam, como acontece em muitos dos produtos colocados junto de clientes, o justo valor é estimado através de
modelos internos baseados em técnicas de desconto de fluxos de caixa. A geracdo de fluxos de caixa dos diferentes
instrumentos comercializados é feita com base nas respetivas caracteristicas financeiras e as taxas de desconto
utilizadas incorporam quer a curva de taxas de juro de mercado, quer as atuais condicées da politica de pricing do
Banco.

Assim, o justo valor obtido encontra-se influenciado pelos parametros utilizados no modelo de avaliacdo, que
necessariamente incorporam algum grau de subjetividade, e reflete exclusivamente o valor atribuido aos diferentes
instrumentos financeiros. Nao considera, no entanto, fatores de natureza prospetiva, como por exemplo, a evolucao
futura de negocio. Nestas condicdes, os valores apresentados ndao podem ser entendidos como uma estimativa do valor
economico do Banco.

De seguida, sao apresentados os principais métodos e pressupostos usados na estimativa do justo valor dos ativos e
passivos financeiros:

Caixa e disponibilidades em bancos centrais e Disponibilidades em outras instituicdes de
crédito

Atendendo ao prazo extremamente curto associado a estes instrumentos financeiros, o valor de balanco é considerado
uma razoavel estimativa do seu justo valor.

Aplicacbées em instituicoes de crédito, Recursos de instituicées de crédito e Ativos com
acordos de recompra

O justo valor destes instrumentos financeiros € calculado com base na atualizacao dos fluxos de caixa de capital e juros
esperados no futuro para os referidos instrumentos, considerando que os pagamentos de prestacdes ocorrem nas datas
contratualmente definidas. Esta atualizacdo é efetuada com base na taxa de mercado prevalecente para o prazo de
cada fluxo de caixa, adicionado do spread médio da producao dos 3 meses mais recentes do mesmo. Para os elementos
com sinais de imparidade, o valor liquido de imparidade destas operacdes € considerado como uma estimativa razoavel
do seu fair value, considerando a avaliacdo econémica que é realizada no apuramento desta imparidade.

Para os recursos de Bancos Centrais foi considerado que o valor de balanco é uma estimativa razoavel do seu justo
valor, atendendo a tipologia das operacdes e ao prazo associado. A taxa de remuneracao das tomadas de fundos junto
do Banco Central Europeu em 31 de dezembro de 2020 é de -0,5% (31 de dezembro de 2019: -0,4%).

Para as restantes aplicacdes e recursos, a taxa de desconto utilizada reflete as atuais condicoes praticadas pelo Banco
em idénticos instrumentos, para cada um dos diferentes prazos de maturidade residual. A taxa de desconto incorpora as
taxas de mercado para os prazos residuais (taxas do mercado monetario ou do mercado de swaps de taxa de juro).

Créditos a clientes sem maturidade definida

Atendendo ao curto prazo deste tipo de instrumentos, as condicdes desta carteira sdo semelhantes as praticadas a data
de reporte, pelo que o seu valor de balanco é considerado uma razoavel estimativa do seu justo valor.

Créditos a clientes com maturidade definida

O justo valor destes instrumentos financeiros é calculado com base na atualizacao dos fluxos de caixa de capital e juros
esperados no futuro para os referidos instrumentos. Considera-se que os pagamentos de prestacdes ocorrem nas datas
contratualmente definidas. Para os créditos com sinais de imparidade, o valor liquido de imparidade destas operacoes é
considerado como uma estimativa razoavel do seu fair value, considerando a avaliacdo econdmica que é realizada no
apuramento desta imparidade.

A taxa de desconto utilizada é a que reflete as taxas atuais do Banco para cada uma das classes homogéneas deste tipo
de instrumentos e com maturidade residual semelhante. A taxa de desconto incorpora as taxas de mercado para os
prazos residuais (taxas do mercado monetario ou do mercado de swaps de taxa de juro) e o Spread atual do Banco para
cada tipo de crédito. Este foi calculado através da média da producao dos trés meses mais recentes face a data de
reporte.
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Recursos de clientes e outros empréstimos

0 justo valor destes instrumentos financeiros € calculado com base na atualizacao dos fluxos de caixa de capital e juros
esperados no futuro para os referidos instrumentos. Considera-se que os pagamentos de prestacdes ocorrem nas datas
contratualmente definidas. A taxa de desconto utilizada é a que reflete as taxas atuais do Banco para este tipo de
instrumentos e com maturidade residual semelhante. A taxa de desconto incorpora as taxas de mercado para os prazos
residuais (taxas do mercado monetario ou do mercado de swaps de taxa de juro, no final do periodo) e o spread atual
do Banco. Este foi calculado através da média da producao dos trés meses mais recentes face a data de reporte.

As taxas médias de desconto para as rubricas Aplicacdes em instituicoes de crédito, Créditos a clientes, Recursos de
instituicoes de crédito e Recursos de clientes, detalhadas por moeda, sao analisadas conforme segue:

Aplicagcdes em Recursos de instituicoes
instituicées de crédito Créditos a clientes de crédito Recursos de clientes

2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
EUR 0,84 % 2,54 % 1,81 % 2,23 % -0,18 % 0,25 % -0,17 % -0,07 %
AUD n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 0,29 % 1,17 %
CAD n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 0,59 % 2,05 %
CHF n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. -0,37 % -0,35 %
CNY n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 2,35 % 2,64 %
DKK n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. -0,12 % -0,29 %
GBP 0,45% n.a. 3,19 % 3,88 % n.a. n.a. 0,28 % 1,01 %
HKD n.a. n.a. 0,43% n.a. n.a. n.a. 0,07 % 2,99 %
MOP n.a. n.a. 0,37 % 2,29% n.a. n.a. 0,43 % 2,35 %
NOK n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 0,79 % 2,08 %
PLN n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 0,42 % 1,84 %
SEK n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 0,29 % 0,44 %
usD 0,62 % 2,10 % 1,26 % 2,83 % 0,58 % 1,91% 0,51 % 2,05 %
ZAR n.a. 7,25% n.a. n.a. n.a. n.a. 6,28 % 7,16 %

Ativos e Passivos financeiros ao justo valor através de resultados (exceto derivados), Ativos
financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral

Estes instrumentos financeiros estao contabilizados ao justo valor. O justo valor tem como base as cotacées de mercado
("Bid-price"), sempre que estas se encontrem disponiveis. Caso estas nao existam, o calculo do justo valor assenta na
utilizacao de modelos numéricos, baseados em técnicas de desconto de fluxos de caixa que, para estimar o justo valor,
utilizam as curvas de taxa de juro de mercado ajustadas pelos fatores associados, predominantemente o risco de
crédito e o risco de liquidez, determinados de acordo com as condicoes de mercado e prazos respetivos.

As taxas de juro de mercado sdo apuradas com base em informacdo difundida pelos fornecedores de conteldos
financeiros - Reuters e Bloomberg - mais concretamente as que resultam das cotacdes dos swaps de taxa de juro. Os
valores respeitantes as taxas de muito curto prazo sdo obtidos de fonte semelhante mas referentes ao mercado
monetario interbancario. A curva de taxa de juro obtida é ainda calibrada contra os valores dos futuros de taxa de juro
de curto prazo. As taxas de juro para os prazos especificos dos fluxos de caixa sdao determinadas por métodos de
interpolacao adequados. As mesmas curvas de taxa de juro sdao ainda utilizadas na projecao dos fluxos de caixa nao
deterministicos, como por exemplo os indexantes.

Caso exista opcionalidade envolvida, utilizam-se os modelos standard (Black-Scholes, Black, Ho e outros) considerando
as superficies de volatilidade aplicaveis. Sempre que se entenda que nao existem referéncias de mercado de qualidade
suficiente ou que os modelos disponiveis ndao se aplicam integralmente face as caracteristicas do instrumento
financeiro, utilizam-se cotacdes especificas fornecidas por uma entidade externa, tipicamente a contraparte do
negocio.
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Ativos financeiros ao custo amortizado - Titulos de divida

Estes ativos financeiros estao contabilizados ao custo amortizado liquido de imparidade. O justo valor tem como base as
cotacdes de mercado, sempre que estas se encontrem disponiveis. Caso estas nao existam, o calculo do justo valor
assenta na utilizacdo de modelos numéricos, baseados em técnicas de desconto de fluxos de caixa que, para estimar o
justo valor, utilizam as curvas de taxa de juro de mercado ajustadas pelos fatores associados, predominantemente o
risco de crédito e o risco de liquidez, determinados de acordo com as condicoes de mercado e prazos respetivos.

Derivados de cobertura e de negociacao

Todos os derivados se encontram contabilizados pelo seu justo valor. No caso daqueles que sao cotados em mercados
organizados utiliza-se o respetivo preco de mercado. Quanto aos derivados negociados "ao balcao”, aplicam-se os
métodos numéricos baseados em técnicas de desconto de fluxos de caixa e modelos de avaliacdo de opcgoes
considerando variaveis de mercado nomeadamente as taxas de juro aplicaveis aos instrumentos em causa, e sempre
que necessario, as respetivas volatilidades.

As taxas de juro de mercado sdo apuradas com base em informacdo difundida pelos fornecedores de conteldos
financeiros - Reuters e Bloomberg - mais concretamente as que resultam das cotacdes dos swaps de taxa de juro. Os
valores respeitantes as taxas de muito curto prazo sdao obtidos de fonte semelhante mas referentes ao mercado
monetario interbancario. A curva de taxa de juro obtida é ainda calibrada contra os valores dos futuros de taxa de juro
de curto prazo. As taxas de juro para os prazos especificos dos fluxos de caixa sdao determinadas por métodos de
interpolacao adequados. As curvas de taxa de juro sao ainda utilizadas na projecao dos fluxos de caixa nao
deterministicos, como por exemplo os indexantes.

Titulos de divida nao subordinados emitidos e Passivos subordinados

Para estes instrumentos financeiros foi calculado o justo valor para as componentes cujo justo valor ainda nao se
encontra refletido em balanco. Nos instrumentos remunerados a taxa fixa e para os quais o Banco adota
contabilisticamente uma politica de hedge-accounting, o justo valor relativamente ao risco de taxa de juro ja se
encontra registado.

Para o calculo do justo valor foram levadas em consideracao as outras componentes de risco, para além do risco de
taxa de juro ja registado conforme aplicavel. O justo valor tem como base as cotacdes de mercado, sempre que estas
se encontrem disponiveis. Caso estas ndao existam, o calculo do justo valor assentou na utilizacdo de modelos
numéricos, baseados em técnicas de desconto de fluxos de caixa que, para estimar o justo valor, utilizam as curvas de
taxa de juro de mercado ajustadas pelos fatores associados, predominantemente o risco de crédito e a margem
comercial, esta ultima apenas no caso de emissdes colocadas nos clientes nao institucionais do Banco.

Como referéncia original utilizaram-se as curvas resultantes do mercado de swaps de taxa de juro para cada moeda
especifica. O risco de crédito (spread de crédito) é representado por um excesso a curva de swaps de taxa de juro
apurado especificamente para cada prazo e classe de instrumentos tendo como base precos de mercado sobre
instrumentos equivalentes.

No caso das emissoes proprias destinadas a colocacao junto dos Clientes nédo institucionais do Banco, adicionou-se mais
um diferencial (spread comercial) que representa a margem existente entre o custo de financiamento no mercado
institucional e o que se obtém distribuindo o instrumento respetivo na rede comercial propria.

A média das taxas de referéncia da curva de rendimentos obtida a partir das cotacdes de mercado do Euro e utilizada
no apuramento do justo valor das emissdes subordinadas colocadas no mercado institucional foi de 5,68% (31 de
dezembro de 2019: 5,23%). No que respeita as emissdes subordinadas em euros colocadas no retalho apurou-se uma
taxa de desconto de 1,90% (31 de dezembro de 2019: 3,88%). A taxa média de desconto apurada para as emissoes sénior
e colaterizadas colocadas no mercado de retalho foi de -0,10% (31 de dezembro de 2019: 0,10%).

Para titulos de divida emitida, o calculo do justo valor incidiu sobre a totalidade das componentes destes instrumentos,
sendo que a diferenca negativa apurada de Euros 287.000 (31 de dezembro de 2019: uma diferenca positiva de Euros
22.994.000), inclui um montante a pagar de Euros 137.000 (31 de dezembro de 2019: um montante a receber de Euros
610.000) que reflete o justo valor dos derivados embutidos nas emissoes e se encontra registado em ativos e passivos
financeiros detidos para negociacao.
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No quadro seguinte apresenta-se, com referéncia a 31 de dezembro de 2020 e 2019, a tabela com as taxas de juro
utilizadas no apuramento das curvas de taxa de juro das principais moedas, nomeadamente EUR, USD, GBP e PLN

utilizadas para a determinacao do justo valor dos ativos e passivos financeiros do Banco:

2020 2019

EUR USsD GBP PLN EUR usD GBP PLN

1 dia -0,55 % 0,33% 0,09 % 0,04 % -0,47 % 1,73% 0,73 % 1,45 %
7 dias -0,54 % 0,34 % 0,09 % 0,04 % -0,47 % 1,70 % 0,74 % 1,45 %
1 més -0,54 % 0,31% 0,11 % 0,10 % -0,47 % 1,75% 0,75 % 1,53 %
2 meses -0,53 % 0,30 % 0,11 % 0,10 % -0,44 % 1,79 % 0,80 % 1,57 %
3 meses -0,52 % 0,30 % 0,12 % 0,11 % -0,43 % 1,81% 0,83 % 1,61%
6 meses -0,49 % 0,32 % 0,15 % 0,15 % -0,38 % 1,84 % 0,90 % 1,69 %
9 meses -0,47 % 0,34 % 0,17 % 0,15 % -0,35 % 1,86 % 0,93 % 1,70 %
1ano -0,52 % 0,19 % 0,18 % 0,14 % -0,32 % 1,75% 0,97 % 1,70 %
2 anos -0,52 % 0,20% 0,03 % 0,21% -0,29 % 1,67 % 0,80 % 1,75 %
3 anos -0,51 % 0,24 % 0,09 % 0,32 % -0,24 % 1,65 % 0,82 % 1,75 %
5 anos -0,46 % 0,43 % 0,19 % 0,61% -0,12 % 1,70 % 0,88 % 1,79 %
7 anos -0,38 % 0,65 % 0,28 % 0,83 % 0,02 % 1,76 % 0,94 % 1,82 %
10 anos -0,27 % 0,92 % 0,40 % 1,09 % 0,21% 1,86 % 1,02 % 1,87 %
15 anos -0,07 % 1,18 % 0,52 % 1,47 % 0,47 % 1,97 % 1,10 % 1,98 %
20 anos 0,01 % 1,31% 0,57 % 1,57 % 0,60 % 2,02 % 1,12 % 2,07 %
30 anos -0,03 % 1,40 % 0,57 % 1,57 % 0,63 % 2,05 % 1,11 % 2,07 %
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O quadro seguinte resume, para cada grupo de ativos e passivos financeiros do Banco, os seus justos valores com
referéncia a 31 de dezembro de 2020:

(Milhares de euros)

2020
Ao justo
valor através
Ao justo de outro
valor através rendimento Custo Valor
de resultados integral amortizado contabilistico Justo valor

Ativo
Caixa e disponibilidades em Bancos Centrais — — 4.650.772 4.650.772 4.650.772
Disponibilidades em outras instituicées de crédito — — 101.809 101.809 101.809
Ativos financeiros ao custo amortizado

Aplicacoes em instituicoes de crédito — — 350.896 350.896 350.415

Créditos a clientes (i) — — 35.029.071 35.029.071  35.081.003

Titulos de divida — — 5.577.875 5.577.875 5.665.739
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados

Ativos financeiros detidos para negociacao 945.317 - — 945.317 945.317

Ativos financeiros nao detidos para negociacao

obrigatoriamente ao justo valor através de resultados 1.277.826 - — 1.277.826 1.277.826
Ativos financeiros ao justo valor através

de outro rendimento integral - 8.085.669 — 8.085.669 8.085.669
Derivados de cobertura (ii) 74.704 - — 74.704 74.704

2.297.847 8.085.669 45.710.423 56.093.939 56.233.254

Passivo

Passivos financeiros ao custo amortizado

Recursos de instituicdes de crédito — — 10.960.177 10.960.177  11.042.050
Recursos de clientes e outros empréstimos (i) - —  41.380.458 41.380.458 41.385.408
Titulos de divida ndo subordinada emitidos (i) — - 1.814.653 1.814.653 1.814.940
Passivos subordinados (i) - - 976.882 976.882 972.121
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados
Passivos financeiros detidos para negociacao 243.934 - — 243.934 243.934
Passivos financeiros designados
ao justo valor através de resultados 1.599.405 - — 1.599.405 1.599.405
Derivados de cobertura (ii) 121.559 - — 121.559 121.559
1.964.898 — 55.132.170 57.097.068 57.179.417

(i) - O valor contabilistico inclui o efeito dos ajustamentos decorrentes da aplicagao de contabilidade de cobertura;
(ii) - Inclui uma parte que é reconhecida em reservas no ambito da aplicacdo da contabilidade de cobertura de fluxos de caixa.
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O quadro seguinte resume, para cada grupo de ativos e passivos financeiros do Banco, os seus justos valores com
referéncia a 31 de dezembro de 2019:

(Milhares de euros)

2019
Ao justo
valor através
Ao justo de outro
valor através rendimento Custo Valor
de resultados integral amortizado contabilistico Justo valor
Ativo
Caixa e disponibilidades em Bancos Centrais — — 4.049.676 4.049.676  4.049.676
Disponibilidades em outras instituicées de crédito — — 126.050 126.050 126.050
Ativos financeiros ao custo amortizado
Aplicacdes em instituicoes de crédito — — 514.309 514.309 513.367
Créditos a clientes (i) — —  32.386.351 32.386.351  32.459.652
Titulos de divida — —  2.448.401 2.448.401 2.462.053
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados
Ativos financeiros detidos para negociacao 642.358 - — 642.358 642.358
Ativos financeiros nao detidos para negociacao
obrigatoriamente ao justo valor através de resultados 1.444.772 - — 1.444.772 1.444.772
Ativos financeiros designados ao
justo valor através de resultados 31.496 - — 31.496 31.496
Ativos financeiros ao justo valor através
de outro rendimento integral - 8.078.870 — 8.078.870 8.078.870
Derivados de cobertura (ii) 34.990 - — 34.990 34.990

2.153.616 8.078.870 39.524.787 49.757.273  49.843.284

Passivo

Passivos financeiros ao custo amortizado

Recursos de instituicdes de crédito — — 8.181.865 8.181.865 8.216.520
Recursos de clientes e outros empréstimos (i) - —  36.492.065 36.492.065 36.501.585
Titulos de divida ndo subordinada emitidos (i) — - 1.496.508 1.496.508 1.519.502
Passivos subordinados (i) - - 1.125.053 1.125.053 1.196.452

Passivos financeiros ao justo valor através de resultados
Passivos financeiros detidos para negociacao 269.166 - — 269.166 269.166

Passivos financeiros designados

ao justo valor através de resultados 3.201.310 - — 3.201.310 3.201.310
Derivados de cobertura (ii) 121.474 - — 121.474 121.474
3.591.950 —  47.295.491 50.887.441 51.026.009

(i) - o valor contabilistico inclui o efeito dos ajustamentos decorrentes da aplicacdo de contabilidade de cobertura;
(if) - inclui uma parte que é reconhecida em reservas no ambito da aplicagdo da contabilidade de cobertura de fluxos de caixa.

0 Banco procedeu a classificacdao dos instrumentos financeiros registados em balanco ao justo valor de acordo com a
hierarquia prevista na norma IFRS 13.

0O justo valor dos instrumentos financeiros é determinado com base nas cotacdes registadas em mercado ativo e liquido,
considerando-se que um mercado é ativo e liquido sempre que os seus intervenientes efetuam transacoes de forma
regular conferindo liquidez aos instrumentos negociados. Quando se verificar a nao existéncia de transacoes que, de
forma regular confiram liquidez aos instrumentos negociados, sao utilizados métodos e técnicas valorimétricas para
determinar o justo valor dos instrumentos financeiros.
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Nivel 1 - Com cota¢do em mercado ativo

Nesta categoria sao englobados para além dos instrumentos financeiros negociados em mercado regulamentado, as
obrigacdes e unidades de participacdes em fundos de investimento valorizados com base em precos divulgados através
de sistemas de negociacao.

A classificacao do justo valor de nivel 1 é utilizada quando:

i) - existe cotacao diaria executavel firme para os instrumentos financeiros em causa, ou;

ii) - existe cotacao disponivel em sistemas de informacao de mercado que agreguem multiplos precos de diversos
intervenientes, ou;

iii) - os instrumentos financeiros tenham sido classificados no nivel 1, em pelo menos, 90% dos dias de negociacao no
ano (a data de valorizagao).

Nivel 2 - Métodos e técnicas de valorizacdo baseadas em dados de mercado

Os instrumentos financeiros, sempre que se constate inexisténcia de transacoes regulares em mercado ativo e liquido
(nivel 1), sdo classificados no nivel 2, de acordo com as seguintes regras:

i) - ndo serem cumpridos as regras definidas para o nivel 1, ou;
ii) - serem valorizados com base em métodos e técnicas valorimétricas que utilizam maioritariamente dados
observaveis no mercado (curvas de taxas de juro ou taxas de cambio, curvas de crédito, etc.).

No nivel 2 estdo incluidos instrumentos financeiros derivados negociados em mercado de balcdo, contratados com
contrapartes com as quais o Banco mantém acordos de troca de colateral (contratos ISDA com Credit Support Annex -
CSA), designadamente com MTA (Minimum Transfer Amount) bastante reduzidos, que contribui para que o risco de
crédito de contraparte seja fortemente mitigado, pelo que a componente de CVA (Credit Value Adjustment) nao é
significativa. Adicionalmente, estao incluidos instrumentos financeiros derivados negociados em mercado de balcao
que, apesar de nao disporem de acordos CSA, a componente de dados nao observaveis de mercado (ex: ratings internos,
probabilidades de default determinadas por modelos internos, etc.) incorporada na valorizacdo do CVA nao é
significativa no valor do derivado como um todo. Para aferir a significancia desta componente o Banco definiu um
critério de relevancia quantitativo e efetuou uma analise de sensibilidade qualitativa a componente de valorizacdao que
engloba dados nao observaveis de mercado.

Nivel 3 - Métodos e técnicas de valorizacdo baseadas em dados nao observaveis em mercado

N&ao sendo cumpridos os critérios de nivel 1 ou nivel 2, os instrumentos financeiros devem ser classificados no nivel 3,
bem como em situacdes em que o justo valor dos instrumentos financeiros resultar da utilizacao de informacao nao
observavel em mercado, tais como:

- instrumentos financeiros ndo enquadrados no nivel 1 e que sejam valorizados com recurso a métodos e técnicas de
avaliacao sem que sejam conhecidos ou exista consenso sobre os critérios a utilizar, nomeadamente:

i) - sao valorizados por recurso a analise comparativa de precos de instrumentos financeiros com perfil de risco e
retorno, tipologia, senioridade ou outros fatores similares, observaveis em mercado ativo e liquido;

ii) - sao valorizados com base na realizacao de testes de imparidade, recorrendo a indicadores de performance das
operacoes subjacentes (ex: taxas de probabilidade de default dos ativos subjacentes, taxas de delinquéncia,
evolucao dos ratings, etc.);

iii) - sao valorizados com base no NAV (Net Asset Value) divulgado pelas entidades gestoras de fundos de investimento
mobiliario/imobiliario/outros nao cotados em mercado regulamentado.

No nivel 3 estdo incluidos os instrumentos financeiros derivados negociados em mercado de balcdo, que tenham sido
contratados com contrapartes com as quais o Banco ndao mantém acordos de troca de colateral (CSA’s), e cujo a
componente de dados nao observaveis de mercado incorporada na valorizagdo do CVA é significativa no valor do
derivado como um todo. Para aferir a significancia desta componente o Banco definiu um critério de relevancia
quantitativo e efetuou uma analise de sensibilidade qualitativa a componente de valorizacao que engloba dados nao
observaveis de mercado.
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0 quadro seguinte resume, por niveis de valorizacao, para cada grupo de ativos e passivos financeiros do Banco, os seus
justos valores com referéncia a 31 de dezembro de 2020:

(Milhares de euros)

2020
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Ativo
Caixa e disponibilidades em Bancos Centrais 4.650.772 — — 4.650.772
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 101.809 — — 101.809
Ativos financeiros ao custo amortizado
Aplicacdes em instituicoes de crédito — — 350.415 350.415
Créditos a clientes — — 35.081.003 35.081.003
Titulos de divida 3.796.492 229.830 1.639.417 5.665.739
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados
Ativos financeiros detidos para negociacao 421.754 238.513 285.050 945.317
Ativos financeiros nao detidos para negociacao
obrigatoriamente ao justo valor através de resultados - - 1.277.826 1.277.826
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento
integral 7.717.765 169.116 198.788 8.085.669
Derivados de cobertura — 74.704 — 74.704
16.688.592 712.163 38.832.499 56.233.254
Passivo
Passivos financeiros ao custo amortizado
Recursos de instituicdes de crédito — — 11.042.050 11.042.050
Recursos de clientes e outros empréstimos - - 41.385.408 41.385.408
Titulos de divida nao subordinada emitidos — — 1.814.940 1.814.940
Passivos subordinados — — 972.121 972.121
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados
Passivos financeiros detidos para negociacao - 241.171 2.763 243.934
Passivos financeiros designados ao justo valor através de
resultados 678.860 — 920.545 1.599.405
Derivados de cobertura — 121.559 — 121.559
678.860 362.730 56.137.827 57.179.417
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0 quadro seguinte resume, por niveis de valorizacao, para cada grupo de ativos e passivos financeiros do Banco, os seus
justos valores com referéncia a 31 de dezembro de 2019:

(Milhares de euros)

2019
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Ativo
Caixa e disponibilidades em Bancos Centrais 4.049.676 — — 4.049.676
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 126.050 — — 126.050
Ativos financeiros ao custo amortizado
Aplicacdes em instituicoes de crédito — — 513.367 513.367
Créditos a clientes — — 32.459.652 32.459.652
Titulos de divida 123.300 235.606 2.103.147 2.462.053
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados
Ativos financeiros detidos para negociacao 46.703 303.933 291.722 642.358
Ativos financeiros nao detidos para negociacao
obrigatoriamente ao justo valor através de resultados - - 1.444.772 1.444.772
Ativos financeiros designados ao justo valor através de resultados 31.496 — — 31.496
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento
integral 7.718.032 152.712 208.126 8.078.870
Derivados de cobertura — 34.990 — 34.990
12.095.257 727.241 37.020.786 49.843.284
Passivo
Passivos financeiros ao custo amortizado
Recursos de instituicdes de crédito — — 8.216.520 8.216.520
Recursos de clientes e outros empréstimos — — 36.501.585 36.501.585
Titulos de divida ndo subordinada emitidos — — 1.519.502 1.519.502
Passivos subordinados — — 1.196.452 1.196.452
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados
Passivos financeiros detidos para negociacao — 269.166 — 269.166
Passivos financeiros designados ao justo valor através de
resultados 745.390 — 2.455.920 3.201.310
Derivados de cobertura — 121.474 — 121.474
745.390 390.640 49.889.979 51.026.009
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Para os ativos e passivos financeiros registados no balanco ao justo valor classificados como nivel

ocorrido durante o exercicio de 2020 é apresentado como se segue:

M

3, o movimento

(Milhares de euros)

2020

Ativos financeiros

nao detidos para
negociacao ao justo valor
obrigatoriamente ao através de outro

Passivos
financeiros

detidos para  justo valor através de rendimento detidos para
negociacao resultados integral negociacao
Saldo em 1 de janeiro 291.722 1.444.772 208.126 —
Ganhos / (perdas) reconhecidos em:
Resultados em operacbes financeiras (452) (101.402) — —
Resultados em margem financeira 22 — 1.234 —
Transferéncias entre niveis 151 — 7.003 2.763
Aumentos / (diminuicoes) de capital — (1.500) — -
Compras / (Vendas, reembolsos ou amortizacoes) (6.393) (64.044) (4.682) -
Ganhos / (perdas) reconhecidos em reservas — - (12.829) -
Acréscimos de juros — - (64) -
Saldo em 31 de dezembro 285.050 1.277.826 198.788 2.763

Para os ativos e passivos financeiros registados no balanco ao justo valor classificados como nivel 3, o movimento
ocorrido durante o exercicio de 2019 é apresentado como se segue:

(Milhares de euros)

2019

Ativos financeiros

nao detidos para
negociacao ao justo valor
obrigatoriamente ao através de outro

Passivos
financeiros

detidos para  justo valor através de rendimento detidos para
negociacao resultados integral negociacao
Saldo em 1 de janeiro 293.968 1.589.899 153.968 18
Ganhos / (perdas) reconhecidos em:
Resultados em operacoes financeiras 519 (43.002) — —
Resultados em margem financeira 16 - 586 -
Transferéncias entre niveis (3.378) - 83.815 (14)
Compras / (Vendas, reembolsos ou amortizacoes) 597 (102.125) (26.676) (4)
Ganhos / (perdas) reconhecidos em reservas — - (3.743) -
Acréscimos de juros — - 176 -
Saldo em 31 de dezembro 291.722 1.444.772 208.126 —
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45. Beneficios pos-emprego e outros beneficios de longo prazo

O Banco assumiu a responsabilidade de pagar aos seus colaboradores pensdes de reforma por velhice e por invalidez e
outras responsabilidades, conforme referido na politica contabilistica 1 S).

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, o nimero de participantes do Banco no Fundo de Pensdes do Banco Comercial
Portugués abrangidos pelo plano de pensoes de reforma e outros beneficios é o seguinte:

Numero de participantes 2020 2019
Reformados e pensionistas 17.003 16.953
Ex-participantes direitos adquiridos 3.161 3.139
Pessoal no ativo 6.923 7.129

27.087 27.221

De acordo com a politica contabilistica descrita na nota 1 S), as responsabilidades do Banco por pensdes de reforma e
outros beneficios e respetivas coberturas, calculadas com base no método de "Projected unit credit”, sao analisadas
como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019

Valor atual das responsabilidades por servicos passados
Reformados e pensionistas 2.430.504 2.309.366
Ex-participantes direitos adquiridos 242.245 220.064
Pessoal no ativo 955.677 935.161

3.628.426 3.464.591
Valor do Fundo (3.720.543) (3.474.754)
(Ativos) / Passivos liquidos em balanco (nota 28) (92.117) (10.163)
Desvios atuariais e efeito de alteracao de pressupostos
acumulados reconhecidos em outro rendimento integral 3.645.840 3.558.797

Em 2017, apds autorizacdo da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes (ASF), foi alterado o contrato
constitutivo do fundo de pensdes do grupo BCP. Este processo teve como objetivos essenciais incorporar no fundo de
pensoes as alteracdes introduzidas nos ACT do Grupo em termos de beneficios de reforma e também passar para o
fundo de pensdes as responsabilidades que estavam diretamente a cargo das empresas (responsabilidades extra-fundo).
O fundo de pensdes tem uma quota-parte exclusivamente afeta ao financiamento das referidas responsabilidades, que
no ambito do fundo se denomina Complemento adicional, que em 31 de dezembro de 2020 ascende a Euros 285.421.000
(31 de dezembro de 2019: Euros 289.733.000). O beneficio Prémio de Fim de Carreira passou também a estar a cargo do
fundo de pensdes no ambito do plano base de reforma.

O Banco estabeleceu, em setembro de 2019, um acordo com os sindicatos de trabalhadores sobre a revisao das tabelas
salariais e outras clausulas pecuniarias para 2018 e 2019, com referéncia a 1 de janeiro de 2018 e a 1 de janeiro de
2019, respetivamente. Este acordo estabeleceu o aumento para 2018 do salario base em 0,75% até ao nivel 6 e de 0,50%
para os niveis do 7 ao 20 (aumento semelhante para 2019) e o aumento de outras clausulas de expressao pecuniaria,
tais como subsidio de almoco, diuturnidades, entre outras.

Com a atualizagao das tabelas salariais com referéncia a 2019 e 2018 foi registada, no exercicio de 2019, uma perda
atuarial de Euros 53.464.000 nas responsabilidades por beneficios pos-emprego.

No final do ano de 2019, o Banco iniciou um processo negocial para a revisao integral do Clausulado dos Acordos
Coletivos de Trabalho, tendo os trabalhos continuado a decorrer durante os primeiros meses de 2020, até serem
interrompidos no més de marco, face aos constrangimentos impostos pela pandemia. No més de junho, foram
retomadas as negociacdes com os Sindicatos, tendo na sequéncia das propostas entretanto recebidas, relativas a
atualizacao para 2020 das Tabelas Salariais e restantes clausulas de expressao pecuniaria dos Acordos Coletivos de
Trabalho em negociacao, o Banco apresentado formalmente, em 3 de julho, uma contraproposta aos Sindicatos de
atualizacdo das mesmas em 0,30%, em linha com a variacdo registada em 2019 no indice de Precos ao Consumidor, de
acordo com a informacao oficial do Instituto Nacional de Estatisticas.
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Na sequéncia do processo negocial desenvolvido em 2020 com varios sindicatos subscritores dos Acordos Coletivos de
Trabalho em vigor para o Grupo Banco Comercial Portugués, o Banco acordou, em 30 de julho de 2020, com o SNQTB -
Sindicato Nacional dos Quadros e Técnicos Bancarios, o SIB - Sindicato Independente da Banca e com o SBN - Sindicato
Bancarios do Norte, entretanto renomeado para SBN - Sindicato dos Trabalhadores do Sector Financeiro de Portugal, a
atualizacao das Tabelas Salariais e das Contribuicdes do Banco para os SAMS em 2020 em 0,30%, e o aumento de outras
clausulas de expressao pecuniaria, tais como subsidio de almoco, diuturnidades, entre outras. As atualizacoes
acordadas terao efeitos a 1 de janeiro de 2020, com excecao das remuneracdes relativas a ajudas de custo e
deslocacdes, que serado atualizadas apos a operacionalizacao das atualizacdes acordadas.

Relativamente aos restantes sindicatos subscritores dos Acordos Coletivos de Trabalho do Grupo, ou seja, o SBSI -
Sindicato Bancarios Sul e Ilhas, entretanto renomeado para Mais Sindicato do Sector Financeiro e o SBC - Sindicato
Bancarios do Centro, durante o més de setembro, foi alcancada com os mesmos uma plataforma de entendimento
consubstanciada num acordo de principio a atualizacdo salarial acordada com os outros sindicatos, que permitiu a
aplicacdo da mesma a todos os Colaboradores do Banco no processamento salarial de setembro de 2020,
independentemente da sua filiacao sindical. No més de setembro, foram retomadas as negociacbes com todos os
Sindicatos subscritores dos Acordos Coletivos de Trabalho do Grupo, para a conclusao da revisao integral do respetivo
Clausulado.

A publicacao dos referidos Acordos com os respetivos Sindicatos no Boletim do Trabalho e Emprego esta em curso.

A evolucao das responsabilidades por beneficios pos-emprego € analisada conforme segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Saldo a 1 de janeiro 3.464.591 3.040.405
Custo normal (14.948) (15.068)
Custo / (proveito) dos juros 49.475 57.344
Perdas / (ganhos) atuariais
Nao decorrentes de alteracao de pressupostos 30.980 99.611
Resultantes de alteracoes de pressupostos 195.438 362.836
Pagamentos (115.825) (111.275)
Programas de reformas antecipadas e rescisdes por mdtuo acordo 11.708 18.537
Contribuicées dos colaboradores 7.714 7.926
Transferéncia de / (para) outros Planos (a) (707) 4.275
Saldo no fim do exercicio 3.628.426 3.464.591

(@) O montante incluido na rubrica “Transferéncia de / (para) outros Planos” corresponde as responsabilidades com beneficio pos-
emprego relativamente a rotacao de colaboradores entre as varias empresas do Grupo por cedéncia temporaria dos mesmos.

Em 31 de dezembro de 2020, o valor das pensoes pagas pelo Fundo, incluindo o Complemento adicional, ascendeu a
115.825.000 (31 de dezembro 2019: Euros 111.275.000).

As responsabilidades com Beneficios de Salide estao integralmente cobertas pelo Fundo de Pensdes e correspondem em
31 de dezembro de 2020 a Euros 333.102.000 (31 de dezembro de 2019: Euros 325.405.000).

Adicionalmente, no ambito da cobertura de algumas responsabilidades relacionadas com pensdes de reforma o Banco
contratou com a Ocidental Vida a aquisicdo de apolices de seguro de renda vitalicia imediata, cujas responsabilidades
ascendiam em 31 de dezembro de 2020 a Euros 41.018.000 (31 de dezembro de 2019: Euros 58.039.000) com vista ao
pagamento:

i) de pensdes a ex-membros do antigo Conselho de Administracao Executivo no ambito do Regulamento de Reforma
dos Administradores do Banco;

ii) de pensoes e complementos de reforma a colaboradores reformados ao abrigo do Fundo de Pensdes dos
Trabalhadores do Grupo BCP constituido em 28 de dezembro de 1987, bem como a colaboradores reformados ao
abrigo de outros Fundos de Pensbes que vieram posteriormente a ser integrados no Fundo de Pensdes do Grupo BCP
e que previam que os beneficios de reforma seriam pagos através da aquisicdo de apdlices de seguros, em
conformidade com o estipulado no Decreto-Lei n.° 12/2006.

A Ocidental Vida é detida a 100% pelo Grupo Millenniumbcp Ageas que é detido a 49% pelo Grupo.
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No decorrer dos exercicios de 2020 e 2019, o movimento do Fundo de pensoes pode ser apresentado como se segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Saldo a 1 de janeiro 3.474.754 3.050.346
Ganhos / (perdas) atuariais 139.375 180.687
Contribuicoes para o Fundo 171.594 289.250
Pagamentos efetuados (115.825) (111.275)
Rendimento projetado dos ativos 43.212 52.829
Contribuicoes de colaboradores 7.714 7.926
Transferéncia de / (para) outros Planos (a) (707) 4.307
Valor transferido para o Fundo decorrente de direitos adquiridos
nao atribuidos respeitantes ao Plano complementar 426 684
Saldo no fim do exercicio 3.720.543 3.474.754

(@) O montante incluido na rubrica “Transferéncia de / (para) outros Planos” corresponde as responsabilidades com beneficio pos-
emprego relativamente a rotacao de colaboradores entre as varias empresas do Grupo por cedéncia temporaria dos mesmos.

Os elementos que compdem o valor da quota parte do Banco no ativo do Fundo de Pensdes sao analisados como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Ativos com preco Ativos com preco
de mercado em Carteira de mercado em Carteira

Classe de ativos mercado ativo Remanescente total mercado ativo Remanescente total
Acbes 417.205 104.254 521.459 301.171 111.067 412.238
Obrigacdes e outros titulos de
rendimento fixo 1.919.334 4.571 1.923.905 1.732.315 4.372 1.736.687
Unidades de participacao em
fundos mobiliarios — 395.548 395.548 — 546.624 546.624
Unidades de participacao em
fundos imobiliarios — 259.480 259.480 — 264.236 264.236
Imoveis — 237.924 237.924 — 243.561 243.561
Aplicagbes em bancos e outros — 382.227 382.227 — 271.408 271.408

2.336.539 1.384.004 3.720.543 2.033.486 1.441.268 3.474.754

A rubrica Acbes inclui uma participacdo de 2,61% no grupo segurador holandés nao cotado “Achmea BV”, cuja
valorizacao em 31 de dezembro de 2020 ascende a Euros 102.812.000 (31 de dezembro de 2019: Euros 109.635.000).
Esta valorizacao foi apurada pela Entidade Gestora tendo como base na Ultima avaliacdo independente disponivel
realizada por solicitacao da Achmea.

A rubrica Imoveis inclui os imoveis registados nas demonstracdes financeiras do Fundo e utilizados por empresas do
Grupo BCP que, em 31 de dezembro de 2020, ascendem a Euros 237.924.000 (31 de dezembro de 2019: Euros
243.561.000).

As rubricas de balanco do Fundo de Pensdes que incluem ativos emitidos por empresas do Grupo sao analisadas como
segue:

(Milhares de euros)

2020 2019

Aplicacoes em Bancos 409.930 26.336
Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo 12.132 12.186
422.062 38.522

586 |



=4

A evolucao dos (ativos) / responsabilidades liquidas em balanco é analisada como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Valores em 1 de janeiro (10.163) (9.941)
Reconhecidos na Demonstracao de Resultados:
Custo normal (14.948) (15.068)
Custo / (proveito) dos juros liquidos no saldo da cobertura das responsabilidades 6.263 4.515
Custo com programas de reformas antecipadas 11.708 18.537
Valor transferido para o Fundo decorrente de direitos
adquiridos ndo atribuidos respeitantes ao Plano complementar (426) (684)
2.597 7.300
Reconhecidos na Demonstra¢do do Rendimento Integral:
(Ganhos) e perdas atuariais
Nao decorrentes de alteracoes de pressupostos
Desvio entre o rendimento estimado e o rendimento efetivo do Fundo (139.375) (180.687)
Desvio entre responsabilidades esperadas e efetivas 30.980 99.611
Resultantes de alteracoes de pressupostos 195.438 362.836
87.043 281.760
Contribuicoes para o Fundo (171.594) (289.250)
Transferéncias entre associados - (32)
Valores no final do exercicio (92.117) (10.163)

A estimativa das contribuicoes a efetuar pelos colaboradores em 2021, para o Plano de Beneficio Definido, ascende a
Euros 7.379.000.

Em conformidade com o disposto na IAS 19, o Banco contabilizou, nos exercicios de 2020 e de 2019, custos/(proveitos)
com beneficios pos-emprego, cuja analise é apresentada como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Custo dos servicos correntes (14.948) (15.068)
Custo / (proveito) dos juros liquidos no saldo da cobertura das responsabilidades 6.263 4.515
Custo com programas de reformas antecipadas 11.708 18.537
Valor transferido para o Fundo decorrente de direitos
adquiridos nédo atribuidos respeitantes ao Plano complementar (426) (684)
(Proveito) / Custo do exercicio 2.597 7.300

No ambito do acordo tripartido entre o Governo, a banca e os Sindicatos, os trabalhadores bancarios em atividade em
31 de dezembro de 2010 inseridos no regime CAFEB/ACT foram integrados no Regime Geral da Seguranca Social (RGSS)
com efeitos a partir de 1 de janeiro de 2011. Esta integracao conduziu a um decréscimo no valor atual dos beneficios
totais reportados a idade da reforma a suportar pelo Fundo de pensodes, estando esse efeito a ser registado de acordo
com o método “Unit Credit Projected” durante o tempo médio de vida ativa até se atingir a idade normal de reforma. O
apuramento das responsabilidades com pensdes realizado periodicamente pelo atuario considera este efeito, sendo
calculado tendo em conta os pressupostos atuariais em vigor, assegurando que as responsabilidades calculadas com
referéncia a 31 de dezembro de 2010, ndo considerando o efeito da integracao dos empregados bancarios no Regime
Geral da Seguranca Social se encontram totalmente cobertas e deduzidas do valor do efeito reconhecido até a data. A
componente deste efeito respeitante ao exercicio encontra-se reconhecida na rubrica “"Custo dos servicos correntes”.
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Plano relativo a administradores

Atendendo a que o Regulamento de Reforma dos Administradores prevé que as reformas sejam objeto de uma
atualizacao anual, e como nao € pratica no mercado segurador a aquisicdo de rendas vitalicias que incorporem um fator
de atualizacao variavel, o Banco, observando os critérios atuariais pertinentes, procedeu ao apuramento e ao registo
nas suas demonstracdes financeiras do montante necessario para fazer face aquela atualizacéo.

Em conformidade com a politica associada ao regulamento de reforma dos antigos Administradores, o Banco registou a
responsabilidade de suportar o custo com: (i) as pensdes de reforma dos antigos membros do Conselho de Administracao
Executivo; (ii) com o Plano Complementar de acordo com as normas aplicaveis, estando as responsabilidades calculadas
cobertas pelo Fundo de Pensoes, pelo Extra-Fundo e por apolices de capitalizacdo de renda vitalicia.

Para cobertura de responsabilidades com pensdes a ex-membros do Conselho de Administracao Executivo, no ambito do
Regulamento de Reforma dos Administradores do Banco, o Banco contratou com a Ocidental Vida a aquisicao de
apolices de seguro de renda vitalicia imediata.

As apolices acima referidas ndo cobrem atualizacdes das responsabilidades cobertas através de apolices de
capitalizacdo de renda vitalicia, em resultado de calculos atuariais. O Banco tem registada em 31 de dezembro de
2020, uma provisao no montante de Euros 3.733.000 (31 de dezembro de 2019: Euros 3.733.000).

Apos a analise dos indicadores de mercado, em particular as perspetivas de evolucao da taxa de inflacdo e da taxa de
juro de longo prazo para a Zona Euro, bem como das caracteristicas demograficas dos seus colaboradores, o Banco
utilizou os seguintes pressupostos atuariais para o calculo das responsabilidades com pensdes de reforma:

2020 2019
Taxa de crescimento salarial 0,75% 0,75%
Taxa de crescimento das pensoes 0,50% 0,5%
Taxa de desconto / Taxa de rendimento do Fundo 1,05% 1,4%
Tabuas de mortalidade
Homens TV 88/90 TV 88/90
Mulheres (a) TV 88/90-3 anos TV 88/90-3 anos
Taxa de invalidez Nao aplicada Nao aplicada
Taxa de turnover Nao aplicada Nao aplicada
Idade normal de reforma (b) 66 anos e 5 meses 66 anos e 5 meses
Taxa de crescimento do salario total para efeitos da Seguranca Social 1,75% 1,75%
Taxa de revalorizacao dos salarios/pensoes da Seguranca Social 1,00% 1,00%

a) A tabua de mortalidade considerada para as mulheres corresponde a TV 88/90 ajustada em menos 3 anos (o que tem implicito um
aumento da esperanca média de vida face a que seria considerada em funcao da sua idade efetiva).

b) A idade de reforma é variavel. Em 2020 é de 66 anos e 5 meses (2019: 66 anos e 5 meses) e ira aumentar 1 més por cada ano civil.
Esta idade ndo pode ser superior a idade normal de reforma em vigor no Regime Geral de Seguranca Social (RGSS). A idade normal
de reforma no RGSS ¢é variavel e depende da evolucdo da esperanca média de vida aos 65 anos. Para efeitos de calculo atuarial
utilizou-se como pressuposto que o incremento da esperanca de vida, nos anos futuros, sera de um ano em cada 10 anos. No
entanto, fixou-se como maximo a idade de 67 anos e 2 meses.

Os pressupostos de base utilizados no calculo do valor atuarial das responsabilidades estao de acordo com os requisitos
definidos pela IAS 19. Nao sdo considerados decrementos de invalidez no calculo das responsabilidades.

Conforme definido pela IAS 19, a taxa de desconto utilizada na atualizacao das responsabilidades do fundo de pensoes
do Banco, relativamente aos planos de pensoes com beneficios definidos dos seus colaboradores e administradores, foi
determinada com base numa analise efetuada sobre as yields de mercado de um universo de emissdes de obrigacoes
que o Grupo considera terem elevada qualidade (baixo risco), maturidades diversas (adequadas ao prazo de liquidacao
das responsabilidades do fundo) denominadas em Euros e respeitantes a um leque diversificado e representativo de
emitentes. Com referéncia a 31 de dezembro de 2020, o Grupo utilizou uma taxa de desconto de 1,05% (31 de
dezembro de 2019: 1,4%).
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Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, os (ganhos) / perdas atuariais sdo relativas a diferenca entre os pressupostos
utilizados no calculo das responsabilidades e no rendimento esperado do fundo de pensdes e os valores efetivamente
verificados e a alteracao de pressupostos atuariais, sao analisados conforme segue:

(Milhares de euros)

(Ganhos) / Perdas atuariais
2020 2019

Valores Valores
efetivamente Montante efetivamente Montante
verificados em % dos desvios verificados em % dos desvios

Desvios entre as responsabilidades esperadas e efetivas 30.980 99.610

Alteracoes de pressupostos:

Taxa de desconto 195.437 362.837
Desvio entre o rendimento esperado e o rendimento dos fundos 5,77% (139.374) 8,13% (180.687)
87.043 281.760

A andlise de sensibilidade a variacao de pressupostos, nos termos do disposto na IAS 19, é a seguinte:

(Milhares de euros)

Impacto da alteracéao de pressupostos financeiros

2020 2019
-0,25 % 0,25 % -0,25 % 0,25 %
Taxa de Desconto 150.862 (141.956) 144.668 (136.109)
Taxa de Crescimento das Pensdes (157.490) 166.119 (153.884) 163.333
Taxa de Crescimento dos Salarios (39.926) 43.280 (35.487) 44.492

(Milhares de euros)

Impacto da alteracao de pressupostos demograficos

2020 2019
-1 ano + 1 ano -1 ano + 1 ano
Alteracado da Tabua de Mortalidade (*) 137.659 (136.650) 124.900 (124.408)

(*) O impacto da reducédo de 1 ano na Tabua de mortalidade tem implicito um aumento da esperanca média de vida.
Plano de contribuicdo definida

De acordo com o descrito na politica contabilistica 1 S3), no ambito do Plano de Contribuicdo Definida previsto no
Fundo de Pensdes do Grupo BCP nao foram efetuadas contribuicées nos exercicios de 2020 e 2019 para os colaboradores
que tenham sido admitidos até 1 de julho de 2009, por nao se terem verificado cumulativamente os seguintes
requisitos: (i) ROE do ano anterior do Banco igual ou superior a taxa das obrigacdes do tesouro a 10 anos acrescida de 5
pontos percentuais e, (ii) existam reservas ou resultados distribuiveis nas contas do Banco Comercial Portugués.

Para os colaboradores que tenham sido admitidos apos 1 de julho de 2009, sao efetuadas contribuicoes mensais e iguais
a 1,5% da remuneracao mensal auferida pelos colaboradores no corrente més, quer pelo Banco e quer pelos proprios
colaboradores. Esta contribuicao tem carater obrigatorio e esta definida nos Acordos Coletivos de Trabalho do Grupo
BCP, nao tendo subjacente qualquer critério de performance. Em 2020, o Banco registou em custos com o pessoal o
montante de Euros 218.000 (31 de dezembro de 2019: Euros 170.000) relativo a esta contribuicao.
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46. Partes relacionadas

Conforme definido na IAS 24, sao consideradas partes relacionadas do Banco as empresas detalhadas na nota 55 -
Empresas subsidiarias e associadas do Banco Comercial Portugués S.A., o plano de beneficios pos-emprego, os membros
do Conselho de Administracao e os elementos chave de gestdo. Sao considerados elementos chave de gestao os
diretores de 1.? linha. Para além dos membros do Conselho de Administracdo e dos elementos chave de gestao sao
igualmente consideradas partes relacionadas as pessoas que lhes sdao proximas (relacionamentos familiares) e as
entidades por eles controladas ou em cuja gestao exercem influéncia significativa.

De acordo com a legislacao portuguesa, e nomeadamente no ambito do artigo 109° do Regime Geral das Instituicoes de
Crédito e Sociedades Financeiras (RGICSF), sao ainda consideradas partes relacionadas os detentores de participacao
qualificada no Banco Comercial Portugués, S.A., bem como as sociedades que esses acionistas direta ou indiretamente
dominem ou que com eles estejam numa relacao de grupo. A listagem com os detentores de participacao qualificada
encontra-se detalhada na nota 37.

A) Saldos e transacdes com acionistas detentores de participa¢ao qualificada

Os saldos refletidos nas rubricas de balanco com acionistas detentores de participacao qualificada, sao analisadas como
segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Ativo
Ativos financeiros ao custo amortizado
Crédito a clientes 65.971 99.564
Titulos de divida 137.685 159.160
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados
Ativos financeiros detidos para negociacao 5.243 5.525
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 134.527 108.361
Outros ativos 53 53
343.479 372.663
Passivo
Recursos de clientes 303.263 119.530
303.263 119.530

A rubrica Crédito a clientes apresenta-se liquida de imparidade no montante de Euros 363.000 (31 de dezembro de
2019: Euros 210.000).

Durante o exercicio de 2020 e de 2019, foram efetuadas transacdes com acionistas detentores de participacao
qualificada, refletidas nas rubricas da demonstracao de resultados, que sao analisadas como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019

Proveitos
Juros e proveitos equiparados 11.903 12.547
Comissoes 8.812 5.447
20.715 17.994

Custos

Juros e custos equiparados 2 8
Comissoes 85 175
87 183
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As garantias prestadas e linhas de crédito revogaveis e irrevogaveis concedidas por parte do Banco a acionistas
detentores de participacao qualificada, sao analisados como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019

Garantias prestadas 44.173 99.792
Linhas de crédito revogaveis 57.977 67.500
Linhas de crédito irrevogaveis 151.000 150.000
253.150 317.292

B) Saldos e transacdes com membros do Conselho de Administracdo e elementos chave de

gestao

Os saldos com partes relacionadas detalhadas no quadro seguinte, incluidos em rubricas do balanco, sao analisados

como segue:

(Milhares de euros)

Crédito a clientes

Recursos de clientes

2020 2019 2020 2019
Conselho de Administracao
Membros nao executivos 3 2 5.540 7.892
Comissao Executiva (*) 78 107 937 631
Membros proximos da familia 258 277 1.575 419
Empresas controladas — - 31 30
Elementos chave de gestdo
Elementos chave de gestao 6.910 6.047 8.856 8.744
Membros proximos da familia 823 916 4.306 3.272
Empresas controladas 8 12 2.298 1.801
8.080 7.361 23.543 22.789

(*) A rubrica Crédito a clientes corresponde ao crédito a habitacdo concedido previamente a respetiva eleicdo e ao montante utilizado
dos cartdes de crédito particulares que é de liquidacao obrigatoria na data de vencimento.

De acordo com o disposto no Artigo 85.° n.° 9 do RGICSF, no ano de 2020 nao foram atribuidos créditos.

Durante o exercicio de 2020 e de 2019, foram efetuadas transacoes com partes relacionadas discriminadas no quadro
seguinte, incluidas em rubricas de proveitos da demonstracao de resultados, que sao analisadas como segue:

(Milhares de euros)

Juros e proveitos equiparados

Comissdes proveito

2020 2019 2020 2019

Conselho de Administracao
Membros nao executivos — — 37 21
Comissao Executiva . - 8 14
Membros proximos da familia — - 4 5

Elementos chave de gestdo
Elementos chave de gestao 26 43 47 37
Membros proximos da familia 12 10 38 35
Empresas controladas — - 9 8
38 53 143 120
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Durante o exercicio de 2020 e de 2019, foram efetuadas transacdes com partes relacionadas discriminadas no quadro
seguinte, incluidas em rubricas de custos da demonstracao de resultados, que sao analisadas como segue:

(Milhares de euros)

Juros e custos equiparados Comissdes custos
2020 2019 2020 2019
Conselho de Administracao
Membros nao executivos 111 172 — 1
Elementos chave de gestao
Elementos chave de gestao 9 19 1 1
Membros proximos da familia 1 1
Empresas controladas — 2 2
121 194 4 5

As linhas de crédito revogaveis concedidas por parte do Banco sobre as seguintes partes relacionadas, sao analisados
como segue:

(Milhares de euros)

Linhas de crédito revogaveis

2020 2019
Conselho de Administracao
Membros nao executivos 47 39
Comissao Executiva (*) 161 157
Membros proximos da familia 24 27
Elementos chave de gestdo
Elementos chave de gestao 665 616
Membros proximos da familia 189 154
Empresas controladas 22 20
1.108 1.013

(*) Corresponde ao limite maximo autorizado e nao utilizado dos cartdes de crédito particulares e autorizagdo de descoberto em conta
ordenado em regime idéntico ao de todos os restantes colaboradores do Banco.

As remuneracoes pagas e encargos sociais suportados com os membros do Conselho de Administracao e elementos chave
de gestao do Banco, sao analisados como segue:

(Milhares de euros)

Conselho de Administracao

Comissdo Executiva Membros ndo executivos  Elementos chave de gestao

2020 2019 2020 2019 2020 2019

Remuneracoes fixas 2.947 2.961 1.876 1.804 6.803 6.675
Remuneracdes variaveis 129 479 - - 573 1.019
Complemento de reforma 611 611 138 84 — —
Beneficios pds-emprego 4 3 — — (114) (123)
Outros encargos sociais obrigatorios 733 711 455 430 1.710 1.652
4.424 4.765 2.469 2.318 8.972 9.223

NUmero de Beneficiarios 6 6 11 11 47 46

Tendo presente que a remuneracao dos membros da Comissao Executiva tem em vista a compensacao das atividades
que desenvolvem no Banco diretamente e toda e qualquer funcao desempenhada em sociedades ou 6rgaos sociais para
os quais tenham sido nomeados por indicacdo ou em representacao do Banco, neste Gltimo caso, o valor liquido das
remuneracbes auferidas anualmente por tais funcdes por cada membro da Comissdao Executiva sera deduzido aos
respetivos valores de remuneracao fixa anual atribuivel pelo Banco.

Durante 2020, o montante de remuneracoes pagas a Comissao Executiva, inclui Euros 108.000 (31 de dezembro de 2019:

Euros 94.000), assim como ao Conselho de Administracao Euros 34.000 (31 de dezembro de 2019: Euros 55.000) que
foram suportados por empresas subsidiarias ou por empresas em cujos 6rgaos sociais representem interesses do Grupo.
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Em 2020, foi atribuida remuneracao variavel decorrente da aplicacao das Politicas de Remuneragdes para os membros
dos orgaos de administracao e fiscalizacao e para os Colaboradores, aprovada para o exercicio de 2019, nos termos
descritos na Politica contabilistica 1 54) e 1 S5).

Neste exercicio de 2020 a remuneracao variavel atribuida a Comissao Executiva relativa ao exercicio de 2019, foi de
Euros 1.232.000. Por deliberacao do CRP, o pagamento foi adiado para o ano em que for retomado o pagamento de
dividendos aos acionistas.

Em 2019 foi atribuida remuneracao variavel a Comissao Executiva relativa ao exercicio de 2018, no valor total de Euros
1.073.000, tendo 50% desse montante sido pago em 2019, através do pagamento em numerario de Euros 268.000 e da
atribuicao de 1.042.295 acoes do BCP S.A. no valor de Euros 210.000, tendo sido diferido ao longo de um periodo de 3
anos os restantes 50% no valor de Euros 268.000 em numerario e de 1.042.295 acoes do BCP S.A. No exercicio de 2020,
o0 montante pago relativo a remuneracao variavel relativa ao exercicio de 2018 inclui Euros 39.000 (relativo 347.432
acoes) e em numerario Euros 89.000.

No exercicio de 2020 as remuneragdes pagas € encargos sociais suportados com os elementos chave de gestdo do Banco
por segmentos, sao analisados como segue:

(Milhares de euros)

Elementos chave de gestao

Retalho Empresas corporate Private Banking Outros Total
Remuneracoes fixas 856 1.749 450 3.747 6.802
Remuneracgdes variaveis 80 116 22 356 574
Beneficios pos-emprego (40) 22 13 (109) (114)
Outros encargos sociais obrigatorios 212 437 109 951 1.709
1.108 2.324 594 4.945 8.971
N.° de Beneficiarios 6 10 2 29 47

Nos termos descritos nas politicas contabilisticas 1 S4) e 1 S5), no exercicio de 2020 foi atribuida aos Elementos chave
de gestao remuneracdo variavel decorrente da aplicacdo das Politicas de Remuneracdes para os Colaboradores,
aprovada para o exercicio de 2019.

No exercicio de 2020, a remuneracao variavel incorpora o montante de Euros 346.000 e acdes no valor de Euros
139.000, assim como a remuneracao variavel diferida de 2019 de acdes no valor de Euros 88.000. Aos 47 Elementos
chave de gestdo, foi também atribuida remuneracédo variavel diferida ao longo de um periodo de 5 anos no valor de
Euros 387.000.

Durante 2020 nao foram pagas indemnizac6es por cessacao de funcoes a elementos chave de gestao.

No exercicio de 2019 as remuneracdes pagas e encargos sociais suportados com os elementos chave de gestdao do Banco
por segmentos, sao analisados como segue:

(Milhares de euros)

Elementos chave de gestéo

Retalho Empresas corporate Private Banking Outros Total
Remuneracoes fixas 855 1.656 451 3.713 6.675
Remuneragoes variaveis 148 211 55 605 1.019
Beneficios pds-emprego (41) 21 9 (112) (123)
Outros encargos sociais obrigatorios 211 414 109 918 1.652
1.173 2.302 624 5.124 9.223
N.° de Beneficiarios 6 9 2 29 46

Nos termos descritos nas politicas contabilisticas 1 S4) e 1 S5), no exercicio de 2019 foi atribuida aos Elementos chave
de gestdao remuneracdo variavel decorrente da aplicacdo das Politicas de Remuneracdes para os Colaboradores,
aprovada para o exercicio de 2018, a qual sera diferida ao longo de um periodo de 3 anos do valor de Euros 542.000.

Durante o exercicio de 2019, foram pagas remuneracdes variaveis a 46 Elementos chave de gestdao e pagas

indemnizacoes por cessacao de funcoes a 3 elementos chave de gestao no montante de Euros 1.077.000 sendo o
pagamento mais elevado de Euros: 657.000.
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A posicao acionista e obrigacionista dos membros dos Orgaos Sociais, elementos chave de gestao e membros proximos
da familia destas categorias e os movimentos ocorridos no exercicio de 2020, é a seguinte:

N.° de titulos U:‘:f;:: °
Acionistas/Obrigacionistas Titulo 2020 2019 Aquisicdes Alienacées Data Euros
MEMBROS DE ORGAOS SOCIAIS
Ana Paula Alcobia Gray Acoes BCP 0 0
Cidalia Maria Mota Lopes (1) Acoes BCP 2.184 2.184
Fernando da Costa Lima Acoes BCP 18.986 18.986
Jodo Nuno Oliveira Jorge Palma Acoes BCP 268.687 231.676 66.327 * 29.316 25/6/2020 0,115
Jorge Manuel Baptista Magalhaes Correia Acoes BCP 88.500 88.500
Obrigacoes (a) 1 1
José Manuel Elias da Costa Acoes BCP 0 0
José Miguel Bensliman Schorcht da Silva Pessanha Acoes BCP 207.863 175.707 58.569 * 26.431 25/6/2020 0,115
Lingjiang Xu Acoes BCP 0 0
Maria José Henriques Barreto de Matos de
Campos (2) Acoes BCP 221.325 **** 169,450  ***56.753 * 4.878 25/6/2020 0,115
Miguel de Campos Pereira de Braganca Acoes BCP 602.626 564.949 66.327 * 28.650 25/6/2020 0,115
Miguel Maya Dias Pinheiro Acdes BCP 621.467 581.117 73.236 * 32.886 25/6/2020 0,115
Nuno Manuel da Silva Amado Acbes BCP 1.525.388 1.025.388 500.000 9/3/2020 0,132
Obrigacoes (a) 2 2
Rui Manuel da Silva Teixeira (3) Acbes BCP 244.199 212.043 58.569 * 26.413 25/6/2020 0,115
Teofilo César Ferreira da Fonseca Acoes BCP 10.000 10.000
Valter Rui Dias de Barros Acoes BCP 0 0
Wan Sin Long Acoes BCP 0 0
Xiao Xu Gu Acoes BCP 0 0
ELEMENTOS CHAVE DE GESTAO
Albino Antonio Carneiro de Andrade Acoes BCP 64.824 10.000 12/3/2020 0,115
5.000 49.824 ** 25/6/2020 0,115
Alexandre Manuel Casimiro de Almeida Acoes BCP 31.878 0 31.878 *** 25/6/2020 0,115
Américo Jo&o Pinto Carola (7) Acdes BCP 25.459 503 43.702 ** 18.746 25/6/2020 0,115
Ana Isabel dos Santos de Pina Cabral (4) Acbes BCP 70.507 39.040 57.309 ** 25.842 25/6/2020 0,115
Ana Maria Jordao F. Torres Marques Tavares (6) Acoes BCP 134.652 82.635 52.017 *** 25/6/2020 0,115
André Cardoso Meneses Navarro Acdes BCP 290.091 267.888 22.203 *** 25/6/2020 0,115
Antonio Augusto Amaral de Medeiros Acdes BCP 55.139 0 55.139 ** 25/6/2020 0,115
Antonio José Lindeiro Cordeiro Acoes BCP 16.314 0 25.928 ** 9.614 25/6/2020 0,115
Antonio Luis Duarte Bandeira (5) Acoes BCP 210.905 37.000 10/3/2020 0,13
% 115.976 57.929 *** 25/6/2020 0,115
Antonio Ricardo Fery Salgueiro Antunes Acoes BCP 0 0
Artur Frederico Silva Luna Pais Acbes BCP 365.663 328.795 36.868 *** 25/6/2020 0,115
Belmira Abreu Cabral Acbes BCP 37.841 0 37.841 *** 25/6/2020 0,115
Bernardo Roquette de Aragao de Portugal Collaco Acoes BCP 15.015 0 25.103 ** 10.088 25/6/2020 0,115
Chi Wai Leung (Timothy) Acoes BCP 0 0
Filipe Maria de Sousa Ferreira Abecasis Acoes BCP 57.309 0 57.309 *** 25/6/2020 0,115
Francisco Antonio Caspa Monteiro (8) Acoes BCP 87.283 29.354 57.929 *** 25/6/2020 0,115
Gongalo Nuno Belo de Almeida Pascoal Acoes BCP 53.591 48 53.543 *** 25/6/2020 0,115
Hugo Miguel Martins Resende Acdes BCP 65.527 11.984 53.543 *** 25/6/2020 0,115
Joao Bras Jorge Acoes BCP 91.709 91.709
Joao Manuel Taveira Pinto Santos Paiva Acbes BCP 58.429 500 57.929 *=* 25/6/2020 0,115
Jorge Filipe Nogueira Freire Cortes Martins Acdes BCP 47.495 1.600 45.895 25/6/2020 0,115
Jorge Manuel Machado de Sousa Gois Acoes BCP 39.316 0 39.316 *** 25/6/2020 0,115
Jorge Manuel Nobre Carreteiro Acoes BCP 14.701 9.468 21/9/2020 0,094
9.468 23.368 ** 8.667 25/6/2020 0,115
José Carlos Benito Garcia de Oliveira Acoes BCP 30.321 0 30.321 25/6/2020 0,115
José Gongalo Prior Regalado (10) Acoes BCP 42.438 0 42.438 *** 25/6/2020 0,115
José Guilherme Potier Raposo Pulido Valente Acoes BCP 186.063 138.719 47.344 ** 25/6/2020 0,115

As alineas indicadas nos quadros anteriores para as categorias "Membros de Orgéaos Sociais" e "Elementos chave de gestdo" identificam as pessoas que estao
associadas a categoria "Membros proximos da familia”.
(a) - Projeto Tejo - Fixed Rate Reset Perpetual Temporary Write Down Additional Tier 1 Capital Notes
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N.° de titulos U::ggo
Acionistas/Obrigacionistas Titulo 2020 2019 Aquisicdes Alienacées Data Euros
José Laurindo Reino da Costa (13) Acoes BCP 751.100 246.100 505.000 9/7/2020 0,109
José Manuel Moser Cardoso Salgado (15) Acoes BCP 37.500 37.500
Luis Miguel Manso Correia dos Santos Acdes BCP 82.903 21.328 61.575 *** 25/6/2020 0,115
Maria de Los Angeles Sanchez Sanchez (14) Acoes BCP 8.192 8.192
Maria Helena Soledade Nunes Henriques Acoes BCP 188.015 170.974 28.822 ** 11.781  25/6/2020 0,115
Maria Manuela de Aradjo Mesquita Reis (9) Acoes BCP 132.646 106.656 41.981 ** 15.991  25/6/2020 0,115
Maria Rita Sitima Fonseca Lourenco Acoes BCP 79.222 42.385 36.837 *** 25/6/2020 0,115
Mario Antonio Pinho Gaspar Neves Acoes BCP 56.522 30.000 26.522 *** 25/6/2020 0,115
Mario Madeira Robalo Fernandes Acoes BCP 43.702 0 43.702 *** 25/6/2020 0,115
Nelson Luis Vieira Teixeira Acbes BCP 32.840 285 57.309 ** 24.754  25/6/2020 0,115
Nuno Alexandre Ferreira Pereira Alves (12) Acdes BCP 59.982 10.755 49.227 ** 25/6/2020 0,115
Nuno Miguel Nobre Botelho Acoes BCP 33.366 0 33.366 *** 25/6/2020 0,115
Pedro José Mora de Paiva Beija Acoes BCP 57.929 0 57.929 *** 25/6/2020 0,115
Pedro Manuel Francisco da Silva Dias (11) Acobes BCP 27.583 0 27.583 *** 25/6/2020 0,115
Pedro Manuel Macedo Vilas Boas Acoes BCP 43.702 0 43,702 *** 25/6/2020 0,115
Pedro Manuel Rendas Duarte Turras Acoes BCP 41.596 14.816 44,771 * 17.991  25/6/2020 0,115
Pedro Trigo de Morais de Albuguerque Reis Acoes BCP 37.108 0 37.108 *** 25/6/2020 0,115
Ricardo Potes Valadares Acbes BCP 32.102 10.613 33.366 ** 11.877  25/6/2020 0,115
Rosa Maria Ferreira Vaz Santa Barbara Acdes BCP 41.168 8.204 57.929 ** 24.965 25/6/2020 0,115
Rui Emanuel Agapito Silva Acbes BCP 33.078 0 57.929 ** 24.851  25/6/2020 0,115
Rui Fernando da Silva Teixeira Acdes BCP 113.674 91.297 39.316 ** 16.939  25/6/2020 0,115
Rui Manuel Pereira Pedro Acoes BCP 203.538 149.328 54.210 ** 25/6/2020 0,115
Rui Miguel Alves Costa Acoes BCP 194.493 162.881 31.612 ** 25/6/2020 0,115
Rui Nelson Moreira de Carvalho Maximino Acoes BCP 32.151 0 57.309 ** 25.158  25/6/2020 0,115
Rui Pedro da Conceicao Coimbra Fernandes Acoes BCP 39.316 0 39.316 *** 25/6/2020 0,115
Vania Alexandra Machado Marques Correia Acoes BCP 39.316 0 39.316 *** 25/6/2020 0,115
MEMBROS PROXIMOS DA FAMILIA
Alexandre Miguel Martins Ventura (1) Acoes BCP 2.184 2.184
Maria Helena Espassandim Catao (3) Acoes BCP 576 576
Ricardo Gil Monteiro Lopes de Campos (2) **** Acoes BCP 221.325 169.450 e
José Manuel de Vasconcelos Mendes Ferreira (4)  Acdes BCP 1.616 1.616
Ana Margarida Rebelo A.M. Soares Bandeira (5) Acoes BCP 2.976 2.976
Antonio da Silva Bandeira (5) Acoes BCP 20.000 20.000
Alvaro Manuel Coreia Marques Tavares (6) Acoes BCP 25.118 25.118
Francisco Jordao Torres Marques Tavares (6) Acoes BCP 1.016 1.016
Maria Avelina V C L J Teixeira Diniz (6) Acoes BCP 16.770 16.770
Ana Isabel Salgueiro Antunes (7) Acoes BCP 29 29
José Francisco Conceicao Monteiro (8) Acoes BCP 18.002 18.002
Ricardo Miranda Monteiro (8) Acoes BCP 1.639 1.639
Rita Miranda Monteiro (8) Acdes BCP 1.639 1.639
Luis Filipe da Silva Reis (9) Acoes BCP 280.000 280.000
Américo Simdes Regalado (10) Acoes BCP 880 880
Filomena Maria Brito Francisco Dias (11) Acoes BCP 4.290 4.290
Antoénio Henrique Leite Pereira Alves (12) Acdes BCP 73.926 63.926 10.000 23/9/2020 0,087
Maria Raquel Sousa Candeias Reino da Costa (13)  Acdes BCP 10.000 10.000
Guilherme Sanchez Oliveira Lima (14) Acoes BCP 0 1.000 1.000 7/12/2020 0,123
José Manuel Espirito Santo Salgado (15) Acoes BCP 10.000 10.000
Mariana Espirito Santo Salgado (15) Acoes BCP 18.000 18.000
Matilde Espirito Santo Salgado (15) Acbes BCP 20.000 20.000

As alineas indicadas nos quadros anteriores para as categorias “"Membros de Orgéos Sociais" e “Elementos chave de gestao" identificam as pessoas que estdo
associadas a categoria "Membros proximos da familia”.

(*) identifica o incremento e sell-cover de agdes de 2020 correspondendo remuneracao variavel diferida de 2019, atribuida em 2018.

**) identifica o incremento e sell-cover de acdes de 2020 de remuneragao variavel e acréscimo de agées diferidas atribuidas em 2019.

***) identifica o incremento de acdes de 2020 de remuneracéo variavel e acréscimo de acgdes diferidas atribuidas em 2019.

****) pessoa na categoria de "Membros proximos da familia” é igualmente "Elemento Chave de Gest&ao".

*****) posicao detida em que, o 1.° titular da conta é o "Membro proximo da familia” ou "Elemento Chave de Gestao".
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C) Saldos e transa¢des com subsidiarias e associadas, detalhadas na nota 55

A data de 31 de dezembro de 2020, os créditos detidos pelo Banco sobre empresas subsidiarias e associadas do Grupo

BCP sao analisados como segue:

[Milhares de euroz)

Ativos financeiros ao justo

valor és de Itad Ativos
Ativos nao detidos para financeiros
Financeiros ac negociacao ao justo valor Investimentos Ativos nao
Disponib. custo amortizado detid obrigatori outro em correntes
em outras Aplicacbes Crédito a para justo valor rendimento subsidiariase  detidos Outros
ICs. em ICs  Clientes negociacao  por resultados integral associadas (*) paravenda  ativos Total
Banco ActivoBank, 5.4 z = = b & = = = 100 100
Banco Mill Atlantico, 5.A. 134 27 = 31 - = = = = 436
Banque BCP,5AS. 5 50.043 = = = = - = = 50.048
BCP Finance Bank Ltd = 3 = = = 3208 = = = 3303
Bichorro- p i Turisticos e ImobiliariosSA = = 3.925 = = = = = = 3.925
BIM - Bance Internacicnal de Mocambique, SARL 188 = & = = = = = 1.895 2,083
Cold River's Homestead. 5.4 = = = = = = 1793 = = 1793
DP Invest — Fundo Especial de Investimento
Imobiliario Fechado - = = - & % % = 1 1
io - Comércio e Ind. de Produtos do Mar, 5.4 = = 658 = z & & = = 658
Fiparso- Sociedade biliaria Lda. - = 65 - = - - = S 70
Fundial — Fundo Especial de Investimento
Imobiliario Fechado - = = - = = = - 1 .
Fundipar — Fundo Especial de Investimento
Imobiliario Fechado N = = N T v v = 2 2
Fundo de Investimento Imaobiliario | = = - = = T T & 16 16
Fundo Investimento Imobilidrio Imosotte Acumulacao 5 2 = 5 = = = = 9 ]
Fundo Especial de Investimenteo Imebilidric
Fechado Sand Capital - - - - - - - - 3 3
Funde Especial de Investimenteo Imebilidrio
Fechado Stone Capital - - = - = = = - g 1
Fundo Especial de Investimente Imebilidrio Ocednico I = = = = = = = = 3 3
Funsita - Fundo Especial de Investimento
Imabiliaric Fechade = = g = = T T = g 1
Grupo Bank Millennium (Pelénia) 5.096 = = 72 = = = - - 5.168
Interfundos Gestdo de Fundos de
Investimento Imabiliarios, 5.4 2 = = 2 = - - = 30 30
Magellan Mertgages Mo 3 PLC - = = 4385 11.536 61.454 = = = 77.375
Millenniumbcp Ageas Grupo Segurador,
5.GP5.5A (Grupa) - - 59.073 53.521 - - 257250 - 12830 382674
ill i bep - Prestacdo de Servicos. ACE = = = = = = 18.000 = 2804 20,894
Millennium bep Imebiliaria, 5.4 = = - = % T 18.595 = - 18.595
Millennium bcp Participacdes. S.G.P5.
Sociedade | l.Lda = = = = = 2 166.287 = = 166287
illennium Funde de Capitalizacio -
Fundo de Capital de Risco - & - - = - - = 2 2
Maonumental Residence - Sociedade Especial de
Investimente Imobiliaric de Capital Fixo, SICAF|, 5.4 = = = = = = = = 1 1
MULTI24, Sociedade Especial de Investimento
Imobiliario de Capital Fixo, SICAFI, 5.4 5 = 9824 = = = = = 3 9829
Predicapital — Fundo Especial de Investimento
Imabilidric Fechado = = = = = 2 2 43.782 2 43784
SciensedYou 5.A = = 3745 = = = = = = 3745
UMICRE - Instituic3o Financeira de Crédito, 5.4 = 31.691 33 = = = = = = 31724
‘Webspectator Corporation = = = = - = = 15.743 - 15743
5.423 821010 77323 58.000 11536 64.752 461.925 589.525 17.801 B3B.304

{*} Relative a Suprimentos
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A data de 31 de dezembro de 2019, os créditos detidos pelo Banco sobre empresas subsidiarias e associadas do Grupo

BCP sao analisados como segue:

[Milkares de euros)

Ativos financeiros ao justo

walor
Ativos
Financeiros ac ao justo valor Investimentos Ativos nao
Di ik custo amortizado detid: obrigatoriamente através outro em correntes
em outras Aplicactes Crédito a para i bsidiariase  detid Outros.
ICs em ICs  Clientes negociacao associadas [*) paravenda ativos Total
Banco ActivoBank, 5.4 z = = b = = 50 50
Banco Millennium Atlantico, 5.4 147 200377 = = = = = 200524
Banque BCP.5AS. 3 = = = = = = 5
BCP Finance Bank Ltd - - & - = - - 3300
Bichorre—Emp: di Turisticos e Imobilidrios 5.4 = = 3795 = = - - 3795
BIM - Banco Internacional de Mocambique, SARL 188 1.874 & = = = 2.455 4517
Cold River's 1,54 = = = = 1.793 = = 1.793
DP Invest — Funde Especial de Investimento
bilidric Fechado = = = = 2 = 1 1
1o - Comércio & Indistria de Produtos do Mar5 4 - - 302 - - - - 302
Fiparso- Sociedade Imobiliaria Lda. - & 52 - - = 5 57
Fundial — Fundo Especial de Investimento
bilidric Fechado = = = = = = 1 1
Fundipar — Fundo Especial de Investimento
bilidrio Fechado = = = = = = 2 2
Fundo de Investimento biliario Imorenda = = - = T & 16 16
Fundo de Inv. Imobiliaric Imosotto Acumulaca - = = - = = 9 9
Fundo Especial de Investimento
bilidrie Fechade Intercapital a = = a - = 1 1
Fundo Especial de Investimente Imobiliaric
Fechadeo Sand Capital - - = - = - 3 3
Fundo Especial de Investimento Imobiliaric
Fechado Skane Capital - - - - - - 1 1
Fundo Especial de Investimento biliaric Oceanice |l - = - - = - 3 3
Funsita - Fundo Especial de Investimento
biliaric Fechado = = = = 5 = 1 a
Grand Urban Investment Fund - Funde Especial
de Investimento Imobiliario Fechado - = - - - = 1 1
Grupa Bank Mill i (Polénia) 37 = = B85 = = = 122
Interfundos Gestdo de Fundos de
Investimento biliarios, 5.4 = = = = = = 115 115
Magellan Mortgages Mo. 3 PLC - = - 4740 = - - 83.159
Millenniumbcp Ageas Grupo Segurader,
5.GP5.5A (Grupo) = = 62649 1013931 257250 = 13835 435.125
ill i bep - Prestacdo de Servicos, ACE = = = = 18.000 = 5.464 23464
ill i bep biliaria, 5.4 = = = = 18595 = = 18595
Millennium bcp Participactes, 5.G.P5,
Sociedade Uni L. Lda - - - - 166.287 - - 166.287
Millennium Fundo de Capitalizacio -
Fundo de Capital de Risco - = - - = - 2 2
Monumental Residence - Sociedade Especial de
Investimento Imebilidrio de Capital Fixo, SICAF, 5.4 - = g - - = 1 1
MULTI24, Sociedade Especial de Investimento
bilidric de Capital Fixo, SICAFI. 5.4 = = 9.824 = = = 6 9.830
Predicapital - Fundo Especial de Investimento
bilidric Fechado - - - - - 43782 2 43784
SciensedYou 5.A = = 3570 = = = = 3570
UMNICRE - Instituic3o Financeira de Crédito, 5.4 o 41243 10 o = = = 41.253
‘Webspectator Corporation = = = = = 17.158 = 17.158
377 252.404 80211 106225 461.925 60.940 21974  1.065.865

{*) Relative a Suprimentos.
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A data de 31 de dezembro de 2020, os débitos do Banco sobre empresas subsidiarias e associadas do Grupo BCP sao

analisados como segue:

(Milhares de euros)

Passivos financeiros ao
justo valor através de

Passivos financeiros ao custo amortizado resultados
Titulos de
divida ndo designados
Recursos subordina detidos ao justo
Recursos de da Passivos para valor por  Outros
de ICs clientes emitidos subordinados negociacdo resultados passivos Total

Banco ActivoBank, S.A. 1.355.861 — 716.400 — — — 19.796  2.092.057
Banco Millennium Atlantico, S.A. 80.649 — — — — — — 80.649
Banque BCP, S.A.S. 1.662 - - - - - - 1.662
Banque Privée BCP (Suisse) S.A. 18.146 - - - - - - 18.146
BCP Africa, S.G.P.S., Lda. — 169.328 — — — — — 169.328
BCP Capital - Sociedade de Capital de Risco, S.A. - 3.583 - - - - — 3.583
BCP Finance Bank Ltd 611.910 - - — — — — 611.910
BCP Finance Company, Ltd — 117.437 — — — - — 117.437
BCP International, B.V. — 94.777 — — — — - 94.777
BCP Investment, B.V. — 29.046 — — — — — 29.046
BIM - Banco Internacional de Mogambique, S.A.R.L. 15.048 — — — — — 9 15.057
Cold River's Homestead, S.A. — 1.489 — — — — — 1.489
Exporsado-Comércio e IndUstria de Produtos do Mar, S.A. - 247 - - - - — 247
DP Invest - Fundo Especial de Invest. Imobiliario Fechado - 595 - - - - — 595
Finalgarve- Sociedade Promocao Imobiliaria Turistica, S.A. — 230 — — — — — 230
Fundial - Fundo Especial de Invest. Imobiliario Fechado — 2.310 — — — — — 2.310
Fundipar - Fundo Especial de Invest. Imobiliario Fechado — 637 — — — — — 637
Fundo de Investimento Imobiliario Fechado Gestimo — 1.028 — — — — — 1.028
Fundo de Investimento Imobiliario Imorenda — 2.541 — — — — — 2.541
Fundo de Investimento Imobiliario Imosotto Acumulagao — 3.797 — — — — — 3.797
Fundo Especial de Invest. Imobiliario Fechado Sand Capital - 652 - - - - — 652
Fundo Especial de Invest. Imobiliario Fechado Stone Capital - 1.237 - - - - — 1.237
Fundo Especial de Investimento Imobiliario Oceanico Il - 1.301 - — - — - 1.301
Funsita - Fundo Especial de Invest. Imobiliario Fechado — 457 — — — — — 457
Grupo Bank Millennium (Polonia) 268 — — — — — - 268
Interfundos - Sociedade Gestora de Organismos de
Investimento Coletivo, S.A. — 7.375 — — — — — 7.375
Millenniumbcp Ageas Grupo Segurador, S.G.P.S.,S.A.
(Grupo) - 407.940 17.855 213.312 43.224 — 8 682.339
Millennium bcp - Prestacao de Servigos, A.C.E. — 4.504 — — — — 720 5.224
Millennium bcp Bank & Trust 319.163 — — — — — — 319.163
Millennium bcp Imobiliaria, S.A. — 5.259 — — — — - 5.259
Millennium bcp Participacoes, S.G.P.S., Sociedade
Unipessoal, Lda. - 13.430 - - - - — 13.430
Millennium bcp Teleservicos - Servicos de Comércio
Electronico, S.A. — 114 — — — — — 114
Millennium Fundo de Capitalizacao - Fundo de Capital de
Risco — 6.623 — — — — — 6.623
Monumental Residence - Sociedade Especial de Invest.
Imobiliario de Capital Fixo, SICAFI, S.A. - 194 - — — - — 194
MULTI24, Sociedade Especial de Invest. Imobiliario de
Capital Fixo, SICAFI, S.A. — 1.744 — — — - - 1.744
Predicapital - Fundo Especial de Invest. Imobiliario Fechado — 1.390 — — — — — 1.390
Sciense4you S.A. - 448 - - - - - 448
Setelote - Aldeamentos Turisticos, S.A. — 127 — — — — — 127
SIBS, S.G.P.S., S.A. — 12.976 — — — — — 12.976
UNICRE - Instituicao Financeira de Crédito, S.A. 11.729 — - — — - — 11.729

2.414.436 892.816 734.255 213.312 43.224 — 20.533  4.318.576

A 31 de dezembro de 2020, a empresa associada Millenniumbcp Ageas Grupo Segurador, S.G.P.S., S.A. detém 142.601.002
acoes do BCP, no valor total de Euros 17.568.000.
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A data de 31 de dezembro de 2019, os débitos do Banco sobre empresas subsidiarias e associadas do Grupo BCP sao
analisados como segue:

(Milhares de euros)

Passivos financeiros ao
justo valor através de

Passivos financeiros ao custo amortizado resultados
Titulos de
divida ndo designados
Recursos subordina detidos ao justo
Recursos de da Passivos para valor por  Outros
de ICs clientes emitidos subordinados negociacdo resultados passivos Total

Banco ActivoBank, S.A. 1.221.849 — 365.021 — — — 15.784 1.602.654
Banco Millennium Atlantico, S.A. 16.239 — — — 30 — — 16.269
Banque BCP, S.A.S. 104.752 - - - - - - 104.752
Banque Privée BCP (Suisse) S.A. 14.077 - - - - - - 14.077
BCP Africa, S.G.P.S., Lda. — 134.262 — — — — — 134.262
BCP Capital - Sociedade de Capital de Risco, S.A. - 3.565 - - - - — 3.565
BCP Finance Bank Ltd 609.973 - - — — — — 609.973
BCP Finance Company, Ltd — 117.455 — — — — — 117.455
BCP International, B.V. — 94.836 — — — — - 94.836
BCP Investment, B.V. — 28.941 — — — — — 28.941
BIM - Banco Internacional de Mogambique, S.A.R.L. 4.392 — — — — — — 4.392
Cold River's Homestead, S.A. — 1.283 — — — — — 1.283
Exporsado-Comércio e IndUstria de Produtos do Mar, S.A. - 327 - - - - — 327
DP Invest - Fundo Especial de Invest. Imobiliario Fechado - 546 - - - - — 546
Finalgarve- Sociedade Promocao Imobiliaria Turistica, S.A. - 104 - — - — - 104
Fundial - Fundo Especial de Invest. Imobiliario Fechado — 1.395 — — — — — 1.395
Fundipar - Fundo Especial de Invest. Imobiliario Fechado — 627 — — — — — 627
Fundo de Investimento Imobiliario Fechado Gestimo — 133 — — — — — 133
Fundo de Investimento Imobiliario Gest&o Imobiliaria — 194 — — — — — 194
Fundo de Investimento Imobiliario Imorenda — 697 — — — — — 697
Fundo de Investimento Imobiliario Imosotto Acumulacao - 1.126 - - - - — 1.126
Fundo Especial de Investimento Imobiliario Fechado
Intercapital — 272 — — — - — 272
Fundo Especial de Invest. Imobiliario Fechado Sand Capital — 1.354 — — — — — 1.354
Fundo Especial de Invest. Imobiliario Fechado Stone Capital — 1.372 — — — — — 1.372
Fundo Especial de Investimento Imobiliario Oceanico Il - 591 - - - - - 591
Funsita - Fundo Especial de Invest. Imobiliario Fechado - 285 - - - - - 285
Grand Urban Investment Fund - Fundo Especial de
Investimento Imobiliario Fechado — 599 — — — — — 599
Grupo Bank Millennium (Polonia) 25.119 — - - - - — 25.119
Interfundos - Sociedade Gestora de Organismos de
Investimento Coletivo, S.A. — 5.151 — — — — - 5.151
Millenniumbcp Ageas Grupo Segurador, S.G.P.S.,S.A.(Grupo) — 606.902 45.622 355.236 18.417 31.070 7  1.057.254
Millennium bcp - Prestacéo de Servigos, A.C.E. — 4.498 — — — — 3.188 7.686
Millennium bcp Bank & Trust 316.957 - - - - - - 316.957
Millennium bcp Imobiliaria, S.A. - 1.744 - - - - — 1.744
Millennium bcp Participacées, S.G.P.S., Sociedade
Unipessoal, Lda. — 10.692 — — — — — 10.692
Millennium bcp Teleservigos - Servicos de Comércio
Electronico, S.A. - 113 - — — — — 113
Millennium Fundo de Capitalizacao - Fundo de Capital de
Risco — 6.748 — — — — — 6.748
Monumental Residence - Sociedade Especial de Invest.
Imobiliario de Capital Fixo, SICAFI, S.A. — 428 — — — — — 428
MULTI24, Sociedade Especial de Invest. Imobiliario de
Capital Fixo, SICAFI, S.A. — 2.376 — — — — — 2.376
Multiusos Oriente - Fundo Especial de Investimento
Imobiliario Fechado — 1.223 — — — — — 1.223
PNCB - Plataforma de Negociacao Integrada de Créditos
Bancarios, A.C.E. — 23 — — — — — 23
Predicapital - Fundo Especial de Invest. Imobiliario Fechado - 1.790 - - - - — 1.790
Sciensedyou S.A. - 1.008 - - - - — 1.008
Setelote-Aldeamentos Turisticos, S.A. - 139 - - - - — 139
SIBS, S.G.P.S., S.A. — 7.468 — — — — — 7.468
UNICRE - Instituicao Financeira de Crédito, S.A. 8 — — — — — — 8

2.313.366  1.040.267 410.643 355.236 18.447 31.070 18.979  4.188.008

A 31 de dezembro de 2019, a empresa associada Millenniumbcp Ageas Grupo Segurador, S.G.P.S., S.A. detém 142.601.002
acoes do BCP, no valor total de Euros 28.891.000.
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A data de 31 de dezembro de 2020, os proveitos do Banco sobre empresas subsidiarias e associadas do Grupo BCP sao
analisados como segue:

(Milhares de euros)

Outros
Juros e proveitos Lucros em
proveitos Comissées de operacées
equiparados proveitos exploracdo financeiras Dividendos Total

Banco Millennium Atlantico, S.A. 2.521 787 188 — - 3.496
Banque BCP, S.A.S. 43 — — — 4.178 4.221
Banque Privée BCP (Suisse) S.A. - 1.158 42 - 5.922 7.122
BCP Capital - Sociedade de Capital de Risco, S.A. - 2 - - - 2
BCP Finance Bank Ltd 373 — — — — 373
Bichorro-Empreendimentos Turisticos e Imobiliarios S.A. 59 — — — — 59
BIM - Banco Internacional de Mocambique, S.A.R.L. 214 203 9.524 — - 9.941
Cold River's Homestead, S.A. — 5 4 — — 9
Domus Capital - Fundo Especial de Investimento Imobiliario Fechado — 12 — — - 12
DP Invest - Fundo Especial de Investimento Imobiliario Fechado — 6 — — — 6
Fiparso- Sociedade Imobiliaria Lda. 1 — — — — 1
Fundial - Fundo Especial de Investimento Imobiliario Fechado - 14 - - - 14
Fundipar - Fundo Especial de Investimento Imobiliario Fechado - 18 - - — 18
Fundo de Investimento Imobiliario Fechado Gestimo — 5 — — — 5
Fundo de Investimento Imobiliario Imorenda — 113 3 — - 116
Fundo de Investimento Imobiliario Imosotto Acumulacao - 106 1 - — 107
Fundo Especial de Investimento Imobiliario Fechado Intercapital — 4 — — - 4
Fundo Especial de Investimento Imobiliario Fechado Sand Capital — 33 — — — 33
Fundo Especial de Investimento Imobiliario Fechado Stone Capital — 8 — — — 8
Fundo Especial de Investimento Imobiliario Oceanico Il - 79 - - - 79
Funsita - Fundo Especial de Investimento Imobiliario Fechado - 61 - - — 61
Grand Urban Investment Fund - Fundo Especial de Investimento
Imobiliario Fechado — 3 — — _ 3
Grupo Bank Millennium (Polénia) 1 3 — 20 — 24
Interfundos - Sociedade Gestora de Organismos de Investimento
Coletivo, S.A. — 319 34 — 1.102 1.455
Magellan Mortgages No. 3 PLC 3.071 340 - - — 3.411
Millennium bcp Bank & Trust — 2 — - — 2
Millenniumbcp Ageas Grupo Segurador, S.G.P.S., S.A. (Grupo) 2.696 56.304 237 10.647 - 69.884
Millennium bcp Imobiliaria, S.A. — 1 — — — 1
Millennium bcp Participagoes, S.G.P.S., Sociedade Unipessoal, Lda. — = — — 575 575
Millennium bcp - Prestacdo de Servicos, A.C.E. — 139 4.809 — — 4.948
Millennium bcp Teleservicos - Servicos de Comércio Electronico, S.A. — — — — 11 11
Millennium Fundo de Capitalizacao - Fundo de Capital de Risco - 5 - — — 5
Monumental Residence - Sociedade Especial de Investimento
Imobiliario de Capital Fixo, SICAFI, S.A. — 12 — — — 12
MULTI24, Sociedade Especial de Investimento Imobiliario de Capital
Fixo, SICAFI, S.A. 100 60 — — — 160
Multiusos Oriente - Fundo Especial de Investimento Imobiliario
Fechado - 29 - - - 29
PNCB - Plataforma de Negociacao Integrada de Créditos Bancarios,
A.C.E. — — 170 — — 170
Predicapital - Fundo Especial de Investimento Imobiliario Fechado — 18 — — - 18
Sciensedyou S.A. 66 17 1 — — 84
SIBS, S.G.P.S., S.A. — 12 — — — 12
UNICRE - Instituicao Financeira de Crédito, S.A. 517 679 3 — 80 1.279

9.662 60.557 15.016 10.667 11.868  107.770
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A data de 31 de dezembro de 2019, os proveitos do Banco sobre empresas subsidiarias e associadas do Grupo BCP sao
analisados como segue:

(Milhares de euros)

Outros
Juros e proveitos Lucros em
proveitos Comissées de operacgées

equiparados  proveitos  exploragdo financeiras Dividendos Total

Adelphi Gere, Sociedade Especial de Investimento Imobiliario de

Capital Fixo, SICAFI, S.A. — 5 — — — 5
Banco Millennium Atlantico, S.A. 9.648 1.495 155 — — 11.298
Banque BCP, S.A.S. — 5 — — 3.007 3.012
Banque Privée BCP (Suisse) S.A. - 919 49 - 7.610 8.578
BCP Capital - Sociedade de Capital de Risco, S.A. - 2 - - - 2
BCP Finance Bank Ltd 336 — — — — 336
Bichorro-Empreendimentos Turisticos e Imobiliarios S.A. 57 — — — — 57
BIM - Banco Internacional de Mocambique, S.A.R.L. 43 121 11.546 — — 11.710
Cold River's Homestead, S.A. — 1 — — — 1
Domus Capital - Fundo Especial de Investimento Imobiliario Fechado = 14 = - = 14
DP Invest - Fundo Especial de Investimento Imobiliario Fechado — 6 — — — 6
Fiparso- Sociedade Imobiliaria Lda. 1 — — — — 1
Fundial - Fundo Especial de Investimento Imobiliario Fechado - 12 - - - 12
Fundipar - Fundo Especial de Investimento Imobiliario Fechado - 23 - - - 23
Fundo de Investimento Imobiliario Fechado Gestimo — 9 - - — 9
Fundo de Investimento Imobiliario Gestao Imobiliaria — 1 — — — 1
Fundo de Investimento Imobiliario Imorenda - 119 = = - 119
Fundo de Investimento Imobiliario Imosotto Acumulagao = 134 = - = 134
Fundo Especial de Investimento Imobiliario Fechado Intercapital 2 6 — — — 8
Fundo Especial de Investimento Imobiliario Fechado Sand Capital — 33 — — — 33
Fundo Especial de Investimento Imobiliario Fechado Stone Capital - 7 - - - 7
Fundo Especial de Investimento Imobiliario Oceanico Il — 80 — — — 80
Funsita - Fundo Especial de Investimento Imobiliario Fechado — 61 — — — 61
Grand Urban Investment Fund - Fundo Especial de Investimento
Imobiliario Fechado — 6 — — — 6
Grupo Bank Millennium (Polénia) 16 3 — 48 — 67
Interfundos - Sociedade Gestora de Organismos de Investimento
Coletivo, S.A. — 317 41 — 3.668 4.026
Magellan Mortgages No. 2 PLC 1.171 94 — — — 1.265
Magellan Mortgages No. 3 PLC 3.898 379 - - - 4.277
Millennium bcp Bank & Trust - - = 29 - 29
Millenniumbcp Ageas Grupo Segurador, S.G.P.S., S.A. (Grupo) 2.828 54.447 244 10.363 = 67.882
Millennium bcp Imobiliaria, S.A. — 1 1 — — 2
Millennium bcp Participagées, S.G.P.S., Sociedade Unipessoal, Lda. — — — — 4.976 4.976
Millennium bcp - Prestacao de Servicos, A.C.E. — 139 4.889 — — 5.028
Millennium Fundo de Capitalizacdo - Fundo de Capital de Risco - 5 — — — 5
Monumental Residence - Sociedade Especial de Investimento
Imobiliario de Capital Fixo, SICAFI, S.A. — 15 — — — 15
MULTI24, Sociedade Especial de Investimento Imobiliario de Capital
Fixo, SICAFI, S.A. 100 62 — — — 162
Multiusos Oriente - Fundo Especial de Investimento Imobiliario
Fechado — 30 — — — 30
Mundotéxtil - IndUstrias Téxteis, S.A. 111 28 - - - 139
Planfipsa S.G.P.S., S.A. (Grupo) 348 9 2 - - 359
PNCB - Plataforma de Negociacao Integrada de Créditos Bancarios,
A.C.E. — — 332 — — 332
Predicapital - Fundo Especial de Investimento Imobiliario Fechado - 18 - - - 18
Sciensedyou S.A. 70 8 10 - - 88
SIBS, S.G.P.S., S.A. 1 21 — — — 22
Sicit - Sociedade de Investimentos e Consultoria em Infra-Estruturas
de Transportes, S.A. — 1 — — 286 287
UNICRE - Instituicao Financeira de Crédito, S.A. 602 1.062 3 — 130 1.797
19.232 59.698 17.272 10.440 19.677 126.319

| 601



M

A data de 31 de dezembro de 2020, os custos do Banco sobre empresas subsidiarias e associadas do Grupo BCP sao
analisados como segue:

(Milhares de euros)

Juros e Ouros Prejuizos em
custos Comissdes custos de  Outros gastos operacoes
equiparados custo exploracdo administrativos financeiras Total

Banco ActivoBank, S.A. 16.021 7.018 (42) - - 22.997
Banco Millennium Atlantico, S.A. 13 3 — - - 16
Banque BCP, S.A.S. 64 — — — — 64
BCP Finance Bank Ltd 14.461 — — — — 14.461
BIM - Banco Internacional de Mocambique,
S.A.R.L. 123 12 — — — 135
Fundo de Investimento Imobiliario Imorenda — — 3 — — 3
Grupo Bank Millennium (Polonia) (50) 23 - — — (27)
Millennium bcp Bank & Trust 3.083 — — — — 3.083
Millenniumbcp Ageas Grupo Segurador,
S.G.P.S., S.A. (Grupo) 19.794 3 6 112 10.563  30.478
Millennium bcp - Prestacao de Servicos, A.C.E. — — — 4.216 — 4.216
Millennium bcp Teleservicos - Servicos de
Comeércio Electronico, S.A. — — - 15 — 15
MULTI24, Sociedade Especial de Investimento
Imobiliario de Capital Fixo, SICAFI, S.A. — — — 10 — 10
PNCB - Plataforma de Negociacao Integrada de
Créditos Bancarios, A.C.E. — — - 293 — 293
Sciense4you S.A. - 1 — — - 1
UNICRE - Instituicao Financeira de Crédito, S.A. - 10 180 3 - 193
53.509 7.070 147 4.649 10.563  75.938
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A data de 31 de dezembro de 2019, os custos do Banco sobre empresas subsidiarias e associadas do Grupo BCP sao

analisados como segue:

(Milhares de euros)

Juros e Ouros Prejuizos em
custos Comissdes custos de  Outros gastos operacées
equiparados custo exploracdo administrativos financeiras Total

Banco ActivoBank, S.A. 11.995 8.523 (34) - — 20.484
Banco Millennium Atlantico, S.A. 302 4 — - — 306
Banque BCP, S.A.S. 892 — — - — 892
BCP Capital - Sociedade de Capital de Risco, S.A. 39 — — — — 39
BCP Finance Bank Ltd 13.197 — — — - 13.197
BIM - Banco Internacional de Mocambique,
S.A.R.L. 732 10 — — — 742
Fundo de Investimento Imobiliario Imosotto
Acumulacao — — — 11 — 11
Grupo Bank Millennium (Polonia) (11) 49 — - 2 40
Imabida - Imobiliaria da Arrabida, S.A. — — - 28 - 28
Millennium bcp Bank & Trust 3.215 - - - 23 3.238
Millenniumbcp Ageas Grupo Segurador, S.G.P.S.,
S.A. (Grupo) 40.569 3 — 313 13.411  54.296
Millennium bcp - Prestacao de Servicos, A.C.E. — — — 3.377 — 3.377
Millennium bcp Teleservicos - Servicos de
Comeércio Electronico, S.A. — — — 15 — 15
Millennium Fundo de Capitalizacao - Fundo de
Capital de Risco 1 — — — — 1
MULTI24, Sociedade Especial de Investimento
Imobiliario de Capital Fixo, SICAFI, S.A. - — — 9 — 9
PNCB - Plataforma de Negociacao Integrada de
Créditos Bancarios, A.C.E. — — — 928 — 928
SIBS, S.G.P.S., S.A. 1 — — - — 1
Sciense4you S.A. — 1 — — — 1
UNICRE - Instituicao Financeira de Crédito, S.A. - 10 1.136 1 — 1.147

70.932 8.600 1.102 4.682 13.436  98.752
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A data de 31 de dezembro de 2020, as garantias prestadas e linhas de crédito revogaveis e irrevogaveis do Banco sobre
empresas subsidiarias e associadas do Grupo BCP sao analisadas como segue:

(Milhares de euros)

Garantias e Linhas de Linhas de Outros
avales crédito crédito compromissos
prestados revogaveis irrevogaveis revogaveis Total

Banco ActivoBank, S.A. — - 150.000 — 150.000
Banco Millennium Atlantico, S.A. 7.615 - 600 — 8.215
Banque Privée BCP (Suisse) S.A. — 200.000 — 9.963  209.963
BCP Finance Bank Ltd 108.850 — — — 108.850
Bichorro - Empreendimentos Turisticos e Imobiliarios S.A. — 72 - - 72
BIM - Banco Internacional de Mogambique, S.A.R.L. 497 - - — 497
Cold River's Homestead, S.A. 271 1.793 — — 2.064
Exporsado - Comércio e Industria de Produtos do Mar, S.A. 40 6 — — 46
Fiparso- Sociedade Imobiliaria Lda. - 15 - - 15
Grupo Bank Millennium (Polonia) 93 - — 9.585 9.678
Millennium bcp Bank & Trust - - - 419 419
Millenniumbcp Ageas Grupo Segurador, S.G.P.S., S.A. (Grupo) — 316.264 — —  316.264
MULTI24, Sociedade Especial de Investimento Imobiliario de
Capital Fixo, SICAFI, S.A. 170 — — — 170
Sciense4you S.A. 62 - - - 62
SIBS, S.G.P.S., S.A. 50 — — — 50
UNICRE - Instituicdo Financeira de Crédito, S.A. — 9.200 — — 9.200

117.648 527.350 150.600 19.967  815.565

A data de 31 de dezembro de 2019, as garantias prestadas e linhas de crédito revogaveis e irrevogaveis do Banco sobre
empresas subsidiarias e associadas do Grupo BCP sdo analisadas como segue:

(Milhares de euros)

Garantias e Linhas de Linhas de Outros
avales crédito crédito compromissos
prestados revogaveis irrevogaveis revogaveis Total

Banco Millennium Atlantico, S.A. 7.422 - 600 — 8.022
Banque BCP, S.A.S. — — — 4.907 4.907
Banque Privée BCP (Suisse) S.A. - 200.000 — 9.966  209.966
BCP Finance Bank Ltd 108.850 — — — 108.850
Bichorro - Empreendimentos Turisticos e Imobiliarios S.A. - 53 - - 53
BIM - Banco Internacional de Mocambique, S.A.R.L. 601 — — — 601
Cold River's Homestead, S.A. 323 1.793 — — 2.116
Exporsado - Comércio e Industria de Produtos do Mar, S.A. 40 5 - — 45
Fiparso- Sociedade Imobiliaria Lda. — 28 - - 28
Fundo de Investimento Imobiliario Imosotto Acumulacao — — 695 — 695
Grupo Bank Millennium (Polonia) 97 - — 9.589 9.686
Millennium bcp Bank & Trust — — - 1.244 1.244
Millenniumbcp Ageas Grupo Segurador, S.G.P.S., S.A. (Grupo) 85 20 - - 105
Sciense4you S.A. 62 17 - = 79
SIBS, S.G.P.S., S.A. 50 — — — 50
UNICRE - Instituicao Financeira de Crédito, S.A. — 3.909 - — 3.909

117.530 205.825 1.295 25.706  350.356
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No ambito das atividades de mediacdo de seguros do Banco, as remuneracoes de prestacao de servico sdo analisadas
como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Ramo Vida
Produtos de poupanca 34.388 35.742
Crédito a habitacado e consumo 17.528 19.925
Outros 30 31
51.946 55.698
Ramo N&o Vida
Acidentes e doenca 18.970 18.548
Automovel 4.047 3.919
Multirriscos Habitacao 6.874 6.674
Outros 1.470 1.303
31.361 30.444
83.307 86.142

As remuneracoes por servicos de mediacao de seguros foram recebidas através de transferéncias bancarias e resultaram
da intermediacao de seguros com a subsidiaria do Grupo Millenniumbcp Ageas (Ocidental - Companhia Portuguesa de
Seguros de Vida, S.A. e Ocidental - Sociedade Gestora de Fundos de Pensées, S.A.) e com a Ocidental - Companhia
Portuguesa de Seguros, S.A. O Banco nao efetua a cobranca de prémios de seguro por conta das Seguradoras, nem
efetua a movimentacdo de fundos relativos a contratos de seguros. Desta forma, ndo ha qualquer outro ativo, passivo,
rendimento ou encargo a reportar, relativo a atividade de mediacdo de seguros exercida pelo Banco, para além dos ja
divulgados.

Os saldos a receber da atividade de mediacao de seguros por natureza sao analisados conforme segue:

(Milhares de euros)

2020 2019

Fundos a receber relativo a pagamento de comissoes relativo a seguros do ramo vida 12.795 13.810
Fundos a receber relativo a pagamento de comissoes relativo a seguros do ramo nao vida 8.097 7.643
20.892 21.453

As comissoes recebidas pelo Banco resultam da mediacao de contratos de seguro e contratos de investimentos conforme
os termos estabelecidos nos contratos em vigor. As comissoes de mediacao sao calculadas atendendo a natureza dos
contratos objeto de mediacao, como segue:

- contratos de seguro - aplicacao de taxas fixas sobre os prémios brutos emitidos;

- contratos de investimentos - aplicacao de taxas fixas sobre as responsabilidades assumidas pela Seguradora no
ambito da comercializacao desses produtos.

D) Transa¢cdes com o fundo de pensdes

Os saldos com o plano de beneficios pos-emprego incluidos em rubricas do balanco sao analisados como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Passivo
Recursos de clientes 417.950 31.391
Passivos financeiros ao custo amortizado
Titulos de divida ndo subordinada emitidos 20.630 14.426
Passivos subordinados 1.772 —
440.352 45.817
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Em 2020, o Fundo de Pensdes nao detém Obrigacdes subordinadas perpétuas (Adt 1), (31 de dezembro de 2019: Euros
1.575.000) emitidas pelo Banco Comercial Portugués, S.A. Nos exercicios de 2020 e 2019, nao ocorreram transagoes
relativamente a outros instrumentos financeiros entre o Grupo e o Fundo de Pensoes.

Durante os exercicios de 2020 e de 2019, os proveitos e custos com o Fundo de Pensdes incluidos em rubricas da
demonstracao de resultados individual, sao analisados como segue:

(Milhares de euros)

2020 2019
Proveitos
Comissoes 1.374 836
Custos
Juros e custos equiparados 111 176
Outros gastos administrativos 96 96
207 272

A rubrica Outros gastos administrativos corresponde ao montante de rendas incorridas no ambito dos imdveis do Fundo
de Pensoes cujo inquilino é o Banco.

A data de 31 de dezembro de 2020, o montante de garantias prestadas pelo Banco ao Fundo de Pensdes ascende a Euros
5.000 (31 dezembro 2019: Euros 5.000).

47. Solvabilidade

Os fundos proprios do Banco sdo apurados de acordo com as normas regulamentares aplicaveis, nomeadamente com a
Diretiva 2013/36/UE e o Regulamento (UE) n.° 575/2013 aprovadas pelo Parlamento Europeu e pelo Conselho (CRD IV/
CRR).

Os fundos proprios incluem os fundos proprios de nivel 1 (tier 1) e fundos proprios de nivel 2 (tier 2). O tier 1
compreende os fundos proprios principais de nivel 1 (common equity tier 1 - CET1) e os fundos proprios adicionais de
nivel 1.

O common equity tier 1 inclui: i) o capital realizado, os prémios de emissao, as reservas e os resultados retidos com
deducao de dividendos previsiveis; ii) e as deducdes relacionadas com as acbes proprias e com crédito concedido para
financiar a aquisicdo de acoes do Banco, com a insuficiéncia de imparidades face a perdas esperadas apuradas para as
exposicoes cujos requisitos de capital para risco de crédito sejam apurados de acordo com a metodologia IRB, com
outros ativos intangiveis e os ajustamentos de valor adicionais necessarios pela aplicacdo dos requisitos de avaliacao
prudente a todos os ativos avaliados ao justo valor. As reservas e os resultados retidos sao corrigidos da reversao dos
ganhos e perdas em operacoes de cobertura de fluxos de caixa e dos resultados com passivos financeiros avaliados ao
justo valor através de resultados na parte referente a risco de crédito proprio. Adicionalmente, procede-se a deducao
dos impostos diferidos ativos associados a prejuizos fiscais, por um lado, e consideram-se as deducdes relacionadas com
os impostos diferidos ativos de diferencas temporarias que dependam da rendibilidade futura do Banco e com as
participacoes em instituicoes financeiras e seguradoras superiores a 10%, por outro, neste caso pelo montante que
exceda os limites maximos de 10% e 15% do common equity tier 1, quando analisados de forma individual e agregada,
respetivamente. Sao ainda deduzidos, ao abrigo do SREP, os compromissos irrevogaveis de pagamento para com o Fundo
de Garantia Depositos e Fundo Unico de Resolucdo e a cobertura adicional de exposicées nao produtivas.

Os fundos proprios adicionais de nivel 1 englobam as acdes preferenciais, os instrumentos hibridos e as obrigacoes
perpétuas, representativas de divida subordinada, que cumpram as condicbes de emissao estabelecidas no
Regulamento.

Os fundos préprios de nivel 2 integram a divida subordinada nas condicdoes estabelecidas pelo Regulamento.
Adicionalmente procede-se a deducdo de fundos préprios de nivel 2 detidos sobre participacdes em instituicoes
financeiras e seguradoras superiores a 10%.

A legislacdo em vigor contempla um periodo de transicdo entre os requisitos de fundos préoprios apurados de acordo com
a legislacao nacional, até 31 de dezembro de 2013, e os calculados de acordo com a legislacao comunitaria por forma a
fasear quer a exclusao de elementos anteriormente considerados (phase-out) quer a inclusao de novos elementos
(phase-in). O periodo de transicao faseado prolongou-se até ao final de 2017 para a maioria dos elementos, com
excecao da deducao relacionada com os impostos diferidos gerados anteriormente a 1 de janeiro de 2014 e com a
divida subordinada e instrumentos hibridos nao elegiveis de acordo com a nova regulamentacdo, cujo periodo se
estende até ao final de 2023 e de 2021, respetivamente.
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Com a introducao da IFRS 9, o Banco decidiu adotar a opcao de reconhecer faseadamente os impactos, de acordo com o

disposto no art.° 473-A da CRR.

De acordo com o quadro regulamentar em vigor, as instituicoes devem reportar racios common equity tier 1, tier 1 e

total, incluindo um conservation buffer, de acordo com o quadro seguinte:

Requisitos minimos de capital em 2020

dos quais: Fully dos quais:
BCP Individual Phased-in Pilar 1 Pilar 2 Buffers implemented Pilar 1 Pilar 2 Buffers
CET1 7,00% 4,50% 0,00% 2,50% 7,00% 4,50% 0,00% 2,50%
T1 8,50% 6,00% 0,00% 2,50% 8,50% 6,00% 0,00% 2,50%
Total 10,50% 8,00% 0,00% 2,50% 10,50% 8,00% 0,00% 2,50%

0 Banco cumpre todos os requisitos e outras recomendacdes emanadas da supervisao nesta matéria.

0 Banco utiliza as metodologias baseadas em modelos de notagodes internas (IRB) no calculo dos requisitos de capital
para riscos de crédito e contraparte quer para uma componente relevante da carteira de retalho quer para a carteira
de empresas. O Banco utiliza o método avancado (modelo interno) para cobertura do risco genérico de mercado da
carteira de negociacao e dos riscos cambiais e 0 método standard para cobertura do risco operacional.

Os valores dos fundos préprios e dos requisitos de fundos proprios apurados de acordo com as metodologias da CRD IV /

CRR (phased-in) anteriormente referidas sao os seguintes:

(Milhares de euros)

2020 2019
Fundos Préprios principais nivel 1
Capital 4.725.000 4.725.000
Prémios de emissao 16.471 16.471
Reservas e resultados transitados 828.037 699.485
Ajustamentos regulamentares a fundos proprios principais nivel 1 (560.017) (541.037)
5.009.491 4.899.919
Fundos Préprios de nivel 1
Instrumentos de capital 400.000 400.000
5.409.491 5.299.919
Fundos Préprios de nivel 2
Divida subordinada 760.972 811.140
Outros (7.184) (38.365)
753.788 772.775
Fundos Préprios Totais 6.163.279 6.072.694
RWA
Risco de crédito 30.278.997 29.771.502
Risco de mercado 687.308 1.595.571
Risco operacional 2.288.843 2.341.374
CVA 72.109 102.460
33.327.257 33.810.907
Racios de Capital
Common Equity Tier 1 15,0% 14,5%
Tier 1 16,2% 15,7%
Tier 2 2,3% 2,3%
18,5% 18,0%

Os valores referentes a 2020 e 2019 incluem resultados liquidos acumulados do ano.
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48. Gestao de riscos

0 Banco esta sujeito a riscos de diversa ordem no ambito do desenvolvimento da sua atividade.

A politica de gestao de risco do Banco visa a manutencdo, em permanéncia, de uma adequada relacao entre os seus
capitais proprios e a atividade desenvolvida, assim como a correspondente avaliacdo do perfil de risco/retorno por linha
de negdcio. Neste ambito, assume uma particular relevancia o acompanhamento e controlo dos principais tipos de
riscos financeiros - crédito, mercado, liquidez e operacional - a que se encontra sujeita a atividade do Banco.

Principais tipos de risco

Crédito - O risco de crédito encontra-se associado ao grau de incerteza dos retornos esperados, por incapacidade quer
do tomador do empréstimo (e do seu garante, se existir), quer do emissor de um titulo ou da contraparte de um
contrato em cumprir as suas obrigacoes.

Mercado - Os riscos de mercado consistem nas perdas potenciais que podem ser registados em resultado de alteracoes
de taxas (de juro ou de cambio) e/ou dos precos dos diferentes instrumentos financeiros, considerando nao sé as
correlacoes existentes entre estes, mas também as respetivas volatilidades.

Liquidez - O risco de liquidez reflete a incapacidade de o Banco cumprir as suas obrigacdes no momento do respetivo
vencimento sem incorrer em perdas significativas decorrentes de uma degradacao das condicoes de financiamento
(risco de financiamento) e/ou de venda dos seus ativos por valores inferiores aos valores de mercado (risco de liquidez
de mercado).

Operacional - Como risco operacional entende-se a perda potencial resultante de falhas ou inadequagdes nos processos
internos, nas pessoas ou nos sistemas, ou ainda as perdas potenciais resultantes de eventos externos, incluindo o risco
cibernético.

Mercado imobiliario - O risco de mercado imobiliario esta relacionado com a perda potencial em que o Banco pode
incorrer derivada de alteracoes nos precos dos ativos imobiliarios detidos pelo Banco.

Fundo de pensdes - O risco de fundo de pensdes traduz-se no potencial de perdas em que o Banco pode incorrer
decorrente do risco associado a incerteza em torno das contribuicées exigidas para planos de pensao de beneficio
definido ou com movimentos de taxas de mercado que poderiam levar a perdas financeiras diretas ou indiretas nos
ativos do fundo de pensao.

Negocio e estratégia - Como risco de negdcio e de estratégia entende-se as perdas potenciais derivadas de mudancas
imprevistas no quadro econémico e competitivo em que o Grupo desenvolve a sua atividade, de alteracdes na
estratégia de negocio, do risco de depreciacdo de participacdes financeiras estratégicas fora do perimetro de
consolidacao e de desalinhamento entre a estrutura de IT e a estratégia do Banco.

Legal e de compliance - O risco legal e de compliance esta relacionado com perdas em que o Banco possa incorrer em
resultado de violacoes ou nao conformidade com leis e regulamentos, englobando o risco de crime financeiro
(relacionado com violacbes ou nao conformidades decorrentes das obrigacoes em matéria da prevencao do
branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo), o risco de conduta (relacionado com violacoes ou nao
conformidade com a legislacao aplicavel e regulamentacao em vigor com origem nomeadamente em eventos de fraude,
comportamento negligente ou desenho de produtos e servicos), o risco associado a ndo conformidade da protecao de
dados pessoais e ao risco de litigancia.

Organizacao interna

O Conselho de Administracdo do Banco Comercial Portugués é responsavel pela definicao da politica de risco incluindo-
se, neste ambito, a aprovacao dos principios e regras de mais alto nivel que deverao ser seguidas na gestao do mesmo,
assim como as linhas de orientacdo que deverao ditar a alocacao do capital as linhas de negocio.

O Conselho de Administracdo do Banco, através da Comissao de Auditoria e da Comissao de Avaliacdo de Riscos,
assegura a existéncia de um controlo de risco adequado e de sistemas de gestdo de risco ao nivel do Banco. Deve
também aprovar, por proposta da Comissao Executiva do Banco Comercial Portugués, o nivel de tolerancia ao risco
aceitavel para o Banco.

O Comité de Risco é responsavel por acompanhar os niveis globais de risco incorridos, assegurando que os mesmos sao
compativeis com os objetivos e estratégias aprovadas para o desenvolvimento da atividade.
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O Chief Risk Officer é responsavel pelo controlo dos riscos em todas as entidades do Grupo, pela identificacdo dos
riscos aos quais esta exposta a atividade do Grupo e pela proposta de medidas destinadas a melhorar o controlo de
riscos. O Chief Risk Officer também assegura que os riscos sdao acompanhados numa base global e que existe
alinhamento de conceitos, praticas e objetivos na gestdao de risco. Todas as entidades incluidas no perimetro de
consolidacao do Banco Comercial Portugués regem a sua atuacao pelos principios e orientacdes estabelecidos
centralmente pelo Comité de Risco, estando as principais subsidiarias dotadas de estruturas do Risk Office,
dimensionadas de acordo com os riscos inerentes a respetiva atividade. Em cada subsidiaria relevante foi instituida uma
Comissao de Controlo de Risco, com a responsabilidade do controlo do risco a nivel local, na qual participa o Risk
Officer do Grupo.

O Group Head of Compliance é responsavel pela implementacao de sistemas de controlo do cumprimento de obrigacoes
legais e dos deveres a que o Banco se encontre sujeito e, assim como, pela prevencdo, monitorizacao e reporte de
riscos nos processos organizacionais, que incluem, entre outros, a prevencao e repressao do branqueamento de capitais
e o combate ao financiamento do terrorismo, a prevencao do conflito de interesses, as matérias conexas com o abuso
de mercado e o cumprimento dos deveres de informacao junto de clientes.

Avaliagao de riscos
Risco de Crédito

A concessao de crédito baseia-se na prévia classificacdo de risco dos clientes e na avaliacdo rigorosa do nivel de
protecdo proporcionado pelos colaterais subjacentes. Com este intuito é aplicado um sistema Unico de notacao de
risco, a Rating Master Scale, baseada na probabilidade de incumprimento esperada, permitindo uma maior capacidade
discriminante na avaliacao dos clientes e uma melhor hierarquizacao do risco associado.

A Rating Master Scale permite também identificar os clientes que evidenciam sinais de degradacdo da capacidade
crediticia e, em particular, os que estdo classificados na situacao de incumprimento. Todos os modelos de rating/
scoring usados no Banco foram devidamente calibrados para a Rating Master Scale. O conceito de nivel de protecao é
um elemento fulcral na avaliacdo da eficacia do colateral na mitigacdo do risco de crédito, promovendo uma
colateralizacao do crédito mais ativa e uma melhor adequacao do pricing ao risco incorrido.

No quadro seguinte apresenta-se a informacao relativa as exposicdes brutas ao risco de crédito do Banco (posicao em
risco original):

(Milhares de euros)

Rubricas de risco 2020 2019
Administracées Centrais ou Bancos Centrais 14.390.978 8.884.919
Administracoes Regionais ou Autoridades Locais 1.202.973 750.240
Organismos Administrativos e Empresas sem fins lucrativos 174.543 174.550
Outras Instituicoes de Crédito 1.981.393 2.019.120
Clientes de retalho e empresas 48.889.254 45.760.785
Outros elementos (*) 10.993.487 11.803.701

77.632.628 69.393.315

Nota: exposicoes brutas de imparidade e amortizacoes. Inclui posicoes de titularizacao.

(*) Além de posicoes em acdes, organismos de investimento coletivo e titularizacdo, a rubrica Outros elementos contém outros ativos
sujeitos a risco de crédito em conformidade com o art.® 134 da CRR.

A avaliacao do risco associado a carteira de crédito e quantificacao das respetivas perdas esperadas, tém em conta as
seguintes notas metodolodgicas:

a) Colaterais e Garantias
Na avaliacao do risco de uma operacao ou conjunto de operacdes, sao levados em consideracao os elementos de
mitigacdo do risco de crédito a elas associados, de acordo com regras e procedimentos internos que cumprem os

requisitos definidos na regulamentacdo em vigor, refletindo também a experiéncia das areas de recuperacao de crédito
e o parecer da Direcao Juridica no que respeita ao carater vinculativo dos varios instrumentos de mitigacao.
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Os colaterais e as garantias relevantes podem ser agrupados nas seguintes categorias:

- colaterais financeiros, colaterais imobiliarios ou outros colaterais;

- valores a receber;

- garantias on first demand, emitidas por bancos ou outras entidades com Grau de risco 7 ou melhor na Rating
MasterScale;

- avales pessoais, quando os avalistas se encontrarem classificados com Grau de risco 7 ou melhor;

- derivados de crédito.

Os colaterais financeiros aceites sao os transacionados numa bolsa reconhecida, isto €, num mercado secundario
organizado, liquido e transparente, com precos publicos de compra e venda, localizado em paises da Unidao Europeia,
Estados Unidos da América, Japao, Canada, Hong Kong ou Suica.

Neste contexto, importa referir que as acoes do Banco nao sao aceites como colaterais financeiros de novas operacoes
de crédito, sendo aceites unicamente no ambito de reforco de garantias em operacdes de crédito ja existentes ou no
ambito de processos de reestruturacdo associados a recuperacao de créditos.

Relativamente a garantias e derivados de crédito pode aplicar-se o principio da substituicdo do Grau de risco do cliente
pelo Grau de risco do prestador de protecao (desde que o grau de risco deste Ultimo seja melhor que o do primeiro)
quando a protecao seja formalizada através de:

- avales do Estado, garantias de instituicdes financeiras ou de Sociedades de Garantia MUtua;

- avales pessoais ou fiancas (ou, no caso das operacoes de Leasing, exista acordo de retoma do fornecedor);

- derivados de crédito;

- formalizacao da clausula de contratante aderente em contratos de leasing em que este € uma entidade que esta em
relacao de dominio ou de grupo com o locatario.

E atribuido um nivel interno de protecdo a todas as operacdes de crédito no momento da decisdo de concessao, levando
em consideracdao o montante de crédito e o valor e tipo dos colaterais envolvidos. O nivel de protecao corresponde a
avaliacao da reducdo da perda em caso de incumprimento subjacente aos varios tipos de colateral, considerando a
relacao entre o valor de mercado dos colaterais e 0 montante de exposicao associado.

No caso dos colaterais financeiros, procede-se ao ajustamento do valor da protecdo através da aplicacdo de um
conjunto de haircuts, de modo a refletir a volatilidade do preco dos instrumentos financeiros.

No caso de hipotecas sobre imdveis, a avaliacao inicial do valor dos imoveis é feita durante o processo de analise e
decisdo de crédito.

Quer essas avaliacdes iniciais quer as respetivas revisoes de valor sao efetuadas com recurso a peritos avaliadores
externos encontrando-se o respetivo processo de andlise e ratificacdo centralizado na Unidade de Avaliacoes,
independentemente das areas-cliente.

Em qualquer caso, sao objeto de relatorio escrito, em formato digital padronizado, baseado num conjunto de métodos
pré-definidos e alinhados com as praticas do setor - de rendimento, custo e reposicdo e/ou comparativo de mercado -,
relevando o valor obtido quer para efeitos de valor de mercado quer para efeitos de garantia hipotecaria, em funcao do
tipo de imdvel em causa. As avaliacdes sdo objeto de declaracao/certificacao do perito avaliador desde o ano de 2008,
conforme exigido pelo Regulamento (EU) 575/2013 e a Lei 153/2015 de 14 de setembro, cabendo a Unidade de
Avaliacoes a sua ratificacao.

Relativamente aos imdveis destinados a habitacdo, apos a avaliacao inicial e em conformidade com o estabelecido nos
Avisos do Banco de Portugal n.° 5/2006 e CRR 575/2013, o Banco procede a verificacdo dos valores respetivos através
de indices de mercado. Caso o indice seja inferior a 0,9 o Banco procede a revisao do valor do bem, por um dos dois
métodos:

i) - desvalorizacdo do bem por aplicacao direta do indice, se o valor das responsabilidades nao exceder os Euros
300.000;

ii) - revisao do valor dos imoveis por peritos avaliadores externos, em funcao do valor da operacao de crédito, e de
acordo com as normas estabelecidas pelo BCE e BdP.

Para todos os imdveis nao-habitacionais, o Banco procede igualmente as verificacdes de valor por indices de mercado e
a revisao dos respetivos valores com as periodicidades minimas previstas no Regulamento (EU) 575/2013, no caso de
escritorios, armazéns e instalacées industriais.

Para todos os imoveis (habitacionais ou nao-habitacionais) para os quais as respetivas verificacdes de valor resultam

numa desvalorizacéo significativa do valor dos imdveis (superior a 10%), é levada a cabo, subsequentemente, a revisao
de valor dos mesmos, por perito avaliador, salvaguardando o referido em i) acima.
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Para os restantes imoveis (terrenos ou prédios risticos, por exemplo) nao estao disponiveis indices de mercado que
permitam levar a cabo as verificacdes de valor, apo6s as avaliacoes iniciais. Assim, para estes casos e de acordo com as
periodicidades minimas previstas para as verificacoes e revisoes de valor deste tipo de imoveis, sao feitas revisdes de
valor por avaliadores externos.

Os indices atualmente utilizados sdo fornecidos ao Banco por uma entidade externa especializada que ha mais de uma
década recolhe e trata os dados nos quais se baseia a respetiva elaboracao.

No caso de colaterais financeiros, o seu valor de mercado é atualizado diaria e automaticamente, através da ligacao
informatica existente entre o sistema de gestao de colaterais e a informacdo dos mercados financeiros relevantes.

b) Graus de Risco

A concessao de crédito fundamenta-se na prévia classificacao de risco dos clientes, para além da avaliacao rigorosa do
nivel de protecdo proporcionado pelos colaterais subjacentes. Com este objetivo, é utilizado um sistema Unico de
notacao de risco, a Rating MasterScale, baseada na Probabilidade de Incumprimento (PD- Probability of Default)
esperada, permitindo uma maior capacidade discriminante na avaliacao dos clientes e uma melhor hierarquizacao do
risco associado. A Rating MasterScale permite também identificar os clientes que evidenciam sinais de degradacao da
capacidade crediticia e, em particular, os que estdo classificados em Default. Todos os sistemas e modelos de rating
utilizados no Grupo foram devidamente calibrados para a Rating MasterScale.

Com o objetivo de avaliar adequadamente os riscos de crédito, o Grupo definiu um conjunto de macrossegmentos e
segmentos que sao tratados através de diferentes sistemas e modelos de rating e permitem relacionar o grau de risco
interno e a PD dos clientes, assegurando uma avaliacdo de risco que entra em linha de conta com as caracteristicas
especificas dos clientes, em termos dos respetivos perfis de risco.

A avaliacao feita por estes sistemas e modelos de rating resulta nos graus de risco da MasterScale, com quinze graus,
dos quais os trés Ultimos correspondem a situacdes de degradacao relevante da qualidade crediticia dos clientes e se
designam por “graus de risco processuais”: 13, 14 e 15 a que correspondem, por esta ordem, situacoes de crescente
gravidade em termos de incumprimento, sendo o grau de risco 15 sinonimo de Default.

Os graus de risco ndo processuais sao atribuidos pelos sistemas de rating com modelos de decisdo automatica ou pela
Direcdo de Rating - unidade independente das areas e orgdos de andlise e decisao de crédito - e sao revistos/
atualizados periodicamente ou sempre que ocorram eventos que o justifiquem.

Os modelos que se integram nos diversos sistemas de rating sao regularmente sujeitos a validacao, sendo a mesma
levada a cabo pelo Gabinete de Acompanhamento e Validacdo de Modelos, 6rgdo independente das unidades
responsaveis pelo desenvolvimento e manutencao dos modelos de rating.

As conclusdes das validacées por parte do Gabinete de Acompanhamento e Validacdo de Modelos, bem como as
respetivas recomendagoes e propostas para alteracao e/ou melhoria, sdo analisadas e ratificadas por um Comité de
Validacdo especifico, cuja composicao varia em funcao do tipo de modelo analisado. As propostas de alteracao a
modelos originadas nos Comités de Validacao sao submetidas para aprovacao ao Comité de Risco.
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A tabela a seguir lista a equivaléncia entre os niveis de rating interno (Rating Master Scale) e os ratings externos das
agéncias de rating:

Ratings externos

Grau de risco interno Fitch S&P Moody's DBRS
1 AAA AAA Aaa AAA
1 AA+ AA+ Aa1 AA (high)
2 AA AA Aa2 AA
2 AA- AA- Aa3 AA (low)
3 A+ A+ A1 A (high)
3 A A A2 A
4 A- A- A3 A (low)
4 BBB+ BBB+ Baa1 BBB (high)
5 BBB BBB Baa2 BBB
6 BBB- BBB- Baa3 BBB (low)
7 BB+ BB+ Ba1 BB (high)
8 BB BB Ba2 BB
9 BB- BB- Ba3 BB (low)
10 B+ B+ B1 B (high)
11 B B B2 B
12 < B- < B- < B3 <B-

c) Imparidade e Incobraveis

O processo de calculo da imparidade de crédito a 31 de dezembro de 2020 e 2019 integra os principios gerais definidos
nas Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS 9 a partir de 1 de janeiro de 2018 e IAS 39 até 31 de dezembro de
2017) e nas orientacbes emanadas pelo Banco de Portugal através da Carta-Circular CC/2018/00000062, de modo a
alinhar o processo de calculo utilizado no Grupo com as melhores praticas internacionais neste dominio.

Em 31 de dezembro de 2020, os instrumentos financeiros sujeitos aos requisitos de imparidade previstos na IFRS 9 (nao

inclui  instrumentos de capital conforme politica contabilistica 1 B1.1.2), analisados por stage, encontram-se
detalhados nos quadros seguintes:

(Milhares de euros)

2020
Exposicao bruta

Categoria Stage 1 Stage 2 Stage 3 POCI Total
Ativos financeiros ao custo amortizado

Aplicacoes em instituicoes de crédito (nota 18) 350.591 607 2 — 351.200

Crédito a clientes (nota 19) 28.180.842 5.972.281 2.346.759 1.780  36.501.662

Titulos de divida (nota 20) 5.452.105 124.389 15.806 — 5.592.300
Instrumentos de divida ao justo valor

através de outro rendimento integral (nota 21) (*) 8.024.989 — — — 8.024.989
Garantias e outros compromissos (nota 40) 10.273.811 1.690.505 425.284 - 12.389.600
Total 52.282.338 7.787.782 2.787.851 1.780  62.859.751

(*) Para ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral, encontra-se registada imparidade de acordo com os
requisitos indicados na politica contabilistica 1 B1.5.1.2.
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A exposicao bruta de garantias e outros compromissos inclui os saldos de garantias e avales prestados, linhas de crédito
irrevogaveis e compromissos revogaveis, conforme detalhado na nota 40.

(Milhares de euros)

2020
Perdas por imparidade

Categoria Stage 1 Stage 2 Stage 3 POCI Total
Ativos financeiros ao custo amortizado

Aplicacoes em instituicdes de crédito (nota 18) 239 64 1 - 304

Crédito a clientes (nota 19) 85.341 178.672 1.208.578 - 1.472.591

Titulos de divida (nota 20) 7.699 802 5.924 — 14.425
Garantias e outros compromissos (nota 35) 4.365 6.891 78.422 - 89.678
Total 97.644 186.429 1.292.925 — 1.576.998

(Milhares de euros)
2020
Exposicao liquida

Categoria Stage 1 Stage 2 Stage 3 POCI Total
Ativos financeiros ao custo amortizado

Aplicacdes em instituicdes de crédito (nota 18) 350.352 543 1 — 350.896

Crédito a clientes (nota 19) 28.095.501 5.793.609 1.138.181 1.780 35.029.071

Titulos de divida (nota 20) 5.444.406 123.587 9.882 — 5.577.875
Instrumentos de divida ao justo valor

através de outro rendimento integral (nota 21) (*) 8.024.989 — — — 8.024.989
Garantias e outros compromissos (notas 35 e 40) 10.269.446 1.683.614 346.862 - 12.299.922
Total 52.184.694 7.601.353 1.494.926 1.780  61.282.753

Em 31 de dezembro de 2019, os instrumentos financeiros sujeitos aos requisitos de imparidade previstos na IFRS 9 (nao
inclui instrumentos de capital conforme politica contabilistica 1 B1.1.2), analisados por stage, encontram-se detalhados

nos quadros seguintes:

(Milhares de euros)

2019
Exposicao bruta

Categoria Stage 1 Stage 2 Stage 3 POCI Total
Ativos financeiros ao custo amortizado

Aplicacdes em instituicdes de crédito (nota 18) 511.671 3.006 — — 514.677

Crédito a clientes (nota 19) 24.965.120 6.050.648 3.229.252 3.225 34.248.245

Titulos de divida (nota 20) 2.377.300 74.515 9.549 — 2.461.364
Instrumentos de divida ao justo valor

através de outro rendimento integral (nota 21) (*) 8.006.771 — — — 8.006.771
Garantias e outros compromissos (nota 40) 9.097.042 1.602.505 467.882 — 11.167.429
Total 44.957.904 7.730.674 3.706.683 3.225 56.398.486

(*) Para ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral, encontra-se registada imparidade de acordo com os

requisitos indicados na politica contabilistica 1 B1.5.1.2.

A exposicao bruta de garantias e outros compromissos inclui os saldos de garantias e avales prestados, linhas de crédito
irrevogaveis e compromissos revogaveis, conforme detalhado na nota 40.
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(Milhares de euros)

2019
Perdas por imparidade

Categoria Stage 1 Stage 2 Stage 3 POCI Total
Ativos financeiros ao custo amortizado

Aplicacoes em instituicdes de crédito (nota 18) 160 208 - - 368

Crédito a clientes (nota 19) 23.898 138.780 1.699.216 - 1.861.894

Titulos de divida (nota 20) 3.101 382 9.480 — 12.963
Garantias e outros compromissos (nota 35) 1.272 4.170 96.626 - 102.068
Total 28.431 143.540 1.805.322 — 1.977.293

(Milhares de euros)

2019
Exposicao liquida

Categoria Stage 1 Stage 2 Stage 3 POCI Total
Ativos financeiros ao custo amortizado

Aplicacdes em instituicdes de crédito (nota 18) 511.511 2.798 — — 514.309

Crédito a clientes (nota 19) 24.941.222 5.911.868 1.530.036 3.225 32.386.351

Titulos de divida (nota 20) 2.374.199 74.133 69 — 2.448.401
Instrumentos de divida ao justo valor

através de outro rendimento integral (nota 21) (*) 8.006.771 — — — 8.006.771
Garantias e outros compromissos (notas 35 e 40) 9.095.770 1.598.335 371.256 - 11.065.361
Total 44.929.473 7.587.134 1.901.361 3.225 54.421.193

(*) Para ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral, encontra-se registada imparidade de acordo com os
requisitos indicados na politica contabilistica 1 B1.5.1.2.

A exposicao maxima ao risco de crédito de ativos financeiros nao sujeitos a requisitos de imparidade, € analisada como
segue:

(Milhares de euros)

Rubricas de risco 2020 2019
Ativos financeiros detidos para negociacao (nota 21)
Instrumentos de divida 425.880 51.452
Derivados 565.254 698.629
Ativos financeiros designados ao justo valor através de resultados - Instrumentos de divida (nota 21) — 31.496
Ativos financeiros nao detidos para negociacdo obrigatoriamente ao justo valor através de resultados
Instrumentos de divida (nota 21) 1.277.826 1.444.772
Derivados de cobertura (nota 22) 152.377 69.051
Total 2.421.337 2.295.400
Notas:
- No caso dos ativos financeiros, exceto derivados, considera-se que a sua exposicdo ao risco de crédito é igual ao seu valor
contabilistico;

- No caso de derivados, considera-se como exposicdo maxima ao risco de crédito, o seu valor de mercado, acrescido do seu risco
potencial ("add-on").
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Durante o exercicio de 2020, o movimento ocorrido no valor contabilistico da rubrica Crédito a clientes, é apresentado

como segue:

(Milhares de euros)

2020
Ativos financeiros ao custo amortizado - Crédito a clientes bruto
Stage 1 Stage 2 Stage 3 POCI Total
Valor bruto em 1 de janeiro 24.965.120 6.050.648 3.229.252 3.225 34.248.245
Variagdes no valor bruto contabilistico
Transferéncia de stage 1 para stage 2 (1.031.513) 1.031.513 — — -
Transferéncia de stage 1 para stage 3 (70.226) - 70.226 - -
Transferéncia de stage 2 para stage 1 1.507.805 (1.507.805) — — -
Transferéncia de stage 2 para stage 3 - (321.720) 321.720 - -
Transferéncia de stage 3 para stage 1 14.892 — (14.892) — -
Transferéncia de stage 3 para stage 2 - 130.656 (130.656) - -
Write-offs (1.647) (4.682) (133.228) — (139.557)
Saldo liquido de novos ativos financeiros e ativos
financeiros desreconhecidos e outras variacoes 2.796.411 593.671 (995.663) (1.445) 2.392.974
Valor bruto no final do exercicio 28.180.842 5.972.281 2.346.759 1.780 36.501.662

Durante o exercicio de 2020, o movimento ocorrido na rubrica Crédito a clientes - perdas por imparidade, é

apresentado como segue:

(Milhares de euros)

2020
Ativos financeiros ao custo amortizado Crédito a clientes - perdas por
imparidade
Stage 1 Stage 2 Stage 3 POCI Total

Perdas por imparidade em 1 de janeiro 23.898 138.780 1.699.216 - 1.861.894
Variacao nas perdas por imparidade

Transferéncia para o Stage 1 17.187 (16.807) (380) - —

Transferéncia para o Stage 2 (2.363) 9.158 (6.795) - —

Transferéncia para o Stage 3 (494) (12.263) 12.757 - -
Variagdes devidos a alteracdes no risco de crédito 8.244 32.924 216.786 — 257.954
Write-offs (1.647) (4.682) (133.228) — (139.557)
Variacoes devido a novos ativos financeiros e ativos
financeiros desreconhecidos e outras variacoes 40.516 31.562 (579.778) - (507.700)
Perdas por imparidade no final do exercicio 85.341 178.672 1.208.578 — 1.472.591
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Durante o exercicio de 2019, o movimento ocorrido no valor contabilistico da rubrica Crédito a clientes, é apresentado

como segue:
(Milhares de euros)
2019
Ativos financeiros ao custo amortizado - Crédito a clientes bruto
Stage 1 Stage 2 Stage 3 POCI Total
Valor bruto em 31 de dezembro 2018 22.915.268 5.758.902 4.607.650 4 33.281.824
Saldos BII (integracao no BCP) 765.464 252.664 164.404 — 1.182.532
Valor bruto em 1 de janeiro 2019 23.680.732 6.011.566 4.772.054 4 34.464.356

Variagdes no valor bruto contabilistico
Transferéncia de stage 1 para stage 2
Transferéncia de stage 1 para stage 3
Transferéncia de stage 2 para stage 1
Transferéncia de stage 2 para stage 3
Transferéncia de stage 3 para stage 1
Transferéncia de stage 3 para stage 2

Write-offs

Saldo liquido de novos ativos financeiros e ativos

financeiros desreconhecidos e outras variacoes

Valor bruto no final do exercicio

(1.183.502)  1.183.502 - - -
(61.191) - 61.191 - -
1.370.214  (1.370.214) - - -

- (230.310) 230.310 - -

40.513 - (40.513) - -

- 392.825 (392.825) - -

(690) (3.280) (558.821) - (562.791)
1.119.044 66.559 (842.144) 3.221 346.680
24.965.120  6.050.648  3.229.252 3.225  34.248.245

Durante o exercicio de 2019, o movimento ocorrido na rubrica Crédito a clientes - perdas por imparidade, é

apresentado como segue:

(Milhares de euros)

2019
Ativos financeiros ao custo amortizado Crédito a clientes - perdas por
imparidade
Stage 1 Stage 2 Stage 3 POCI Total

Valor bruto em 31 de dezembro 2018 25.460 125.218 2.142.808 — 2.293.486
Saldos BII (integracao no BCP) 90 894 48.195 — 49.179
Valor bruto em 1 de janeiro 2019 25.550 126.112 2.191.003 — 2.342.665
Variacao nas perdas por imparidade

Transferéncia para o Stage 1 17.491 (15.859) (1.632) — —

Transferéncia para o Stage 2 (3.237) 38.654 (35.417) - —

Transferéncia para o Stage 3 (463) (6.482) 6.945 - —
Variacoes devidos a alteracdes no risco de crédito (17.941) (22.957) 21.815 — (19.083)
Write-offs (690) (3.280) (558.820) — (562.790)
Variacoes devido a novos ativos financeiros e ativos
financeiros desreconhecidos e outras variacoes 3.188 22.592 75.322 — 101.102
Perdas por imparidade no final do exercicio 23.898 138.780 1.699.216 — 1.861.894

Os ativos financeiros modificados durante o periodo que nao tenham resultado em desreconhecimento (com perdas por
imparidade baseadas nas perdas de crédito esperadas "lifetime"), sao analisados como segue:

(Milhares de euros)

Ativos financeiros modificados 2020 2019
Custo amortizado anterior a modificacdo 277.729 591.639
Perdas por imparidade anteriores a modificacao (43.579) (262.730)
Custo amortizado liquido anterior a modificacdo 234.150 328.909
Ganho / (perda) liquido da modificacao (6.765) (11.600)
Custo amortizado liquido ap6s a modificacao 227.385 317.309
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Os ativos financeiros modificados desde o reconhecimento inicial num momento em que a perda por imparidade foi
mensurada com base nas perdas de crédito esperadas "lifetime", sdo analisados como segue:

(Milhares de euros)
Ativos financeiros modificados 2020 2019

Custo amortizado dos ativos financeiros para os quais as perdas de crédito esperadas passaram de
lifetime para 12 meses 47.839 53.080

Em 31 de dezembro de 2020, os ativos financeiros ao custo amortizado, garantias e avales prestados, linhas de crédito
irrevogaveis e compromissos revogaveis, analisados por segmento e stage, sao os seguintes:

(Milhares de euros)

2020
Stage 2 Stage 3
Dias de Dias de
atraso Dias de atraso Dias de
Sem <=30 atraso > <=90 atraso >
Segmento Stage 1 atrasos dias 30 dias Total dias 90 dias Total POCI Total
Exposicdo bruta
Particulares-Habitacao 14.788.613 2.031.902  70.278 29.660 2.131.840 196.190 186.708  382.898 1.602 17.304.953
Particulares-Outros 3.324.659  463.906 19.254 7.522 490.682 104.024 136.780  240.804 175 4.056.320
Empresas Financeiras 2.054.502  435.198 37 1 435.236 145.897 90.861  236.758 —  2.726.496
Emp. nao Financ.-Corporate 5.961.180  915.159 2.195 — 917.354 151.953  461.518 613.471 — 7.492.005
Emp. nao Financ.-SME-Corporate 8.090.449 2.382.361 5.030 1.145 2.388.536 754.748 195.336  950.084 — 11.429.069
Emp. nao Financ.-SME-Retalho 4.964.239 1.362.536  13.651 2.285 1.378.472 255.315 108.480  363.795 3 6.706.509
Emp. ndo Financ.-Outros 345.439 - - — - - 40 40 - 345.479
Outros Créditos 4.728.268 45.662 — — 45.662 — 1 1 —  4.773.931
Total 44.257.349 7.636.724 110.445 40.613 7.787.782 1.608.127 1.179.724 2.787.851 1.780 54.834.762
Perdas por imparidade
Particulares-Habitacao 2.389 9.994 336 196 10.526 8.673 39.514 48.187 — 61.102
Particulares-Outros 2.514 8.484 1.009 861 10.354 39.676 70.944  110.620 — 123.488
Empresas Financeiras 3.134 6.433 4 — 6.437  124.059 66.087  190.146 — 199.717
Emp. nao Financ.-Corporate 13.194 23.269 91 — 23.360 86.075 312.732  398.807 — 435.361
Emp. nao Financ.-SME-Corporate 36.823 90.351 567 232 91.150  252.743  128.024 380.767 — 508.740
Emp. nao Financ.-SME-Retalho 35.873 40.845 1.594 354 42.793  114.810 49.559  164.369 — 243.035
Emp. ndo Financ.-Outros 22 - - — - - 28 28 - 50
Outros Créditos 3.695 1.809 — — 1.809 — 1 1 — 5.505
Total 97.644  181.185 3.601 1.643  186.429 626.036 666.889 1.292.925 —  1.576.998
Exposicéo liquida
Particulares-Habitacao 14.786.224 2.021.908  69.942 29.464 2.121.314 187.517 147.194 334.711 1.602 17.243.851
Particulares-Outros 3.322.145  455.422 18.245 6.661  480.328 64.348 65.836  130.184 175 3.932.832
Empresas Financeiras 2.051.368  428.765 33 1 428.799 21.838 24.774 46.612 — 2.526.779
Emp. nao Financ.-Corporate 5.947.986  891.890 2.104 —  893.9%4 65.878  148.786  214.664 —  7.056.644
Emp. nao Financ.-SME-Corporate 8.053.626 2.292.010 4.463 913 2.297.386 502.005 67.312  569.317 — 10.920.329
Emp. nao Financ.-SME-Retalho 4.928.366 1.321.691 12.057 1.931 1.335.679  140.505 58.921  199.426 3 6.463.474
Emp. ndo Financ.-Outros 345.417 - - — - - 12 12 - 345.429
Outros Créditos 4.724.573 43.853 — — 43.853 — — — —  4.768.426
Total 44.159.705 7.455.539 106.844 38.970 7.601.353 982.091 512.835 1.494.926 1.780 53.257.764
% de cobertura por imparidades
Particulares-Habitacao 0,02% 0,49% 0,48% 0,66% 0,49% 4,42% 21,16% 12,58% 0,00% 0,35%
Particulares-Outros 0,08% 1,83% 5,24% 11,45% 2,11% 38,14% 51,87%  45,94% 0,00% 3,04%
Empresas Financeiras 0,15% 1,48% 10,81% 0,00% 1,48%  85,03% 72,73% 80,31% 0,00% 7,33%
Emp. nao Financ.-Corporate 0,22% 2,54% 4,15% 0,00% 2,55% 56,65% 67,76% 65,01% 0,00% 5,81%
Emp. nao Financ.-SME-Corporate 0,46% 3,79% 11,27%  20,26% 3,82% 33,49% 65,54%  40,08% 0,00% 4,45%
Emp. ndo Financ.-SME-Retalho 0,72% 3,00% 11,68% 15,49% 3,10%  44,97%  45,68%  45,18% 0,00% 3,62%
Emp. nao Financ.-Outros 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 70,00% 70,00% 0,00% 0,01%
Outros Créditos 0,08% 3,96% 0,00% 0,00% 3,96% 0,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,12%
Total 0,22% 2,37% 3,26% 4,05% 2,39% 38,93% 56,53%  46,38% 0,00% 2,88%
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Em 31 de dezembro de 2020, os ativos financeiros ao custo amortizado, garantias e avales prestados, linhas de crédito
irrevogaveis e compromissos revogaveis, analisados por setor de atividade e stage, sdo os seguintes:

(Milhares de euros)

2020
Stage 2 Stage 3
Dias de Dias de
atraso Dias de atraso Dias de
Sem <=30 atraso > <=90 atraso >
Setor de atividade Stage 1 atrasos dias 30 dias Total dias 90 dias Total POCI Total
Exposi¢cdo bruta
Crédito a Particulares 18.113.272 2.495.808  89.532 37.182 2.622.522 300.214  323.489  623.703 1.777 21.361.274
Emp. nao Financ.-Comércio 3.561.188  745.882 4.724 683  751.289  108.517 53.396  161.913 —  4.474.390
Emp. nao Financ.-Construcao 1.679.428  694.394 2.613 77 697.084  392.132 78.170  470.302 — 2.846.814
Emp. nao Financ.-Ind.
transformadoras 4.042.117  813.142 5.365 1.123  819.630  110.634 68.726  179.360 — 5.041.107
Emp. nao Financ.-Out. atividades 1.314.558  396.155 279 10  396.444 159.169 76.880  236.049 — 1.947.051
Emp. nao Financ.-Outros servicos 8.764.017 2.010.484 7.895 1.537 2.019.916 391.564 488.201 879.765 3 11.663.701
Outros Servicos/Out. Atividades 6.782.769  480.859 37 1 480.897 145.897 90.862  236.759 — 7.500.425
Total 44.257.349 7.636.724 110.445 40.613 7.787.782 1.608.127 1.179.724 2.787.851 1.780 54.834.762
Perdas por imparidade
Crédito a Particulares 4.902 18.479 1.345 1.057 20.881 48.349  110.459  158.808 — 184.591
Emp. nao Financ.-Comércio 12.853 24.600 432 73 25.105 37.421 34.487 71.908 - 109.866
Emp. nao Financ.-Construcao 8.277 15.712 548 13 16.273  113.696 36.815  150.511 — 175.061
Emp. nao Financ.-Ind.
transformadoras 16.069 24.682 438 234 25.354 45.996 37.060 83.056 — 124.479
Emp. nao Financ.-Out. atividades 4.528 13.184 52 2 13.238 82.218 35.784  118.002 — 135.768
Emp. nao Financ.-Outros servigos 44.185 76.288 783 263 77.334  174.297  346.198  520.495 — 642.014
Outros Servicos/Out. Atividades 6.830 8.240 4 — 8.244  124.057 66.088  190.145 — 205.219
Total 97.644  181.185 3.602 1.642  186.429 626.034 666.891 1.292.925 — 1.576.998
Exposicdo liquida
Crédito a Particulares 18.108.370 2.477.329  88.187 36.125 2.601.641 251.865 213.030 464.895 1.777 21.176.683
Emp. nao Financ.-Comércio 3.548.335  721.282 4.292 610 726.184 71.096 18.909 90.005 —  4.364.524
Emp. nao Financ.-Construcao 1.671.151  678.682 2.065 64 680.811 278.436 41.355  319.791 —  2.671.753
Emp. nao Financ.-Ind.
transformadoras 4.026.048  788.460 4.927 889  794.276 64.638 31.666 96.304 —  4.916.628
Emp. nao Financ.-Out. atividades 1.310.030  382.971 227 8  383.206 76.951 41.096  118.047 — 1.811.283
Emp. nao Financ.-Outros servicos 8.719.832 1.934.196 7.112 1.274 1.942.582 217.267 142.003  359.270 3 11.021.687
Outros Servicos/Out. Atividades 6.775.939  472.619 33 1 472.653 21.840 24.774 46.614 — 7.295.206
Total 44.159.705 7.455.539  106.843 38.971 7.601.353 982.093 512.833 1.494.926 1.780 53.257.764
% de cobertura por imparidades
Crédito a Particulares 0,03% 0,74% 1,50% 2,84% 0,80% 16,10% 34,15% 25,46% 0,00% 0,86%
Emp. nao Financ.-Comércio 0,36% 3,30% 9,14% 10,69% 3,34% 34,48% 64,59%  44,41% 0,00% 2,46%
Emp. nao Financ.-Construcao 0,49% 2,26%  20,97% 16,88% 2,33%  28,99%  47,10% 32,00% 0,00% 6,15%
Emp. nao Financ.-Ind.
transformadoras 0,40% 3,04% 8,16%  20,84% 3,09%  41,57% 53,92%  46,31% 0,00% 2,47%
Emp. nao Financ.-Out. atividades 0,34% 3,33% 18,64% 20,00% 3,34% 51,65% 46,55% 49,99% 0,00% 6,97%
Emp. nao Financ.-Outros servicos 0,50% 3,79% 9,92% 17,11% 3,83%  44,51% 70,91% 59,16% 0,00% 5,50%
Outros Servicos/Out. Atividades 0,10% 1,71% 10,81% 0,00% 1,71%  85,03% 72,73% 80,31% 0,00% 2,74%
Total 0,22% 2,37% 3,26% 4,04% 2,39% 38,93% 56,53%  46,38% 0,00% 2,88%
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Em 31 de dezembro de 2019, os ativos financeiros ao custo amortizado, garantias e avales prestados, linhas de crédito
irrevogaveis e compromissos revogaveis, analisados por segmento e stage, sdo os seguintes:

(Milhares de euros)

2019
Stage 2 Stage 3
Dias de Dias de
atraso Dias de atraso Dias de
Sem <=30 atraso > <=90 atraso >
Segmento Stage 1 atrasos dias 30 dias Total dias 90 dias Total POCI Total
Exposicdo bruta
Particulares-Habitacao 14.212.753 2.287.388 120.935 25.992 2.434.315 241.184 271.844 513.028 3.221 17.163.317
Particulares-Outros 3.330.637  526.860 34.229 8.761  569.850 78.517  115.927 194.444 4 4.094.935
Empresas Financeiras 2.274.746  425.519 85 9 425.613 217.568  253.927  471.495 —  3.171.854
Emp. nao Financ.-Corporate 5.548.424  791.966 500 437 792.903  401.462 537.404 938.866 — 7.280.193
Emp. nao Financ.-SME-Corporate 6.662.320 2.129.450  20.122 3.489 2.153.061 748.748 269.881 1.018.629 — 9.834.010
Emp. nao Financ.-SME-Retalho 3.538.444 1.163.769  35.113 11.062 1.209.944 393.672 167.721 561.393 — 5.309.781
Emp. nao Financ.-Outros 411.377 22.676 9 — 22.685 7.006 1.821 8.827 — 442.889
Outros Créditos 972.432  122.303 — — 122.303 — 1 1 —  1.094.736
Total 36.951.133 7.469.931 210.993 49.750 7.730.674 2.088.157 1.618.526 3.706.683 3.225 48.391.715
Perdas por imparidade
Particulares-Habitacéo 590 5.639 671 194 6.504 5.434 36.218 41.652 — 48.746
Particulares-Outros 2.163 6.734 1.621 782 9.137 23.768 56.064 79.832 — 91.132
Empresas Financeiras 1.498 5.198 10 1 5.209 142.056 203.236 345.292 — 351.999
Emp. nao Financ.-Corporate 5.923 16.254 2 34 16.290 255.891 341.085 596.976 — 619.189
Emp. nao Financ.-SME-Corporate 12.988 74.365 2.103 575 77.043  245.125 208.182  453.307 — 543.338
Emp. nao Financ.-SME-Retalho 4.687 25.442 1.851 702 27.995  189.071 96.347  285.418 — 318.100
Emp. nao Financ.-Outros 18 228 — — 228 1.111 1.734 2.845 — 3.091
Outros Créditos 564 1.134 — — 1.134 — — — — 1.698
Total 28.431  134.994 6.258 2.288 143.540 862.456 942.866 1.805.322 —  1.977.293
Exposicéo liquida
Particulares-Habitacéo 14.212.163 2.281.749 120.264 25.798 2.427.811 235.750 235.626 471.376 3.221 17.114.571
Particulares-Outros 3.328.474  520.126 32.608 7.979  560.713 54.749 59.863  114.612 4 4.003.803
Empresas Financeiras 2.273.248  420.321 75 8  420.404 75.512 50.691  126.203 — 2.819.855
Emp. nao Financ.-Corporate 5.542.501  775.712 498 403  776.613  145.571  196.319  341.890 —  6.661.004
Emp. nao Financ.-SME-Corporate 6.649.332 2.055.085  18.019 2.914 2.076.018 503.623 61.699  565.322 — 9.290.672
Emp. nao Financ.-SME-Retalho 3.533.757 1.138.327  33.262 10.360 1.181.949 204.601 71.374  275.975 —  4.991.681
Emp. nao Financ.-Outros 411.359 22.448 9 — 22.457 5.895 87 5.982 — 439.798
Outros Créditos 971.868  121.169 — —  121.169 — 1 1 — 1.093.038
Total 36.922.702 7.334.937 204.735 47.462 7.587.134 1.225.701 675.660 1.901.361 3.225 46.414.422
% de cobertura por imparidades
Particulares-Habitacéo 0,00% 0,25% 0,55% 0,75% 0,27% 2,25% 13,32% 8,12% 0,00% 0,28%
Particulares-Outros 0,06% 1,28% 4,74% 8,93% 1,60% 30,27%  48,36%  41,06% 0,00% 2,23%
Empresas Financeiras 0,07% 1,22% 11,76% 11,11% 1,22%  65,29% 80,04% 73,23% 0,00% 11,10%
Emp. nao Financ.-Corporate 0,11% 2,05% 0,40% 7,78% 2,05%  63,74% 63,47% 63,58% 0,00% 8,51%
Emp. nao Financ.-SME-Corporate 0,19% 3,49% 10,45% 16,48% 3,58% 32,74% 77,14%  44,50% 0,00% 5,53%
Emp. nao Financ.-SME-Retalho 0,13% 2,19% 5,27% 6,35% 2,31%  48,03% 57,44% 50,84% 0,00% 5,99%
Emp. nao Financ.-Outros 0,00% 1,01% 0,00% 0,00% 1,01% 15,86% 95,22% 32,23% 0,00% 0,70%
Outros Créditos 0,06% 0,93% 0,00% 0,00% 0,93% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,16%
Total 0,08% 1,81% 2,97% 4,60% 1,86%  41,30% 58,25%  48,70% 0,00% 4,09%
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Em 31 de dezembro de 2019, os ativos financeiros ao custo amortizado, garantias e avales prestados, linhas de crédito
irrevogaveis e compromissos revogaveis, analisados por setor de atividade e stage, sdo os seguintes:

(Milhares de euros)

2019
Stage 2 Stage 3
Dias de Dias de
atraso Dias de atraso Dias de
Sem <=30 atraso > <=90 atraso >
Setor de atividade Stage 1 atrasos dias 30 dias Total dias 90 dias Total POCI Total
Exposicdo bruta
Crédito a Particulares 17.543.390 2.814.248 155.163 34.752 3.004.163 319.702 387.771 707.473 3.225 21.258.251
Emp. nao Financ.-Comércio 2.925.641  492.828 13.433 2.158 508.419  144.383 56.115  200.498 — 3.634.558
Emp. nao Financ.-Construcao 1.378.484  629.234 5.150 1.008 635.392 489.727 198.132  687.859 — 2.701.735
Emp. nao Financ.-Ind.
transformadoras 3.367.167 613.710 12.101 5.264  631.075 97.026 57.647  154.673 —  4.152.915
Emp. ndo Financ.-Out. atividades 1.135.697  382.994 4.567 493  388.054 158.705 9.716  168.421 —  1.692.172
Emp. nao Financ.-Outros servicos 7.353.576 1.989.093  20.494 6.066 2.015.653 661.048 655.214 1.316.262 — 10.685.491
Outros Servicos/Out. Atividades 3.247.178  547.824 85 9 547.918 217.568  253.929  471.497 —  4.266.593
Total 36.951.133 7.469.931 210.993 49.750 7.730.674 2.088.159 1.618.524 3.706.683 3.225 48.391.715
Perdas por imparidade
Crédito a Particulares 2.754 12.373 2.292 976 15.641 29.202 92.282  121.484 — 139.879
Emp. nao Financ.-Comércio 4.309 10.766 807 251 11.824 68.296 31.078 99.374 — 115.507
Emp. n&o Financ.-Construcéao 2.950 7.780 589 32 8.401 134.212  151.023  285.235 — 296.586
Emp. ndo Financ.-Ind.
transformadoras 5.743 15.025 1.004 720 16.749 42.169 21.829 63.998 - 86.490
Emp. ndo Financ.-Out. atividades 1.094 10.848 69 92 11.009 72.393 2.799 75.192 — 87.295
Emp. nao Financ.-Outros servicos 9.520 71.871 1.486 216 73.573 374127  440.620 814.747 — 897.840
Outros Servicos/Out. Atividades 2.061 6.332 10 1 6.343  142.056 203.236  345.292 — 353.696
Total 28.431  134.995 6.257 2.288 143.540 862.455 942.867 1.805.322 —  1.977.293
Exposicdo liquida
Crédito a Particulares 17.540.636 2.801.875 152.871 33.776 2.988.522 290.500 295.489  585.989 3.225 21.118.372
Emp. nao Financ.-Comércio 2.921.332  482.062 12.626 1.907  496.595 76.087 25.037 101.124 — 3.519.051
Emp. nao Financ.-Construcao 1.375.534  621.454 4.561 976  626.991  355.515 47.109  402.624 — 2.405.149
Emp. nao Financ.-Ind.
transformadoras 3.361.424  598.685 11.097 4.544  614.326 54.857 35.818 90.675 —  4.066.425
Emp. ndo Financ.-Out. atividades 1.134.603  372.146 4.498 401 377.045 86.312 6.917 93.229 — 1.604.877
Emp. nao Financ.-Outros servicos 7.344.056 1.917.222  19.008 5.850 1.942.080 286.921 214.594 501.515 —  9.787.651
Outros Servicos/Out. Atividades 3.245.117  541.492 75 8 541.575 75.512 50.693  126.205 —  3.912.897
Total 36.922.702 7.334.936 204.736 47.462 7.587.134 1.225.704 675.657 1.901.361 3.225 46.414.422
% de cobertura por imparidades
Crédito a Particulares 0,02% 0,44% 1,48% 2,81% 0,52% 9,13% 23,80% 17,17% 0,00% 0,66%
Emp. nao Financ.-Comércio 0,15% 2,18% 6,01% 11,63% 2,33% 47,30% 55,38% 49,56% 0,00% 3,18%
Emp. nao Financ.-Construcao 0,21% 1,24% 11,44% 3,17% 1,32%  27,41% 76,22%  41,47% 0,00% 10,98%
Emp. nao Financ.-Ind.
transformadoras 0,17% 2,45% 8,30% 13,68% 2,65%  43,46% 37,87%  41,38% 0,00% 2,08%
Emp. ndo Financ.-Out. atividades 0,10% 2,83% 1,51% 18,66% 2,84%  45,61% 28,81%  44,65% 0,00% 5,16%
Emp. n&o Financ.-Outros servicos 0,13% 3,61% 7,25% 3,56% 3,65% 56,60% 67,25% 61,90% 0,00% 8,40%
Outros Servicos/Out. Atividades 0,06% 1,16% 11,76% 11,11% 1,16% 65,29% 80,04% 73,23% 0,00% 8,29%
Total 0,08% 1,81% 2,97% 4,60% 1,86%  41,30% 58,25%  48,70% 0,00% 4,09%
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Em 31 de dezembro de 2020, a exposicao por classe de instrumento financeiro, rating interno e por stage, é analisado
como segue:

(Milhares de euros)

2020
Exposicdo bruta
Qualidade GR Nao

Qualidade Qualidade inferior Processua classificad

superior média (GR is (GR os (sem Perdas por Exposicdo

(GR 1-6) (GR 7-9) 10-12) 13/14/15) GR) Total imparidade liquida

Ativos financeiros ao custo amortizado

stage 1 25.152.472 6.612.176 2.216.651 - 2.239 33.983.538 93.279 33.890.259
stage 2 1.037.497 1.513.753  2.919.442 201.350 425.235 6.097.277 179.538 5.917.739
stage 3 — — —  2.362.566 1 2.362.567 1.214.503  1.148.064
POCI 33 11 86 1.605 45 1.780 1.780

26.190.002 8.125.940 5.136.179  2.565.521 427.520 42.445.162 1.487.320 40.957.842

Instrumentos de divida ao justo valor através de
outro rendimento integral (*)

stage 1 7.882.434 104.997 — — 37.558 8.024.989 — 8.024.989
7.882.434 104.997 — — 37.558 8.024.989 — 8.024.989

Garantias e outros compromissos
stage 1 6.577.009 2.755.912 884.156 — 56.734 10.273.811 4.365 10.269.446
stage 2 300.674 488.972 629.160 55.560 216.139  1.690.505 6.891 1.683.614
stage 3 — — — 425.284 — 425.284 78.422 346.862
6.877.683 3.244.884 1.513.316 480.844 272.873 12.389.600 89.678 12.299.922
Total 40.950.119 11.475.821 6.649.495 3.046.365 737.951 62.859.751 1.576.998 61.282.753

(*) Para ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral, encontra-se registada imparidade de acordo com os
requisitos indicados na politica contabilistica 1 B1.5.1.2.

Em 31 de dezembro de 2019, a exposicao por classe de instrumento financeiro, rating interno e por stage, é analisado
como segue:

(Milhares de euros)

2019
Exposicdo bruta
Qualidade GR Nao

Qualidade Qualidade inferior Processua classificad

superior média (GR is (GR os (sem Perdas por Exposi¢cdo

(GR 1-6) (GR 7-9) 10-12) 13/14/15) GR) Total imparidade liquida

Ativos financeiros ao custo amortizado

stage 1 19.301.643  6.266.627 2.277.314 1 8.506 27.854.091 27.159 27.826.932
stage 2 1.064.753 1.497.166 2.744.781 322.561 498.908 6.128.169 139.370 5.988.799
stage 3 1.040 3.349 66.081 3.094.211 74.120 3.238.801 1.708.696 1.530.105
POCI — — 43 3.178 4 3.225 — 3.225

20.367.436 7.767.142  5.088.219  3.419.951 581.538 37.224.286 1.875.225 35.349.061

Instrumentos de divida ao justo valor através de
outro rendimento integral (*)

stage 1 7.917.745 88.792 184 — 50 8.006.771 — 8.006.771
7.917.745 88.792 184 - 50 8.006.771 — 8.006.771

Garantias e outros compromissos
stage 1 6.203.291  2.112.908 650.278 — 130.565 9.097.042 1.272  9.095.770
stage 2 150.984 316.279 621.382 63.260 450.600 1.602.505 4.170  1.598.335
stage 3 9 9 18.415 447.853 1.596 467.882 96.626 371.256
6.354.284 2.429.196 1.290.075 511.113 582.761 11.167.429 102.068 11.065.361
Total 34.639.465 10.285.130 6.378.478 3.931.064 1.164.349 56.398.486 1.977.293 54.421.193

(*) Para ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral, encontra-se registada imparidade de acordo com os
requisitos indicados na politica contabilistica 1 B1.5.1.2.

A exposicao bruta de garantias e outros compromissos inclui os saldos de garantias e avales prestados, linhas de crédito
irrevogaveis e compromissos revogaveis, conforme detalhado na nota 40.
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Em 31 de dezembro de 2020, os ativos financeiros ao custo amortizado, garantias e avales prestados, linhas de crédito
irrevogaveis e compromissos revogaveis sujeitos a imparidade individual e coletiva, por segmento e por setor de
atividade, é apresentada conforme segue:

(Milhares de euros)

2020
Exposicao bruta Perdas por imparidade

Segmento Individual Coletiva Total Individual Coletiva Total
Particulares-Habitacao 3.111 17.301.842 17.304.953 1.459 59.643 61.102
Particulares-Outros 79.147 3.977.173 4.056.320 24.452 99.036 123.488
Empresas Financeiras 223.808 2.502.688 2.726.496 189.757 9.960 199.717
Emp. ndo Financ.-Corporate 605.762 6.886.243 7.492.005 393.104 42.257 435.361
Emp. nao Financ.-SME-Corporate 744.552 10.684.517 11.429.069 340.661 168.079 508.740
Emp. ndo Financ.-SME-Retalho 199.201 6.507.308 6.706.509 113.281 129.754 243.035
Emp. nao Financ.-Outros — 345.479 345.479 — 50 50
Outros Créditos — 4.773.931 4.773.931 — 5.505 5.505
Total 1.855.581 52.979.181 54.834.762 1.062.714 514.284 1.576.998

(Milhares de euros)

2020
Exposicao bruta Perdas por imparidade

Setor de atividade Individual Coletiva Total Individual Coletiva Total
Crédito a Particulares 82.258 21.279.016 21.361.274 25.911 158.680 184.591
Emp. nao Financ.-Comércio 90.292 4.384.098 4.474.390 47.929 61.937 109.866
Emp. nao Financ.-Construcao 354.386 2.492.428 2.846.814 130.164 44.897 175.061
Emp. ndo Financ.-Ind. transformadoras 96.264 4.944.843 5.041.107 58.284 66.195 124.479
Emp. nao Financ.-Out. atividades 208.443 1.738.608 1.947.051 113.247 22.521 135.768
Emp. ndo Financ.-Outros servicos 800.130 10.863.571 11.663.701 497.424 144.590 642.014
Outros Servicos/Out. Atividades 223.808 7.276.617 7.500.425 189.755 15.464 205.219
Total 1.855.581 52.979.181 54.834.762 1.062.714 514.284 1.576.998

A coluna Exposicao bruta e Imparidade Coletiva inclui os créditos sujeitos a analise individual para os quais o Banco
concluiu nao existir evidéncia objetiva de imparidade.
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Em 31 de dezembro de 2019, os ativos financeiros ao custo amortizado, garantias e avales prestados, linhas de crédito
irrevogaveis e compromissos revogaveis sujeitos a imparidade individual e coletiva, por segmento e por setor de
atividade, é apresentada conforme segue:

(Milhares de euros)

2019
Exposicao bruta Perdas por imparidade

Segmento Individual Coletiva Total Individual Coletiva Total
Particulares-Habitacao 4.135 17.159.182 17.163.317 1.295 47.451 48.746
Particulares-Outros 76.805 4.018.130 4.094.935 15.850 75.282 91.132
Empresas Financeiras 458.198 2.713.656 3.171.854 344.870 7.129 351.999
Emp. ndo Financ.-Corporate 933.779 6.346.414 7.280.193 593.163 26.026 619.189
Emp. nao Financ.-SME-Corporate 821.781 9.012.229 9.834.010 416.835 126.503 543.338
Emp. ndo Financ.-SME-Retalho 426.069 4.883.712 5.309.781 249.787 68.313 318.100
Emp. nao Financ.-Outros 5.835 437.054 442.889 2.721 370 3.091
Outros Créditos — 1.094.736 1.094.736 — 1.698 1.698
Total 2.726.602  45.665.113  48.391.715 1.624.521 352.772 1.977.293

(Milhares de euros)

2019
Exposicao bruta Perdas por imparidade

Setor de atividade Individual Coletiva Total Individual Coletiva Total
Crédito a Particulares 80.941 21.177.310 21.258.251 17.145 122.734 139.879
Emp. nao Financ.-Comércio 134.920 3.499.638 3.634.558 79.983 35.524 115.507
Emp. nao Financ.-Construcao 580.045 2.121.690 2.701.735 266.584 30.002 296.586
Emp. ndo Financ.-Ind. transformadoras 84.095 4.068.820 4.152.915 46.576 39.914 86.490
Emp. nao Financ.-Out. atividades 148.954 1.543.218 1.692.172 72.422 14.873 87.295
Emp. ndo Financ.-Outros servicos 1.239.449 9.446.042 10.685.491 796.941 100.899 897.840
Outros Servicos/Out. Atividades 458.198 3.808.395 4.266.593 344.870 8.826 353.696
Total 2.726.602  45.665.113  48.391.715 1.624.521 352.772 1.977.293

A coluna Exposicao bruta e Imparidade Coletiva inclui os créditos sujeitos a analise individual para os quais o Banco
concluiu nao existir evidéncia objetiva de imparidade.
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Em 31 de dezembro 2020, o quadro seguinte inclui o detalhe da carteira de crédito por segmento e por ano de producao
(data de inicio das operacdes em carteira na data de referéncia das demonstragdes financeiras - nao inclui as operacoes
reestruturadas):

2020

Construcdo e Empresas Out. Particulares Outros
Ano de producao CRE Atividades Habitacao Outros Créditos Total
2010 e anteriores
NUmero de operacoes 15.237 20.856 234.750 350.468 84 621.395
Montante (Euros '000) 979.897 2.978.208 8.965.576 763.545 2.064 13.689.290
Imparidade constituida (Euros '000) 68.832 76.322 38.874 14.595 1 198.624
2011
NUmero de operacoes 1.184 1.783 4.753 44.722 1 52.443
Montante (Euros '000) 53.759 177.429 246.664 89.453 20 567.325
Imparidade constituida (Euros '000) 4.838 4.772 457 959 - 11.026
2012
NUmero de operacoes 961 1.533 2.816 48.435 174 53.919
Montante (Euros '000) 78.588 136.655 117.212 69.579 8.259 410.293
Imparidade constituida (Euros '000) 3.430 3.727 360 487 6 8.010
2013
NUmero de operacdes 1.469 2.388 5.522 69.600 13 78.992
Montante (Euros '000) 69.535 482.040 236.171 99.713 1.571 889.030
Imparidade constituida (Euros '000) 4.245 25.091 607 795 53 30.791
2014
NUmero de operacdes 1.458 3.675 3.823 67.035 70 76.061
Montante (Euros '000) 81.732 565.414 204.394 102.031 182.189 1.135.760
Imparidade constituida (Euros '000) 3.700 30.654 172 835 110 35.471
2015
NUmero de operacdes 2.055 5.455 5.774 76.269 89 89.642
Montante (Euros '000) 119.000 694.515 365.544 125.916 5.888 1.310.863
Imparidade constituida (Euros '000) 4.346 33.545 183 2.173 5 40.252
2016
NUmero de operacdes 2.516 7.626 7.842 86.407 39 104.430
Montante (Euros '000) 198.602 1.482.707 533.710 186.555 3.673 2.405.247
Imparidade constituida (Euros '000) 9.559 93.210 347 3.276 3 106.395
2017
NUmero de operacdes 3.189 9.843 12.385 88.640 86 114.143
Montante (Euros '000) 302.687 1.583.266 1.001.857 233.144 38.649 3.159.603
Imparidade constituida (Euros '000) 5.865 28.414 257 5.224 26 39.786
2018
NUmero de operacdes 6.175 17.397 17.582 169.083 163 210.400
Montante (Euros '000) 919.972 2.473.924 1.647.157 504.918 362.900 5.908.871
Imparidade constituida (Euros '000) 7.646 29.306 343 8.467 67 45.829
2019
NUmero de operacdes 9.398 23.855 19.078 447.170 77 499.578
Montante (Euros '000) 1.100.422 2.560.487 1.884.065 934.200 137.753 6.616.927
Imparidade constituida (Euros '000) 11.776 90.226 241 9.435 57 111.735
2020
NUmero de operacdes 12.973 45.216 16.153 177.891 127 252.360
Montante (Euros '000) 1.937.296 7.157.986 1.751.145 683.789 253.224 11.783.440
Imparidade constituida (Euros '000) 17.913 89.306 1.884 8.663 151 117.917
Total
NUmero de operacdes 56.615 139.627 330.478 1.625.720 923 2.153.363
Montante (Euros '000) 5.841.490 20.292.631 16.953.495 3.792.843 996.190  47.876.649
Imparidade constituida (Euros '000) 142.150 504.573 43.725 54.909 479 745.836

No ano de producao corrente sao incluidas operagoes que pela sua natureza sao sujeitas contratualmente a renovagoes.
Nestes casos é considerada a data da Ultima renovacdo, nomeadamente para operagdes de descobertos bancarios,
conta corrente caucionada e crédito tomado em operacoes de factoring.
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Em 31 de dezembro 2019, o quadro seguinte inclui o detalhe da carteira de crédito por segmento e por ano de producao
(data de inicio das operacdes em carteira na data de referéncia das demonstragdes financeiras - nao inclui as operacoes
reestruturadas):

2019

Construcdo e Empresas Out. Particulares Outros
Ano de producao CRE Atividades Habitacao Outros Créditos Total
2009 e anteriores
NUmero de operacoes 15.965 22.875 237.261 338.670 73 614.844
Montante (Euros '000) 1.000.320 3.054.608 9.155.121 711.714 1.948 13.923.711
Imparidade constituida (Euros '000) 102.077 115.483 32.867 9.578 — 260.005
2010
NUmero de operacoes 1.417 2.008 13.102 49.884 16 66.427
Montante (Euros '000) 146.692 300.328 724.651 105.693 43 1.277.407
Imparidade constituida (Euros '000) 9.862 10.882 1.812 797 - 23.353
2011
NUmero de operacoes 1.352 2.153 5.040 48.301 2 56.848
Montante (Euros '000) 57.793 293.017 270.225 94.644 35 715.714
Imparidade constituida (Euros '000) 5.817 10.572 392 746 - 17.527
2012
NUmero de operacdes 1.174 2.006 3.015 52.606 185 58.986
Montante (Euros '000) 83.859 182.871 129.888 71.437 8.783 476.838
Imparidade constituida (Euros '000) 3.742 12.473 414 509 3 17.141
2013
NUmero de operacdes 1.794 3.029 6.014 77.558 13 88.408
Montante (Euros '000) 74.456 563.433 267.049 108.564 1.512 1.015.014
Imparidade constituida (Euros '000) 5.280 38.573 622 759 - 45.234
2014
NUmero de operacdes 1.746 4.762 4.102 74.785 69 85.464
Montante (Euros '000) 96.824 661.606 227.704 118.573 181.956 1.286.663
Imparidade constituida (Euros '000) 6.982 34.277 132 860 41 42.292
2015
NUmero de operacdes 2.721 7.656 6.193 90.669 97 107.336
Montante (Euros '000) 163.496 918.573 401.536 201.207 10.036 1.694.848
Imparidade constituida (Euros '000) 20.926 53.101 239 2.041 4 76.311
2016
NUmero de operacdes 3.201 10.465 8.364 101.011 43 123.084
Montante (Euros '000) 235.284 1.716.183 587.504 254.860 31.627 2.825.458
Imparidade constituida (Euros '000) 14.077 87.145 201 3.256 6 104.685
2017
NUmero de operacdes 3.825 12.560 13.191 106.245 104 135.925
Montante (Euros '000) 476.222 1.800.594 1.098.957 325.899 94.790 3.796.462
Imparidade constituida (Euros '000) 40.385 69.068 337 4.082 27 113.899
2018
NUmero de operacdes 6.975 20.842 18.540 191.120 187 237.664
Montante (Euros '000) 1.208.373 3.059.734 1.793.911 617.921 402.646 7.082.585
Imparidade constituida (Euros '000) 7.309 43.284 229 5.158 29 56.009
2019
NUmero de operacdes 14.329 45.792 19.786 536.971 91 616.969
Montante (Euros '000) 1.482.718 5.453.698 1.996.586 1.295.203 164.133 10.392.338
Imparidade constituida (Euros '000) 10.482 100.326 1.389 4.461 23 116.681
Total
NUmero de operacdes 54.499 134.148 334.608 1.667.820 880 2.191.955
Montante (Euros '000) 5.026.037 18.004.645 16.653.132 3.905.715 897.509  44.487.038
Imparidade constituida (Euros '000) 226.939 575.184 38.634 32.247 133 873.137

No ano de producao corrente sao incluidas operagoes que pela sua natureza sao sujeitas contratualmente a renovagoes.
Nestes casos é considerada a data da Ultima renovacdo, nomeadamente para operagdes de descobertos bancarios,
conta corrente caucionada e crédito tomado em operacoes de factoring.
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Em 31 de dezembro 2020 o quadro seguinte inclui o detalhe do justo valor dos colaterais (nao limitado pelo valor
maximo garantido) subjacentes a carteira de crédito dos segmentos Construcao e CRE, Empresas-Outras Atividades e
Habitacao:

2020
Construcédo e CRE Empresas - Outras Atividades Habitagdo
Outros Outros Outros

colaterais reais colaterais reais colaterais reais
Justo valor Iméveis *) Iméveis (*) Iméveis *)
< 0.5 M€
NUmero 6.416 1.599 7.678 5.243 246.759 364
Montante(Euros '000) 830.614 82.951 1.158.491 225.661 34.568.965 20.084
>= 0.5 M€ e < 1 ME
Numero 711 40 929 89 4.318 4
Montante(Euros '000) 496.050 26.209 647.728 58.593 2.804.370 2.442
>=1ME€e <5ME
NUmero 514 35 773 80 685 1
Montante(Euros '000) 1.080.764 60.874 1.525.334 151.036 1.012.799 2.080
>=5 M€ e <10 ME
Numero 90 3 98 15 8 -
Montante(Euros '000) 619.990 22.608 682.289 102.585 55.714 —
>= 10 M€ e < 20 M€
NUmero 42 — 54 11 — —
Montante(Euros '000) 569.865 - 740.318 166.824 - -
>= 20 M€ e < 50 M€
Numero 29 - 27 1 — -
Montante(Euros '000) 862.058 — 819.011 42.758 — —
>= 50 M€
NUmero 4 — 9 2 — —
Montante(Euros '000) 237.397 - 854.036 680.699 - -
Total
Numero 7.806 1.677 9.568 5.441 251.770 369
Montante(Euros '000) 4.696.738 192.642 6.427.207 1.428.156 38.441.848 24.606

(*) Inclui nomeadamente valores mobiliarios, depdsitos e penhores de ativos fixos.
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Em 31 de dezembro 2019, o quadro seguinte inclui o detalhe do justo valor dos colaterais (ndao limitado pelo valor
maximo garantido) subjacentes a carteira de crédito dos segmentos Construcao e CRE, Empresas-Outras Atividades e
Habitacao:

2019
Construcédo e CRE Empresas - Outras Atividades Habitacdo
Outros Outros Outros

colaterais reais colaterais reais colaterais reais
Justo valor Iméveis *) Imoveis *) Iméveis *)
< 0.5 M€
Numero 6.185 1.891 9.004 7.100 260.207 402
Montante(Euros '000) 798.829 91.703 1.255.316 290.238 35.043.380 22.170
>=0.5M€e < 1ME
NUmero 647 35 1.037 87 3.869 6
Montante(Euros '000) 450.180 21.839 721.631 56.740 2.517.184 3.487
>=1MEe <5ME
Numero 446 43 770 81 539 2
Montante(Euros '000) 932.308 69.063 1.518.322 151.602 798.827 3.105
>=5 M€ e <10 ME
NUmero 67 3 97 17 6 —
Montante(Euros '000) 465.997 23.184 661.996 114.119 39.768 —
>= 10 M€ e < 20 M€
Numero 35 1 55 14 — -
Montante(Euros '000) 485.611 13.009 740.103 207.088 — —
>= 20 M€ e < 50 M€
NUmero 25 — 24 2 — —
Montante(Euros '000) 718.625 - 709.533 57.393 - -
>= 50 M€
Numero 3 - 9 4 — -
Montante(Euros '000) 171.131 — 745.204 863.177 — —
Total
NUmero 7.408 1.973 10.996 7.305 264.621 410
Montante(Euros '000) 4.022.681 218.798 6.352.105 1.740.357  38.399.159 28.762

(*) Inclui nomeadamente valores mobiliarios, depdsitos e penhores de ativos fixos.
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Em 31 de dezembro 2020, o quadro seguinte inclui o racio LTV (loan-to-value) dos segmentos Construcdao e CRE,
Empresas-Outras Atividades e Habitacao:

(Milhares de euros)

2020
Numero
Segmento/Racio de imoveis Stage 1 Stage 2 Stage 3 Imparidade
Construcéao e CRE
Sem colateral associado n.a. 2.265.649 775.852 340.939 135.337
<60% 13.770 637.346 219.102 40.890 17.246
>=60% e <80% 2.256 582.394 97.014 68.520 33.614
>=80% e <100% 946 210.416 75.211 69.120 36.839
>=100% 9.330 503.561 222.337 130.534 60.129
Empresas-Outras Atividades
Sem colateral associado n.a. 14.597.720 2.719.477 974.465 816.312
<60% 9.794 693.927 384.584 127.348 43.030
>=60% e <80% 2.582 565.415 182.958 98.234 41.405
>=80% e <100% 1.345 224.569 103.651 123.698 59.234
>=100% 5.039 574.176 342.014 199.875 148.278
Habitacdo
Sem colateral associado n.a. 255.821 18.980 2.564 3.356
<60% 215.892 7.247.771 935.515 120.181 9.101
>=60% e <80% 91.001 5.043.875 718.936 109.592 7.999
>=80% e <100% 34.386 1.873.305 363.892 78.916 8.628
>=100% 8.841 418.729 94.569 73.685 26.870

Em 31 de dezembro 2019, o quadro seguinte inclui o racio LTV (loan-to-value) dos segmentos Construcdo e CRE,
Empresas-Outras Atividades e Habitacao:

(Milhares de euros)

2019
Numero
Segmento/Racio de imoveis Stage 1 Stage 2 Stage 3 Imparidade
Construcéao e CRE
Sem colateral associado n.a. 1.736.673 741.390 430.199 187.864
<60% 12.453 408.312 224.914 41.225 8.374
>=60% e <80% 1.636 560.850 92.652 21.159 6.354
>=80% e <100% 707 92.821 80.467 101.810 21.191
>=100% 7.926 365.801 176.194 365.017 192.944
Empresas-Outras Atividades
Sem colateral associado n.a. 12.596.627 2.190.765 1.211.272 909.888
<60% 13.875 628.986 388.577 153.469 80.291
>=60% e <80% 2.601 440.499 199.038 58.009 15.274
>=80% e <100% 1.885 356.633 138.580 95.536 49.365
>=100% 5.545 561.738 315.401 531.144 356.633
Habitacdo
Sem colateral associado n.a. 279.390 25.499 4.751 4.639
<60% 212.091 6.837.908 1.005.158 123.681 3.782
>=60% e <80% 96.711 4.955.299 842.531 133.323 3.615
>=80% e <100% 36.709 1.775.415 439.968 119.234 4.104
>=100% 9.925 343.167 118.577 135.264 32.989
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Em 31 de dezembro 2020 e 2019, o quadro seguinte inclui o detalhe do justo valor e do valor liquido contabilistico de
imoveis classificados como Ativos ndo correntes detidos para venda (nota 24), por tipo de ativo:

(Milhares de euros)
2020 2019

Ativos resultantes da resolucao de contratos de crédito
sobre clientes (nota 24)

Valor de Valor Valor de Valor

Ativo avaliacao contabilistico  avaliagdo contabilistico
Terreno
Urbano 360.957 277.072 458.679 363.704
Rural 45.122 35.122 20.104 15.065
Edificios em desenvolvimento
Comerciais — — 1.468 767
Habitacao 5.538 4.355 4.000 3.043
Edificios construidos
Comerciais 196.577 149.523 259.226 203.351
Habitacao 254.311 197.249 307.220 246.208
Outros 1.236 926 1.478 1.153

863.741 664.247  1.052.175 833.291

Riscos de Mercado

Os riscos de mercado consistem nas perdas que podem ocorrer em resultado de alteracoes de taxas (de juro ou de
cambio) e/ou dos precos dos diferentes instrumentos financeiros, considerando nao so6 as correlagdes existentes entre
estes, mas também as respetivas volatilidades.

Para efeitos de analise de rendibilidade e da quantificacao e controlo dos riscos de mercado, sao definidas as seguintes
“areas de gestao”:

- Negociacdo - Gestdo das posicoes cujo objetivo é a obtencdo de ganhos a curto prazo, através de venda ou
reavaliacao. Estas posicoes sao ativamente geridas, transacionam-se sem restricoes e podem ser avaliadas
frequentemente e de forma precisa. Nas posicoes em causa incluem-se os titulos e os derivados de atividades de
vendas;

- Financiamento - Gestao dos financiamentos institucionais (wholesale funding) e das posicdes de mercado monetario;

- Investimento - Gestao de todas as posicdes em titulos a deter até a maturidade (ou durante um periodo alargado de
tempo) ou que ndo sejam transacionaveis em mercados liquidos;

- Comercial - Gestao das posicdes resultantes da atividade comercial com Clientes;

- Estrutural - Gestdo de elementos de balanco ou de operacdes que, dada a sua natureza, ndo sao diretamente
relacionaveis com nenhuma das areas de gestao anteriormente referidas; e

- ALM - Gestao de Ativos e Passivos (Assets & Liabilities Management).

A definicao destas areas permite uma efetiva separacao da gestdo das carteiras de negociacao e bancaria, bem como
uma correta afetacao de cada operacao a area de gestdao mais adequada, de acordo com o respetivo enquadramento e
estratégia.

De modo a garantir que os niveis de risco incorridos nas diversas carteiras do Banco estao de acordo com os niveis pré-
definidos de tolerancia ao risco, sdo estabelecidos, com periodicidade minima anual, varios limites para riscos de
mercado que se aplicam a todas as carteiras das areas de gestao sobre as quais os riscos incidem. Estes limites sdao
acompanhados numa base diaria (ou intradiaria, no caso das areas de mercados financeiros) pelo Risk Office.

Sao também definidos limites de stop loss para as areas de mercados financeiros, com base em multiplos dos limites de
risco definidos para as mesmas, visando limitar as perdas maximas que podem ocorrer nestas areas. Quando estes
limites sao atingidos, é obrigatéria uma revisao da estratégia e dos pressupostos relativos a gestao das posicdes em
causa.
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Riscos de Mercado da carteira de negociacdo (posicbes afetas a Area de Gestdo de Negociacdo e ndo
especificamente, a carteira de negociacao contabilistica)

0 Banco utiliza uma medida integrada de riscos de mercado que permite uma monitorizacao de todas as sub-tipologias
de risco consideradas relevantes. Esta medida integra a avaliacdo do risco genérico, do risco especifico, do risco nao
linear e do risco de mercadorias. Cada um destes sub-tipos de risco € medido individualmente, utilizando-se um modelo
de risco adequado, sendo a medida integrada apurada a partir das medidas de cada sub-tipo, sem considerar qualquer
tipo de diversificacao entre os 4 subtipos (abordagem de worst case scenario).

Para a medicao diaria do risco genérico de mercado - incluindo o risco de taxa de juro, o risco cambial, o risco de acoes
e o risco de preco dos Credit Default Swaps (indices) - é utilizado um modelo de VaR (Value-at-Risk), considerando um
horizonte temporal de 10 dias Uteis e um nivel de significancia de 99%.

Para risco nao-linear, é aplicada uma metodologia desenvolvida internamente que replica o efeito que os principais
elementos nao lineares das posicdes em opcoes podem ter no apuramento dos resultados das diversas carteiras em que
estao incluidas, de uma forma semelhante ao considerado na metodologia VaR e utilizando-se o mesmo horizonte
temporal e o mesmo nivel de significancia.

O risco especifico e o risco de mercadorias sdo medidos tendo por base as metodologias padrdo definidas na
regulamentacao aplicavel, com uma alteracao adequada do horizonte temporal considerado.

No quadro seguinte, apresentam-se os valores em risco para a carteira de negociacao, aferidos pelas metodologias atras
referidas:

(Milhares de euros)

Méaximo risco Minimo risco
31 dezembro global no global no 31 dezembro
2020 periodo periodo 2019
Risco Genérico ( VaR) 4.025 6.536 817 1.542
Risco de taxa de juro 3.795 3.248 777 1.507
Risco cambial 852 6.349 380 711
Risco de acoes 318 195 68 81
Efeito de diversificac@o (940) (3.256) (408) (757)
Risco especifico 19 10 5 2
Risco nao linear — — — —
Risco de commodities — — 2 5
Risco global 4.044 6.546 824 1.549

Com o intuito de verificar a adequacao do modelo interno de VaR para avaliacao dos riscos envolvidos nas posicoes
assumidas, sao levadas a cabo diversas validagoes ao longo do tempo, com diferentes ambitos e frequéncias, nos quais
se incluem o backtesting, a estimacao dos efeitos de diversificacdo e a analise da abrangéncia dos fatores de risco.

Complementarmente ao apuramento do VaR, sao testados continuamente um conjunto alargado de cenarios de esforco
(stress scenarios), analisando-se os respetivos resultados com vista a identificacdo de concentracdes de risco nao
capturadas pelo modelo VaR.

Risco de taxa de juro

A avaliacao do risco de taxa de juro originado por operacoes da carteira bancaria (Banking Book) é efetuada através de
um processo de analise de sensibilidade ao risco, realizado todos os meses, para o universo de operagdes que integram
o Balanco individual do Banco, discriminando-se esta analise por moeda de exposicao.

As variacoes das taxas de juro de mercado tém efeito ao nivel da margem financeira do Banco, tanto numa ética de
curto como de médio/longo prazo, afetando o valor econémico da mesma numa perspetiva de longo prazo. Os
principais fatores de risco advém do mismatch de repricing das posicées da carteira (risco de repricing) e do risco de
variacao do nivel das taxas de juro de mercado (yield curve risk). Para além disso - embora com menor impacto - existe
o risco de variacOes desiguais em diferentes indexantes com o mesmo prazo de repricing (basis risk).
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Por forma a identificar a exposicao da carteira bancaria do Banco a estes riscos, a monitorizacao do risco de taxa de
juro entra em consideracao com as caracteristicas financeiras de cada um dos contratos relevantes, sendo efetuada
uma projecao dos respetivos cash-flows esperados (capital e juros, sem a componente de spread mas incluindo as
componentes de custos de liquidez, capital, operacionais e outros) de acordo com as datas de repricing, calculando-se
assim o impacto no valor econémico resultante de cenarios alternativos de alteracdo nas curvas de taxas de juro de
mercado.

A sensibilidade ao risco de taxa de juro do balanco, por moeda, é calculada pela diferenca entre o valor atual do
mismatch de taxa de juro descontado as taxas de juro de mercado e o valor descontado dos mesmos fluxos de caixa
simulando deslocacdes paralelas da curva de taxa de juro de mercado.

Os valores apresentados no quadro abaixo evidenciam o impacto esperado no valor econémico da carteira bancaria
devido a deslocacoes paralelas na curva de rendimentos em +/-100 e +/-200 pontos base, em cada uma das moedas em
que o Banco tem posicdes significativas:

(Milhares de euros)

2020
Moeda - 200 pb (*) - 100 pb (*) + 100 pb + 200 pb
CHF (119) 365 595 1.162
EUR (15.417) (14.058) (16.808) 91.941
PLN (944) (198) 789 1.558
usD (12.162) (3.504) 10.012 19.578
(28.642) (17.395) (5.412) 114.239

(*) Cenario de descida de taxas, limitado a taxas nao negativas (o que implica variagdes efetivas de menor amplitude que 100 p.b.,
sobretudo nos prazos mais curtos).

(Milhares de euros)

2019
Moeda - 200 pb (*) - 100 pb (*) + 100 pb + 200 pb
CHF 340 340 684 1.335
EUR 53.904 53.904 (4.092) (510)
PLN (1.736) (1.100) 1.086 2.159
usD (14.592) (8.388) 8.085 15.878
37.916 44.756 5.763 18.862

(*) Cenario de descida de taxas, limitado a taxas ndo negativas (o que implica variacdes efetivas de menor amplitude que 100 p.b.,
sobretudo nos prazos mais curtos).

Risco cambial e de a¢cées na carteira bancaria

0 risco cambial da carteira bancaria é transferido internamente para area de Negociacao (Tesouraria), de acordo com o
modelo de especializacao de riscos seguido pelo Grupo para a gestao do risco cambial do Balanco. As exposicoes a risco
cambial que nado sao integradas nesta transferéncia - as participacdes financeiras nas subsidiarias, em moeda
estrangeira - sao cobertas por operacdes em mercado, tendo em conta a politica definida e a disponibilidade e
condigdes dos instrumentos. Em base individual é efetuada contabilidade de cobertura de participacoes, neste caso
aplicando-se “Fair Value Hedge”.

O Banco adota para cobertura do risco cambial de parte da participacao financeira em moeda estrangeira do Bank
Millennium da Polénia e do Banque Privée BCP (Suisse) S.A., o modelo de contabilidade de cobertura de variacao de
justo valor.

O valor da participacao no Bank Millennium da Poldnia objeto de cobertura ascende a PLN 2.570.017.000 (31 de
dezembro de 2019: PLN 2.570.017.000) e, com o contravalor de Euros 563.563.000 (31 de dezembro de 2019: Euros
604.454.000), sendo o instrumento de cobertura do mesmo montante.

O valor da participacao no Banque Privée BCP (Suisse) S.A objeto de cobertura ascende a CHF 100.000.000 (31 de
dezembro de 2019: CHF 100.000.000) e, com o contravalor de Euros 92.492.000 (31 de dezembro de 2019: Euros
91.976.000), sendo o instrumento de cobertura no montante de CHF 76.359.000 (31 de dezembro de 2019: CHF
76.493.000) e, com o contravalor de Euros 70.626.000 (31 de dezembro de 2019: Euros 70.355.000).
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Estas relacoes de cobertura foram consideradas eficazes durante todo o exercicio de 2020, conforme descrito na
politica contabilistica na nota 1 B.4.

No que se refere ao risco de acbes, o Banco mantém um conjunto de posicdes de pequena dimensao e risco reduzido,
essencialmente na carteira de investimento, as quais nao se destinam a ser negociadas com objetivos de trading. A
gestao destas posicdes € feita por uma area especifica do Grupo, sendo o respetivo risco controlado em base diaria,
através das métricas e limites definidos para controlo dos riscos de mercado.

Risco de Liquidez

A avaliacdo do risco de liquidez do Banco é feita utilizando indicadores regulamentares definidos pelas autoridades de
supervisdo, assim como outras métricas internas para as quais se encontram definidos, igualmente, limites de
exposicao.

A monitoracao da posicao de liquidez das operacdes do Banco para horizontes temporais de curto prazo (até 3 meses) é
efetuada com base em dois indicadores definidos internamente (liquidez imediata e liquidez trimestral). O calculo
destes indicadores é feito em base diaria, considerando o impacto no buffer de liquidez disponivel para desconto em
bancos centrais a data de referéncia dos fluxos de caixa futuros estimados para cada um dos dias do horizonte temporal
respetivo (3 dias ou 3 meses) considerando o conjunto de operacdes intermediadas pelas areas de mercados, incluindo-
se neste ambito as operacdes realizadas com clientes das redes Corporate e Private que pela sua dimensdo sao
obrigatoriamente cotadas pela Sala de Mercados.O buffer remanescente em cada um dos prazos é depois comparado
com o valor dos depositos de clientes, sendo este indicador avaliado em funcao de limites de exposicao definidos nos
normativos do Banco.

Paralelamente, é efetuado o apuramento regular da evolucao da posicdo de liquidez estrutural do Grupo, identificando-
se os fatores que justificam as variacoes ocorridas. Esta analise é submetida a apreciacdo do Capital and Assets and
Liabilities Committee (CALCO), visando a tomada de decisdes que conduzam a manutencao de condicoes de
financiamento adequadas a prossecucao da atividade.

Complementarmente, o controlo da exposicao ao risco de liquidez é da responsabilidade do Comité de Risco. Este
controlo é reforcado com a execucao trimestral de stress tests de forma a caracterizar o perfil de risco do Banco e a
assegurar que o Grupo, e cada uma das suas subsidiarias, cumprem as suas obrigacées num cenario de crise de liquidez.
Estes testes sao também utilizados para suportar o plano de contingéncia de liquidez e as tomadas de decisdes de
gestao sobre esta matéria.

Considerando os critérios de prudéncia adotados pelo Banco na gestao de liquidez e a decisdo de reforco do buffer de
liquidez no BCE em reacdo a crise do COVID-19, a carteira de ativos disponiveis para desconto junto desta entidade
terminou o periodo findo em 31 de dezembro de 2020 com um valor de Euros 22.502.496.000 (31 dezembro 2019: Euros
17.060.132.000), dos quais Euros 9.783.715.000 mobilizados na pool da politica monetaria do BCE.

Os ativos integrados na pool de politica monetaria do Banco Central Europeu, liquidos de haircuts, sao analisados
conforme se segue:

(Milhares de euros)
2020 2019
Banco Central Europeu 9.783.715 7.328.153

Com referéncia a 31 de dezembro de 2020, o montante descontado junto do Banco Central Europeu ascende a Euros
7.550.070.000 (31 de dezembro de 2019: Euros 4.000.000.000).

Racio de Transformacao
0 racio de transformacéo do crédito sobre depdsitos, calculado em 31 de dezembro de 2020, de acordo com a Instrucao

do Banco de Portugal n.° 16/2004 (versao vigente), atingiu 88%, melhorando face ao nivel do racio observado em 31 de
dezembro 2019 (90%).
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Contabilidade de cobertura

Em 31 de dezembro de 2020, a tabela abaixo inclui o detalhe dos instrumentos de cobertura utilizados nas estratégias
de cobertura do Grupo e registados na rubrica de balanco Derivados de cobertura:

(Milhares de euros)

2020
Instrumentos de cobertura
Valor contabilistico Variacdo no

Tipo de cobertura Nocional Ativo Passivo justo valor (A)
Cobertura de justo valor
Risco de taxa de juro

Swaps de taxa de juro 4.400.462 5.396 88.654 (48.439)

Futuros de taxa de juro 197.400 — — 647
Risco cambial

Swap cambial e de taxa de juro 436.079 34 26.365 70

5.033.941 5.430 115.019 (47.722)

Cobertura de fluxos de caixa
Risco de taxa de juro

Swaps de taxa de juro 11.080.000 69.274 6.540 123.843

11.080.000 69.274 6.540 123.843

Total 16.113.941 74.704 121.559 76.121

(A) Variacdes no justo valor utilizadas no calculo da ineficacia da cobertura

Em 31 de dezembro de 2019, a tabela abaixo inclui o detalhe dos instrumentos de cobertura utilizados nas estratégias
de cobertura do Grupo e registados na rubrica de balanco Derivados de cobertura:

(Milhares de euros)

2019
Instrumentos de cobertura
Valor contabilistico Variac&o no
Tipo de cobertura Nocional Ativo Passivo justo valor (A)
Cobertura de justo valor
Risco de taxa de juro
Swaps de taxa de juro 3.430.030 17.859 46.122 (105.957)
3.430.030 17.859 46.122 (105.957)
Cobertura de fluxos de caixa
Risco de taxa de juro
Swaps de taxa de juro 11.450.000 17.131 75.352 (123.734)
11.450.000 17.131 75.352 (123.734)
Total 14.880.030 34.990 121.474 (229.691)

(A) Variagdes no justo valor utilizadas no calculo da ineficacia da cobertura
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Em 31 de dezembro de 2020, a tabela abaixo inclui o detalhe dos elementos cobertos:

(Milhares de euros)

2020

Elementos cobertos

Correcgées de

Reserva de cobertura de
fluxos de caixa / Reserva
de conversao cambial

Rubrica valor Variacdo Relacées de  Relacdes de
de Valor contabilistico acumuladas nojusto  cobertura cobertura
Tipo de cobertura Balanco Ativo Passivo Ativo  Passivo valor (A) emvigor descontinuadas
Cobertura de justo valor
Risco de taxa de juro
Swaps de taxa de juro (B) 110.582 — 6.559 — 4.727 n.a. n.a.
(H) 1.672.825 — 28.794 — 25.080 n.a. n.a.
©) 2.107.350 —  (47.320) — 26.224 n.a. n.a.
(D) — 10.000 — 233 (99) n.a. n.a.
(E) — 153.450 - 2.253 2.534 n.a. n.a.
(F) — 2.542 — 42 12 n.a. n.a.
(G) —  449.688 — 1.223 (8.197) n.a. n.a.
Futuros de taxa de juro (H) 212.143 — - - (911) n.a. n.a.
Risco cambial
Swap cambial e de taxa de juro —  436.080 — 34 (37) n.a. n.a.
4.102.900 1.051.760 (11.967) 3.785 49.333 n.a. n.a.
Cobertura de fluxos de caixa
Risco de taxa de juro
Swaps de taxa de juro (B) 11.450.000 — — — (123.843) 63.220 207.147
Total 15.552.900 1.051.760 (11.967) 3.785  (74.510) 63.220 207.147

B) Ativos financeiros ao custo amortizado - Crédito a clientes

C) Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral

D) Passivos financeiros ao custo amortizado - Recursos de instituicdes de crédito
E)

F)

G

H

Passivos financeiros ao custo amortizado - Recursos de clientes e outros empréstimos

Passivos financeiros ao custo amortizado - Titulos de divida nao subordinada emitidos
) Passivos financeiros ao custo amortizado - Passivos subordinados
)

Titulos de divida ndo associados a operacdes de crédito

(
(
(
(
(
(
(
(
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Em 31 de dezembro de 2019, a tabela abaixo inclui o detalhe dos elementos cobertos:

=4

(Milhares de euros)

2019

Elementos cobertos

Correcgées de

Reserva de cobertura de
fluxos de caixa / Reserva
de conversao cambial

Rubrica valor Variacdo Relacées de  Relacdes de
de Valor contabilistico acumuladas nojusto  cobertura cobertura
Tipo de cobertura Balanco Ativo Passivo Ativo  Passivo valor (A) emvigor descontinuadas
Cobertura de justo valor
Risco de taxa de juro
Swaps de taxa de juro (B) 449.137 — 5.102 — 623 n.a n.a
(H) 89.953 — 856 — 856 n.a. n.a.
©) 2.075.608 —  (26.689) — 104.716 n.a. n.a.
(D) — 260.000 — 9.950 1.470 n.a. n.a.
(E) — 180.650 — 5.149 (6.407) n.a. n.a.
(F) — 2.554 — 54 (43) n.a. n.a.
(G) —  441.389 —  (6.974) 6.974 n.a. n.a.
2.614.698 884.593  (20.731) 8.179 108.189 n.a. n.a.
Cobertura de fluxos de caixa
Risco de taxa de juro
Swaps de taxa de juro (B) 11.450.000 - - —  123.734 (60.682) 217.311
Total 14.064.698 884.593  (20.731) 8.179  231.923 (60.682) 217.311

B

D
E
F
G

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)
(F)
(

(

)
)

H) Titulos de divida ndo associados a operacdes de crédito

Ativos financeiros ao custo amortizado - Crédito a clientes

Passivos financeiros ao custo amortizado - Passivos subordinados

A) Variacao no justo valor do elemento coberto utilizada no calculo da ineficacia da cobertura

C) Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral
Passivos financeiros ao custo amortizado - Recursos de instituicoes de crédito
Passivos financeiros ao custo amortizado - Recursos de clientes e outros empréstimos

Passivos financeiros ao custo amortizado - Titulos de divida ndo subordinada emitidos

| 635



M

Em 31 de dezembro de 2020, a tabela abaixo inclui, informacao sobre a eficacia das relacoes de cobertura, bem como
os impactos em resultados e outro rendimento integral:

(Milhares de euros)

2020
Ganhos / Ineficacia da  Montantes reclassificados de reservas para
(perdas) cobertura resultados pelos seguintes motivos:
Rubrica da reconhecidos reconhecida Elemento
Dem. de em Outro em Rubricada  Fluxos de caixa coberto com
Resultados rendimento Resultados Dem. de que estavam a impacto em
Tipo de cobertura (A) integral (A) Resultados (B) ser cobertos (C) resultados
Cobertura de justo valor
Risco de taxa de juro
Swaps de taxa de juro (D) n.a. 1.842 n.a. n.a.
Futuros de taxa de juro (D) n.a. (264) n.a. n.a.
Risco cambial
Swap cambial e de taxa de juro (D) n.a. 33 n.a. n.a.
n.a. 1.611 n.a. n.a.
Cobertura de fluxos de caixa
Risco de taxa de juro
Swaps de taxa de juro — - (E) 72.606 —
— — 72.606 —
Total — 1.611 72.606 —

(A) Rubrica da Demonstracao de Resultados em que foi reconhecida a ineficacia da cobertura
(B) Rubrica da Demonstracao de Resultados em que foi reconhecido o montante reclassificado
(C) mas que ja nao se espera que venham a ocorrer

(D) Resultados de contabilidade de cobertura

(E) Juros e proveitos equiparados

Em 31 de dezembro de 2019, a tabela abaixo inclui, informacao sobre a eficacia das relacdes de cobertura, bem como
os impactos em resultados e outro rendimento integral:

(Milhares de euros)

2019
Ganhos / Montantes reclassificados de reservas para
(perdas) Ineficacia da resultados pelos seguintes motivos:
Rubrica da reconhecidos cobertura Elemento
Dem. de em Outro reconhecida Rubrica da Fluxos de caixa coberto com
Resultados rendimento em Dem. de que estavam a impacto em
Tipo de cobertura (A) integral Resultados(A) Resultados (B) ser cobertos (C) resultados
Cobertura de justo valor
Risco de taxa de juro
Swaps de taxa de juro (D) n.a. 2.232 n.a. n.a.
n.a. 2.232 n.a. n.a.
Cobertura de fluxos de caixa
Risco de taxa de juro
Swaps de taxa de juro — - (E) 44.882 -
— — 44,882 -
Total — 2.232 44,882 —

(A) Rubrica da Demonstracao de Resultados em que foi reconhecida a ineficacia da cobertura
(B) Rubrica da Demonstracao de Resultados em que foi reconhecido o montante reclassificado
(©)

(D) Resultados de contabilidade de cobertura

(E) Juros e proveitos equiparados

mas que ja nao se espera que venham a ocorrer
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Em 31 de dezembro de 2020, a tabela abaixo inclui o detalhe dos instrumentos de cobertura:

=4

(Milhares de euros)

2020
Prazo remanescente Justo Valor
Inferior a Entre trés meses Superior a
Ativo Passivo

Tipo de cobertura trés meses e um ano um ano Total

Derivados de cobertura de justo valor de
variacao de risco de taxa de juro

Mercado de balcao:
Swaps de taxa de juro

Nocional 23.500 370.100 4.006.862 4.400.462

Taxa de juro fixa (média) 0,82% 0,72% 0,11% 0,22%
Transacionados em bolsa:

Futuros de taxa de juro — — 197.400 197.400

Derivados de cobertura de justo valor de
variacao de risco cambial

Mercado de balcao:
Swap cambial e de taxa de juro 162.661 273.418 - 436.079

Derivados de cobertura de variabilidade dos
fluxos de caixa de risco de taxa de juro

Mercado de balcao

5.396 88.654

34 26.365

Swaps de taxa de juro — — 11.080.000 11.080.000 69.274 6.540
Total de derivados transacionados em:
Mercado de balcao 186.161 643.518 15.086.862 15.916.541 74.704  121.559
Bolsa — — 197.400 197.400 — —

Em 31 de dezembro de 2019, a tabela abaixo inclui o detalhe dos instrumentos de cobertura:

(Milhares de euros)

2019
Prazo remanescente Justo Valor
Inferior a Entre trés meses Superior a
Ativo Passivo

Tipo de cobertura trés meses e um ano um ano Total

Derivados de cobertura de justo valor de
variacao de risco de taxa de juro

Mercado de balcao:
Swaps de taxa de juro
Nocional — 1.367.350 2.062.680 3.430.030
Taxa de juro fixa (média) -0,13% 0,74% 0,39%

Derivados de cobertura de variabilidade dos
fluxos de caixa de risco de taxa de juro

Mercado de balcao

17.859 46.122

Swaps de taxa de juro — — 11.450.000 11.450.000 17.131 75.352
Total de derivados transacionados em:
Bolsa — 1.367.350 13.512.680 14.880.030 34.990 121.474

Risco Operacional

O sistema de gestdo do risco operacional adota o modelo das 3 Linhas de Defesa e esta assente numa estrutura
integrada de processos (end-to-end), considerando-se que uma visdo transversal as unidades funcionais da estrutura
organizacional é a abordagem mais adequada para percecionar os riscos e estimar o efeito das medidas corretivas
introduzidas para os mitigar. Além disso, esta estrutura de processos suporta também outras iniciativas relacionadas
com a gestao (e reforco da gestao) deste risco, como sejam as acoes para melhoria da eficiéncia operativa e da gestéao

da continuidade do negdcio. Assim, as subsidiarias do Grupo mais relevantes tém definida a sua propria estrutura de

processos, a qual é periodicamente ajustada em funcdo da evolucdo do negocio, para assegurar uma adequada
cobertura das atividades de negocio (ou de suporte ao negocio) desenvolvidas, assegurando-se assim a replicacao do

modelo das 3 Linhas de Defesa na gestao do risco operacional.
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A responsabilidade pela gestao diaria do risco operacional cabe a 12 Linha de Defesa, sendo esta constituida por process
owners (secundados por process managers), que tém por missao, além de gerir o seu processo do ponto de vista da
eficacia/eficiéncia operacional, caracterizar as perdas operacionais capturadas no contexto dos seus processos,
monitorizar os respetivos indicadores-chave de risco - Key Risk Indicators (KRI) -, realizar os exercicios de autoavaliacao
de risco (RSA - risks self-assessment), bem como identificar e implementar as acoes adequadas para mitigacao das
exposicoes ao risco operacional, contribuindo assim para o reforco dos mecanismos de controlo e para a melhoria do
ambiente de controlo interno. A revisao periddica da estrutura de processos de cada geografia é assegurada por
unidades de estrutura propria.

As funcdes de Gestao de Risco (materializadas no Risk Office) e de Compliance (materializadas no Compliance Office)
representam a 2?2 Linha de Defesa, a qual tem a responsabilidade de propor e desenvolver metodologias para a gestao
deste risco, supervisionar a sua implementacao e desafiar a 1* Linha de Defesa quanto aos niveis de risco incorridos.

Em 2020 continuaram a ser realizadas, pelos diversos intervenientes envolvidos na gestao deste risco, as habituais
atividades de gestdo do risco operacional, visando uma eficiente e sistematica identificacdo, avaliacdo, mitigacao e
controlo das exposicoes, bem como as devidas tarefas de reporte, quer aos 6rgaos de gestao de Grupo, quer no dominio
regulamentar. Os resultados dos exercicios de RSA evidenciam um robusto ambiente de controlo, demonstrando o
compromisso do Grupo para com a gestdao do risco operacional através do desenvolvimento continuo de acdes de
melhoria que contribuem para mitigar as exposicoes a este risco. Ja4 no que diz respeito as perdas operacionais
registadas, destaca-se que o respetivo padrao nao se tem afastado do que é habitual e expectavel, com maior
frequéncia de perdas de baixos montantes, sem concentracdo em montantes significativos. Salienta-se ainda que a
média do racio entre as perdas brutas e o indicador relevante apurado para o Método Standard (gross income) tem
apresentado consistentemente valores inferiores a 1%, o que compara muito favoravelmente com benchmarking
internacional e atesta a robustez do ambiente de controlo operacional do Grupo. A monitorizacao de KRI tem permitido
identificar oportunidades de melhoria que em conjunto com os exercicios de RSA e o processo de identificacdo e registo
das perdas permitem uma atuacao eficaz na gestao deste risco.

A mobilizacdo do Banco para reinventar a experiéncia bancaria, assente na digitalizacdo e utilizacdo de novas
tecnologias, acarretam desafios relevantes na gestao do risco operacional dos quais se destacam o reforco da seguranca
dos canais bancarios digitais, o reforco dos mecanismos de prevencao e detecdo de potenciais fraudes, a gestao
adequada dos dados pessoais e o cumprimento dos deveres de informacao legalmente previstos nas vendas através dos
canais bancarios digitais.

Covenants

Os termos contratuais dos varios instrumentos de wholesale funding compreendem obrigacoes assumidas pelo Banco
enquanto mutuarias ou emitentes, relativas a deveres gerais de conduta societaria, a preservacao da sua atividade
bancaria principal e a inexisténcia de garantias especiais constituidas em beneficio de outros credores (negative
pledge). Estes termos refletem essencialmente os padroes adotados internacionalmente para cada um dos tipos de
instrumento de divida utilizados pelo Banco.

Os termos da intervencao do Banco em operacoes de titularizacao de ativos por si cedidos estao sujeitos a alteracoes
caso o Banco deixe de respeitar determinados critérios de notacdo de rating. Os critérios estabelecidos em cada
operacao resultam essencialmente da metodologia de analise do risco que vigorava no momento da sua montagem,
sendo estas metodologias habitualmente aplicadas por cada agéncia de rating de forma padronizada a todas as
operacoes de titularizacao de um mesmo tipo de ativos.

No que concerne aos Programas de Obrigacdes Hipotecarias do Banco Comercial Portugués, nao existem quaisquer
covenants relevantes relacionados com um eventual downgrade do Banco.
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49. Passivos contingentes e outros compromissos

De acordo com a politica contabilistica 1.V3, os principais passivos contingentes e outros compromissos enquadrados na
IAS 37 sao os seguintes:

1. Em 2012, a Autoridade da Concorréncia (AdC) instaurou um processo contraordenacional por alegadas praticas
restritivas da concorréncia (processo PRC 2012/9). Em 6 de marco de 2013, realizou diligéncias de busca e apreensao
nas instalacdes do Banco Comercial Portugués, S.A. (“BCP” ou “Banco”) e outras instituicoes de crédito, onde tera
apreendido documentacao que considerou relevante para a investigacao de uma suposta troca de informacao comercial
sensivel entre instituicdes de crédito no mercado nacional.

O processo foi sujeito a segredo de justica por decisao da AdC, por considerar que os interesses da investigacao e os
direitos dos sujeitos processuais nao seriam concretamente compativeis com a publicidade do processo. Em 2 de junho
de 2015, o Banco foi notificado de uma nota de ilicitude (NI) adotada pela AdC no ambito da investigacao do processo
PRC 2012/9, acusando-o de participar, juntamente com outras 14 instituicoes de crédito, num intercambio de
informacao comercial sensivel, no que respeita a oferta de produtos de crédito na banca de retalho, designadamente
crédito a habitacado, crédito ao consumo e crédito a empresas. A notificacdo de uma nota de ilicitude nao constitui uma
decisao final em relacao a acusacao da AdC.

O processo, incluindo o prazo para apresentar prondncia a NI, foi suspenso durante varios meses entre 2015 e 2017, no
seguimento de recursos interpostos por varios dos bancos visados pela investigacao (incluindo o BCP) para o Tribunal da
Concorréncia, Regulacao e Supervisao (Tribunal da Concorréncia), essencialmente por vicios processuais (entre outros,
o direito de acesso a documentos confidenciais ndo utilizados pela AdC como prova da infracao, ja que, durante varios
meses, a AdC recusou o acesso aos documentos classificados como confidenciais pelos Bancos visados mas nao utilizados
como prova da infracao). No final de junho de 2017, a AdC levantou a suspensao do prazo de pronlncia a NI.

Em 27 de setembro de 2017, o BCP apresentou a sua prondncia a NI, tendo enviado, em 30 de outubro de 2017, e apos
solicitacdo da AdC nesse sentido, a versao nao confidencial da sua defesa. As testemunhas arroladas pelo Banco na sua
pronlncia a NI foram inquiridas pela AdC em dezembro de 2017.

Em 23 de outubro de 2018, o BCP foi notificado das audicoes orais nao confidenciais das co-visadas Santander Totta e
Union de Créditos, realizadas igualmente em dezembro de 2017. Em 7 de dezembro de 2018, o Banco requereu a AdC o
acesso a versao confidencial destas audicoes orais.

A 9 de setembro de 2019, a AdC adotou decisao final no presente processo, tendo condenado o Banco ao pagamento de
uma coima de Euros 60 milhdes por considerar que este tera participado num sistema de partilha de informacéao
confidencial entre concorrentes no crédito a habitacao, no crédito ao consumo e no crédito a empresas. O BCP discorda
da decisdo, a qual considera ter um conjunto de vicios graves, de facto e de direito, tendo recorrido da mesma para o
Tribunal da Concorréncia em 21 de outubro de 2019, requerendo a sua anulagao, e que ao recurso fosse atribuido efeito
suspensivo.

Em 8 de maio de 2020, o recurso foi admitido.

Em 9 de julho de 2020, o BCP requereu que o Tribunal declare a nulidade da decisdo condenatéria da AdC, pela omissao
de uma analise do contexto econdmico e juridico nos termos exigidos pela jurisprudéncia recente do Tribunal de Justica
da Uniao Europeia. Posteriormente, o Tribunal da Concorréncia esclareceu que questdes prévias nao serao conhecidas
antes do inicio da fase de audiéncia de julgamento.

Em 14 de dezembro de 2020, teve lugar audiéncia no Tribunal da Concorréncia, tendo-se chegado a uma solucao

consensual entre a AdC e os bancos recorrentes, incluindo o BCP, quanto a dosimetria (i.e., 50% do valor da coima) e
modalidades das caucodes a prestar, para obtencao de efeito suspensivo.
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Em 21 de dezembro de 2020, o BCP apresentou, tendo o Tribunal da Concorréncia aceite, uma garantia bancaria no
montante maximo de Euros 30 milhdes, emitida pelo proprio banco, como forma de satisfazer a referida caucao.

2. A3 de janeiro de 2018, o Bank Millennium, S.A. (Bank Millennium) foi notificado da decisao tomada pelo Presidente
da Autoridade Polaca para a Concorréncia e Protecdo dos Consumidores (UOKIK), na qual o Presidente do UOKIK informa
ter detetado que o Bank Millennium havia infringido os direitos dos consumidores. Segundo o Presidente do UOKIK, a
infracdo consistiu no facto de o Bank Millennium, em resposta as reclamacodes, ter informado os consumidores
(relativamente a 78 contratos) que a sentenca do tribunal que ditava que as clausulas do contrato de mutuo relativas a
taxas de cambio eram abusivas, nao lhes era aplicavel. De acordo com a decisao do Presidente do UOKIK, a existéncia
de clausulas consideradas abusivas pelo tribunal, no decurso do controlo abstrato da sua licitude, é constitutiva e
produz efeitos em todos os contratos desde o inicio.

Na sequéncia da decisao, o Bank Millennium ficou obrigado a:

1) informar os referidos 78 clientes sobre a decisao tomada pelo UOKIK;
2) publicar a informacao sobre a decisao e a propria decisdao no seu website e no Twitter;
3) pagar uma multa de PLN 20,7 milhdes (Euros 4,54 milhdes).

0 Bank Millennium apresentou recurso no prazo legal por nao concordar com esta decisao.

A 7 de janeiro de 2020, o tribunal de 1.7 instancia rejeitou aquele recurso apresentado pelo Bank Millennium na sua
integralidade. O Bank Millennium recorreu desta decisao dentro do prazo legal. O tribunal declarou que a detecao de
clausulas de natureza abusiva num modelo de contrato (no decurso do controlo abstrato) determina a existéncia de
clausulas de natureza semelhante em contratos previamente concluidos. Deste modo, a informacdo fornecida aos
consumidores era incorreta e enganadora.

De acordo com a avaliacao do Bank Millennium, o tribunal nao deve avaliar o comportamento do Bank Millennium em
2015 com base na jurisprudéncia atual relativa a importancia do controlo abstrato (a resolucao do Supremo Tribunal
que apoia a opiniao do Presidente do UOKIK foi apenas publicada em janeiro de 2016), nem deve impor sancoes
relativas a esse comportamento com base em politicas atuais. Isto constitui um argumento significativo contra a
validade da decisao do tribunal e apoia o recurso que o Bank Millennium apresentou perante o tribunal de 2.2 instancia.
De acordo com as estimativas atuais quanto ao risco de perder esta disputa, o Bank Millennium nao registou uma
provisao relativa a esta matéria.

Adicionalmente, o Bank Millennium, juntamente com outros bancos, é parte de um processo instaurado pelo UOKIK, em
que o Presidente do UOKIK considera terem existido praticas restritivas da concorréncia sob a forma de um acordo para
a criacao de comissdes sobre transacoes realizadas com cartdes Visa e Mastercard. A 29 de dezembro de 2006, foi
decidida a imposicao de uma coima sobre o Bank Millennium no montante de PLN 12,2 milhées (Euros 2,68 milhoes). O
Bank Millennium, juntamente com os restantes bancos, recorreu desta decisao.

No ambito do acoérdao do Supremo Tribunal e do Tribunal de Recurso de Varsdvia de 23 de novembro de 2020, o
processo encontra-se atualmente pendente no tribunal de 1.2 instancia - o Tribunal da Concorréncia e da Defesa do
Consumidor. O Bank Millennium registou uma provisao no montante da coima imposta.

3. A 22 de setembro de 2020, o Bank Millennium foi notificado da decisdo do Presidente do Gabinete de Defesa da
Concorréncia e do Consumidor (OPCC), considerando como abusivas as clausulas que estipulavam principios de fixacao
de taxas de cambio, aplicadas no denominado anexo anti-spread, tendo proibido o seu uso.

Foi aplicada ao Bank Millennium uma coima no montante de PLN 10,5 milhdes (Euros 2,3 milhdes), cuja fixacao teve em
consideracao duas circunstancias atenuantes: cooperacdao do Bank Millennium com o Gabinete de Defesa da
Concorréncia e do Consumidor e descontinuacao da utilizacao das disposicoes em causa.

Foi ainda solicitado ao Bank Millennium que, depois de a decisao tornar-se definitiva e vinculativa, informasse os
consumidores, por correio registado, do efeito de as referidas clausulas serem consideradas abusivas e,
consequentemente, nao vinculativas para os mesmos (sem necessidade de obtencao de decisao do tribunal a confirmar
esta circunstancia) e que publicasse a decisdo sobre o processo no seu website.
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Na justificacdo da decisdo, entregue por escrito, o Presidente do OPCC afirmou que as taxas de cambio determinadas
pelo Bank Millennium foram por este discricionariamente calculadas (com base num conceito, nao especificado em
qualquer regulamento, de taxa média do mercado interbancario). Adicionalmente, o cliente ndo tinha conhecimento
preciso de onde procurar as referidas taxas, uma vez que eram referenciadas a Reuters, sem definir com precisdo o
website em que poderiam ser localizadas. As disposicoes relativas as taxas de cambio das tabelas do Bank Millennium
foram contestadas por nao ser definido quando e quantas vezes por dia essas tabelas eram preparadas e publicadas.

Na justificacdo da decisdao, o Presidente do OPCC indicou ainda que, no decurso do processo, o Bank Millennium
apresentou varias propostas de solucdes, que o Presidente do OPCC considerou insuficientes.

A decisao nao é final e vinculativa. O Bank Millennium apresentou recurso da referida decisao dentro do prazo legal. O
Bank Millennium acredita que as hipoteses de ganhar o processo sdo positivas.

4. 0 Bank Millennium é acusado em trés processos judiciais nos quais o objeto da disputa é o valor da comissdo de
intercambio (interchange fee). Em dois dos casos mencionados, o Bank Millennium foi processado em conjunto com
outro banco e, no terceiro processo, em conjunto com outro banco e com empresas emitentes de cartdes.

O montante total objeto das reclamacdes deduzidas nestes processos € de PLN 729.580.027 (Euros 159.985.095). O
processo com o maior valor foi apresentado pela PKN Orlen, S.A., no qual esta exige o pagamento de PLN 635.681.381
(Euros 139.394.641). O autor deste processo alega que os bancos agiram sob um acordo que restringia a concorréncia no
mercado dos servicos de aquisicdo, estabelecendo conjuntamente o nivel da taxa nacional de intercambio durante os
anos de 2006-2014. Nos outros dois processos, as acusacoes sao semelhantes as apresentadas pela PKN Orlen, S.A.,
sendo o periodo do alegado contrato indicado para os anos de 2008-2014. De acordo com as estimativas atuais quanto
ao risco de perder a disputa, o Bank Millennium nao registou uma provisao relativa a esta matéria.

Adicionalmente, destaca-se que o Bank Millennium participa como interveniente em outros trés processos relacionados
com a comissao de intercambio. Os acusados sao outros bancos. Os autores desses processos também acusam os bancos
de agirem como parte de um acordo que restringe a concorréncia no mercado dos servicos de acquiring, estabelecendo
conjuntamente o nivel da comissao de intercambio nacional durante os anos de 2008-2014.

5. Em 5 de abril de 2016, o Bank Millennium foi notificado de um processo instaurado pelo cliente Europejska Fundacja
Wspdtpracy Polsko - Belgijskiej/European Foundation for Polish-Belgian Cooperation (EFWP-B), no montante de PLN
521,9 milhoes (Euros 114,44 milhdes), vencendo juros legais desde 5 de abril de 2016 até a data do pagamento.

O autor propds a acao judicial no Tribunal Regional de Varsovia no dia 23 de outubro de 2015; o processo judicial foi
notificado ao Bank Millennium apenas no dia 4 de abril de 2016. Segundo o autor, a peticao fundamento do pedido
deduzido nesta acao judicial sao os danos causados aos seus ativos devido a atos praticados pelo Bank Millennium,
consistindo numa interpretacao erréonea do contrato de crédito para fundo de maneio celebrado entre o Bank
Millennium e a PCZ S.A., que levaram a que o crédito fosse considerado como vencido.

Na acao judicial instaurada pela EFWP-B, o autor fixou a sua reclamacao no montante de PLN 250 milhées (Euros 54,82
milhdes). Em sede de recurso aquela peticao foi julgada improcedente no dia 5 de setembro de 2016. O Bank
Millennium pugnou pela improcedéncia total desta acao, tendo, para fundamentar este pedido, promovido a juncao ao
processo da decisao final proferida pelo Tribunal de Recurso de Wroctaw, decisao que foi favoravel ao Bank Millennium
na acao judicial instaurada pela PCZ S.A. contra o Bank Millennium.

Presentemente, o tribunal de 1.2 instancia encontra-se a efetuar procedimentos para obtencéo de prova.

6. A 19 de janeiro de 2018, o Bank Millennium foi notificado da ac&o judicial proposta pela empresa First Data Polska
S.A. exigindo o pagamento de PLN 186,8 milhdes (Euros 40,96 milhdes). A First Data Polska S.A. reclama uma parte do
montante que o Bank Millennium recebeu pela operacao de aquisicao da Visa Europe pela Visa Inc. A autora
fundamentou a sua acao na existéncia de um contrato com o Bank Millennium sobre cooperacao com vista a aceitacao e
liquidacao de operacodes realizadas com utilizacao de cartées Visa. O Bank Millennium nao aceitou o pedido e contestou
esta acao. De acordo com a sentenca emitida em 13 de junho de 2019, o Bank Millennium ganhou a causa perante o
tribunal de 1.? instancia. A acao esta atualmente a aguardar veredito perante o tribunal de 2.? instancia. Tendo em
consideracao as estimativas atuais quanto ao risco de perder a disputa, o Bank Millennium nao registou uma provisao
especifica relativa a esta matéria.
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7. No dia 3 de dezembro de 2015, foi apresentada uma acao coletiva (class action) contra o Bank Millennium por um
grupo de devedores do Bank Millennium (454 mutuarios que sao parte em 275 contratos de empréstimo), que é
representado pelo Provedor Municipal do Consumidor em Olsztyn. Os autores reclamam o pagamento do montante de
PLN 3,5 milhdes (Euros 0,77 milhdes), reclamando que os pagamentos de prémios de seguro associados a empréstimos a
habitacdo em francos suicos (low down payment insurance) sao injustos e, consequentemente, nao vinculativos. O
grupo de autores aumentou, conforme carta proveniente do tribunal datada de 4 de abril 2018, tendo,
consequentemente, o montante das reclamacdes aumentado de PLN 3,5 milhoes (Euros 0,77 milhdes) para mais de PLN
5 milhoes (Euros 1,1 milhoes).

No dia 1 de outubro de 2018, o representante do grupo corrigiu o montante total objeto das reclamacdes do
procedimento judicial e submeteu uma lista revista de todos os membros do grupo, cobrindo um total de 697 mutuarios
- 432 contratos de mituo. O montante objeto do litigio, apoés atualizacdo, ascende a PLN 7.371.107,94 (Euros
1.616.364,70).

Por resolucao de 1 de abril de 2020, o tribunal estabeleceu a composicao do grupo a pedido do autor. O Bank
Millennium interpos recurso da resolucao no dia 14 de julho de 2020. O recurso ainda nao foi decidido.

Existem ainda, a 31 de dezembro de 2020, 386 processos judiciais individuais relativos a seguros loan-to-value (LTV)
(casos nos quais é apresentado apenas o pedido de reembolso da comissao ou da taxa do seguro LTV).

8. A 13 de agosto de 2020, o Bank Millennium recebeu uma acdo do Provedor de Justica Financeiro. O Provedor de
Justica Financeiro, no processo, exige que o Bank Millennium e a seguradora TU Europa sejam condenados a cessar as
seguintes praticas de mercado que considera desleais:

a) apresentar o seguro de reembolso de crédito oferecido como tutela dos interesses dos segurados, caso a estrutura
de seguros indique que protege os interesses do Bank Millennium;

b) utilizacdo de clausulas que vinculam o valor do beneficio do seguro com o valor da divida do tomador de
empréstimo;

c¢) utilizacao de clausulas que determinam o valor do prémio de seguro sem avaliagcao prévia de risco (underwriting);

d) utilizacao de clausulas que excluem a responsabilidade da seguradora por acidentes de seguro resultantes de causas
anteriores.

Adicionalmente, o Provedor de Justica exige que o Bank Millennium seja condenado a publicar, no seu website,
informacao sobre a utilizacdo de praticas desleais de mercado. O processo nao inclui qualquer exigéncia de pagamento,
por parte do Bank Millennium, de valores especificados. No entanto, se a pratica for considerada abusiva, pode
constituir base para futuras reclamacoes a serem apresentadas por clientes.

O processo encontra-se sob analise do tribunal de 1.2 instancia.

9. No dia 1 de outubro de 2015, um conjunto de entidades ligadas a um grupo com dividas em incumprimento ao BCP
no montante de cerca de Euros 170 milhées, decorrentes de um contrato de financiamento celebrado em 2009 - dividas
que ja se encontravam integralmente provisionadas nas contas do Banco -, instaurou contra o BCP, apods ter recebido
notificacao que o Banco lhe dirigiu para a respetiva cobranca coerciva, uma acao judicial em que visa:

a) que o tribunal declare que duas das autoras sao meras proprietarias fiduciarias de 340.265.616 acdes BCP,
porquanto atuaram a pedido do Banco nas compras respetivas, e que se ordene o cancelamento do registo dessas
acoes em nome dessas sociedades;

b) que o tribunal declare a nulidade dos contratos de financiamento celebrados entre os autores e o Banco, por
simulacao relativa;

c) que o tribunal condene o Banco, nos termos do regime juridico do mandato sem representacdo, a assumir a
responsabilidade pelos valores em aberto junto da instituicao, abstendo-se de os exigir aos autores, e a entregar a
estes o custo incorrido no cumprimento desse mandato, nomeadamente, Euros 90.483.816,83 junto do Banco
Espirito Santo, S.A. (BES) e Euros 52.021.558,11 junto da Caixa Geral de Depositos, S.A. (CGD), tudo acrescido de
juros moratorios;

d) o valor da causa foi fixado pelos autores em Euros 317.200.644,90;

e) o Banco contestou e deduziu pedido reconvencional em que solicita a condenacao, designadamente, de uma
sociedade autora na verba de Euros 185.169.149,23 pelos empréstimos concedidos, acrescidos de juros moratorios e
imposto do selo.

0 tribunal proferiu despacho saneador e apurou ja a matéria de facto provada e a provar. Entretanto, foi nomeado o
perito presidente e esta em curso a pericia.

Em outubro de 2020, os peritos solicitaram a prorrogacao do prazo para apresentacao do relatoério por 90 dias,
informando que estariam a recolher e analisar elementos até final de dezembro de 2020.
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10. Fundo de Resolucao
Medida de resolucao do Banco Espirito Santo, S.A.

Em 3 de agosto de 2014, com o intuito de salvaguardar a estabilidade do sistema financeiro, o Banco de Portugal,
aplicou uma medida de resolucao ao Banco Espirito Santo, S.A. (BES) nos termos do disposto na alinea b) do n.° 1 do
Artigo 145.° C do Regime Geral das Instituicbes de Crédito e Sociedades Financeiras (RGICSF), na modalidade de
transferéncia parcial de ativos, passivos, elementos extrapatrimoniais e ativos sob gestao para um banco de transicao,
o Novo Banco, S.A. (Novo Banco), constituido por deliberacdo do Banco de Portugal nessa mesma data. No ambito deste
processo, o Fundo de Resolucao realizou uma entrada de capital no Novo Banco no montante de Euros 4.900 milhoes,
passando a ser, nessa data, o Unico acionista.

Neste contexto, o Fundo de Resolugao contraiu empréstimos no montante de Euros 4.600 milhdes, dos quais Euros 3.900
milhoes concedidos pelo Estado e Euros 700 milhdes concedidos por um conjunto de instituicoes de crédito, de entre as
quais o Banco.

Conforme anunciado a 29 de dezembro de 2015, o Banco de Portugal transferiu para o Fundo de Resolucao as
responsabilidades emergentes dos “eventuais efeitos negativos de decisbes futuras, decorrentes do processo de
resolucdo, de que resultem responsabilidades ou contingéncias”.

A 7 de julho de 2016, o Fundo de Resolucao declarou que iria analisar e avaliar as diligéncias a tomar na sequéncia da
publicacao do relatorio sobre os resultados do exercicio de avaliacdo independente, realizado para estimar o nivel de
recuperacao de crédito para cada classe de credores no cenario hipotético de um processo de insolvéncia normal do BES
a 3 de agosto de 2014.

Nos termos da Lei aplicavel, caso se venha a verificar, no encerramento da liquidacao do BES, que os credores cujos
créditos nao tenham sido transferidos para o Novo Banco assumem um prejuizo superior ao que hipoteticamente teriam
caso o BES tivesse entrado em processo de liquidacao em momento imediatamente anterior ao da aplicacao da medida
de resolucéo, esses credores tém direito a receber a diferenca do Fundo de Resolucao.

A 31 de maio de 2019, a Comissédo Liquidataria do BES divulgou um comunicado sobre a apresentacao na secretaria do
tribunal da lista de credores por si reconhecidos e da lista dos credores nao reconhecidos e termos subsequentes do
processo. Neste, detalha que o total dos créditos reconhecidos, incluindo capital, juros remuneratorios e moratorios
ascende ao valor global de Euros 5.056.814.588, dos quais Euros 2.221.549.499 sao créditos comuns e Euros
2.835.265.089 sao créditos subordinados, nao havendo quaisquer créditos garantidos ou privilegiados. Quer o nimero
total de credores reconhecidos, quer o valor total dos créditos reconhecidos e a sua graduacdo so ficarao
definitivamente fixados com o transito em julgado da sentenca de verificacdo e graduacao de créditos a proferir no
processo de liquidacao.

Na sequéncia da resolucdao do BES, existe um conjunto relevante de acdes judiciais em curso contra o Fundo de
Resolucdo. De acordo com a nota 20 do Relatério e Contas de 2019 do Fundo de Resolucdo, “As acées judiciais
relacionadas com a aplicacdo de medidas de resolucdo ndo tém precedentes juridicos, o que impossibilita o uso da
jurisprudéncia na sua avaliacdo, bem como uma estimativa fidvel do eventual efeito financeiro contingente associado.
A Comissdo Diretiva, suportada pela opiniGo dos advogados que asseguram o patrocinio destas acbes, e face a
informacdo juridico-processual disponivel até ao momento, considera que ndo existe qualquer evidéncia que infirme a
sua conviccdo de que a probabilidade de sucesso seja superior a probabilidade de insucesso”.

Em 31 de marco de 2017, o Banco de Portugal efetuou um comunicado sobre o processo de venda do Novo Banco, onde
refere: “O Banco de Portugal selecionou hoje a Lone Star para concluir a operac@o de venda do Novo Banco tendo o
Fundo de Resolucdo assinado os documentos contratuais da operac@o. Nos termos do acordo, a Lone Star ird realizar
injecées de capital no Novo Banco no montante total de Euros 1.000 milhGes, dos quais Euros 750 milhées no momento
da conclusdo da operacdo e Euros 250 milhées no prazo de até 3 anos. Por via da injecéo de capital a realizar, a Lone
Star passard a deter 75% do capital social do Novo Banco e o Fundo de ResolucGo manterd 25% do capital”.

As condicdes acordadas incluem ainda a existéncia de um mecanismo de capitalizacdo contingente nos termos do qual o
Fundo de Resolucao, enquanto acionista, se compromete a realizar injecées de capital no caso de se materializarem
certas condicées cumulativas, relacionadas com perdas nos ativos abrangidos pelo mecanismo de capitalizacao
contingente e com a evolucao dos racios de capital do Novo Banco.
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Estando estas condicdes verificadas, o Fundo de Resolucao pode ser chamado a efetuar um pagamento ao Novo Banco
pelo montante correspondente ao menor valor entre as perdas acumuladas nos ativos abrangidos e o montante
necessario para a reposicao dos racios de capital nos niveis acordados. As eventuais injecoes de capital a realizar nos
termos deste mecanismo contingente estao sujeitas a um limite maximo absoluto. As condicdes acordadas preveem
também mecanismos de salvaguarda dos interesses do Fundo de Resolucdo, de alinhamento de incentivos e de
fiscalizacao, nao obstante as limitacoes decorrentes da aplicacdo das regras de auxilios de Estado.

No dia 18 de outubro de 2017, ap6s a resolucdo do Conselho de Ministros n.° 151-A/2017, de 2 de outubro de 2017, o
Banco de Portugal comunicou a conclusdo da venda do Novo Banco a Lone Star mediante a injecao pelo novo acionista
de Euros 750 milhdes, seguido de nova entrada de capital de Euros 250 milhdes a concretizar até ao final do ano de
2017. Com esta operacao cessou o estatuto de banco de transicao do Novo Banco, cumprindo-se integralmente as
finalidades que presidiram a resolucao do Banco Espirito Santo.

A 26 de fevereiro de 2018 a Comissao Europeia divulgou a versao nao confidencial da sua decisao de aprovacao do
auxilio do Estado subjacente ao processo de venda do Novo Banco. Nesse comunicado sao identificadas as trés medidas
de suporte do Fundo de Resolucao e do Estado que integram o acordo de venda e que se encontram associadas a uma
carteira de empréstimos de valor bruto em balanco na ordem de Euros [10 - 20] mil milhdes (*) cujo grau de adequacao
da cobertura é tido por incerto (**):

(i) Mecanismo de Capital Contingente (MCC), em que a Lone Star tem o direito de reclamar junto do Fundo de
Resolucao os custos de financiamento, as perdas e provisionamento com os ativos pertencentes a essa carteira, até
um montante maximo de Euros 3,89 mil milhdes , subordinado ao preenchimento de diversas condicoes, entre as
quais uma reducao do racio de capital CET1 para um valor inferior a [8%-13%] (*)(**)(***);

(if) Tomada firme pelo Fundo de Resolucao de emissao de Tier 2 a realizar pelo Novo Banco, até ao montante de Euros
400 milhoes, na medida em que se afigure necessario para a emissdo, montante que abate ao Mecanismo de Capital
Contingente, limitando a exposicao do Fundo de Resolucao ao Novo Banco decorrente da venda a Euros 3,89 mil
milhoes (**);

(iii) O Estado Portugués podera injetar capital no Novo Banco, sob algumas condicdes e via diferentes instrumentos, na
eventualidade do racio de capital total atingir valores inferiores aos requisitos de capital definidos no ambito do
Supervisory Review and Evaluation Process (SREP) (**).

De acordo com o Relatorio e Contas do Fundo de Resolucao de 2018, o Fundo de Resolucao e o Novo Banco acordaram
que um Agente de Verificacao - entidade independente a qual compete, no essencial, esclarecer eventuais divergéncias
que possam existir entre o Novo Banco e o Fundo de Resolucao quanto ao conjunto de calculos inerente ao mecanismo
de capitalizacdo contingente ou quanto a aplicacao pratica dos principios estipulados no contrato - se encarrega de
confirmar que o perimetro do mecanismo esta correto e que os valores do balanco do Novo Banco estao a ser
corretamente vertidos no mecanismo, bem como de verificar o conjunto de calculos subjacente, nomeadamente
através da confirmacao do correto apuramento das perdas e do valor de referéncia dos ativos. De acordo com o
Relatodrio e Contas do Fundo de Resolucao de 2019, os trabalhos realizados pelo Agente de Verificagcao continuam a ser
acompanhados.

De acordo com o Relatorio e Contas do Fundo de Resolucao de 2019, “No que respeita a periodos futuros, considera-se
existir incerteza significativa quanto aos parametros relevantes para o apuramento de eventuais responsabilidades
futuras, seja para o seu aumento ou para a sua reducdo, nos termos do acordo relativo ao mecanismo de capitalizacao
contingente com o Novo Banco”.

(*) Valor exato nao divulgado pela Comissao Europeia por motivos de confidencialidade

(**) Conforme referido na respetiva Decisao da Comissao Europeia

(***) De acordo com a apresentacao de resultados referente a 2018 do Novo Banco, a “condicdo minima de capital” é (i) CET1 ou Tier 1 < CET1 ou
requisito SREP Tier 1 mais um buffer para os primeiros 3 anos (2017-2019); (ii) CET1 < 12%
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Em comunicado de 17 de junho de 2019, o Fundo de Resolucao divulgou um conjunto de esclarecimentos relacionados
com o pagamento devido em 2019 no ambito do acordo de capitalizagdo contingente celebrado com o Novo Banco,
nomeadamente:

- Para haver pagamentos por parte do Fundo de Resolucao (limitados a um maximo de Euros 3.890 milhdes durante
toda a vida do mecanismo) é necessario que ocorram perdas nos ativos abrangidos pelo mecanismo contingente e
que os racios de capital do Novo Banco se situem em nivel inferior aos limiares de referéncia acordados;

- 0O pagamento a efetuar pelo Fundo de Resolucao corresponde ao menor valor entre as perdas acumuladas nos ativos
abrangidos e o0 montante necessario para repor os racios de capital acima do limiar minimo de referéncia;

- Os racios de capital de referéncia estao, nos anos de 2017, 2018 e 2019, ancorados aos requisitos regulamentares
aplicaveis ao Novo Banco (racio de 11,25% e de 12,75%, respetivamente, para CET1 e Tier 1), mas, a partir de 2020,
o racio de referéncia corresponde a um racio de CET1 de 12%;

- 0 valor de referéncia inicial da carteira que integra o mecanismo de capitalizacao contingente era a data de 30 de
junho de 2016 de Euros 7.838 milhdes (valor contabilistico dos respetivos ativos, liquidos de imparidades);

- 0 valor da carteira, a 31 de dezembro de 2019, ascendia a cerca de Euros 3 mil milhdes (valor contabilistico dos
respetivos ativos liquidos de imparidades), segundo o Relatério e Contas de 2019 do Novo Banco.

De acordo com o Relatério e Contas do Fundo de Resolucao de 2019, “em 24 de maio de 2018, o Fundo efetuou um
pagamento ao Novo Banco no valor de Euros 791.695 milhdes, com referéncia ao periodo de 2017, ao abrigo do Acordo
de Capitalizacao Contingente celebrado no ambito do processo de venda do Novo Banco. O Fundo de Resolucao utilizou
0Ss seus recursos proprios, resultantes das contribuicdes pagas, direta ou indiretamente pelo setor bancario,
complementados por um empréstimo do Estado, no montante de Euros 430 milhdes. Em 6 de maio de 2019, o Fundo
efetuou um segundo pagamento ao Novo Banco no valor de Euros 1.149 milhdes, com referéncia ao periodo de 2018, ao
abrigo do Acordo de Capitalizacao Contingente celebrado no ambito do processo de venda do Novo Banco. O Fundo de
Resolucdo utilizou os seus recursos proprios, resultantes das contribuicoes pagas, direta ou indiretamente pelo setor
bancario, complementados por um empréstimo do Estado, no montante de Euros 850 milhdes”.

Relativamente a pagamentos a efetuar em 2020 ao abrigo do Acordo de Capitalizacao Contingente, refere-se, no
Relatério e Contas de 2019 do Fundo de Resolucédo, “As contas do Novo Banco, S. A., referentes a 2019, tal como
apresentadas publicamente pelo respetivo Conselho de Administracao Executivo em 28 de fevereiro de 2020, incluem a
quantificacao da responsabilidade emergente do acordo de capitalizacao contingente, no montante de Euros 1.037
milhdes. Neste contexto, e sem prejuizo dos procedimentos de verificacdo a realizar previamente ao desembolso por
parte do Fundo de Resolucao, foi constituida, com referéncia a 2019, uma provisao naquele montante”.

De acordo com comunicado do Fundo de Resolucao a 4 junho 2020, o pagamento realizado pelo Fundo de Resolucao ao
Novo Banco, a maio 2020, no montante de Euros 1.035 milhdes, resulta da execucao dos acordos celebrados em 2017,
no quadro da venda de 75% da participacao do Fundo de Resolucao no Novo Banco, e respeitou todos os procedimentos
e limites ai definidos.

No mesmo comunicado, o Fundo de Resolucao esclarece ainda que o “Fundo de Resolucao e o Novo Banco iniciaram um
procedimento arbitral com vista a esclarecer o tratamento que devem merecer, a luz do Acordo de Capitalizacdo
Contingente celebrado entre ambos, os efeitos decorrentes da intencao do Novo Banco em prescindir do regime
transitério de que atualmente beneficia e que visa reduzir o impacto da introducdo da IFRS 9 sobre os fundos proprios
das instituicoes de crédito. Esta questdo enquadra-se no ambito da execucao do Acordo de Capitalizacdo Contingente,
que fixa em Euros 3.890 milhdes o montante maximo de pagamentos a realizar pelo Fundo de Resolucao. Assim, mesmo
que o procedimento arbitral viesse a ter um desfecho desfavoravel para as pretensdées do Fundo de Resolucédo, os seus
efeitos seriam incluidos no limite maximo de Euros 3.890 milhdes previsto no Acordo de Capitalizacao Contingente. O
procedimento arbitral referido nao representa, portanto, risco adicional face ao limite de Euros 3.890 milhoes.”

Assim, considerando os pagamentos ja realizados e o valor da provisdo registada no exercicio de 2019, o valor
remanescente suscetivel de ser ainda utilizado ascende a Euros 912 milhdes.

Num outro comunicado a 16 junho 2020, o Fundo de Resolucao esclarece que “o Fundo de Resolucao também ja prestou
a Comissao de Orcamento e Financas, por escrito, todos os esclarecimentos sobre a sua decisdao de deduzir, ao valor
apurado nos termos do mecanismo de capitalizacao contingente, o montante relativo a remuneracao variavel atribuida
aos membros do Conselho de Administracao Executivo do Novo Banco.”

| 645



M

Na sequéncia do pagamento realizado em maio de 2019 pelo Fundo de Resolucdo ao Novo Banco em cumprimento do
Acordo de Capitalizacao Contingente, foi realizada uma auditoria especial determinada pelo Governo. De acordo com
comunicado do Fundo de Resolucao de 3 de setembro, informacao foi apresentada pela entidade independente que
realizou a auditoria especial evidencia, designadamente, que o Novo Banco tem vindo a operar num quadro fortemente
marcado pelo vasto legado de ativos nao produtivos, gerado ainda na esfera do Banco Espirito Santo, S.A., com o
consequente registo de imparidades e provisdes. No que respeita ao exercicio dos poderes do Fundo de Resolucao no
ambito do Acordo de Capitalizacao Contingente, os resultados da auditoria traduzem a adequacado dos principios e
critérios adotados.

Em novembro de 2020, o Novo Banco é detido pela Lone Star e pelo Fundo de Resolucao, com uma percentagem do
capital social de 75% e de 25%, respetivamente. (****¥)

0 Novo Banco, S. A., aderiu ao Regime Especial aplicavel aos Ativos por Impostos Diferidos (REAID), previsto na Lei n.°
61/2014, de 26 de agosto, e foi notificado em 2019 sobre a confirmacéao, pela Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT),
da conversao dos ativos por impostos diferidos em créditos tributarios, com referéncia aos periodos de tributacao de
2015 e de 2016, por contrapartida de direitos de conversao atribuidos ao Estado. Caso o Fundo de Resolucao nao venha
a exercer o seu direito potestativo de adquirir os direitos de conversao atribuidos ao Estado, cujo termo ocorre em
2022, o Estado podera tornar-se acionista do Novo Banco S.A. numa percentagem acumulada de 2,71%_ do capital social
do Novo Banco S.A. com diluicdo da posicao acionista do Fundo de Resolucao. De acordo com a informacao do relatorio
e contas do Fundo de Resolucao de 2019, nos termos do Contrato de Venda e Subscricao de 75% do capital social do
Novo Banco, S. A. celebrado com a Lone Star em 17 de outubro de 2017, o efeito da diluicao associada ao REAID devera
afetar exclusivamente a participacao do Fundo de Resolucao. Estima, conforme nota 21, embora sujeito a
concretizacao de alguns pressupostos, que os processos em curso de conversao dos ativos por impostos diferidos em
créditos tributarios com referéncia aos periodos de 2017 e de 2018 possa corresponder a um montante na ordem de 7,6
pontos percentuais do capital social do Novo Banco. Estes efeitos poderao impactar na posicao acionista do Fundo de
Resolucao no Novo Banco S.A.

Medida de resolucdo do Banif - Banco Internacional do Funchal, S.A.

Em 19 de dezembro de 2015, o Conselho de Administracao do Banco de Portugal deliberou declarar que o Banif se
encontrava “em risco ou em situacdo de insolvéncia” e inicia um processo de resolucao urgente da instituicao na
modalidade de alienacao parcial ou total da sua atividade, o qual culminou com a alienacao em 20 de dezembro de
2015 ao Banco Santander Totta S.A. (BST) dos direitos e obrigacdes, constituindo ativos, passivos, elementos
extrapatrimoniais e ativos sob gestao, do Banif.

A maior parte dos ativos que nao foram objeto de alienacdo foram transferidos para um veiculo de gestao de ativos,
denominado Oitante, S.A. (Oitante), criado especificamente para o efeito, o qual tem como acionista Unico o Fundo de
Resolucdo. A Oitante procedeu a emissao de obrigacoes representativas de divida, no montante de Euros 746 milhoes,
tendo sido prestada uma garantia pelo Fundo de Resolucdo e uma contragarantia pelo Estado Portugués. A operacao
envolveu, ainda, um apoio pUblico, do qual Euros 489 milhdes pelo Fundo de Resolucdo, financiados através de um
contrato mutuo concedido pelo Estado.

No Relatorio e Contas de 2019 do Fundo de Resolucao, nota 21, é referido que “Com o objetivo de assegurar que o
Fundo venha a dispor, na altura do vencimento, dos recursos financeiros necessdrios para o cumprimento desta
garantia, caso o devedor principal, a Oitante, entre em incumprimento, o Estado Portugués contragarantiu a referida
emiss@o obrigacionista. Até 31 de dezembro de 2019, a Oitante, S. A., procedeu a reembolsos antecipados parciais que
totalizam Euros 546.461 milhares, o que reduz o valor da garantia prestada pelo Fundo de Resolucdo para Euros
199.539 milhares. Considerando os reembolsos antecipados, assim como informacdo prestada pelo Conselho de
Administracdo da Oitante referente a atividade desenvolvida em 2019, ndo se perspetiva que venha a ocorrer o
acionamento da garantia prestada pelo Fundo de Resolucdo”. Ainda segundo o Relatdrio e Contas 2019 do Fundo de
Resolucao, “a data da aprovacao do presente Relatério e Contas, os reembolsos realizados pela Oitante ultrapassaram
ja a fasquia de 73% do valor da emissao”.

(****) Na apresentacao de resultados do Novo Banco a 13 de novembro de 2020, o Fundo de Resolucdo detém 25% do capital do Novo Banco, sendo o
restante detido pela Lone Star.
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No Relatorio e Contas de 2019 do Fundo de Resolucao refere-se “O montante em divida relativamente ao montante
disponibilizado pelo Estado para o financiamento da absorcdGo de prejuizos do BANIF, na sequéncia da medida de
resolucdo aplicada pelo Banco de Portugal aquela entidade [ascende a] Euros 352.880 milhares”. Este reembolso
parcial antecipado no valor de Euros 136 milhdes corresponde a receita da contribuicao cobrada, até 31 de dezembro
de 2015, junto das instituicoes abrangidas pelo Regulamento do Mecanismo Unico de Resolucao que nao foi transferida
para o Fundo Unico de Resolucao e que sera pago ao Fundo Unico de Resolucao pelas instituicoes de crédito que se
encontram abrangidas por este regime ao longo de um periodo de 8 anos que se iniciou em 2016 (de acordo com o
Relatdrio e Contas 2016 do Fundo de Resolucao).

A 12 de janeiro de 2021, o Banco de Portugal foi informado que o Tribunal Administrativo e Fiscal do Funchal julgou
totalmente improcedente uma acao judicial envolvendo varios litigios relacionados com a aplicacdo das medidas de
resolucao ao Banif, no qual se pretendia a impugnacao das deliberacdes do Banco de Portugal que aplicaram essas
medidas de resolucao. Na sua decisao, o Tribunal determinou a legalidade e manutencao das referidas deliberacées do
Banco de Portugal.

Responsabilidades e financiamento do Fundo de Resolucao

Na sequéncia das medidas de resolucao aplicadas ao BES e ao Banif, o Fundo de Resolucdo contraiu empréstimos e
assumiu outras responsabilidades e passivos contingentes, em particular:

- Os empréstimos obtidos junto do Estado registavam a 31 de dezembro de 2019 os montantes disponibilizados (i) em
2014 para o financiamento da medida de resolucao aplicada ao BES (Euros 3.900 milhdes); (ii) para o financiamento
da absorcao de prejuizos do Banif (Euros 353 milhdes); (iii) no ambito do acordo quadro celebrado com o Estado em
outubro de 2017, para o financiamento das medidas ao abrigo do Mecanismo de Capital Contingente (Euros 430
milhGes, aos quais se acrescem Euros 850 milhdes de financiamento adicional solicitado em 2019, conforme
anteriormente descrito);

- Outros financiamentos concedidos por instituicdes participantes no Fundo de Resolucao no valor de Euros 700
milhoes, no qual o Banco participa, no ambito da aplicacdao da medida de resolucao do BES;

- Tomada firme pelo Fundo de Resolucao de emissao de Tier 2 a realizar pelo Novo Banco, até ao montante de Euros
400 milhoes (esta tomada firme nao se materializou, porque a emissao foi colocada junto de entidades terceiras
conforme comunicado pelo Novo Banco a 29 de julho de 2018);

- Os efeitos da aplicacao do principio de que nenhum credor da instituicao de crédito sob resolucao pode assumir um
prejuizo superior ao que assumiria caso essa instituicao tivesse entrado em liquidacao;

- Os efeitos negativos decorrentes do processo de resolucdo de que resultem responsabilidades ou contingéncias
adicionais para o Novo Banco que tém de ser neutralizados pelo Fundo de Resolucao;

- Processos judiciais contra o Fundo de Resolucao;
- Garantia prestada as obrigacdes emitidas pela Oitante S.A., a qual esta contragarantida pelo Estado Portugués;

- Mecanismo de Capital Contingente, em que a Lone Star tem o direito de reclamar junto do Fundo de Resolucao os
custos de financiamento, as perdas e o provisionamento com os ativos pertencentes a carteira de empréstimos
associada ao acordo de compra da Lone Star acima referida, até um montante maximo de Euros 3,89 mil milhdes,
subordinado ao preenchimento das condi¢ées anteriormente descritas, entre as quais uma reducdo do racio de
capital CET1 para um valor inferior a 8%-13%;

- O Estado Portugués podera injetar capital no Novo Banco, sob algumas condicdes e via diferentes instrumentos, na
eventualidade do racio de capital total atingir valores inferiores aos requisitos de capital definidos no ambito do
SREP, conforme referido na respetiva Decisao da Comissao Europeia.

De acordo com a nota 21 do Relatério e Contas 2019 do Fundo de Resolucao, o Fundo de Resolucado considera que nao
existem, a data, elementos que permitam estimar com fiabilidade o potencial efeito financeiro destas
responsabilidades potenciais.

Por comunicado puUblico de 28 de setembro de 2016, o Fundo de Resolucdo anunciou ter acordado com o Ministério das
Financas a revisao do empréstimo de Euros 3.900 milhdes, originalmente concedidos pelo Estado ao Fundo de Resolucao
em 2014 para financiamento da medida de resolucao aplicada ao BES. De acordo com o Fundo Resolucao, a extensao da
maturidade do empréstimo visa assegurar a capacidade do Fundo de Resolucao para cumprir as suas obrigacoes através
das suas receitas regulares, independentemente das contingéncias a que o Fundo de Resolucdo esteja exposto. O
Gabinete do Ministro das Financas anunciou, igualmente, que aumentos de responsabilidades decorrentes de
materializacdo de contingéncias futuras determinardo o ajustamento da maturidade dos empréstimos do Estado e dos
Bancos ao Fundo de Resolucao, de forma a manter o esforco contributivo exigido ao setor bancario nos niveis atuais.
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De acordo com o comunicado do Fundo de Resolucao de 21 de marco de 2017:

- “Foram alteradas as condicbes dos empréstimos obtidos pelo Fundo para o financiamento das medidas de resolugéo
aplicadas ao Banco Espirito Santo, S.A. e ao Banif - Banco Internacional do Funchal, S.A. Estes empréstimos
ascendem a Euros 4.953 milhGes, dos quais Euros 4.253 milhées concedidos pelo Estado e Euros 700 milhées
concedidos por um conjunto de bancos”;

- “Aqueles empréstimos tém agora vencimento em dezembro de 2046, sem prejuizo da possibilidade de reembolso
antecipado com base na utilizacdo das receitas do Fundo de Resolucdo. O prazo de vencimento serd ajustado em
termos que garantam a capacidade do Fundo de Resolucdo para cumprir integralmente as suas obrigacées com base
em receitas regulares e sem necessidade de recurso a contribuicbes especiais ou qualquer outro tipo de
contribuicées extraordindrias. As responsabilidades emergentes dos contratos obtidos pelo Fundo de Resolugéo
junto do Estado e dos bancos na sequéncia das medidas de resoluc@o do BES e do Banif concorrem em pari passu
entre si”;

- "A revisdo das condicoes dos empréstimos visou assegurar a sustentabilidade e o equilibrio financeiro do Fundo de
Resolucdo";

- "As novas condicbes permitem que seja assegurado o pagamento integral das responsabilidades do Fundo de
Resolucdo, bem como a respetiva remuneracdo sem necessidade de recurso a contribuicées especiais ou qualquer
outro tipo de contribuicées extraordindrias por parte do setor bancdrio".

Em 2 de outubro de 2017, por Resolucao do Conselho de Ministros (Resolucao n.° 151-A/2017), ficou autorizada a
celebracao pelo Estado Portugués, enquanto garante Ultimo da estabilidade financeira, de um acordo-quadro com o
Fundo de Resolucdo, com vista a disponibilizacdo de meios financeiros ao Fundo de Resolucéo, se e quando se afigurar
necessario, para a satisfacao de obrigacdes contratuais que venham eventualmente a decorrer da operacao de venda da
participacao de 75 % do capital social do Novo Banco. Esta igualmente referido que o respetivo reembolso tera presente
que um dos objetivos deste acordo-quadro é assegurar a estabilidade do esforco contributivo que recai sobre o setor
bancario, ou seja, sem necessidade de serem cobradas, aos participantes do Fundo de Resolucdo, contribuicoes
especiais ou qualquer outro tipo de contribuicdes extraordinarias.

Em 31 de dezembro de 2019, os recursos proprios do Fundo de Resolucdo apresentavam um saldo negativo de Euros
7.021 milhdes, valor que compara com o saldo negativo de Euros 6.114 milhdes de recursos proprios observado no final
do exercicio de 2018, de acordo com o Relatério e Contas do Fundo de Resolucao de 2019.

Para reembolsar os empréstimos obtidos e para fazer face a outras responsabilidades que possa vir a assumir, o Fundo
de Resolucao dispoe essencialmente de receitas provenientes das contribuicdes, iniciais e periodicas, das instituicoes
participantes (incluindo o Banco) e da contribuicdo sobre o setor bancario instituidas pela Lei n.° 55-A/2010. Esta ainda
prevista a possibilidade de o membro do Governo responsavel pela area das financas determinar, por portaria, que as
instituicoes participantes efetuem contribuicoes especiais, nas situacdes previstas na legislacdo aplicavel,
nomeadamente na eventualidade do Fundo de Resolucao nao dispor de recursos proprios para o cumprimento das suas
obrigacoes.

Nos termos do disposto no Decreto-Lei n.° 24/2013, de 19 de fevereiro, que estabelece o método de determinacao das
contribuicoes iniciais, periodicas e especiais para o Fundo de Resolucao, previstas no RGICSF, o Banco tem vindo desde
2013 a proceder as contribuicdes obrigatorias, conforme disposto no referido diploma.

No dia 3 de novembro de 2015, o Banco de Portugal emitiu uma Carta-Circular nos termos da qual se esclarece que a
contribuicdo periddica para o Fundo de Resolucdao deve ser reconhecida como custo no momento da ocorréncia do
acontecimento que cria a obrigacdo de pagamento da contribuicao, isto é, no Ultimo dia do més de abril de cada ano,
conforme estipula o Artigo 9.° do Decreto-Lei citado, encontrando-se assim o Banco a reconhecer como custo a
contribuicdo no ano em que a mesma se torna devida.

O Fundo de Resolucao emitiu em 15 de novembro de 2015 um comunicado, no qual esclarece “(...) que ndo é previsivel
que o Fundo de Resolucdo venha a propor a criacdo de uma contribuicdo especial para financiamento da medida de
resolucdo aplicada ao Banco Espirito Santo, S.A. A eventual cobranca de uma contribuicdo especial afigura-se, desta
forma, remota”.

O regime previsto no Decreto-Lei n.° 24/2013 estabelece que o Banco de Portugal fixa, por instrucao, a taxa a aplicar
em cada ano sobre a base de incidéncia objetiva das contribuicoes periodicas. A instrucao do Banco de Portugal n.°
32/2020, publicada a 18 de dezembro de 2020, fixou a taxa base a vigorar em 2021 para a determinacao das
contribuicoes periodicas para o FR em 0,06%, inalterada face a taxa que vigorou em 2020.

Durante o exercicio de 2020, o Banco efetuou contribuicdes periddicas para o Fundo de Resolucdo no montante de Euros
15.040 milhares. O montante relativo a contribuicao sobre o setor bancario, registado durante o exercicio de 2020, foi
de Euros 35.180 milhares. Estas contribuicoes foram reconhecidas como custo no exercicio de 2020, de acordo com a
IFRIC n.° 21 - Taxas.
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No &mbito da constituicdo do Fundo Unico de Resolucao Europeu (FUR), o Banco efetuou em 2015 uma contribuicio
inicial no valor de Euros 30.843. No contexto do Acordo Intergovernamental Relativo a Transferéncia e Mutualizacao das
Contribuicées para o FUR, este montante nao foi transferido para o FUR mas utilizado para o cumprimento de
obrigacdes do Fundo de Resolucao resultantes da aplicacdo de medidas de resolucao anteriores a data de aplicacao do
Acordo. Este montante tera de ser reposto ao longo de um periodo de 8 anos (iniciado em 2016) através das
contribuicoes periodicas para o FUR. O valor total da contribuicdao no exercicio de 2020 imputavel ao Banco foi de Euros
22.758 milhares, da qual o Banco procedeu a entrega de Euros 19.344 milhares e o remanescente foi constituido sob a
forma de compromisso irrevogavel de pagamento. O FUR nédo cobre as situacdes em curso, a 31 de dezembro de 2015,
junto do Fundo de Resolucao Nacional.

Na presente data, nao é possivel estimar os efeitos no Fundo de Resolucao decorrentes: (i) da alienacdo da participacao
no Novo Banco nos termos do comunicado do Banco de Portugal de 18 de outubro de 2017 e da informacao
disponibilizada sobre esta matéria pela Comissdo Europeia nos termos anteriormente descritos, incluindo os efeitos da
aplicacdo do Mecanismo de Capital Contingente e do REAID; (ii) da aplicacdo do principio de que nenhum credor da
instituicao de crédito sob resolucdo pode assumir um prejuizo maior do que aquele que assumiria caso essa instituicao
tivesse entrado em liquidacao; (iii) das responsabilidades ou contingéncias adicionais para o Novo Banco que tém que
ser neutralizadas pelo Fundo de Resolucdo; (iv) dos processos judiciais contra o Fundo de Resolucao, incluindo o
denominado “processo dos lesados do BES”; e, (v) da garantia prestada as obrigacoes emitidas pela Oitante, neste caso,
nao sendo expectavel o respetivo acionamento em funcédo da informacdo mais recente disponibilizada pelo Fundo de
Resolucdo no respetivo Relatorio e Contas.

De acordo com o Artigo 5.°, alinea e), da Portaria n.° 420/2012, de 21 de dezembro, o Fundo de Resolucdao pode
apresentar uma proposta ao membro do governo responsavel pela area das financas relativamente a determinacao das
contribuicoes especiais a efetuar pelas instituicoes participantes, no sentido em que sejam adequadas ao bom
funcionamento e a realizacao do objeto do Fundo de Resolucao. De acordo com os comunicados pUblicos efetuados pelo
Fundo de Resolucao e pelo Gabinete do Ministro das Financas, nao existem indicacoes de que essa possibilidade seja
utilizada.

No Relatorio e Contas de 2019 do Fundo de Resolucao, nota 8, refere-se ainda “o Fundo de Resolucdo ndo estd obrigado
a apresentar uma situacdo liquida positiva. Em caso de insuficiéncia de recursos, o Fundo de Resolucdo pode receber
contribuicées especiais, por determinacGo do membro do Governo responsdvel pela drea das financas, nos termos do
Artigo 153.°-] do RGICSF, sendo que ndo se encontram previstas quaisquer contribuicées desta natureza, em particular
apos a revisdo das condicbes de financiamento do Fundo de Resolucdo”.

O Orcamento do Estado para 2021 nao inclui qualquer empréstimo para o Fundo de Resolucdo, contrariamente ao
verificado em anos anteriores. A imprensa refere que (i) o Fundo de Resolucao e os bancos estao a negociar um
empréstimo, via sindicato bancario liderado pela CGD, de Euros 275 milhdes e que as condicoes do mesmo serao
idénticas ao do financiamento ja existente ao Fundo de Resolucao, e (ii) o Governo mantém os compromissos assumidos
no ambito do acordo de venda do Novo Banco, mas sem concretizar os meios para o efeito.

Eventuais alteracdes relativamente a esta matéria podem ter implicacoes relevantes nas futuras demonstracoes
financeiras do Banco.

A pandemia COVID-19, duracao e efeitos, constituem um contexto de incerteza adicional relativamente aos impactos
dai decorrentes, conforme relevado no parecer do auditor externo do Novo Banco inscrito no Relatério e Contas do
Novo Banco do primeiro semestre de 2020 e no parecer do conselho de auditoria do Banco de Portugal inscrito no
Relatério e Contas de 2019 do Fundo de Resolugao.

A 9 setembro de 2020, o BCP informou que decidiu ndao dar continuidade ao processo junto do Tribunal Geral da Uniao
Europeia tendo em vista a anulacdao parcial da decisdo da Comissdo Europeia relativa a aprovacao por esta do
Mecanismo de Capitalizacao Contingente do Novo Banco.

11. O Banco Comercial Portugués, S.A., o Banco ActivoBank, S.A. e o Banco de Investimento Imobiliario, S.A. (entidade
incorporada no Banco Comercial Portugués, S.A. através de fusao) propuseram uma acao administrativa de impugnacao
da deliberacdo do Banco de Portugal, de 31 de marco de 2017, de alienacdo do Novo Banco (NB) e, a cautela, da
deliberacao do Fundo de Resolucao da mesma data, de execucao daquela, na medida em que preveem a venda do NB
com recurso a um mecanismo de capitalizacao contingente, ao abrigo do qual o Fundo de Resolucao se compromete a
injetar capital no Novo Banco até um limite de Euros 3.9 mil milhdes, em determinadas circunstancias. Na acao, é
requerida a declaracao de nulidade ou anulacao dos referidos atos.

A acao foi proposta com base no conhecimento do ato obtido através do Comunicado do Banco de Portugal de 31 de
marco de 2017, nao tendo os autores sido notificados do mesmo.
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A acao deu entrada em tribunal no dia 4 de setembro de 2017. Foi apresentada contestacao pelo Banco de Portugal e
pelo Fundo de Resolucao e, apenas muito recentemente, pela Nani Holdings S.G.P.S., S.A., uma vez que, por atraso do
tribunal, também apenas muito recentemente a mesma foi citada para a acao.

Para além de contestarem por impugnacao, os demandados invocam a excecao de ilegitimidade dos autores, bem como
a inimpugnabilidade do ato do Banco de Portugal e, ainda, a incompeténcia material do tribunal. A contrainteressada
suscitou a questao da ilegitimidade passiva por nao ter sido citado como contrainteressado o Novo Banco.

Os autores apresentaram réplica a contestacao dos demandados e réplica a contestacao da contrainteressada. Ja depois
da contestacao, o Banco de Portugal juntou ao processo aquilo que denominou como processo instrutor (alegadamente
em cumprimento da Lei), mas a maioria dos documentos entregues, incluindo a prépria decisao impugnada, foram
truncados de tal forma que nem o tribunal, nem os autores conseguem ter adequado conhecimento dos mesmos. Essa
questdo foi ja suscitada no processo (solicitando-se ao tribunal que intime o Banco de Portugal a entregar um
verdadeiro processo instrutor), mas ainda nao foi decidida.

Neste momento, o processo encontra-se preparado para saneamento (com decisao das excecoes suscitadas). Caso o juiz
entenda que o Novo Banco é contrainteressado, deve comecar por proferir despacho pré-saneador a determinar aos
autores que o identifiquem, sendo, em seguida, aquele Banco citado para contestar.

0 processo foi concluso ao juiz no dia 23 de setembro de 2019, encontrando-se o Banco a aguardar decisao.

12. No ambito do processo de reestruturacdo acordado com a Direcdo Geral de Concorréncia da Unido Europeia
(DGComp) e o Estado Portugués, foi implementado no Grupo Banco Comercial Portugués um processo de ajustamento
salarial com vigéncia temporaria. Adicionalmente, foi acordado entre o Banco e os Sindicatos que, nos anos seguintes
ao fim da intervencao estatal e caso existam resultados distribuiveis, o Conselho de Administracao e a Comissao
Executiva do Conselho de Administracdo do Banco submeterao a aprovacao da Assembleia Geral de Acionistas uma
proposta de distribuicao de resultados pelos colaboradores, que no conjunto dos anos permita a distribuicao de um
valor total global acumulado pelo menos igual ao valor total nao recebido durante o periodo de ajustamento salarial
temporario, tal como descrito na clausula 151.2-E do Acordo Coletivo de Trabalho do BCP.

Na Assembleia Geral de 20 de maio de 2020, na sequéncia da proposta submetida pelo Conselho de Administracao, foi
aprovada a proposta de aplicacao de resultados relativamente ao exercicio de 2019, que inclui uma distribuicao
extraordinaria pelos colaboradores até Euros 1.000 a cada colaborador que, nao tendo ja sido integralmente
compensado com os resultados distribuidos em 2019, se mantiver em funcdes na data de pagamento da remuneracao
correspondente a junho de 2020, até ao valor maximo global de Euros 5.281.000.

13. 0 Banco foi objeto de inspecdes tributarias relativas aos exercicios até 2018. Em resultado das inspecdes em causa,
foram efetuadas correcoes pela administracao fiscal, decorrentes da diferente interpretacao de algumas normas fiscais.
O principal impacto dessas correcdes ocorreu, no caso do IRC, ao nivel do reporte de prejuizos fiscais e, no caso dos
impostos indiretos, ao nivel do apuramento do pro rata de deducao do Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA),
utilizado para efeitos da determinacdo do montante do IVA dedutivel. As liquidacdes adicionais/correcoes efetuadas
pela administracao fiscal foram na sua maioria objeto de contestacao pela via administrativa e ou judicial.

0 Banco registou provisdes ou passivos por impostos diferidos no montante que considera adequado para fazer face as
correcoes de imposto ou dos prejuizos fiscais de que foi objeto, bem como as contingéncias referentes aos exercicios
ainda nao revistos pela administracao fiscal.

14. Em 2013, o Banco Comercial Portugués, S.A. intentou uma acao judicial contra o Eng.° Jorge Jardim Gongcalves, a
sua esposa e a Ocidental - Companhia de Seguros de Vida, S.A., pedindo, no essencial, que fosse reconhecido: (a) que
nao podia o montante das prestacoes de reforma do ex-administrador, a cargo do Banco, ultrapassar a remuneracao
fixa mais elevada auferida pelos administradores em exercicio no Banco em cada momento; (b) que nao podia aquele
ex-administrador manter, a custas do Banco, as regalias de que beneficiava quando se encontrava no ativo; e, (c) que
nao podia a esposa do ex-administrador beneficiar de uma pensao de sobrevivéncia, vitalicia, cargo do Banco, em caso
de morte do ex-administrador, em condicoes diferentes das previstas para a generalidade dos trabalhadores do Banco.

A 27 de janeiro de 2019, o tribunal de primeira instancia proferiu sentenca, julgando: (i) improcedente aquele pedido
deduzido pelo Banco relativo a reducdo das pensoes pagas e a pagar ao primeiro réu Eng.° Jorge Jardim Gongalves, (ii)
improcedente o pedido de nulidade da eventual futura pensao de sobrevivéncia da segunda ré; (iii) julgando
parcialmente procedente o pedido reconvencional formulado pelo réu Eng.° Jorge Jardim Gongalves, condenando o
Banco a pagar-lhe a quantia de Euros 2.124.923,97, a titulo de reembolso das despesas relativas a utilizacao de viatura
com motorista e seguranca privada ocorridas até junho de 2016 e, ainda, as que a este titulo tivesse suportado desde
essa data ou venha a suportar no montante que viesse a ser liquidado, as quais integrariam o seu regime de reforma,
acrescidas de juros de mora contabilizados a taxa legal de 4% ao ano desde a data do pedido de reembolso e até efetivo
e integral pagamento.
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O Banco apresentou recurso da referida sentenca para o Tribunal da Relacao de Lisboa, sendo que, em 5 de marco de
2020, foi proferido Acérdao pelo Tribunal da Relacao de Lisboa que, revogando aquela sentenca de 1.2 instancia, julgou
procedente a acao proposta pelo Banco, determinando a inexisténcia do direito do Eng.° Jardim Gongalves ao
recebimento dos complementos de reforma pagos pela Ocidental Vida, e condenando o Réu a restituir ao Banco os
montantes recebidos mensalmente para além dos limites previstos no artigo 402.°, n.° 2 do Cddigo das Sociedades
Comerciais, a partir da data da reforma; assim como decretou a nulidade parcial dos contratos de seguro titulados pela
apolice de capitalizacdo e de renda vitalicia, e condenando a Ocidental Vida a restituir ao Banco os montantes por este
pagos para suportar os complementos de reforma do Eng.° Jardim Goncalves, julgando ainda igualmente improcedente
o pedido reconvencional formulado pelo réu Eng.° Jorge Jardim Gongalves, absolvendo o Banco daquele pedido.

Daquela decisao do Tribunal da Relacao de Lisboa favoravel ao Banco, em 6 de julho de 2020 o réu Eng.° Jorge Jardim
Goncalves interpds recurso para o Supremo Tribunal de Justica. A data, a instancia encontrava-se suspensa determinada
por despacho proferido em 30 de abril de 2020, na sequéncia do 6bito da ré Dra. Maria Assuncao Jardim Goncalves.

O referido recurso para o Supremo Tribunal de Justica nao chegou a ser julgado por quanto, entretanto, em dezembro
de 2020 as partes chegaram a acordo quanto a pensao de reforma devida ao Eng.° Jorge Jardim Goncalves, em termos
semelhantes aos que foram convencionados com outros ex-administradores, pelo que decidiram por termo aquele
litigio, desistindo da instancia, acordo que foi homologado por sentenca ja transitada em julgado.

0 acordo alcancado permitiu também por termo, pela mesma forma, a uma outra acao judicial que o Banco havia
instaurado no dia 30 de dezembro de 2019, em que era demandado também o Eng.° Jorge Jardim Gongalves, cujo
objeto estava também direta e indiretamente relacionado com a respetiva pensao de reforma.

50. Provisdes para risco legal relacionadas com empréstimos hipotecarios
indexados a moeda estrangeira do Bank Millennium (Polonia)

1. Provisdes atuais para risco legal

Em 31 de dezembro de 2020, o Bank Millennium possuia 5.018 contratos de empréstimo e, adicionalmente, 496
contratos de empréstimo do antigo Euro Bank, S.A. (98% dos contratos de empréstimos no tribunal de 1.2 instancia e 2%
dos contratos de empréstimos no tribunal de 2.2 instancia) sob processos judiciais em curso (excluindo reclamacoes
apresentadas pelo Bank Millennium contra clientes, i.e, processos de cobranca de divida) relativos a clausulas de
indexacao de empréstimos hipotecarios indexados a moeda estrangeira, submetidos aos tribunais com o montante total
objeto das reclamacoes de PLN 562,4 milhoes (Euros 123,33 milhoes) e de CHF 34,3 milhoes (Euros 31,72 milhoes)
[carteira do Bank Millennium: PLN 508,2 milhdes (Euros 111,44 milhoes) e CHF 33,4 milhdes (Euros 30,89 milhoes);
antiga carteira do Euro Bank, S.A.: PLN 54,1 milhoes (Euros 11,86 milhdes) e CHF 0,9 milhdes (Euros 0,83 milhoes)]. O
montante em divida dos contratos de empréstimo sob processos judiciais individuais, em 31 de dezembro de 2020, é
PLN 1,794 milhoes (Euros 393,40 milhoes).

Até 31 de dezembro de 2020, apenas 69 processos judiciais haviam sido definitivamente resolvidos (49 processos
relativos a reclamacoes apresentadas por clientes contra o Bank Millennium e 20 processos relativos a reclamacoes
apresentadas pelo Bank Millennium contra clientes, i.e, processos de cobranca de divida).

Os pedidos deduzidos pelos clientes em processos individuais referem-se principalmente a declaracao de nulidade do
contrato ou da obrigacao de reembolso, devido a alegada natureza abusiva das clausulas de indexacéao.
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Adicionalmente, o Bank Millennium é parte numa acao coletiva (class action) que visa apurar a responsabilidade do
Bank Millennium para com os membros do grupo devido a alegado enriquecimento indevido (beneficio indevido) em
relacdo aos empréstimos hipotecarios indexados a moeda estrangeira. Nao é uma acado judicial peticionando o
pagamento de determinado valor indemnizatério. A sentenca que vier a ser proferida neste processo, se desfavoravel
ao Bank Millennium, nao conferira de per si quaisquer direitos de crédito exigiveis pelos autores desta acao coletiva. O
nimero de contratos envolvidos neste processo € de 3.281. Atualmente, a composicdo do grupo de autores encontra-se
definida e confirmada pelo tribunal. A 11 de agosto de 2020, os autores solicitaram a concessao de medidas provisorias
para assegurar as queixas apresentadas contra o Bank Millennium. Por decisao de 18 de agosto de 2020, aquele pedido
de concessao de medidas provisorias foi indeferido. Em 26 de outubro de 2020, os autores apresentaram outro pedido
de concessao de medidas provisorias para assegurar as queixas contra o Bank Millennium relativamente a dois membros
do grupo. Por decisao de 6 de novembro de 2020, o pedido foi também indeferido. A decisdo do tribunal que indeferiu o
pedido de medidas provisdrias com justificacdo ainda nao foi notificada. Durante a sessdo de 26 de outubro de 2020, o
tribunal realizou uma audiéncia sobre a posicdo das partes e, posteriormente, adiou a sessao sem definir a proxima
data. Em 31 de dezembro de 2020, o montante vincendo dos contratos de empréstimo sob acdo coletiva é de PLN 1,000
milhdes (Euros 219,28 milhoes).

0 Bank Millennium mantém-se recetivo a negociar com os seus clientes acordos que ponham termo aquele diferendo. O
Bank Millennium esta recetivo a negociacao caso-a-caso de condicdes favoraveis para reembolso antecipado (parcial ou
total), ou a conversao de empréstimos para PLN. Por outro lado, o Bank Millennium continuara a tomar todas as acoes
possiveis para proteger os seus interesses em tribunal e, ao mesmo tempo, estara recetivo a encontrar acordos com os
clientes em tribunal, sob condicdes razoaveis. O Bank Millennium ja chegou a acordo com 117 clientes que participaram
naquela acao coletiva (class action).

De acordo com a Polish Bank Association (ZBP), os dados obtidos junto de todos as instituicbes bancarias que
concederam empréstimos hipotecarios indexados a moeda estrangeira evidenciam que a grande maioria dos seus
processos judiciais obtiveram decisao final favoravel aos bancos credores até ao ano de 2019. No entanto, apds a
emissdo da decisao do TJUE a 3 de outubro de 2019, relativa ao processo n.° C-260/18, esta tendéncia alterou-se
adversamente e a maioria daqueles processos judiciais passou a ser decidido em sentido desfavoravel aos bancos
credores.

Tendo em consideracao o aumento do risco legal relativo aos empréstimos hipotecarios indexados a moeda estrangeira,
o Bank Millennium registou, em 2019, uma provisao no montante de PLN 223 milhdes (Euros 48,9 milhées), enquanto em
2020 constituiu uma provisao no montante de PLN 713 milhdes (Euros 156,35 milhdes), a qual inclui uma provisao no
montante de PLN 677 milhdes (Euros 148,46 milhdes) para risco legal relativo a carteira do Bank Millennium e uma
provisao de PLN 36,4 milhdes (Euros 7,98 milhdes) para risco legal relativo a carteira do antigo Euro Bank, S.A. A
metodologia desenvolvida pelo Bank Millennium é baseada nos seguintes parametros principais: (i) o numero de
processos judiciais atuais (incluindo acdes coletivas) e o potencial niUmero de processos judiciais futuros que surgirao
dentro de um horizonte temporal especifico (3 anos); (ii) o montante da perda potencial do Bank Millennium em caso
de uma sentenca especifica do tribunal (trés cenarios negativos foram tomados em consideracado); e, (iii) a
probabilidade de obter um veredito judicial especifico, calculado com base em estatisticas de sentencas no setor
bancario da Polonia e em pareceres legais obtidos. A variacao no nivel de provisdes ou em perdas concretas dependera
das decisoes finais do tribunal sobre cada processo e do niUmero de processos judiciais.

Em 31 de dezembro de 2020, o valor de balanco das provisdes constituidas pelo Bank Millennium para risco legal
relacionado com empréstimos hipotecarios indexados a moeda estrangeira relativamente a carteira do Bank Millennium
ascendia a PLN 924 milhdes (Euros 202,62 milhdes) e a PLN 36,4 milhdes (Euros 7,98 milhdes) relativamente a carteira
do antigo Euro Bank, S.A. O risco legal da carteira do antigo Euro Bank, S.A. é totalmente coberto por um Acordo de
Indemnizacao estabelecido com a Société Générale.

0 Bank Millennium analisou a sensibilidade da metodologia de calculo de provisdes, para a qual uma alteracao dos
parametros afetaria o valor da perda estimada para o risco legal do litigio:

Impacto na perda devido ao risco legal
relativo a carteira de empréstimos

Parametro Cenario hipotecarios em moedas conversiveis
Adicionalmente, 1 p.p. dos clientes ativos
Alteracdo do nimero de processos apresenta um processo judicial contra o
judiciais Bank Millennium PLN 33 milhoes (Euros 7,24 milhoes)

Alteracao da probabilidade de ganhar A probabilidade de o Bank Millennium
um processo ganhar um processo é inferior em 1 p.p. PLN 25 milhoes (Euros 5,48 milhdes
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No dia 3 de outubro de 2019, o TJUE proferiu uma decisao no processo C-260/18, respondendo ao pedido de decisao
prejudicial do Tribunal Distrital de Varsovia no processo contra o Raiffeisen Bank International AG. A decisao do TJUE
sobre a interpretacao da Legislacdo da Unidao Europeia é vinculativa para o juiz nacional que procedeu ao reenvio
prejudicial, devendo essa interpretacao ser acolhida pelos demais juizes comunitarios que julguem sobre a aplicacao
das mesmas normas. A decisao referida teve como base a interpretacao do Artigo 6.° da Diretiva 93/13, concluindo que
esta deve ser a seguinte: (i) o tribunal nacional pode declarar anulavel um contrato de empréstimo se a remocao de
clausulas abusivas detetadas comprometer o objeto do contrato; (ii) os efeitos na situacao do cliente resultantes da
anulacao do contrato devem ser avaliados a luz das circunstancias atuais ou previstas no momento da decisao do
processo, e a vontade do consumidor é decisiva para determinar se pretende manter o contrato; (iii) o Artigo 6.°
impede a integracdo das lacunas no contrato causadas pela remocao de clausulas abusivas unicamente com base na
legislacao nacional de carater geral ou costumes estabelecidos; e, (iv) o Artigo 6.° impede a manutencao de clausulas
abusivas no contrato que, no momento da decisdo do litigio, sejam objetivamente favoraveis para o consumidor, na
falta de manifestacao expressa nesse sentido por este Ultimo. Pode depreender-se desta decisao que o TJUE considerou
duvidosa a possibilidade de um contrato de empréstimo manter-se em vigor em PLN enquanto os juros sao calculados de
acordo com a LIBOR.

A decisao do TJUE respeita apenas a situacdes em que o tribunal nacional determinou previamente que as clausulas do
contrato s&o abusivas. E da competéncia exclusiva dos tribunais nacionais avaliar, no decorrer dos processos judiciais,
se uma determinada clausula de um contrato pode ser qualificada como abusiva de acordo com as circunstancias
especificas do processo. Pode ser assumido, com razoabilidade, que os processos judiciais relacionados com
empréstimos hipotecarios indexados a moeda estrangeira serdo julgados pelos tribunais nacionais dentro do
enquadramento dos processos considerados, de onde poderao emergir novas interpretacoes legais, relevantes para a
avaliacao dos riscos associados ao objeto destes processos. Este facto justifica a necessidade de constante
acompanhamento destas questdes. Pedidos adicionais de esclarecimento e de decisao dirigidos ao TJUE e ao Supremo
Tribunal da Polénia, com potencial impacto na resolucdo destes processos judiciais, ja foram e ainda poderao vir a ser
apresentados.

Neste contexto, tendo em consideracdo a recente evolucao desfavoravel aos credores dos vereditos do tribunal
relativos a empréstimos hipotecarios indexados a moeda estrangeira, e se tal tendéncia se mantiver, o Bank Millennium
tera de rever regularmente as provisdes alocadas a litigios judiciais, podendo vir a ser necessario constituir novos
reforcos de provisoes.

A anulacao dos contratos de empréstimo do Bank Millennium atualmente objeto daqueles processos judiciais pode ter
um custo, antes de impostos, de até PLN 2,385 milhdes.

2. Eventos que poderdo ter impacto na provisao para risco legal

Em 29 de janeiro de 2021, foi publicado um conjunto de questdes dirigidas pelo Primeiro Presidente do Supremo
Tribunal a Camara Civel do Supremo Tribunal, que podem ter consequéncias importantes em termos de esclarecimentos
de aspetos relevantes das decisoes judiciais e respetivas consequéncias. A Camara Civel do Supremo Tribunal foi
chamada a responder a determinados requisitos relacionados com empréstimos hipotecarios indexados a moeda
estrangeira: (i) é permitido substituir - através das disposicdes legais ou consuetudinarias - as clausulas abusivas de um
contrato que recorra a determinacao da taxa de cambio; para além disso, (ii) na impossibilidade de determinacao da
taxa de cambio de uma moeda estrangeira a qual um contrato de empréstimo se encontra indexado/denominado - é
possivel manter o contrato em vigor durante o seu prazo remanescente; assim como, (iii) se, em caso de anulacao do
contrato de empréstimo em CHF, seria aplicavel a teoria da equidade (i.e., é originada uma Unica reclamacgao que é
igual a diferenca entre o valor das reclamacdes do banco e do cliente), ou a teoria das duas condicdes (sdo originadas
reclamacodes separadas para o banco e para o cliente que devem ser tratadas separadamente).

O Supremo Tribunal foi também chamado a pronunciar-se sobre (iv) a determinacdo do momento a partir do qual deve
ter inicio a contagem do prazo de prescricao no caso de ser apresentada uma reclamacao por parte de um banco de
reembolso de valores mutuados e, (v) se os bancos e os clientes podem receber remuneracao sobre os seus créditos
pecuniarios sobre a outra parte emergentes do contrato. A data da reunidao do Supremo Tribunal, que estava agendada
para 25 de marco de 2021, foi, entretanto, alterada para 13 de abril de 2021. O Bank Millennium avaliara em devido
tempo as implicacbes das potenciais decisdes do Supremo Tribunal sobre o nivel das provisdes constituidas para o risco
legal. Dada a impossibilidade do Banco prever os resultados daquela decisao do Supremo Tribunal, esta matéria nao foi
considerada na determinacao da provisao.

Em 8 de dezembro de 2020, Mr. Jacek Jastrzebski, Presidente da Autoridade de Supervisdao Financeira da Polonia
(PFSA), prop6s uma solucao de “setor” para lidar com os riscos do setor relacionados com empréstimos hipotecarios
indexados a moeda estrangeira. A solucao consistiria em os bancos oferecerem aos seus clientes a possibilidade de
celebrar acordos de liquidacao das responsabilidades como se o empréstimo tivesse sido, desde o inicio, indexado ao
PLN, com juros a uma taxa WIBOR apropriada, acrescida da margem historicamente utilizada para tal empréstimo.
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Na sequéncia desse anuncio publico, a ideia foi objeto de consultas entre bancos sob os auspicios da PFSA e da Polish
Bank Association. Os bancos estdo a avaliar as condicdes em que tal solucao podera ser implementada e quais os
impactos decorrentes da mesma.

Na opiniao do Conselho de Administracdao do Bank Millennium, sdao aspetos importantes a ter em consideracao na
decisdo sobre a eventual implementacao dessa solucao os seguintes: a) parecer favoravel ou, pelo menos, ndo objecao
de instituicdes publicas importantes; b) apoio do National Bank of Poland (NBP) para a implementacao; c) grau de
seguranca juridica sobre os acordos de liquidacdo a serem firmados com os clientes; d) nivel do impacto financeiro
antes e depois de impostos; e) consequéncias no capital, incluindo ajustes regulatérios ao nivel dos requisitos de capital
associados a empréstimos hipotecarios indexados a moeda estrangeira.

Na data de publicacao do relatério do Banco, nem o seu Conselho de Administracado nem qualquer outro 6rgao social do
Bank Millennium ou do Banco tomou qualquer decisao relativa a implementacao da referida solucao. Por este motivo os
potenciais efeitos desta matéria nao foram refletidos na determinacao da provisao. Se, ou quando, uma recomendacao
sobre a solucdo estiver pronta, o Conselho de Administracao do Bank Millennium ird submeté-la ao Conselho Fiscal e a
Assembleia Geral de Acionistas, tendo em consideracao a relevancia de tal decisao e as suas implicacoes.

De acordo com calculos preliminares, a implementacao de uma solucdo através da qual os empréstimos seriam
voluntariamente convertidos em PLN como se tivessem sido um empréstimo em PLN desde o inicio, com juros a uma
taxa WIBOR apropriada, acrescida da margem historicamente utilizada para tais empréstimos, poderia implicar
provisdes para as perdas resultantes da conversao de tais empréstimos (se toda a carteira atual fosse convertida) com
um impacto antes de impostos entre PLN 4,100 milhdes (Euros 899,06 milhdes) e PLN 5,100 milhdées (Euros 1.118,35
milhoes) (dados nao auditados). Os impactos podem mudar significativamente em caso de variacao da taxa de cambio e
de outras premissas de natureza diversa. Os impactos no capital poderiam ser parcialmente absorvidos e mitigados pela
combinacao do excedente de capital existente sobre os requisitos minimos atuais, a reducao dos ativos ponderados pelo
risco e a reducao ou eliminacao do buffer Pilar 2. O impacto supra mencionado seria substancialmente superior ao
impacto estimado de PLN 500 milhdes (Euros 109,64 milhdes) a PLN 600 milhoes (Euros 131,57 milhdes) (dados nao
auditados) no cenario de substituicao da taxa de cambio aplicada aos contratos pela taxa de cambio média do NBP. Por
Ultimo, devera ser mencionado que o Bank Millennium, em 31 de dezembro de 2020, manteve fundos proprios
adicionais para cobertura de requisitos de capital adicionais relacionados com riscos da carteira de empréstimos
hipotecarios indexados a moeda estrangeira (buffer Pilar 2), no montante de 3,41 p.p. (3,36 p.p. ao nivel do Grupo
BCP), parte do qual esta afeto a risco operacional/legal.

Devido a complexidade e incerteza relativamente ao veredito final daqueles processos judiciais, assim como a eventual
implementacdo da solucdo sugerida pelo Presidente da PFSA ainda em analise, bem como a incerteza das aguardadas

decisdes do Supremo Tribunal, é dificil estimar com seguranca os impactos potenciais de tais resultados e a sua
influéncia na data de publicacdo das demonstracoes financeiras do Banco.

51. Normas contabilisticas recentemente emitidas

1 - Normas contabilisticas e interpretacées recentemente emitidas que entraram em vigor no
presente exercicio

Até a data de aprovacdo destas demonstracdes financeiras, foram aprovadas (endorsed) pela Unido Europeia as
seguintes normas contabilisticas, interpretacdes, emendas e revisdes, com aplicacdo obrigatoria ao exercicio econémico
do Banco iniciado em 1 de janeiro de 2020:

Emenda a IFRS 3: Definicdo de negodcio

Corresponde a emendas a definicao de negocio, pretendendo clarificar a identificacdo de aquisicao de negoécio ou de
aquisicdo de um grupo de ativos. A definicao revista clarifica ainda a definicdo de output de um negdcio como
fornecimento de bens ou servicos a clientes. As alteracdes incluem exemplos para identificacdao de aquisicao de um
negocio.

Nao existiram impactos materiais na aplicacao desta emenda nas demonstracées financeiras do Banco.

Emendas a IFRS 9, IAS 39 e IFRS 7: Reforma das taxas de juro benchmark - Fase 1

Corresponde a emendas as normas IFRS 9, IAS 39 e IFRS 7 relacionadas com o projeto de reforma das taxas de juro de
benchmark (conhecido como “IBOR reform”), no sentido de diminuir o impacto potencial da alteracao de taxas de juro

de referéncia no relato financeiro, nomeadamente na contabilidade de cobertura.

Nao existiram impactos materiais na aplicacao desta emenda nas demonstracoes financeiras do Banco.
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Emendas a IAS 1 e IAS 8: Definicdo de material

Corresponde a emendas para clarificar a definicao de material na IAS 1. A definicao de material na IAS 8 passa a
remeter para a IAS 1. A emenda altera a definicao de material em outras normas para garantir consisténcia. A
informacao é material se pela sua omissdo, distorcdo ou ocultacdo seja razoavelmente esperado que influencie as
decisoes dos utilizadores primarios das demonstracoes financeiras tendo por base as demonstracoes financeiras.

Nao existiram impactos materiais na aplicacao destas emendas nas demonstracdes financeiras do Banco.

Emendas a referéncias a estrutura conceptual nas normas IFRS

Corresponde a emendas em diversas normas (IFRS 2, IFRS 3, IFRS 6, IFRS 14, 1AS 1, IAS 8, IAS 34, IAS 37, IAS 38, IFRIC 12,
IFRIC 19, IFRIC 20, IFRIC 22 e SIC 32) em relacdo a referéncias a Estrutura Conceptual revista em marco de 2018. A
Estrutura Conceptual revista inclui definicoes revistas de um ativo e de um passivo e novas orientacoes sobre
mensuracao, desreconhecimento, apresentacao e divulgacao.

Nao existiram impactos materiais na aplicacao destas emendas nas demonstracdes financeiras do Banco.
Emenda a IFRS 16: Concessdes nas rendas relacionadas com a COVID-19

Esta emenda permite que os locatarios, como expediente pratico, tenham a possibilidade de optar por nao considerar
uma concessao na renda que ocorra por consequéncia direta da pandemia COVID-19 como uma modificacdo da locacao.
Um locatario que recorra a esta opcao devera contabilizar qualquer concessao que ocorra ao nivel das rendas da mesma
forma que o faria em aplicacao da IFRS 16 - Locacoes se essa alteracdo nao constituisse uma modificacao da locacao.
Esta emenda nao afeta os locadores.

Nao existiram impactos materiais na aplicacao desta emenda nas demonstracdes financeiras do Banco.

2 - Normas, interpretacdes, emendas e revisbes que irdao entrar em vigor em exercicios
futuros

As seguintes normas, interpretacoes, emendas e revisdes, com aplicacdo obrigatéria em exercicios econémicos futuros,
foram, até a data de aprovacao destas demonstracoes financeiras, adotadas (endorsed) pela Unido Europeia:

Emenda a IFRS 4: Extensdo da isencao temporaria de aplicacdo da IFRS 9 - Instrumentos financeiros (aplicavel nos
exercicios iniciados em ou ap6és 1 de janeiro de 2021)

Esta emenda visa estender a data de isencao de adocao da IFRS 9 — Instrumentos Financeiros de 1 de janeiro de 2021
para 1 de janeiro de 2023, alinhando-se, assim, com a data a partir da qual se torna aplicavel a adocdo da IFRS 17 —
Contratos de seguro.

Esta emenda, apesar de aprovada (endorsed) pela Uniao Europeia, nao foi adotada pelo Banco em 2020 em virtude de a
sua aplicacao nao ser ainda obrigatoria.

Emendas a IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 e IFRS 16: Reforma das taxas de juro benchmark - Fase 2 (aplicavel nos
exercicios iniciados em ou apés 1 de janeiro de 2021)

Estas emendas visam responder aos efeitos no relato financeiro da substituicao das atuais taxas de juro de referéncia
por taxas de referéncia alternativas, prevendo um tratamento contabilistico que permite a reparticdo desfasada das
alteracdes de valor dos instrumentos financeiros ou dos contratos de locacao, mitigando o impacto sobre lucros ou
perdas e evitando consequéncias ao nivel da contabilidade de cobertura.

Estas emendas, apesar de aprovadas (endorsed) pela Unidao Europeia, ndao foram adotadas pelo Banco em 2020 em
virtude de a sua aplicacdo nao ser ainda obrigatoria.

3 - Normas, interpretacdes, emendas e revisées ainda ndo adotadas pela Unido Europeia

As seguintes normas, interpretacdes, emendas e revisdes, com aplicacdo obrigatoria em exercicios econémicos futuros,
nao foram, até a data de aprovacao destas demonstracoes financeiras, adotadas (endorsed) pela Unidao Europeia e como
tal nao foram aplicadas pelo Banco:

IFRS 17 - Contratos de seguro (aplicavel nos exercicios iniciados em ou apés 1 de janeiro de 2023)

Esta norma estabelece, para os contratos de seguro dentro do seu ambito de aplicacdo, os principios para o seu
reconhecimento, mensuracao, apresentacao e divulgacao. Esta norma substitui a norma IFRS 4 - Contratos de Seguro.
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Emendas a IFRS 10 e IAS 28: Venda ou contribuicdo de ativos entre um investidor e a sua associada ou
empreendimento conjunto (aplicavel nos exercicios iniciados em ou apés 1 de janeiro de 2016)

Estas emendas visam clarificar uma inconsisténcia detetada entre os requisitos da IAS 28 e da IFRS 10, sendo o objetivo
da sua implementacao que, numa transacao que envolva uma associada ou empreendimento conjunto, a extensao do
reconhecimento do ganho ou perda originados depende do facto de os ativos transacionados corresponderem, ou nao, a
negocios. Deste modo, estas emendas definem que deve ocorrer o reconhecimento de um ganho ou de uma perda na
sua totalidade quando uma transacdo envolve um ativo identificado como negocio (quer esteja inserido numa
subsidiaria ou nao) e, por sua vez, um ganho ou uma perda deve ser reconhecido parcialmente quando uma transacao
envolve ativos que nao sao identificados como negocios (mesmo que estes estejam inseridos numa subsidiaria).

Emenda a IAS 1: Classificacdo de passivos como correntes ou ndo correntes e Classificacdo de passivos como
correntes ou nao correntes - Adiamento da data efetiva (aplicavel nos exercicios iniciados em ou apés 1 de janeiro
de 2023)

Em 23 de janeiro de 2020, foi emitida a Emenda a IAS 1: Classificacao de passivos como correntes ou nao correntes, a
qual visa esclarecer que a classificacao de passivos como correntes ou nao correntes deve ser feita com base nos
direitos existentes no final do periodo de relato financeiro, ndao sendo afetada por expectativas relacionadas com
exercicio do direito de diferir a liquidacdo de um passivo e, ainda, que a liquidacdo corresponde a extincao de um
passivo através da transferéncia de dinheiro, instrumentos de capital, outros ativos ou servicos para uma contraparte.

Em 15 de julho de 2020, foi decidido adiar por um ano a data efetiva da referida emenda, tornando-se, assim, aplicavel
para os exercicios iniciados em ou apds 1 de janeiro de 2023.

Emenda a IFRS 3: Referéncia a estrutura conceptual (aplicavel nos exercicios iniciados em ou apés 1 de janeiro de
2022)

Esta emenda visa atualizar a IFRS 3 de modo a que corresponda a estrutura conceptual de 2018, nao ocorrendo
alteracoes significativas nos requisitos desta norma.

Emenda a IAS 16: Propriedades, instalacées e equipamentos - Rendimentos obtidos antes da entrada em
funcionamento (aplicavel nos exercicios iniciados em ou apds 1 de janeiro de 2022)

Esta emenda proibe que uma entidade deduza ao custo de uma propriedade, instalacao ou equipamento quaisquer
montantes provenientes da venda de itens produzidos enquanto a entidade prepara o ativo para que opere da forma
pretendida, no local e condicdes necessarias. A entidade devera reconhecer quaisquer montantes provenientes dessas
vendas e os respetivos custos de producao em resultados.

Emenda a IAS 37: Contratos onerosos -- Custos de cumprir com um contrato (aplicavel nos exercicios iniciados em
ou apos 1 de janeiro de 2022)

Esta emenda visa esclarecer quais os custos que uma entidade deve considerar como relativos ao cumprimento de um
contrato quando avalia se um contrato é oneroso. Especifica ainda que os custos de cumprir com um contrato
correspondem apenas aos custos diretamente relacionados com o mesmo, podendo assumir a forma de custos
incrementais ou de uma alocacao de outros custos diretamente relacionados com o cumprimento do contrato.

Melhoramentos das normas internacionais de relato financeiro (ciclo 2018-2020) (aplicavel nos exercicios iniciados
em ou apos 1 de janeiro de 2022)

Estes melhoramentos envolvem a clarificacao de alguns aspetos relacionados com: IFRS 1 - Adocao pela primeira vez
das Normas Internacionais de Relato Financeiro: permite que uma subsidiaria que adote as IFRS pela primeira vez possa
mensurar diferencas de transposicao acumuladas com base nos valores contabilisticos apresentados nas demonstracoes
financeiras consolidadas da sua empresa-mae, de acordo com a data de transicao da empresa-mae para as IFRS; IFRS 9 -
Instrumentos financeiros: esclarece que, no ambito da avaliacdo do desreconhecimento de um passivo financeiro, uma
entidade devera apenas considerar honorarios pagos ou recebidos entre a entidade e o financiador, incluindo honorarios
pagos ou recebidos por uma em nome da outra; IFRS 16 - Locacdes: alteracao do exemplo ilustrativo 13 inserido na
norma, de modo a evitar o surgimento de ddvidas relativas ao tratamento de incentivos de locacao; IAS 41 -
Agricultura: remocao do requisito de exclusao dos fluxos de caixa fiscais aquando do calculo do justo valor de um ativo
bioldgico, garantindo, assim, a consisténcia com a norma IFRS 13 - Justo valor.
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52. Aplicacao da IFRS 16 - Locacoes

Conforme descrito na nota 1 A. Bases de Apresentacao e politica contabilistica 1 H, o Banco adotou a IFRS 16 - Locacdes
em 1 de janeiro de 2019 em substituicao da IAS 17 - Locacdes, que esteve em vigor até 31 de dezembro de 2018. A IFRS
16 foi aprovada pela UE em outubro de 2017, nao tendo o Banco adotado antecipadamente nenhum dos requisitos da
IFRS 16 em periodos anteriores.

Esta norma estabelece os novos requisitos relativamente ao ambito, classificacdo/reconhecimento e mensuracao de
locagoes:

- na otica do locador, as locacdes continuam a ser classificadas como locacoes financeiras ou locacoes operacionais;

- na otica do locatario, a norma define um Unico modelo de contabilizacdo de contratos de locacdo, que resulta no
reconhecimento de um ativo sob direito de uso e de um passivo da locacao para todos os contratos de locacao a
excecao das locacoes com um periodo inferior a 12 meses ou para as locacdes que incidam sobre ativos de valor
reduzido em que o locatario podera optar pela isencao de reconhecimento prevista na IFRS 16, sendo que, nesse caso,
devera reconhecer os pagamentos de locacao associados a esses contratos como despesas.

O Banco optou por nao aplicar esta norma aos contratos de locacao a curto prazo, menor ou igual a um ano e aos
contratos de locacao em que o ativo subjacente tenha pouco valor, considerando para este efeito o montante de Euros
5.000. Foi utilizada também a opcao de nao aplicar esta norma a locacdes de ativos intangiveis.

Transicdo

Em 1 de janeiro de 2019, o Banco efetuou um levantamento dos contratos existentes a esta data e utilizou o expediente
pratico previsto na norma, isto €, s6 aplicou a norma a contratos que foram previamente identificados como locacoes
nos termos da IAS 17 - Locacodes e da IFRIC 4.

De acordo com o preconizado na IFRS 16, o Banco aplicou esta norma retrospetivamente com os impactos da transicao
reconhecidos a 1 de janeiro de 2019. Deste modo a informacao comparativa nao foi reexpressa.

O Banco ao utilizar o expediente pratico disponivel na transicao para a IFRS 16 reconheceu um passivo pelo valor
presente dos pagamentos futuros, utilizando uma taxa de juro incremental a data inicial de aplicacao do normativo e o
direito de uso do ativo subjacente pelo montante do passivo da locacao.

Para os contratos em que se identificou existir sublocacao, o Banco reconheceu o passivo pelo valor presente dos
pagamentos futuros, utilizando uma taxa de juro incremental a data inicial de aplicacdo do normativo com referéncia a
locacao original e um ativo financeiro referente a sublocacéao.

Os pressupostos considerados na aplicacao da norma foram os seguintes:

- prazo de locacao: foi avaliado o prazo, por categorias de contratos, no qual cada contrato tera forca executoria. Na
avaliacao da forca executoria sao tidas em consideracao as clausulas particulares dos contratos bem como a legislacao
vigente relativamente ao Arrendamento Urbano;

- taxa de desconto: foi utilizada a taxa incremental do locatario, a qual incorpora a curva de taxa de juro sem risco
(curva swap), acrescido de um spread de risco do Banco, aplicada sobre o prazo médio ponderado de cada contrato de
locacao. Independentemente do tipo de ativo, a taxa de desconto foi calculada de igual forma.

- ndo aplicacao da norma aos contratos com um periodo inferior a 12 meses ou para as locacdes que incidam sobre
ativos de valor unitario reduzido (Euros 5.000).

Tendo por base o trabalho efetuado, identificou-se que os principais contratos de locacao abrangidos por esta norma
sdo os contratos sobre bens imdveis (sucursais e edificios centrais) e um nimero residual de viaturas.

A adocao da norma implica alteracoes nas demonstracoes financeiras do Banco, nomeadamente:

- na demonstracao dos resultados:

(i) registo em Margem financeira do gasto de juros relativo aos passivos de locacao, conforme referido na nota 2.
Margem financeira, rubrica Juros e custos equiparados - Juros de locacoes;

(ii) registo em Outros gastos administrativos dos montantes relativos a contratos de locacao de curto prazo e contratos
de locacao de ativos de baixo valor, conforme referido na nota 8. Outros gastos administrativos, rubrica Rendas e
alugueres; e

(iii) registo em Amortizacoes do custo de depreciacao dos ativos sob direito de uso, conforme nota 9. Amortizacoes,

rubrica Direito de uso.

- no balanco:

(i) registo em Outros ativos tangiveis, pelo reconhecimento dos ativos sob direito de uso, conforme referido na nota 25.
Outros ativos tangiveis, rubrica Direito de uso; e

(ii) registo em Outros passivos pelo valor dos passivos de locacao reconhecidos, conforme referido na nota 36. Outros
passivos, rubrica Rendas a pagar.
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- na demonstracao dos fluxos de caixa, a rubrica Fluxos de caixa de atividades operacionais - Pagamentos (de caixa) a
empregados e a fornecedores inclui montantes relativos a contratos de locacao de curto prazo e a contratos de
locacao de ativos de baixo valor. A rubrica Aumento /(Diminuicao) em outras contas de passivo inclui montantes
relativos a pagamentos de partes de capital do passivo de locacoes, conforme detalhado nas Demonstracoes
individuais dos fluxos de caixa.

Até 31 de dezembro de 2018, e de acordo com a IAS 17, todos os pagamentos de locacdes operacionais realizados foram
apresentados como fluxos de caixa de atividades operacionais. Com a adocao da IFRS 16, houve uma mudanca dos
fluxos de caixa liquidos gerados pelas atividades operacionais para os fluxos de caixa liquidos gerados pelas operacoes
de fluxos de caixa de atividades de financiamento, no montante de Euros 9.381.000. A adocao da IFRS 16 nao teve
impacto nos fluxos de caixa liquidos do Banco.

A reconciliacao entre os saldos de balanco em 31 de dezembro de 2018 e 1 de janeiro de 2019, de acordo com a IFRS
16, encontram-se detalhados conforme segue:
(Milhares de euros)

IAS 17 Impacto IFRS 16
31 dez 2018 da IFRS 16 1 jan 2019
ATIVO
Caixa e disponibilidades em Bancos Centrais 1.682.922 — 1.682.922
Disponibilidades em outras instituicoes de crédito 186.477 — 186.477
Ativos financeiros ao custo amortizado
Aplicacoes em instituicoes de crédito 2.044.730 — 2.044.730
Crédito a clientes 30.988.338 — 30.988.338
Titulos de divida 2.641.291 — 2.641.291
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados
Ativos financeiros detidos para negociacao 695.752 - 695.752
Ativos financeiros nao detidos para negociacao obrigatoriamente ao justo valor através
de resultados 1.589.899 — 1.589.899
Ativos financeiros designados ao justo valor através de resultados 33.034 - 33.034
Ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 6.996.892 - 6.996.892
Derivados de cobertura 92.891 - 92.891
Investimentos em subsidiarias e associadas 3.147.973 — 3.147.973
Ativos ndo correntes detidos para venda 1.252.654 — 1.252.654
Outros ativos tangiveis 220.171 160.644 380.815
Ativos intangiveis 29.683 - 29.683
Ativos por impostos correntes 18.375 - 18.375
Ativos por impostos diferidos 2.782.536 - 2.782.536
Outros ativos 946.549 — 946.549
TOTAL DO ATIVO 55.350.167 160.644 55.510.811
PASSIVO
Passivos financeiros ao custo amortizado
Recursos de instituicoes de crédito 8.372.537 — 8.372.537
Recursos de clientes e outros empréstimos 34.217.917 - 34.217.917
Titulos de divida nao subordinada emitidos 1.198.767 — 1.198.767
Passivos subordinados 825.624 — 825.624
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados
Passivos financeiros detidos para negociacao 295.695 - 295.695
Passivos financeiros designados ao justo valor através de resultados 3.603.647 — 3.603.647
Derivados de cobertura 68.486 — 68.486
Provisoes 313.868 — 313.868
Passivos por impostos correntes 1.620 - 1.620
Outros passivos 860.843 160.644 1.021.487
TOTAL DO PASSIVO 49.759.004 160.644 49.919.648
CAPITAIS PROPRIOS
Capital 4.725.000 — 4.725.000
Prémio de emissao 16.471 — 16.471
Outros instrumentos de capital 2.922 — 2.922
Reservas legais e estatutarias 264.608 - 264.608
Reservas e resultados acumulados 522.895 — 522.895
Resultado liquido do exercicio 59.267 - 59.267
TOTAL DOS CAPITAIS PROPRIOS 5.591.163 — 5.591.163
TOTAL DO PASSIVO E DOS CAPITAIS PROPRIOS 55.350.167 160.644 55.510.811
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53. Fusdao do Banco de Investimento Imobiliario S.A. no Banco Comercial
Portugués, S.A.

No decorrer do més de setembro de 2019, o Conselho de Administracdo do Banco Comercial Portugués, S.A. e do Banco
de Investimento lmobiliario, S.A. (Bll) aprovaram o projeto de fusao do BIl, uma subsidiaria detida a 100% pelo Banco
Comercial Portugués, S.A., por incorporacao neste Ultimo. O processo de fusdo por incorporacao do Bll no BCP ficou
concluido em 30 de dezembro de 2019, apds a celebracao da escritura de fusao, com efeitos a partir de 1 de janeiro de
2019.

De acordo com a carta CRI/2020/00001411-G do Banco de Portugal de 04/02/2020, foi procedido o averbamento ao
registo de fusao por incorporacdo, do Banco Investimento Imobiliario S.A., no Banco Comercial Portugués, S.A., com
efeitos a partir de 30 de dezembro de 2019.

Face aos valores apresentados no quadro abaixo relativo ao Balanco do Banco Comercial Portugués, S.A. apos a fusao,
nao foi necessaria a realizacdo de um aumento de capital para cumprimentos dos racios regulamentares.

Motivo e objetivos da fusdo

As sociedades Banco Comercial Portugués, S.A. (BCP) e Banco de Investimento Imobiliario, S.A. (Bll) procederam a uma
operacao de reestruturacao e concentracdo que envolveu a fusdo mediante transferéncia global do patriménio do BIl
para o BCP, com consequente extincao da Sociedade incorporada, nos termos do n° 1 e da alinea a) do n° 4 do artigo
97° e nos termos do artigo 116°, ambos do Codigo das Sociedades Comerciais.

As atividades do BIl foram integradas com a restante atividade do Banco, aproximando os respetivos modelos de
atuacao, sem que tal represente um aumento de custos para o Banco, uma vez que as operacoes de back-office para a
rede de distribuicao doméstica encontravam-se ja integradas no Banco, beneficiando de economias de escala.

O BCP prosseguira as atividades desenvolvidas pelo Bll, potenciando este ato uma oportunidade de desenvolvimento do
negdcio e captura de sinergias (de custos e proveitos).

Com a fusao pretende-se fazer prevalecer um modelo integrado, segundo o qual o negdcio bancario em Portugal sera
desenvolvido primordialmente a partir do BCP, sem prejuizo da manutencao do modelo de gestdo orientado para as
diferentes atividades agrupadas em Unidades de Negocio organicamente integradas neste Banco.

As Atividades da Sociedade Incorporada e a sua integracdo na Sociedade Incorporante

Como resultado da incorporacao, o BCP prosseguira as atividades correntemente levadas a cabo pelo BII.

Até 2006, o BIl concentrou, maioritariamente, o negocio de Leasing Imobiliario e crédito imobiliario e a promocéao
imobiliaria do Grupo. A partir de 2006 o negodcio passou a ser promovido diretamente pelo BCP, limitando-se o Bll a

gerir a carteira que detinha a data, o que tem vindo a fazer totalmente apoiado nas estruturas do préprio BCP.

Como resultado da incorporacao, o BCP prosseguira as atividades correntemente levadas a cabo pelo BII.
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Os balancos em seguida transcritos correspondem aos balancos relativos ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2018.
Deles constam os valores dos elementos do ativo e do passivo a transferir para o BCP:

(Milhares de euros)

BCP SA
BCP SA BIl SA apos fusdo
(31 dezembro (31 dezembro Saldos Reserva de (1 janeiro
2018) 2018) intragupo fusdo 2019)
ATIVO
Caixa e disponibilidades em Bancos Centrais 1.682.922 - - - 1.682.922
Disponibilidades em outras instituicoes de crédito 186.477 157.387 (157.387) - 186.477
Ativos financeiros ao custo amortizado
Aplicacoes em instituicoes de crédito 2.044.730 17.260 (1.558.468) — 503.522
Crédito a clientes 30.988.338 1.133.353 — — 32.121.691
Titulos de divida 2.641.291 — — — 2.641.291
Ativos financeiros ao justo valor através de resultados
Ativos financeiros detidos para negociacao 695.752 - (17.792) - 677.960
Ativos financeiros nao detidos para negociacao
obrigatoriamente ao justo valor através de
resultados 1.589.899 1.846 — — 1.591.745
Ativos financeiros designados ao justo valor através
de resultados 33.034 — — — 33.034
Ativos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral 6.996.892 1.818.421 - - 8.815.313
Derivados de cobertura 92.891 - - - 92.891
Investimentos em subsidiarias e associadas 3.147.973 - - (209.531) 2.938.442
Ativos nao correntes detidos para venda 1.252.654 118.422 — — 1.371.076
Outros ativos tangiveis 220.171 - - - 220.171
Ativos intangiveis 29.683 - - - 29.683
Ativos por impostos correntes 18.375 - - - 18.375
Ativos por impostos diferidos 2.782.536 53.843 - - 2.836.379
Outros ativos 946.548 8.241 (27.100) — 927.689
TOTAL DO ATIVO 55.350.166 3.308.773 (1.760.747) (209.531) 56.688.661
PASSIVO
Passivos financeiros ao custo amortizado
Recursos de instituicoes de crédito 8.372.537 2.916.606 (1.680.845) - 9.608.298
Recursos de clientes e outros empréstimos 34.217.917 1 - - 34.217.918
Titulos de divida nao subordinada emitidos 1.198.767 — — — 1.198.767
Passivos subordinados 825.624 35.010 (35.010) - 825.624
Passivos financeiros ao justo valor através de
resultados
Passivos financeiros detidos para negociacao 295.695 34 (34) - 295.695
Passivos financeiros designados ao justo valor
através de resultados 3.603.648 — — — 3.603.648
Derivados de cobertura 68.486 17.758 (17.758) — 68.486
Provisdes 313.868 17.395 — — 331.263
Passivos por impostos correntes 1.620 1.349 - - 2.969
Outros passivos 860.841 23.349 (27.100) - 857.090
TOTAL DO PASSIVO 49.759.003 3.011.502 (1.760.747) — 51.009.758
CAPITAIS PROPRIOS
Capital 4.725.000 17.500 — (17.500) 4.725.000
Prémio de emissao 16.471 — — — 16.471
Outros instrumentos de capital 2.922 — — — 2.922
Reservas legais e estatutarias 264.608 14.822 - (14.822) 264.608
Reserva de fusao — — — 63.901 63.901
Reservas de justo valor relativo a fusao (*) - - - 23.839 23.839
Reservas e resultados acumulados 582.162 264.949 - (264.949) 582.162
TOTAL DOS CAPITAIS PROPRIOS 5.591.163 297.271 — (209.531) 5.678.903
TOTAL DO PASSIVO E DOS CAPITAIS PROPRIOS 55.350.166 3.308.773 (1.760.747) (209.531) 56.688.661

(*) O valor apurado corresponde as reservas de justo valor dos titulos registados no Banco Investimento Imobiliario, S.A. a data de 31
de dezembro de 2018 e das reservas de justo valor relativas a transacoes de titulos anteriores a 31 dezembro de 2018 efetuadas

entre as duas entidades.
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54. Impacto da pandemia COVID-19

Enquadramento

0 ano de 2020 foi marcado pela propagacdo da doenca COVID-19 a escala global apos terem sido detetados os primeiros
casos de infecao pelo virus SARS-CoV-2 (Coronavirus) na China, ainda no final de 2019 levando a declaracdo de
pandemia pela Organizacdo Mundial de Salde em 11 de marco de 2020. Os impactos imediatos desta pandemia
atingiram uma dimensao sem precedentes na situacao de alarme social gerado, no esgotamento dos sistemas de salde e
nas severas medidas de contencdo e de combate implementadas em inimeros paises, incluindo em Portugal, onde o
estado de emergéncia foi declarado pela primeira vez, na vigéncia da atual Constituicao, em 18 de marco de 2020.

A eclosdo e rapida disseminacao da COVID-19 tem obrigado a generalidade dos paises a implementar medidas de
contencao, incluindo sucessivas renovacoes do estado de emergéncia, o confinamento temporario de parte significativa
da populacao dos paises mais afetados e fortes restricoes a normal atividade econdémica de multiplas empresas dos mais
variados setores, para conter a propagacao da doenca. Estas medidas acabaram por se revelar muito nocivas no plano
economico, causando uma subita queda da atividade.

De acordo com o Fundo Monetario Internacional (FMI), a pandemia COVID-19 terd provocado uma contracao da
economia mundial de 3,5%, num contexto de fortes restricoes a normal conducao da atividade econdémica. Ainda que
global, a intensidade recessiva relevou-se heterogénea, tendo afetado mais as economias desenvolvidas do que os
mercados emergentes. Para 2021, o FMI avanca um cenario de forte recuperacao da atividade econdémica global, o qual
esta, naturalmente, sujeito a confirmacao de dissipacdo da pandemia.

O impacto extraordinariamente negativo da pandemia na economia global suscitou uma resposta generalizada e sem
precedentes de politica econdmica, tanto na vertente monetaria, como na orcamental. Tendo em vista acelerar a
recuperacao econdmica, os lideres europeus aprovaram em julho um pacote extraordinario de fundos europeus,
designado NextGeneration EU, num total de 750 mil milhdes de euros distribuidos entre subvencdes e empréstimos, que
vigorara entre 2021 e 2023 e que sera financiado através da emissao de divida europeia. Na area do euro, o BCE lancou
um programa de compra de divida publica de emergéncia e reforcou outros programas de injecao de liquidez no sistema
bancario, o que se repercutiu na permanéncia das taxas Euribor em valores negativos em toda a extensao da curva e na
queda das taxas de juro de longo prazo do euro, bem como numa reducao das yields das obrigacoes do tesouro dos
estados-membros da periferia, incluindo Portugal.

Adicionalmente, o BCE tendo como objetivo que as instituicbes de crédito conservem fundos proprios a fim de
manterem a capacidade para apoiarem a economia num ambiente de crescente incerteza causada pela COVID-19 emitiu
uma recomendacao relativa a distribuicao de resultados. De acordo com esta recomendacdo, os Bancos deveriam
abster-se de pagar dividendos e de assumir compromissos irrevogaveis de pagamento de dividendos relativamente aos
exercicios de 2019 e 2020, bem como de efetuar recompras de acdes destinadas a remunerar os acionistas. O prazo
desta recomendacao, inicialmente previsto até 1 de outubro de 2020, foi posteriormente alargado para pelo menos até
1 de janeiro de 2021. Em 15 de dezembro de 2020, o BCE emitiu nova recomendacdo, no sentido de, até 30 de
setembro de 2021, as instituicoes de crédito significativas adotarem extrema prudéncia no pagamento de dividendos ou
na realizacao de recompras de acdes destinadas a remunerar acionistas, devendo debater previamente com a
supervisao o nivel de distribuicao aceitavel.

A economia portuguesa registou uma contracao inédita de 7,6% em 2020, decorrente dos efeitos da pandemia sobre a
atividade, os quais se revelaram particularmente perniciosos para o turismo, para o consumo privado e, em menor grau,
para o investimento. A forte recuperacao do PIB evidenciada no terceiro trimestre sofreu uma acentuada desaceleracao
no Ultimo quartel do ano, em grande parte devido a implementacdao de novas restricdes sanitarias. Nao obstante o
contexto adverso e a elevada incerteza, a retoma econdmica devera prosseguir ao longo de 2021, sustentada pelo
elevado grau expansionista das politicas monetaria e orcamental e pela subida muito significativa da poupanca das
familias portuguesas nos Ultimos trimestres, apesar dos confinamentos impostos a partir de janeiro do novo ano
poderem subtrair dinamismo a retoma. De acordo com as mais recentes previsdes do Banco de Portugal, o crescimento
do PIB em 2021 devera ser de 3,9%. O esforco de apoio ao rendimento das familias e das empresas por parte do governo
traduziu-se num agravamento substancial do desempenho orcamental e, consequentemente, dos racios da divida
publica, evolucao que devera conhecer uma melhoria progressiva nos proximos anos, em sintonia com a recuperacao da
atividade economica.
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Medidas de apoio a economia
Linhas de crédito garantidas pelo Estado Portugués

No contexto da epidemia causada pelo novo Coronavirus, o Governo Portugués criou linhas de apoio a economia que
permitem as empresas aceder a crédito em condicoes favoraveis. Este apoio tem vindo a ser disponibilizado de forma
faseada e distribuido em linhas especificas destinadas aos diversos setores do tecido empresarial. Estas linhas
encontram-se garantidas pelo Estado Portugués em 90% no caso do crédito concedido as micro e pequenas empresas e
em 80% no caso das empresas de maior dimensao.

Moratoérias de crédito

O Governo Portugués, através do Decreto-Lei n.° 10-J/2020, de 26 de marco, instituiu uma moratéria dos créditos
perante instituicdes financeiras tendo como objetivo apoiar as familias e as empresas num contexto adverso de quebra
acentuada de rendimentos provocada pela pandemia COVID-19. Esta moratoria publica estabelece medidas excecionais
de protecdo dos créditos das entidades beneficiarias no ambito da pandemia COVID-19, permitindo diferir o
cumprimento das responsabilidades, quando representem créditos assumidos pelas entidades beneficiarias perante o
Banco, que nao se encontrem vencidos na data de rececao da declaracdo de adesdo a moratdria publica.

Com a evolucéo da crise econémica gerada pela pandemia COVID-19, em junho de 2020, o Governo Portugués alargou o
ambito e o prazo da moratoria publica. Assim, o Decreto-Lei n.° 26/2020, de 16 de junho introduziu alteracoes a
moratoria publica, no que respeita ao prazo de vigéncia, a data-limite para adesao e ao ambito dos beneficiarios e das
operacodes abrangidas. Com estas alteracoes, os clientes bancarios passaram a beneficiar de uma extensao do prazo de
vigéncia da moratoéria pUblica. O prazo da moratoria, inicialmente fixado em seis meses, até 30 de setembro de 2020,
foi prorrogado até 31 de marco de 2021. Este novo prazo foi aplicado nao s6 as novas moratoérias como as subscritas em
periodos anteriores ao prolongamento. No ambito destas alteracoes foi também fixado o dia 30 de junho de 2020 como
data-limite para a adesdo a moratodria publica.

No terceiro trimestre deste ano, o Decreto-Lei n.° 78-A/2020, de 29 de setembro, introduziu alteracdes adicionais ao
Decreto-Lei n.° 10-J/2020, prevendo um novo alargamento do periodo de vigéncia da moratoéria publica. Neste
contexto, os clientes bancarios que tenham aderido ao regime de moratdria publica até 30 de setembro de 2020 passam
a beneficiar das medidas de apoio previstas naquele regime até 30 de setembro de 2021. De salientar, no entanto que,
entre 31 de marco de 2021 e 30 de setembro de 2021, as medidas de apoio sao distintas consoante os clientes
desenvolvam ou nao a sua atividade em setores especialmente afetados pela pandemia COVID-19. Os clientes bancarios
que desenvolvem a sua atividade em setores especialmente afetados pela pandemia COVID-19 poderao continuar a
beneficiar da suspensao do reembolso de capital e do pagamento de juros, comissGes e outros encargos, enquanto os
restantes clientes apenas terdo direito, durante o periodo suplementar, a caréncia do reembolso de capital. Acresce
referir que os novos prazos sao automaticamente aplicaveis as moratorias publicas em vigor, exceto se os clientes
pretenderem beneficiar dos efeitos das medidas de protecao por um periodo inferior, caso em que terdao de comunicar
ao Banco essa intencao com um prazo minimo de 30 dias de antecedéncia. O referido Decreto-Lei n.° 78-A/2020 inclui
igualmente uma nova medida aplicavel apenas aos créditos objeto de moratéria concedidos a entidades inseridas em
determinados setores especificados no diploma, que se consubstancia na extensao por um prazo adicional de 12 meses
da maturidade, que acresce a prorrogacao decorrente da aplicacao da moratoria.

Em 2 de dezembro de 2020, na sequéncia dos impactos da segunda vaga da pandemia, a Autoridade Bancaria Europeia
reativou as moratorias bancarias, permitindo novas adesdes as moratorias entre o 1 de janeiro de 2021 e o dia 31 de
marco de 2021, por um periodo de moratéria de até nove meses, a contar da data da adesdo. Neste sentido, foi
publicado o Decreto-Lei n.° 107/2020, de 31 de dezembro com o objetivo de adaptar o quadro legislativo nacional ao
enquadramento prudencial europeu, mantendo as condicdes e as caracteristicas do regime da moratoéria em vigor para
as novas adesdes, mas com as adaptacoes inerentes a reativacdo da medida, designadamente, o prazo de adesédo e a
duracao da moratéria.

Com base neste enquadramento, o Banco continua, nesta fase, a disponibilizar moratérias de crédito destinadas a
protecdo, designadamente, de empresas, empresarios em nome individual e outros profissionais, instituicoes
particulares de solidariedade social, associacdoes sem fins lucrativos e as demais entidades da economia social, que
relinam os requisitos previstos na lei.

No caso dos particulares, estdo abrangidos os empréstimos com garantia hipotecaria (com multifinalidades,
nomeadamente crédito a habitacdo, incluindo crédito concedido para a aquisicao de habitacao propria secundaria ou
com a finalidade de arrendamento), bem como a locacao financeira de imdveis e os contratos de crédito aos
consumidores com a finalidade de educacao, incluindo para formacao académica e profissional.
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Acresce referir que, na sequéncia da orientacao emitida pela Autoridade Bancaria Europeia sobre moratdrias publicas e
privadas aplicadas a operagdes de crédito no contexto da pandemia COVID-19, a Associacao Portuguesa de Bancos
disponibilizou o acesso a duas moratorias privadas destinadas a pessoas singulares, residentes ou nao residentes em
Portugal, sendo uma delas relativa a crédito hipotecario e outra a crédito nao hipotecario (v.g., pessoal ou automavel).
No caso do crédito nao hipotecario as moratorias contratadas até 30 de junho de 2020 foram concedidas por um prazo
de 12 meses, contados desde a data da sua contratacdo. As moratoérias contratadas apo6s 30 de junho de 2020
terminardao em 30 de junho de 2021. No caso do crédito hipotecario as moratoérias tém duracao até 31 de marco de
2021.

Medidas de apoio aos clientes
(i) Isencao e reducao de comissoes

Em paralelo com a suspensao de certas comissdes devidas pela utilizacao e realizacao de operacoes de pagamento
através de plataformas digitais, estabelecida pela Lei n.° 7/2020, de 10 de abril, o Banco criou diversas isencoes ou
reducdes de comissdes beneficiando clientes empresas e clientes particulares, sobretudo, os mais afetados pela
pandemia. Neste contexto, foi alargado e facilitado o acesso a solucoes integradas com condicdes especiais ou reducao
do preco para clientes particulares.

(ii) Outras medidas implementadas pelo Banco

Para além das medidas anteriormente referidas, o BCP lancou um conjunto de medidas adicionais para ajudar as
familias e as empresas a superar os desafios econémicos causados pela pandemia COVID-19.

Em simultaneo com a moratoria de capital e juros o BCP suspendeu, entre 1 de abril e 30 junho de 2020, o agravamento
do spread dos contratos de crédito imobiliario a clientes particulares por incumprimento de condi¢des contratuais de
bonificacdo, decorrentes dos constrangimentos associados a pandemia COVID-19. Adicionalmente, acelerou a
transformacao digital, tornando mais facil e rapido o acesso ao Banco e aos seus servicos.

Tendo como objetivo apoiar a economia, proteger o emprego e reforcar a sustentabilidade empresarial, o BCP ao abrigo
do programa de apoio as empresas, disponibiliza também crédito de tesouraria e liquidez imediata, com produtos de
Factoring e Confirming, abrindo ainda a possibilidade de acesso a varias linhas de crédito, nomeadamente, no ambito
de protocolos com o Fundo Europeu de Investimento, com o Banco Europeu de Investimento e com a Instituicao
Financeira de Desenvolvimento.

Adocao de novos procedimentos e critérios na preparacao de estimativas contabilisticas no contexto da pandemia
COVID-19

No ambito da crise atual causada pela propagacdao da pandemia COVID-19, diversos supervisores e reguladores,
incluindo o Banco Central Europeu, a Autoridade Europeia dos Valores Mobiliarios e dos Mercados (ESMA), a Autoridade
Bancaria Europeia (EBA) e o International Accounting Standards Board (IASB) emitiram orientacdes, diretrizes e
recomendacgdes no sentido de garantir a consisténcia e a comparabilidade das métricas, principios e requisitos previstos
nas Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS), em particular no que respeita a IFRS 9 - Instrumentos
financeiros.

Neste contexto destaca-se a publicacao das seguintes principais orientacoes e recomendacoes:

- Declaracao sobre a aplicacao do quadro prudencial relativa ao incumprimento, reestruturacao e IFRS 9, a luz das
medidas aprovadas no contexto da pandemia COVID-19, emitida pela EBA em 25 de marco de 2020;

- IFRS 9 e COVID-19 - A contabilizacdo das perdas esperadas de crédito aplicando a IFRS 9 - Instrumentos Financeiros a
luz da incerteza atual resultante da pandemia COVID-19, emitido em 27 de marco de 2020 pelo IASB;

- Orientagdes relativas a moratdrias publicas e privadas aplicadas a operacdes de crédito no contexto da pandemia
COVID-19, emitidas pela EBA em 2 de abril de 2020 (EBA/GL/2020/02) e atualizadas em 25 de junho de 2020 e
posteriormente a 2 de dezembro 2020;

- IFRS 9 no contexto da pandemia coronavirus (COVID-19), emitido em 1 de abril de 2020 pelo BCE;

- Orientacoes (EBA/GL/2020/12) que alteram as orientacoes da EBA (EBA/GL/2018/01) relativas a divulgacdo uniforme
(CRR Artigo n.° 473 A) no que diz respeito ao regime transitorio para reduzir o impacto da introducdo da IFRS 9 sobre os
fundos proprios para garantir a conformidade com o “Quick Fix” da CRR em resposta a pandemia da COVID-19;

- Regulamento (UE) 2020/1434 da Comissao de 9 de outubro de 2020 que altera o Regulamento (CE) n.° 1126/2008 que
adota determinadas normas internacionais de contabilidade nos termos do Regulamento (CE) n.° 1606/2002 do
Parlamento Europeu e do Conselho no que respeita a Norma Internacional de Relato Financeiro 16 (IFRS 16).
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Anélise de impactos da pandemia COVID-19 na definicao de Stage de risco IFRS 9, classificacdo
de clientes em situacdes de risco acrescido ou de default e definicao de imparidades

A partir do momento em que foi percecionado que o surto pandémico COVID 19 teria impactos relevantes a nivel global,
0 Banco dedicou a atencado e esforcos necessarios para enderecar os desafios que esta ameaca representa. Neste
dominio destacamos as seguintes frentes:

- Realizacao de sessoes de discussao e analise envolvendo diversas areas do Banco de que sao exemplo a Comissao
Executiva, Direcoes de Marketing, Direcao de Operacoes, Direcao de IT; Direcao de Crédito; Direcao de Rating e Risk
Office;

- ldentificacdo dos potenciais impactos e possiveis acoes de mitigacdo no perfil de risco do Banco em relacao ao surto
de COVID;

- Compreensao/avaliacao do leque de medidas de apoio implementadas ou promovidas por entidades como o Governo
portugués, entidades europeias, Autoridades de Supervisdo, Associacoes Bancarias, etc. de forma a minimizar os
impactos do COVID 19;

- Definicao de estratégia para lidar com os riscos enfrentados pela Instituicdo com a pandemia COVID 19, alinhada ao
apetite de risco da instituicao;

- Desenvolvimento de um quadro que permita a recolha, tratamento e reporte, numa base regular, de informacao
sobre o ambito e efeitos relacionados com a utilizacdo da moratoria e outras medidas de apoio como as linhas de
crédito com Garantias do Estado aos o6rgaos de governacao, Autoridades de Supervisao e aos participantes do
mercado em geral;

- Revisao dos principios quanto a politica de crédito do Banco para enfrentar os desafios da crise pandémica
COVID-19, os quais sao periodicamente revistos em funcao da evolucao do contexto.

- Adequacao/atualizacdo de modelos e procedimentos em vigor para estimar a perda esperada de crédito (ECL) e
avaliar situacées com aumento significativo do risco de crédito ou de unlikeliness to pay;

Mais especificamente no que respeita as implicacoes sobre a classificacdo em Stages de risco nos termos previstos na
IFRS 9, que traduz a identificacao e classificacao de clientes em situacoes de risco acrescido ou mesmo de default, bem
como a definicao de imparidades, os principais procedimentos implementados pelo Banco sao os que seguidamente se
descrevem.

i. Atualizacao de cenarios macroeconémicos

No que respeita a carteira de clientes objeto de analise coletiva foram efetuadas no final de Junho e no final de
Dezembro atualizacdes dos pressupostos macroeconémicos utilizados no calculo de imparidade, em ambos os casos
tendo por base trés cenarios (Cenario Central, Upside e Downside) elaborados pela area de Planeamento do Banco, que
tiveram em consideracdo em cada momento as projecoes mais recentes de entidades de referéncia que divulgam
projecoes de variaveis macroecondémicas como o Banco de Portugal e Entidades europeias.

Estes cenarios sao usados transversalmente no Banco para diversas finalidades para além do calculo da imparidade
coletiva.

Tendo como referéncia a Ultima atualizacao dos pressupostos macroeconémicos efetuada em Dezembro e tendo como
termo de comparacao os pressupostos macroecondmicos existentes antes do inicio do surto pandémico COVID-19, o
impacto em Portugal no valor da imparidade resultante da componente correspondente a aplicacdo do modelo de
imparidade coletiva, foi de cerca Euros 58 milhdes (incidente sobre a carteira de Crédito a clientes, garantias e outros
compromissos), refletindo a alteracao das probabilidades de default.

Os quadros abaixo apresentados sistematizam as atualizacoes efetuadas em dezembro de 2020 dos cenarios centrais
relativamente a algumas das variaveis mais criticas utilizadas na estimativa da imparidade coletiva, e a sua comparacao
com o considerado em dezembro de 2019, onde é possivel constatar a magnitude significativa das alteracoes
incorporadas.
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Atualizacao das principais variaveis dos Cenarios Macroeconoémicos (Cenario Central)

Cenario dezembro 2019 Cenario dezembro 2020 Diferenca
Indicador 2020 2021 2020 2021 2020 2021
Taxa de desemprego 6,10 % 6,00 % 7,20 % 8,80 % 1,10 % 2,80 %
Evolucao anual PIB nominal 2,80 % 2,80 % (5,90 %) 5,20 % (8,70 %) 2,40 %
Taxa de poupanca 6,20 % 6,30 % 10,10 % 8,70 % 3,90 % 2,40 %
Yield anual divida soberana Alema 10 anos (0,69 %) (0,66 %) (0,61 %) (0,55 %) 0,08 % 0,11 %

Os quadros seguintes descrevem as ponderacdes atribuidas aos diferentes cenarios macroecondémicos considerados no
final de 2019 e dezembro de 2020, que se podem considerar como conservadoras:

Ponderador
Cenério dez 2019 dez 2020
Central 60 % 60 %
Upside 20% 10 %
Downside 20 % 30 %

No sentido de efetuar uma sensibilidade ao impacto de uma evolucdo mais desfavoravel de duas variaveis
especialmente criticas para a estimativa de imparidade coletiva (crescimento do PIB e taxa de desemprego) foi
efetuada uma simulacao de um agravamento adicional de um ponto percentual na evolucao destes indicadores, que se
traduz nos impactos apresentados no quadro abaixo descrito, tendo como base a imparidade coletiva da carteira a 31
de dezembro de 2020, que ascendia a Euros 510 milhdes:

Variavel Impacto estimado (var.%)
Agravamento PIB em 100 pb 1,9%
Agravamento taxa desemprego em 100 pb 0,8%

ii. Inclusao de overlays de imparidade

No sentido de ir ao encontro das guidelines dos Supervisores, nomeadamente no que respeita a identificacdo e
mensuracao do risco de crédito no contexto da pandemia COVID-19, o Banco procedeu ao registo de imparidades
adicionais em relacdo aos modelos em vigor de calculo de imparidade coletiva (overlays), que ascenderam a
aproximadamente Euros 27 milhdes.

A abordagem subjacente ao apuramento do valor de overlays teve em consideracao diversos fatores considerados
pertinentes para uma afericao do risco potencial das exposicoes dos clientes dentro do contexto excecional resultante
da pandemia COVID-19, incluindo dados ja observados dos clientes e impactos estimados, adotando critérios
complementares e distintos em relacao as metodologias em vigor para o calculo da imparidade, tendo sido adotadas
abordagens distintas para o calculo dos overlays dos segmentos de empresas e particulares.

0 exercicio efetuado traduziu-se em termos de valor de imparidade pelo apuramento do impacto estimado decorrente
de migracoes de clientes identificados como de maior risco para Stage 2 e Stage 3, tendo por base os diversos fatores
considerados na analise, sendo de realcar que o impacto mais significativo se verificou no segmento de empresas.

iii. Revisao da carteira de crédito relativa a exposicoes mais significativas

Relativamente aos clientes com exposicoes de crédito mais significativas, ha a destacar a realizacdao de um conjunto de
procedimentos extraordinarios com o objetivo de avaliar os eventuais impactos do surto pandémico COVID-19:

a) Clientes com exposicoes significativas - Carteira performing:

Relativamente aos clientes que integram o universo de analise individual de imparidade, constituido pelos clientes com
maiores exposicoes ou com um perfil de risco considerado mais elevado, foi efetuado um esforco significativo no
sentido de antecipar a realizacdo dos questionarios sobre sinais de imparidade. Este processo iniciou-se ainda no
segundo trimestre de 2020, terminado o ano com um conjunto de clientes objeto de antecipacdo de questionario que
ascendeu a uma exposicao correspondente a cerca de 20% da carteira performing de empresas do Banco a data de 31
de dezembro de 2020.
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Globalmente, sera igualmente de destacar que no periodo posterior ao surgimento da pandemia COVID 19, foram
realizados questionarios de analise individual com valor de exposicao que representa cerca de 45% da carteira
performing de empresas do Banco a data de 31 de dezembro de 2020.

A reavaliacao da carteira de casos significativos procurou identificar clientes que possam ter sofrido um aumento
significativo do risco de crédito e/ou aumento de uma probabilidade de default que possa implicar transferéncia de
Stage ou classificacao como NPE.

b) Clientes com exposicoes significativas - Carteira NPE:

Para este universo de clientes, para além da usual analise da carteira, foi prestada especial atencdo a revisao de
clientes mais representativos, que ocorreu sobretudo até ao final do terceiro trimestre, com posteriores follow-ups.
Neste universo, ha a destacar a analise dos seguintes casos:

- Revisao da imparidade para os clientes dos 20 maiores Grupos NPE e/ou 20 maiores clientes NPE com abordagem
going concern;

- Revisao da imparidade para os clientes NPE com abordagem gone concern e colaterais com valorizacao superior a
Euros 10 Milhoes.

Com referéncia a 31 de dezembro de 2020 os clientes NPE objeto de uma analise mais aprofundada correspondem a
aproximadamente Euros 1,2 mil milhées de exposicao, correspondendo a cerca de 50% da carteira de empresas
classificada como NPE pelo Banco e 7% do total da carteira Corporate. Os valores sao mais reduzidos que os de junho e
setembro devido a significativa reducao de NPEs.

c) Clientes Particulares:

No que respeita aos clientes particulares, é importante ter em consideracdo que a maior parcela da carteira
corresponde a operacoes de crédito hipotecario, representando cerca de Euros 17,4 mil milhoes. Este tipo de operacdes
corresponde a 45,1% da carteira de crédito do Banco e 87% da carteira de crédito a particulares, caracterizando-se por
baixos niveis de sinistralidade e taxas de recuperacdo mais elevadas, devido ao peso e liquidez dos colaterais
associados.

Os niveis de imparidade da carteira que beneficia de garantia hipotecaria no final de dezembro de 2020 correspondiam
a uma taxa média de imparidade de 0,30% para operacoes classificadas em Stage 2.

iv. Abordagem transversal com vista a identificar situacoes de clientes empresariais mais vulneraveis e respetivo
acompanhamento proximo

Igualmente com o objetivo de identificar, avaliar e monitorizar o impacto em termos de risco de crédito decorrente da
crise pandémica COVID 19, numa perspetiva mais global e transversal e que possa permitir um acompanhamento
consistente durante o periodo em que os efeitos da referida pandemia se verifiquem, o Banco desenvolveu uma
abordagem relativa aos clientes Corporate, com forte envolvimento da Direcao de Rating, que se traduz na seguinte
metodologia:

- ldentificacao dos setores de atividade considerados de maior risco e com impacto potencial mais adverso no
contexto da crise COVID 19;

- Definicao de cenarios de stress adaptados a severidade do impacto esperado para cada setor de atividade;

- Avaliacao da resiliéncia (medida em termos de potencial deterioracdo da respetiva notacao de rating) das empresas
pertencentes aos sectores identificados como mais vulneraveis;

- ldentificacao dos clientes que apresentam a maior vulnerabilidade, segundo a avaliacao efetuada.

No ambito deste processo, o Banco avaliou praticamente a totalidade da exposicao aos setores considerados mais
impactados.

Esta avaliacao constitui um ponto de partida muito valioso para a selecao dos clientes mais vulneraveis, a identificacao
dos clientes que deverao ser objeto de monitoracao e analise mais proximas, a definicdo da estratégia de crédito a
seguir numa base casuistica para cada um dos clientes.

O referido acompanhamento é realizado em coordenacao com a area comercial que acompanha os clientes
identificados e a area de crédito, envolvendo a solicitacao de informacdes mensais ou trimestrais com o objetivo de
acompanhar de forma tdo atempada quanto possivel a evolucao da sua situacdo econdémico-financeira. As conclusdes
desta analise sao apresentadas a um comité de acompanhamento especificamente criado para o efeito, que conta com
a presenca de membros da Comissao Executiva.
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Esta abordagem possibilita a detecao precoce de eventual risco de incumprimento, propiciando as condicées para uma
atuacao avisada e atempada por parte do Banco, ajustando nomeadamente a estratégia de crédito a adotar para cada
cliente antes do final do periodo das moratorias. A estratégia a definir para cada caso pode passar por medidas como as
que seguidamente se elencam:

- Diminuir a exposicao;

- Diminuir os limites internos nao utilizados;

- Reestruturar créditos com planos de amortizacdo, antecipando possiveis incumprimentos futuros;
- Aumentar garantias;

- Manutencao (sem alteracoes);

- Manutencdo com possibilidade de concessao de operacoes de crédito especificas com bom perfil de risco (ex.°:
crédito comercial);

- Conversao parcial de crédito financeiro em crédito comercial;
- Repricing;
- Transferéncia para area de recuperacao.

v. Abordagem dirigida a clientes do segmento de Retalho

Ao nivel do segmento de retalho, com vista a monitorar e acompanhar o risco de incumprimento dos clientes no
contexto pandémico COVID-19 bem como suportar a definicdo e implementacao das solucdes mais adequadas para
enderecar o incumprimento potencial de cada cluster de clientes, o Banco esta a desenvolver um conjunto de projetos
e atividades para adequar os processos de acompanhamento e gestdo dos portfolios de crédito a nova realidade

Estas iniciativas, que fazem parte do Plano de Reducdao de NPAs, estdao a ser desenvolvidas de forma integrada no
ambito de Projeto especifico, com o envolvimento direto de todos os stakeholders internos relevantes e apesar de
também envolverem os clientes que beneficiaram de medidas de apoio como o recurso a moratodrias, nao se limita a
estes.

O desenvolvimento desta abordagem esta assente em ferramentas de CRM, Data Analytics e Modelos Decisdao com o
objetivo de potenciar a eficiéncia e automatizacao

De uma forma sumaria, as principais iniciativas neste dominio podem ser caracterizadas nos seguintes termos:
a) Melhoria dos datamarts de crédito para todos os clientes com exposicdo crediticia, com vista a suportar:

a producao de informacao sobre os clientes (financeira/nao financeira/comportamental)

os modelos de decisao de crédito

o reporting interno e externo

Constitui objetivo do Banco com este suporte sistematizar informacdo critica para a avaliacdo do cliente,
designadamente nos seguintes dominios:

Andlise historica pré-COVID e em todo o periodo subsequente
Andlise a fluxos financeiros (entradas e saidas) e variacao de fluxos recorrentes
Analise a variacao de patrimdnio financeiro

Andlise do comportamento de crédito em OIC (nimero de entidades, recurso a moratoérias, evolucao de saldo) e
suas evolucoes

Andlise de atrasos em pagamentos e recebimentos e outras incidéncias de risco

Analise dos impactos da pandemia numa otica sectorial
b) Robustecimento do sistema de early warning signs para o segmento de retalho (particulares e small business).
c) Segmentacao em clusters homogéneos, com vista a priorizar planos de contacto e de acéo.

d) Lancamento de um processo de contacto com os clientes, com destaque para a realizacao de questionarios para
afericao da sua situacdo econdémico-financeira, nomeadamente para avaliacdo dos impactos da pandemia.
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e) Desenvolvimento de solucdes de crédito standard ajustadas as diferentes realidades tipificadas e revisao das solucoes
pré-definidas em vigor.

f) Definicao de uma oferta de reestruturacao pré-analisada para clientes com incidéncias de risco.
g) Alargamento da oferta de solucdes a App do Banco.

h) Aumento de capacidade de acompanhamento de clientes em dificuldades, envolvendo um aumento da capacidade
de tratamento de clientes e uma simplificacao e automacao dos processos de suporte que permitem suportar o
aumento do nimero de transacoes.

vi. Classificacao de operacdes como reestruturagées por dificuldades financeiras

Especificamente no que respeita a classificacao de clientes como reestruturados por dificuldades financeiras, dentro do
previsto nas orientacoes emitidas por reguladores e supervisores, as operacées que foram enquadradas no ambito da
moratoria estatal (Decreto Lei 10-J/2020 de 26 marco) ou da moratéria sectorial (protocolo celebrado no contexto da
APB) poderiam nao ser marcadas como reestruturadas por dificuldades financeiras. Ainda assim, o Banco decidiu adotar
uma abordagem conservadora, procedendo a classificacdo como reestruturadas por dificuldades financeiras as
operacodes que beneficiaram das referidas moratoérias que no dia 26 marco (data da entrada em vigor do Decreto Lei 10-
J/2020) apresentavam mais de 60 dias consecutivos de incumprimento acima das materialidades e que mantinham
incumprimento no dia 31 de marco.

No que respeita a marcacao de reestruturacoes por dificuldades financeiras de outras operacdes ou alteracoes
contratuais o Banco continuou a reforcar os procedimentos internos com vista a rigorosa classificacdo de novas
operacoes ou modificacao de operacdes em curso que se considerem realizadas por dificuldades financeiras dos
clientes.

Tendo como referéncia o universo de operacdes enquadradas nas moratoérias com carater genérico - moratoria estatal
(Decreto Lei 10-J/2020 de 26 Marco) e moratoria sectorial (protocolo celebrado no contexto da APB) - e no sentido de
transmitir uma perspetiva sobre a forma como os impactos ja sentidos do surto pandémico COVID 19 impactaram a
classificacao de risco no Banco em exposicées que recorreram a estes mecanismos de alteracao do perfil de servico de
divida, procedeu-se a uma analise comparativa da situacdo dessas operacdes entre 29/2/2020 e 31/12/2020 no que
respeita a classificacdo em Stages de Risco nos termos previstos na IFRS9, tendo presente que a alocacdo a Stage 3
corresponde a uma classificacao de NPE (default).

No que diz respeito as operacoes do segmento de particulares que no final de 2020 tinham moratéria em vigor, verifica-
se que 87% da exposicao permaneceu no mesmo Stage e a parcela que sofreu degradacao de Stage foi inferior aquela
que conheceu uma melhoria (4,7% vs. 7,7%), registando-se um valor inexpressivo de 1,2% das operacées nao
classificadas em fevereiro.

No segmento de Empresas, a tendéncia é diferente, com uma estabilidade de Stage para 79% do valor das operacoes,
com um peso maior dos casos de exposicao com degradacao (11,3%) em relacao as situagoes de melhoria (5,8%).

(Milhares de euros)

Exposicdo em 31 dezembro 2020

Particulares Empresas
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Stage 1 Stage 2 Stage 3
Stage 1 2.877.986 141.844 6.132 2.163.464 420.538 25.033
Exposicao Stage 2 266.504 576.829 40.370 257.782 1.000.176 71.511
29 fevereiro 2020 Stage 3 2.989 40.668 45.248 465 9.318 444.745
n.a 39.320 6.511 743 103.762 75.631 5.911
Total 3.186.799 765.852 92.493 2.525.473 1.505.663 547.200

Uma analise de evolucdo de staging IFRS9 no que se refere as operacoes de financiamento enquadradas nas linhas
protocoladas no ambito do Sistema Nacional de Garantia Mitua, garantidas pelo Estado portugués para mitigar os
impactos da pandemia COVID-19 nédo € aplicavel, tendo em conta que correspondem a novas operacoes e estas nao
existiam no final de Fevereiro. Em qualquer caso, sera importante referir que 76% da exposicdo do Banco a este tipo de
instrumento no final de dezembro estd alocada a Stage 1, sendo a parcela respeitante a Stage 3 pouco expressiva
(0,3%).
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Operacdes objeto de moratérias legislativas e nao legislativas e novos empréstimos
concedidos ao abrigo de novos sistemas de garantia publica introduzidos em resposta a crise
da COVID-19

Os quadros seguidamente apresentados procedem a caracterizacao das operacdes que a data de 31 de dezembro de
2020 foram objeto de moratorias legislativas e nao legislativas bem como os novos empréstimos concedidos ao abrigo
de novos sistemas de garantia publica introduzidos em resposta a crise da COVID-19, ao nivel de Portugal e consolidado.

Do detalhe constante dos referidos quadros, quanto as moratdrias, ha a destacar a apresentacdo da estrutura da
exposicao por segmento de cliente, estado de performing/non performing, classificacao em Stage 2 (operagcdoes com
aumento significativo do risco de crédito desde o reconhecimento inicial, mas sem imparidade de crédito), existéncia
de reestruturacéo por dificuldades financeiras, imparidades constituidas e prazo residual das moratoérias.

Quanto aos empréstimos concedidos ao abrigo de novos sistemas de garantia publica, é apresentada a decomposicao da
exposicao por segmento, o montante das garantias associadas e a indicacao e indicacao da parcela classificada como
reestrutura da por dificuldades financeiras ou classificada como nao produtiva.

Empréstimos e adiantamentos objeto de moratérias legislativas e nao legislativas

A analise do montante escriturado bruto e respetiva imparidade acumulada dos empréstimos e adiantamentos sujeitos a

moratoria, com referéncia a 31 de dezembro de 2020, é a seguinte:

(Milhares de euros)

Montante escriturado bruto

Produtivos Nao produtivos
Dos quais:
instrumentos com Dos quais:
aumento Probabilidade
significativo do risco reduzida de
Dos quais: de crédito desde o Dos quais: pagamento que
exposicoes reconhecimento exposicoes nao estao
objeto de inicial mas sem objeto de vencidos ou
medidas de sinais objetivos de medidas de estdo vencidos
reestruturacdo imparidade (Stage 2) reestruturacdo  ha <= 90 dias Total
Empréstimos e
adiantamentos objeto
de uma moratoria 7.983.788 491.415 2.271.516 639.691 503.464 633.158 8.623.479
dos quais: familias 3.952.651 136.670 765.851 92.492 48.770 87.266 4.045.143
dos quais:
caucionados por
imoveis de
habitacdo 3.574.234 121.793 687.960 74.625 40.541 70.856 3.648.859
dos quais: sociedades
nao financeiras 3.956.215 353.395 1.459.449 526.473 433.971 525.166 4.482.688
dos quais: pequenas
e médias empresas  3.605.874 323.470 1.324.993 501.709 415.758 500.402 4.107.583
dos quais:
caucionados por
imoéveis comerciais ~ 1.439.642 79.947 648.336 198.606 150.430 198.552 1.638.248
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A analise do valor da imparidade dos empréstimos e adiantamentos sujeitos a moratoria é a seguinte:

(Milhares de euros)

Imparidade acumulada, variacées negativas acumuladas do justo valor resultantes do risco

de crédito Mor?tante
escriturado
Produtivos Nao produtivos bruto
Dos quais:
instrumentos com Dos quais:
aumento Probabilidade
significativo do risco reduzida de
Dos quais: de crédito desde o Dos quais: pagamento que Entradas
exposicoes reconhecimento exposicoes nao estao para
objeto de inicial mas sem objeto de vencidos ou  exposi¢oes
medidas de sinais objetivos de medidas de estdo vencidos nao
reestruturacdo imparidade (Stage 2) reestruturacdo ha <=90 dias produtivas
Empréstimos e
adiantamentos objeto
de uma moratoria 102.119 29.687 83.736  281.433 245.626 280.949 35.276
dos quais: familias 5.202 908 4.621 6.565 3.597 6.196 5.158
dos quais:
caucionados por
iméveis de
habitacao 2.168 483 2.063 1.962 1.256 1.902 3.308
dos quais: sociedades
nao financeiras 94.608 28.377 76.892  255.237 222.401 255.122 30.118
dos quais: pequenas
e médias empresas 87.150 26.168 71.252  241.49%6 212.568 241.381 30.118
dos quais:
caucionados por
imdveis comerciais 32.042 3.014 28.207 78.288 63.586 78.287 23.776

Reparticdo dos empréstimos e adiantamentos objeto de moratérias legislativas e ndo legislativas e por prazo
residual das moratérias

A analise dos empréstimos e adiantamentos cuja moratoria foi oferecida e concedida (inclui moratérias ja expiradas) é
a seguinte:

(Milhares de euros)

Montante escriturado bruto

Dos quais:
Numero de moratorias Dos quais:
devedores legislativas expiradas
Empréstimos e adiantamentos aos quais foi oferecida uma
moratoria 76.249 8.953.040
Empréstimos e adiantamentos objeto de uma moratéria (aplicada) 75.961 8.921.422 8.190.460 297.943
dos quais: familias 4.149.444 3.418.482 104.301
dos quais: caucionados por imoveis de habitacdo 3.731.429 3.351.770 82.570
dos quais: sociedades nao financeiras 4.674.796 4.674.796 192.108
dos qUaiS: pequenas e médias empresas 4.261.385 4.261.385 153.802
dos quais: caucionados por iméveis comerciais 1.690.487 1.690.487 52.239
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A analise dos empréstimos e adiantamentos cuja moratoria foi oferecida e foi concedida até o vencimento residual da
moratoria é a seguinte:

(Milhares de euros)

Prazo residual das moratorias

<= 3 meses >3 meses <=6 > 6 meses <=9 Total
meses meses

Empréstimos e adiantamentos objeto de uma moratoria
(aplicada) 625.690 81.994 7.915.795 8.623.479
dos quais: familias 625.690 81.994 3.337.459 4.045.143
dos quais: caucionados por imoveis de habitacdo 375.700 93 3.273.067 3.648.860
dos quais: sociedades nao financeiras o o 4.482.688 4.482.688
dos quais: pequenas e médias empresas _ _ 4.107.583 4.107.583
dos quais: caucionados por imdveis comerciais o o 1.638.248 1.638.248

Empréstimos e adiantamentos concedidos ao abrigo de novos sistemas de garantia publica introduzidos em
resposta a crise da COVID-19

A analise dos empréstimos e adiantamentos sujeitos a regimes de garantia publica é a seguinte:

(Milhares de euros)

Montante maximo da
garantia que pode ser Montante escriturado

Montante escriturado bruto considerado bruto
Entradas para
dos quais: Garantias publicas exposi¢oes nao
reestruturados recebidas produtivas
Novos empréstimos e adiantamentos objeto de
sistemas de garantia pUblica 2.261.689 18 1.931.615 3.653
dos quais: familias 14.128 12.514 0
dos quais: caucionados por imoveis de
habitacao 260 234 0
dos quais: sociedades nao financeiras 2.244.898 18 1.916.959 3.653
dos quais: pequenas e médias empresas 2.141.546 1.834.277 2.648
dos quais: caucionados por imoveis comerciais 75.741 62.819 1.501

Utilizacao de julgamentos e de estimativas na preparacao das demonstra¢des financeiras

A preparacao das demonstracdes financeiras requer que sejam utilizados julgamentos, sejam preparadas estimativas e
assumidos certos pressupostos para determinar o valor dos ativos e dos passivos e o montante dos ativos e passivos
contingentes divulgados na data de referéncia a que respeitam as demonstracoes financeiras, bem como os proveitos e
custos apurados no periodo de reporte.

Os principais julgamentos e estimativas adotadas no ambito da preparacao destas demonstracoes financeiras
encontram-se descritas na alinea Z. Estimativas contabilisticas na aplicacao das politicas contabilisticas, da nota 1.
Politicas contabilisticas.

A pandemia COVID-19 aumentou significativamente o grau de incerteza das estimativas efetuadas e reforcou a
necessidade de ser utilizado o expert judgement para avaliar como é que essas estimativas sao influenciadas pela
situacao macroeconomica atual, principalmente no que respeita ao calculo das imparidades para ativos financeiros e
nao financeiros.

Embora as estimativas tenham sido preparadas com base na melhor informacao disponivel no que respeita ao contexto
atual e prospetivo, o resultado final pode diferir dos valores atualmente estimados.
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Principio da continuidade

As demonstracoes financeiras do BCP foram preparadas numa base de continuidade, uma vez que a Comissao Executiva
considera que o Banco dispoe dos recursos necessarios para continuar as operacoes e os negocios num futuro previsivel.
A avaliacao efetuada pela Comissao Executiva baseou-se num conjunto alargado de informacao relacionada com as
condicoes atuais e futuras, incluindo projecoes sobre a rendibilidade futura, fluxos de caixa, requisitos de capital e
fontes de financiamento. A Comissdo Executiva prepara regularmente projecées baseadas em diferentes cenarios,
incluindo cenarios adversos e de stress. A pandemia COVID-19 introduziu um nivel acrescido de incerteza nestas
projecoes e a necessidade de tomar em consideracao o impacto nas operacoes do Banco, na sua rendibilidade, capital e
liquidez.

Plano de contingéncia

Para fazer face a pandemia provocada pela COVID-19, o Banco adotou um conjunto de medidas de contingéncia
previstas e concebidas para assegurar a protecao das pessoas e a continuidade da atividade, incluindo, entre outras, as
recomendacdes das autoridades sanitarias, trabalho a distancia e segregacao de equipas, procurando maximizar a
resiliéncia da organizacao.

Neste contexto, o Banco ativou o Plano de Contingéncia, previsto no Plano de Continuidade de Negdcio. Este plano foi
atualizado e adaptado especificamente para o cenario de pandemia que se vive atualmente, tendo sido criado um
Gabinete de Gestao de Crise especifico para este efeito. Assim, em linha com as orientacdes emitidas pelas autoridades
e entidades de supervisdao, com as quais 0 Banco mantém contactos regulares, foi definido um plano de acao destinado
a proteger os Clientes e Colaboradores, minimizar as possibilidades de contagio e assegurar a continuidade operacional
do negocio.

Impactos na demonstracao de resultados

Os principais impactos provocados pela pandemia COVID-19 na rendibilidade sao os que a seguir se apresentam:

- Margem Financeira - A pandemia COVID-19 produziu diversos tipos de impactos na margem financeira do Banco, com
magnitudes e sentidos diferenciados dependendo da sua natureza. Em 2020, a margem financeira beneficiou dos juros
gerados pelas linhas de crédito garantidas pelo Estado Portugués, ainda que o spread médio contratado para essas
linhas seja inferior ao spread médio da carteira existente. Adicionalmente, o menor nivel de reembolsos associados aos
créditos abrangidos pelo enquadramento legal das moratdrias contribuiu de forma positiva para a margem financeira
gerada no ano.

- Comissdes - Em 2020, as comissoes relacionadas com o negocio bancario, em particular as comissoes relacionadas com
transferéncias de valores e cartoes foram significativamente penalizadas, ndo sé pelos impactos diretos da pandemia
provocada pela COVID-19, mas também pelas iniciativas de apoio a economia adotadas pelo Banco em Portugal,
consubstanciadas em isencoes concedidas para fazer face a situacao de crise que se atravessa. Estas comissoes dizem
respeito principalmente a valores cobrados pelas transacoes realizadas com cartdes e respetivas redes de pagamento,
transferéncias bancarias e utilizacao de pontos de venda (POS), atividades estas que foram transversalmente afetadas
pela diminuicao da atividade durante o periodo da pandemia. As comissdes relacionadas com a prestacao de garantias e
com a concessao de crédito sofreram igualmente uma quebra face ao periodo homologo do ano anterior. Apesar de a
concessao de crédito no ambito das medidas relacionadas com a COVID-19 ter contribuido de forma positiva para as
comissoes geradas neste periodo, este contributo é limitado, na medida em que as comissdes geradas por estas
operacoes sao reguladas e diferidas.

- Resultados de Operacdes Financeiras - Os resultados em operacées financeiras, em 2020, foram penalizados pelo
impacto negativo proveniente da reavaliacao dos fundos de reestruturacao empresarial, refletindo a revisao dos planos
de negocio e das avaliacdes dos ativos dos fundos por parte das respetivas sociedades gestoras.

- Outros proveitos de exploragdo liquidos - Os outros proveitos de exploracao liquidos foram penalizados pela

introducao, em 2020, da contribuicdo adicional de solidariedade a aplicar sobre o sector bancario, para financiar os
custos com a resposta publica ao impacto da crise atual provocada pela pandemia COVID-19.
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- Custos operacionais - Os impactos da pandemia COVID-19 nos custos operacionais fizeram-se sentir sobretudo ao nivel
dos outros gastos administrativos. Nesse sentido, verificou-se uma reducao expressiva dos custos normalmente
suportados com servicos de consultoria e despesas de representacao, por via da suspensao ou adiamento de
determinados projetos e deslocacdoes. Também os custos habitualmente suportados com contencioso e trabalho
independente apresentaram uma diminuicao relevante em relacao ao periodo homélogo, na medida em que se verificou
uma reducao da atividade de recuperacéo judicial na sequéncia da pandemia COVID-19, registando-se menores gastos
com custas e servicos judiciais, com escritérios de advogados e agentes de execucdo. Da mesma forma, as despesas
com publicidade e patrocinios também foram inferiores as reconhecidas no ano anterior, uma vez que por forca das
condigdes impostas pela pandemia foi realizado um menor nimero de campanhas publicitarias, tendo-se verificado
inclusive o cancelamento de alguns eventos que haviam sido realizados em 2019. Por Gltimo, acresce referir que a
auséncia de um numero significativo de colaboradores das instalacdes do Banco contribuiu também para as poupancas
obtidas no que respeita aos outros gastos administrativos, uma vez que os mesmos passaram a executar as suas funcoes
em regime de teletrabalho. Neste contexto, assumem assim particular relevancia as poupancas obtidas com
deslocacdes, estadias e representacoes e agua, energia e combustiveis, mas também as reducdes verificadas em
rubricas como outros servicos especializados, estudos e consultas, trabalho independente, publicidade, contencioso e
comunicacoes a par de outras com menor impacto como sejam, transportes, formacao de pessoal e material de
consumo corrente. Inversamente, assistiu-se a um aumento dos custos com outsourcing, com informatica e com servicos
prestados pela SIBS, bem como ao aumento dos custos associados sobretudo a compra de material de protecao, servicos
de limpeza e mudanca de instalacoes.

- Imparidades para crédito - Os impactos encontram-se quantificados na seccao “Analise de impactos da pandemia
COVID-19 na definicao de Stage de risco IFRS 9, classificacao de clientes em situacées de risco acrescido ou de default e
definicao de imparidades” anteriormente apresentada.

- Outras imparidades e provisdes - Os impactos encontram-se quantificados na seccao “Andlise de impactos da
pandemia COVID-19 na definicao de Stage de risco IFRS 9, classificacao de clientes em situacoes de risco acrescido ou
de default e definicao de imparidades” anteriormente apresentada.

- Impostos - Os impactos ficais reconhecidos no exercicio de 2020 encontram-se detalhados na nota 27. Imposto sobre o
rendimento.

Orientacdes estratégicas e targets

O surto da COVID-19 deu origem a uma pandemia a escala global que obrigou os diferentes paises a adotar medidas de
excecao com grande impacto na vida das pessoas e das empresas. As instituicoes financeiras foram forcadas a alterar o
foco dos seus objetivos de negocio para delinear um plano de acado para responder a crise. Neste contexto, o Banco
reagiu rapidamente e ajustou as suas prioridades procurando antecipar os impactos da crise. A orientacao estratégica
focada no crescimento sobrepds-se temporariamente um modelo orientado para a defesa da qualidade do Balanco,
apoio a economia e adaptacédo dos processos e modelos de negdcio a situacao atual.

0 Banco definiu cinco prioridades para 2020:

Proteger os colaboradores e os clientes

Defender a qualidade do Balanco, a liquidez e a solvabilidade do Banco
Apoiar a economia, as familias, as empresas e instituicoes

Adaptar modelos e processos de negocio a nova normalidade

g N W N =

Reforcar a componente de suporte social aos mais vulneraveis

A resposta das instituicoes financeiras e dos seus clientes tem permitido colocar em evidéncia que a crise foi um
poderoso acelerador de tendéncias, tendo-se assistido a uma adaptacdo dos modelos de negocio tradicionais e dos
processos existentes a um novo contexto intitulado como “normalidade ajustada”, que assenta primordialmente nos
canais digitais. A pandemia acelerou e até forcou a utilizacdo dos canais digitais por parte dos clientes que de outra
forma continuariam a utilizar os canais tradicionais para suprir as suas necessidades. Esta evolucao veio reforcar a
racionalidade que suporta as prioridades estratégicas estabelecidas no Plano Estratégico 2018-2021 e que o Banco tem
continuado a implementar, embora com a sua atuacdo temporariamente subordinada a resposta imediata a crise e com
iniciativas adaptadas ao contexto e a realidade emergente da crise.
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Targets a atingir apos os impactos da presente pandemia

De entre as prioridades compreendidas no Plano Estratégico 2018-2021, a digitalizacdo centrada no mobile assume um
lugar de destaque. Os clientes do BCP confirmaram a sua apreciacao positiva em relacdo a abordagem digital do Banco,
refletindo-se num nimero crescente de clientes digitais, mas sobretudo num nUmero cada vez maior de clientes
mobile. Desta forma, os targets inicialmente estabelecidos para o nimero de clientes digitais e clientes mobile nao
serao prejudicados, prevendo-se que sejam inclusivamente superados. De salientar, contudo, que o potencial de
receitas geradas num contexto pds-pandemia, provavelmente mais diminuto, aumentara a pressao entre as instituicoes
financeiras para captar ganhos de eficiéncia adicionais no sentido de preservar a sustentabilidade dos seus modelos de
negocio.

Adicionalmente, é necessario destacar que, se a crise atual acelerou a importancia da digitalizacao quer ao nivel da
captacao e retencao de clientes, quer ao nivel da melhoria da eficiéncia operacional, a mesma crise prejudicara a
consecucao das metas financeiras do Plano Estratégico, nomeadamente da rentabilidade, da eficiéncia financeira e da
qualidade dos ativos, dentro do horizonte temporal inicialmente previsto, até 2021, e como reflexo inevitavel da
pronunciada recessao economica sofrida.

Os impactos economicos e sociais da crise de salde puUblica e as medidas adotadas pelos governos e autoridades,
incluindo autoridades de supervisao, produzirao efeitos que se afiguram, nesta fase, ainda incertos, mas que irao afetar
materialmente a atividade do Banco.

Neste contexto, o Banco considera que os targets definidos no ambito do Plano Estratégico 2018-2021 se mantém
validos, reafirmando o seu compromisso para com as metas estabelecidas. Contudo, considera que algumas das metas
financeiras definidas so serao atingiveis depois de superados os efeitos da crise econémica atual.

Impactos da pandemia nas metas financeiras

A evolucdo das condicoes macroecondémicas a escala global provocadas pela pandemia COVID-19 tera impactos
materialmente relevantes na rentabilidade e na posicao financeira futura do Banco. Os impactos nos proveitos
bancarios ja observados neste exercicio subsistirao nos periodos subsequentes, com maior ou menor intensidade, em
funcdo da rapidez com que os paises conseguirem debelar a crise de salde publica e dos condicionalismos a
recuperacao da atividade econémica. No que respeita aos custos operacionais, para além dos impactos diretos das
poupancas com a suspensao ou cancelamento de varias iniciativas e dos gastos decorrentes das medidas de protecao de
colaboradores e clientes, a evolucdo da pandemia também condicionara a implementacdo das medidas de
reestruturacdo e de captura de ganhos de eficiéncia. A rendibilidade sera igualmente influenciada pelo custo do risco,
cuja tendéncia decrescente de convergéncia para a meta do Plano foi interrompida e tendera a permanecer num nivel
mais elevado, em funcao da evolucao das condicbes macroeconémicas. De igual modo, o ritmo de reducdo dos NPE sera
condicionado por um maior nivel de entradas associado a condicbes econémicas mais adversas, bem como pelos
condicionalismos decorrentes destas mesmas condicoes nas estratégias de saida.

Requisitos de capital e de liquidez

A crise de salde publica causada pela COVID-19 levou os reguladores e supervisores a reduzirem temporariamente os
niveis minimos dos requisitos de capital, liquidez e operacionais aplicaveis aos bancos, conforme descrito nos
paragrafos seguintes, para garantir que estes continuam a desempenhar a sua funcao no que respeita ao apoio e ao
financiamento da economia.

Em particular, a Comissao Europeia, o Banco Central Europeu e a EBA emitiram esclarecimentos sobre algumas das
flexibilidades ja incorporadas no Regulamento (UE) 575/2013, emitindo interpretacoes e orientacdes sobre a aplicacao
do quadro prudencial no contexto da COVID-19.

Tendo os buffers de capital sido projetados com o objetivo de permitir aos bancos suportar situacoes adversas e tendo o
setor bancario europeu constituido um montante significativo dos mesmos, o Banco Central Europeu permite que os
bancos operem temporariamente abaixo do nivel de capital definido pela orientacao de Pilar 2 (P2G) e pelos buffers de
conservacao de capital (CCB) e sistémico (O-Sll), bem como sugeriu o relaxamento por parte das varias Autoridades de
Supervisao Nacionais do buffer contraciclico (CCyB).

Os bancos passaram, também, a poder utilizar instrumentos de capital ndo qualificados como CET1 no cumprimento dos
requisitos de Pilar 2 (P2R), antecipando a entrada em vigor de uma medida constante da Ultima revisdao da Diretiva de
Requisitos de Capital (CRD V) e prevista para vigorar a partir de janeiro de 2021.

Adicionalmente, o Banco Central Europeu permite que os Bancos, caso necessario, usem as suas reservas de liquidez e
operem temporariamente abaixo do nivel minimo regulamentar do LCR (100%).
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55. Empresas subsidiarias e associadas do Banco Comercial Portugués S.A.
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Em 31 de dezembro de 2020, as empresas subsidiarias do Banco Comercial Portugués, S.A. sao as seguintes:

% de
Capital participacao
Empresas subsidiarias Sede social Moeda  Atividade econémica efetiva
Banco ActivoBank, S.A. Lisboa 101.000.000 EUR Banca 100,0
Bank Millennium, S.A. Varsovia 1.213.116.777 PLN Banca 50,1
Banque Privée BCP (Suisse) S.A. Genebra 70.000.000 CHF Banca 100,0
BCP Africa, S.G.P.S., Lda. Funchal 682.965.800 EUR Gestao de participacoes 100,0
sociais
BCP Capital - Sociedade de Capital de Risco, S.A. Oeiras 1.000.000 EUR Capital de risco 100,0
BCP International B.V. Amesterdao 18.000 EUR Gestao de participacoes 100,0
sociais
BCP Investment B.V. Amesterdao 5.000 EUR Gestao de participagoes 100,0
sociais
Millennium BCP - Escritorio de Representacdes e Sao Paulo 59.538.679 BRL Servicos financeiros 100,0
Servicos, Ltda.
Millennium bcp Participacées, S.G.P.S., Sociedade Funchal 25.000 EUR Gestao de participacoes 100,0
Unipessoal, Lda. sociais
Interfundos - Sociedade Gestora de Organismos de Oeiras 1.500.000 EUR Gestao de fundos de 100,0
Investimento Coletivo, S.A. investimento imobiliario
Monumental Residence - Sociedade Especial de Oeiras 30.300.000 EUR Gestao de imoveis 100,0
Investimento Imobiliario de Capital Fixo, SICAFI, S.A.
Millennium bcp - Prestacao de Servicos, A.C.E. Lisboa 331.000 EUR Servicos 88,2
Millennium bcp Teleservicos - Servicos de Comércio  Lisboa 50.004 EUR Servicos de comércio 100,0
Electronico, S.A. electronico
Millennium bcp Imobiliaria, S.A. Oeiras 50.000 EUR Gestao de imoveis 99,9
MULTI24, Sociedade Especial de Investimento Oeiras 44,919,000 EUR Gestdo de imoveis 100,0

Imobiliario de Capital Fixo, SICAFI, S.A.

Em 31 de dezembro de 2020, os fundos de investimento e de capital de risco do Banco Comercial Portugués, S.A. sao os

seguintes:

% de

participacao
Fundos de investimento Sede Capital social Moeda Atividade econémica efetiva
Fundo de Investimento Imobiliario Imosotto Oeiras 76.159.329 EUR Fundo de investimento imobiliario 100,0
Acumulacao
Fundo de Investimento Imobiliario Imorenda Oeiras 90.295.185 EUR Fundo de investimento imobiliario 100,0
Fundo Especial de Investimento Imobiliario Oeiras 310.307.200 EUR Fundo de investimento imobiliario 100,0
Oceanico Il
Fundo Especial de Investimento Imobiliario Oeiras  3.336.555.200 EUR Fundo de investimento imobiliario 100,0
Fechado Stone Capital
Fundo Especial de Investimento Imobiliario Oeiras 16.149.800.900 EUR Fundo de investimento imobiliario 100,0
Fechado Sand Capital
Fundo de Investimento Imobiliario Fechado Oeiras 4.307.377 EUR Fundo de investimento imobiliario 100,0
Gestimo
Millennium Fundo de Capitalizacao - Fundo de  Oeiras 18.307.000 EUR Fundo de capital de risco 100,0
Capital de Risco
Funsita - Fundo Especial de Investimento Oeiras 2.879.000 EUR Fundo de investimento imobiliario 100,0
Imobiliario Fechado
Fundial - Fundo Especial de Investimento Oeiras 21.850.850 EUR Fundo de investimento imobiliario 100,0
Imobiliario Fechado
DP Invest - Fundo Especial de Investimento Oeiras 8.860.000 EUR Fundo de investimento imobiliario 54,0
Imobiliario Fechado
Fundipar - Fundo Especial de Investimento Oeiras 6.875.000 EUR Fundo de investimento imobiliario 100,0
Imobiliario Fechado
Domus Capital- Fundo Especial de Investimento Oeiras 5.200.000 EUR Fundo de investimento imobiliario 63,3
Imobiliario Fechado
Predicapital - Fundo Especial de Investimento  Oeiras 83.615.061 EUR Fundo de investimento imobiliario 60,0

Imobiliario Fechado (*)

(*) Empresa classificada como ativos nao correntes detidos para venda.
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Durante o exercicio de 2020, o Banco procedeu a liquidacao das entidades Fundo Especial de Investimento Imobiliario
Fechado Intercapital, Fundo de Investimento Imobiliario Gestao Imobiliaria e Grand Urban Investment Fund - Fundo
Especial de Investimento Imobiliario Fechado e a venda das unidades de participacdo que detinha no Multiusos Oriente -
Fundo Especial de Investimento Imobiliario Fechado.

Em 31 de dezembro de 2020, as empresas associadas do Banco Comercial Portugués S.A. do ramo segurador sao as
seguintes:

% de
participacao
Empresas associadas Sede Capital social Moeda Atividade econdémica efetiva
Gestao de
Millenniumbcp Ageas Grupo Segurador, S.G.P.S., S.A.  Oeiras 50.002.375 EUR participacoes sociais 49,0
Em 31 de dezembro de 2020, as empresas associadas do Banco Comercial Portugués S.A. sao as seguintes:
% de
participacao
Empresas associadas Sede  Capital social Moeda  Atividade econémica efetiva
Banque BCP, S.A.S. Paris 173.380.354 EUR Banca 19,8
Cold River's Homestead, S.A. Lisboa 36.838.000 EUR  Produtos agricolas e 50,0
pecuarios, prestacao de
servicos, animacao e
turismo rural
Webspectator Corporation Delaware 950 USD  Servicos de publicidade 25,1

digital

Durante o exercicio de 2020, o Banco procedeu a venda da Projepolska, S.A. e a liquidacdo da entidade PNCB -
Plataforma de Negociacéo Integrada de Créditos Bancarios, A.C.E.

56. Eventos subsequentes

Para além dos aspetos divulgados nas restantes notas e conforme politica contabilistica descrita na nota 1 Z), os
eventos ocorridos apds a data das demonstracgoes financeiras e até a data de sua aprovacao, foram os seguintes:

Emissao de titulos representativos de divida sénior preferencial

O Banco Comercial Portugués, S.A. fixou, em 5 de fevereiro de 2021, as condicbes de uma emissdao de titulos
representativos de divida sénior preferencial ao abrigo do seu Euro Note Programme. A emissao, no montante de Euros
500 milhdes, tera um prazo de 6 anos, com opcao de reembolso antecipado pelo Banco no final de 5 anos, um preco de
emissao de 99,879% e uma taxa de juro de 1,125%, ao ano, durante os primeiros 5 anos (correspondente a um spread de
1,55% sobre a taxa mid-swaps de 5 anos). No 6.° ano, a taxa de juro resultara da soma da Euribor a 3 meses com um

spread de 1,55%.
A operacao foi colocada num conjunto muito diversificado de investidores institucionais europeus.

676 |



	Contas e Notas às Contas Individuais
	Demonstrações Individuais dos Resultados
	Demonstrações Individuais do Rendimento Integral
	Balanços Individuais
	Demonstrações Individuais dos Fluxos de Caixa
	Demonstrações Individuais das Alterações dos Capitais Próprios
	Notas
	1. Políticas contabilísticas
	2. Margem Financeira
	3. Rendimentos de instrumentos de capital
	4. Resultados de serviços e comissões
	5. Resultados em operações financeiras
	6. Outros proveitos / (custos) de exploração
	7. Custos com o pessoal
	8. Outros gastos administrativos
	9. Amortizações
	10. Imparidade de ativos financeiros ao custo amortizado
	11. Imparidade de ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral
	12. Imparidade de outros ativos
	13. Outras provisões
	14. Resultados de alienação de subsidiárias e outros ativos
	15. Resultado por ação
	16. Caixa e disponibilidades em Bancos Centrais
	17. Disponibilidades em outras instituições de crédito
	18. Aplicações em instituições de crédito
	19. Crédito a clientes
	20. Títulos de dívida
	21. Ativos financeiros ao justo valor através de resultados, ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral
	22. Derivados de cobertura
	23. Investimentos em subsidiárias e associadas
	24. Ativos não correntes detidos para venda
	25. Outros ativos tangíveis
	26. Ativos intangíveis
	27. Imposto sobre o rendimento
	28. Outros ativos
	29. Recursos de instituições de crédito
	30. Recursos de clientes e outros empréstimos
	31. Títulos de dívida não subordinada emitidos
	32. Passivos subordinados
	33. Passivos financeiros detidos para negociação
	34. Passivos financeiros designados ao justo valor através de resultados
	35. Provisões
	36. Outros passivos
	37. Capital e outros instrumentos de capital
	38. Reservas legais e estatutárias
	39. Reservas e resultados acumulados
	40. Garantias e outros compromissos
	41. Ativos sob gestão e custódia
	42. Cedência de ativos
	43. Factos relevantes ocorridos durante 2020
	44. Justo valor
	45. Benefícios pós-emprego e outros benefícios de longo prazo
	46. Partes relacionadas
	47. Solvabilidade
	48. Gestão de riscos
	49. Passivos contingentes e outros compromissos
	50. Provisões para risco legal relacionadas com empréstimos hipotecários indexados a moeda estrangeira do Bank Millennium (Polónia)
	51. Normas contabilísticas recentemente emitidas
	52. Aplicação da IFRS 16 – Locações
	53. Fusão do Banco de Investimento Imobiliário S.A. no Banco Comercial Português, S.A. 
	54. Impacto da pandemia COVID-19
	55. Empresas subsidiárias e associadas do Banco Comercial Português S.A.
	56. Eventos subsequentes



