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ASSEMBLEIA GERAL DE ACCIONISTAS DE 27 DE AGOSTO  
ESCLARECIMENTO 

 
No contexto da preparação da sessão de continuação da Assembleia Geral de 
Accionistas e considerando as vicissitudes verificadas na sessão de 6 de Agosto, o 
Conselho de Administração Executivo do Banco Comercial Português, S.A. considerou 
oportuno prestar os seguintes esclarecimentos: 
  
1. A aplicação informática utilizada pelo Banco Comercial Português em todas as 
Assembleias Gerais anteriormente realizadas foi desenvolvida internamente pela sua 
Direcção de Informática. 
  
A versão inicial da aplicação informática foi objecto de diversas actualizações e 
melhorias tendo as suas capacidades e robustez sido sempre consideradas adequadas 
ao processo de votação dos Senhores Accionistas, como o comprovam o facto de ao 
longo de duas décadas terem sido realizadas votações em todas as Assembleias Gerais 
sem registo de quaisquer incidentes. 
  
   
2. A Assembleia Geral de 6 de Agosto exigiu a alteração de procedimentos e da 
aplicação informática face a assembleias anteriores, com especial enfoque no registo 
de entradas e saídas dos participantes e consequente apuramento de quórum e nos 
processos de votação, de modo a permitir o eventual voto secreto/reservado.  
  
O Conselho de Administração Executivo determinou, após a suspensão dos trabalhos da 
reunião de 6 de Agosto 2007, a imediata realização de uma auditoria interna às 
ocorrências. Este trabalho, entretanto concluído e complementado pelas análises e 
recomendações de auditores externos, apurou as seguintes anomalias: i) no processo 
de acreditação de accionistas, o sistema aplicacional não reconheceu para um número 
pequeno de casos, a correcta posição accionista; ii) no processo de activação de 
presenças e registo de saídas, apuraram-se falhas de registo, resultando num 
deficiente cálculo do quórum da Assembleia e, iii) algumas falhas na identificação de 
posições accionistas sujeitas a limitação de contagem de votos.      
   
Não obstante os testes realizados pelos serviços do Banco, não tinham sido 
previamente detectadas as situações acima assinaladas e que viriam a determinar a 
suspensão dos trabalhos. 
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3. Para a sessão de continuação da Assembleia Geral, iniciada a 6 de Agosto, a realizar 
no próximo dia 27 de Agosto foi decidido, com base nos relatórios produzidos pelos 
auditores internos e externos do processo da Assembleia Geral, alterar os 
procedimentos respeitantes à acreditação de participantes e respectivo registo de 
entradas e saídas, aumentando o perímetro da Assembleia Geral, reduzindo a 
complexidade da circulação de participantes e melhorando o respectivo controlo. O 
processo de votação foi também alterado, eliminando o recurso a diferentes 
documentos. 
  
Ao nível da solução informática, foram implementadas diversas alterações que 
garantem uma maior robustez da mesma num cenário de elevado número de 
participantes, e asseguram diferentes pontos de controlo da informação.   
  
O processo de acreditação irá ser realizado numa área em que a capacidade de 
atendimento foi reforçada, permitindo aumentar significativamente a rapidez e 
eficiência deste processo, para além de dar maior conforto aos Senhores Accionistas.  
  
Por último, ao nível dos procedimentos de votação, será implementado um novo 
sistema de contagem de votos, com a utilização em paralelo de dois aplicativos de 
contagem, o que garantirá a consistência da informação. Será, igualmente possível, 
como solução de contingência, recorrer a um terceiro processo de contagem, este 
último manual. 
  
Os procedimentos e as soluções informáticas já foram devidamente auditados e 
testados, ao mesmo tempo que será assegurado um controlo exigente do desenrolar 
dos trabalhos. 
  
O Conselho de Administração Executivo reitera, de forma inequívoca, o seu 
compromisso com a realização da Assembleia Geral de Accionistas numa base de total 
rigor e fiabilidade e considera que estão reunidas as condições necessárias para que a 
reunião do próximo dia 27 de Agosto decorra com toda a normalidade. 

           
 
          26 de Agosto de 2007  
  
          O Conselho de Administração Executivo 
  
          Banco Comercial Português 

         Fim de comunicado 
 


