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ENQUADRAMENTO

Em 2012, a atividade dos bancos em Portugal foi condicionada pelo agudizar da crise da divida soberana na drea
do euro e pela entrada em vigor das medidas do Programa de Assisténcia Econdmica e Financeira acordado,
em maio de 201 |, entre o Estado portugués, o Fundo Monetdrio Internacional, a Unido Europeia e o Banco
Central Europeu. O ambiente recessivo criado traduziu-se na reducio do rendimento disponivel das familias, no
aumento do desemprego e da delinguéncia no crédito, gerando pressdes deflacionistas na economia portuguesa.

Neste enquadramento, 2012 foi um ano determinante na vida do Banco Comercial Portugués, que demonstrou
a sua capacidade para se manter como um Banco privado e com autonomia na gestdo.

PLANO DE FINANCIAMENTO E CAPITALIZACAO

O Plano de Financiamento e Capitalizacdo apresentado ao Banco de Portugal, no dmbito do acesso do Banco
ao investimento publico, e aprovado em Assembleia Geral de Acionistas, realizada no dia 25 de junho de 2012,
resultou das novas exigéncias regulamentares, em sede de requisitos minimos de capital, nomeadamente do
Banco de Portugal e da Autoridade Bancdria Europeia (EBA). Contudo, optou-se por adotar critérios ainda mais
exigentes, com vista d criacdo de uma "almofada tempordria” de capital.

O refor¢o do capital do Banco Comercial Portugués compreendeu duas componentes: i) investimento publico,
consistindo em instrumentos hibridos no montante de 3 mil milhdes de euros, elegiveis para efeitos de CoreTier |,
subscritos pelo Estado portugués, no final do més de junho, & ii) investimento privado, consistindo num aumento
de capital reservado a Acionistas no valor de 500 milhGes de euros, ao preco de 0,04 euros por agio, que foi
concluido no inicio de outubro de 2012

O Plano € constituido por trés fases fundamentais. Numa primeira fase, de 2012-2013, perante um ambiente
econdmico exigente, a prioridade consistird em fortalecer a estrutura do balanco, procurando atingir rdcios de
capital confortdveis, reforcando a posicao de liquidez e melhorando a qualidade do balango. A segunda fase,
que decorrerd de 2014-2015, terd como objetivos principais a preservagdo da posi¢ao estratégica em Portugal,
com recuperacao da rendibilidade, otimizagdo da afetacdo de capital, e o enfoque nas operagbes internacionais,
nomeadamente, o desenvolvimento continuado do negdcio na Poldnia, em Mogambigue e em Angola. Por fim,
na terceira fase, de 2016-2017, o Plano prevé um crescimento sustentado dos resultados e um maior equilibrio
de contributo entre a componente doméstica e internacional.

Através do Plano de Financiamento e Capitalizacao e do Programa Estratégico 2012-2017 em curso, o Millennium bep
conseguird reforgar a sua solidez e a sua situacdo de liquidez e recuperar a rendibilidade, lancando assim os alicerces
necessarios para fazer face aos desafios futuros.

Contudo, no imediato, o esforco de recapitalizacdo dos bancos portugueses e a gestao de um exigente processo
de desalavancagemn acordado no dmbito do Programa de Assisténcia Econdmica e Financeira, desenvolvidos
num contexto macroeconomico e financeiro particularmente adverso, t8m contribuido para a deterioracio dos
indicadores de rendibilidade e eficiéncia.
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EXERCICIO DE 2012

O Banco Comercial Portugués cumpriu com os requisitos regulamentares estabelecidos, tendo apresentado um
racio de Core Tier | de 9,7% em junho de 2012 e de 9,8% em dezembro de 2012, de acordo com os critérios
da EBA. Ajustado para os valores de 3| de dezembro de 2012, a "almofada tempordria” para risco de divida
soberana seria de zero euros, implicando um rdcio de | [,4%, de acordo com os critérios da EBA. O Banco
atingiu ainda um rdcio de CoreTier | de 12,4%, em dezembro de 2012, segundo os critérios do Banco de Portugal.

O gap comercial reduziu-se em 7,3 mil milhdes de euros face a dezembro de 201 |, com o ricio de crédito
sobre depdsitos (de acordo com os critérios do Banco de Portugal) a diminuir para 129% e o rdcio de crédito
liquido sobre recursos de balanco a situarse em | 12%, no final de 2012, De salientar o aumento de 5,1% dos
recursos de balanco de dientes face ao final de 201 |, com crescimento dos depdsitos em Portugal e a evolucio
do crédito em linha com o planc de liquidez, tendo diminuido 6,5% face ao final de 201 .

O resultado liquido consolidado do Millennium bep foi negativo em 1.219,1 milhdes de euros em 2012, 0 que
compara com o resultado liquido negativo de 848,6 milhdes de euros apurado em 201 1. Este resultado foi
penalizado pelo registo de imparidade para perdas estimadas e pelo resuftado liquido negativo gerado pela
operacdo na Grécia, no montante global de 693,6 milhdes de euros. Foi ainda condicionado pelo registo de
imparidades e provisSes na atividade em Portugal, no montante de 1.236,0 milh8es de euros, incorporando as
necessidades de reforco detetadas em 2012 no dmbito do Programa de Inspecdes On-site (OIP) coordenado
pelo Banco de Portugal, no montante de 290 milhGes de euros.

A estes fatores negativos acrescem o impacto desfavoravel na margem financeira das operacdes de gestdo do
passivo de 201 | e dos instrumentos hibridos subscritos pelo Estado portugués, bem como a contabilizagio de
custos com comissdes pela emissdo de empréstimos obrigacionistas com garantia do Estado portugués e de
uma componente de custos relacionados com o programa de reestruturacdo e reformas antecipadas.

O programa de reestruturacao em curso visa o ajustamento estrutural da instituicdo, com particular enfoque
nas dreas ndo comerciais e a reorganiza¢do administrativa em linha com o novo modelo de negdcio e a atual
conjuntura. Em 2012, o nidmero de Colaboradores reduziu-se em 977, em termos liquidos, correspondendo
a 619 rescisGes por mutuo acordo, 191 reformas antecipadas e uma reducdo corrente de 199, com um custo
total, jd refletido nas contas de 201 2, de 69,3 milhdes de euros. Deste processo s3o esperadas poupangas anuais
futuras superiores a 30 milhGes de euros.

No que respeita aos custos administrativos, cairam 3,3% em 2012, apesar de se ter assistido, também, a uma
reducdo significativa de custos nos Ultimos anos (-22,2% entre 2007-201 |). O Banco prevé atingir poupangas de
70 milh@es de euros por ano no médio prazo, nomeadamente, através da simplificacio organizativa, da reengenharia
de processos, do redesenho da estratégia de [T do Banco e do redimensionamento da rede comercial.

Importa ainda salientar os desempenhos favordveis do Bank Millennium na Polénia, do Millennium bim em
Mogambique e do Banco Millennium Angola, que em, conjunto, apresentaram um resultado liquido de
236 milhGes de euros. Na Poldnia, as novas iniciativas estratégicas estdo alinhadas com os pressupostos de
sustentabilidade do Banco. Estes pressupostos incluem: base de capital elevada, niveis de liquidez confortiveis,
gestdo de risco rigorosa, controlo de custos permanente e otimizagdo de processos. Em Mogambique e Angola,
o Banco prossegue o seu plano de expansio,acreditando que estas operagdes tém uma margem de crescimento
elevada, atendendo as perspetivas de crescimento do PIB nestes pafses e a sua reduzida taxa de bancarizacdo.
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SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL

A criagdo de valor social, sustentada numa cultura de rigor intrinseca 3 atividade desenvolvida, continuou a ser uma
das nossas prioridades transversais, com o objetivo de contribuir para o desenvolvimento econdmico e social dos
paises em que o Banco estd presente e interagir de forma equilibrada com todos os nossos Stakeholders.

Num contexto particularmente dificil, muitas foram as actes desenvolvidas, no dmbito da responsabilidade social,
das quais se destacam: o trabalho desenvolvido para a divulgac@o da cultura pela Fundacio Millennium bep, com
recursos maioritariamente pertenca do patriménio do Banco, e o alargamento dos seus apoios a estudos
cientificos; o programa "Mais Mocambique Pra Mim™ que, desde hd seis anos, desenvolve um projeto de acio
social promotor da educacdo, junto dos jovens e com a participacdo da sociedade civil; o envolvimento de
muitos Colaboradores, em todas as operagdes do Banco, em agBes junto da comunidade que contribuiram
para a melhoria das condi¢Ses de vida de muitas pessoas; e ainda a operagio de microcrédito, em Portugal, que
continua a apoiar e premiar empreendedores com projetos vidveis, tendo, nos seus sete anos de atividade, como
rede auténoma, apoiado 2.534 projetos que ajudaram a criar 3.798 postos de trabalho.

PERSPETIVAS A MEDIO PRAZO

No final do ano, verificou-se uma melhoria de sentimento nos mercados internacicnais, em resultado dos
esfor¢os para minimizar a crise da divida soberana na drea do euro, que levaram a uma queda dos juros da divida
publica, possibilitaram o acesso ao mercado de financiamento internacional por parte de algumas instituicdes
financeiras portuguesas e por parte da Republica e elevaram a confianca dos investidores nos bancos europeus
cotados. Ndo obstante, os préximos anos, coincidentes com o horizonte do investimento piblico e com a
execucdo do Plano Estratégico, ndo serdo menos desafiantes para o Banco. O nosso sucesso dependera ndo so
da boa execucdo do Plano, mas também do reconhecimento pelos mercados do esforco realizado por Portugal
para cumprir as metas estabelecidas no Programa de Assisténcia Econémica e Financeira.

O ano de 2013 representa uma viragem para o nosso Banco, Apesar do contexto de incerteza associado s
medidas compensatdrias exigidas pela Comissdo Europeia no dmbito da aprovacio dos planos de restruturacdo
dos bancos que recorreram ao investimento publico, estamos convictos de que as condi¢Bes atualmente previstas
no Plano de Recapitalizacio sdo equilibradas, pois atendem a fatores exdgenos e de natureza transitdria que
justificam o recurso ao investimento publico, ao modelo de gestio e 4 estratégia de investimento do Banco para
reforco da sua solidez.

O Banco estd ainda confrontado com a exigéncia associada ao reembolso do investimento publico. O Plano de
Recapitalizacdo apresentado ao Banco de Portugal prevé o reembolso dos instrumentos hibridos de uma forma
sucessiva, [ a partir de 2014, e antes do prazo maximo de cinco anos. O cumprimento das metas do Plano
serd conseguido gracas & geracdo interna de resultados e pela redugdo da carteira dos ativos ponderados pelo
risco, através da desalavancagem, otimizac@o e extensdo do IRB a outras carteiras de crédito, nomeadamente
na Poldnia.

Com o reforgo da posicdo de capital e de liquidez e com a simplificagdo da organizacdo, o Banco estd melhor
preparado para enfrentar os desafios que o futuro acarreta e para apoiar a economia, em particular as empresas
do setor de bens transaciondveis de bom risco.

Com o empenho de todos os Stakeholders, em particular dos mais de 5 milhGes de Clientes, os cerca de 190 mil

Acionistas e os mais de 20 mil Colaboradores, o Banco ird executar o seu Plano Estratégico 2012-2017 e criar
condi¢des para reforgar a sua posicdo de lideranca no setor financeiro nacional.
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