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REDE MILLENNIUM

REDE DE DISTRIBUICAO

1.699 SUCURSAIS MILLENNIUM

NUMERO DE SUCURSAIS

DECOMPOSICAO DAS SUCURSAIS

12 ‘I ‘0 VAR.%
12711
TOTAL EM PORTUGAL 839 885 892 -52%
POLONIA 447 451 458  09%
sulca 1 [ | 0,0%
GRECIA 120 120 155 0,0%
ROMENIA 65 a6 74 -15%
MOCAMBIQUE 151 138 125 9,4%
ANGOLA 76 6l 39 246%
TOTAL INTERNACIONAL 860 837 852  2.7%
TOTAL DO GRUPO 1.699  1.722 1.744 -1,3%
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TOTAL DE SUCURSAIS
SUCURSAIS ABERTAS AD SABADO 9
SUCURSAIS COM HORARIO DIFERENCIADO ®
SUCURSAIS COM ACESSIBILIDADE ©

A PESS50AS COM MOBILIDADE REDUZIDA
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CANAIS REMOTOS E SELF-BANKING 5,523 MILHOES DE CLIENTES
Internet Gl Mobie  ATMO  pOS™ _?:Z_ggil"' 0,5 MIL
Centre Banking ILHAS CAIMAO
1.173 MIL

TOTAL EM PORTUGAL 533888 11248 52.449 2.336 32912 M
POLONIA 718761 43231 52395 566 -

: 4| MIL
GRECIA 18,618 [ 1.908 245 201 3.385 2339 MIL
ROMENIA 17.035 589 1.165 66 412 498 MIL PORTUGAL
MOCAMBIQUE 12.830 89.754 115221 385 4,058 GRECIA
ANGOLA |.658 - - 104 713
TOTAL INTERNACIONAL 769.715 145482  169.026 1.322 8.568
TOTAL DO GRUPO 1.303.603 257.963 221.475 3.658 41.480

3.184 MIL 1.242 MIL

MNota: Consid se Chertes/utilizadores ativos aqueles que utilizam a intemet, o call centre ou o mobile banking, pelo menos NO EXTERIOR POUGHIS

urna vez, nos ditimos 90 dias.
) Automated Teller Machines.
%) it of Sales.

ESCRITORIOS DE REPRESEI:\ITA(;AO, SUCURSAIS, PROTOCOLOS COMERCIAIS, PROMOTOR COMERCIAL
E ACORDO DETRANSFERENCIA
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MODELO DE GOVERNANCE

Em 28 de fevereiro de 2012, realizou-se uma Assembleia Geral de Acionistas do Banco Comercial Portugués,
S.A, tendo sido aprovada a alteracdo e reestruturacdo do contrato de sociedade, que se consubstanciou na
adocdo de um modelo de administracdo e fiscalizagdo monista, composto por Conselho de Administracdo e
respetiva Comissdo Executiva (érgdo de gestdao corrente do Banco), Comissao de Auditoria, integrada, nos
termos da lei, unicamente por administradores ndo executivos, e pelo Revisor Oficial de Contas. Foi ainda
criado um Conselho Estratégico Internacional, com o objetivo de assegurar o desenvolvimento da estratégia
de expansdo internacional do Banco e do Grupo, ao qual compete analisar e refletir sobre a referida estratégia,
acompanhando a evolugio e a implementagdo da mesma.

Na mesma Assembleia, foram eleitos os membros dos novos érgaos e corpos sociais para o mandato
2012-2014. Em resultado do Plano de Recapitalizagdo adotado pelo Banco, e nos termos legalmente
previstos, o Estado nomeou, em 3 de dezembro de 2012, dois membros ndo executivos para o Conselho
de Administracdo, para exercerem funcdes durante o periodo de vigéncia do investimento piblico para
reforgo de fundos préprios do Banco. O Relatério Anual do Banco Comercial Portugués inclui uma
descricdo sobre a atividade desenvolvida pelos administradores ndo executivos, a qual se encontra
detalhada no Relatéric sobre o Governo da Sociedade, sendo de referir que os administradores ndo
executivos ndo se depararam com quaisquer eventuais constrangimentos ao desenvolvimento da sua
atividade societdria.

ORGANOGRAMA DO MODELO DE GOVERNO CORPORATIVO
DA SOCIEDADE

I ASSEMBLEIA GERAL I
CONSELHO
DE REMUNERACOES
E PREVIDENCIA
CONSELHO ESTRATEGICO CONSELHO : :

INTERNACIONAL DE ADMINISTRACAO | **; PROVEDORDO CLIENTE
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* Comissdo de Avaliacio de Riscos
+ Comissio de Etica e Deontologia
* Comissdo de Governo Societirio
* Comissio de Nomeacdes e Avaliacdes

REVISOR OFICIAL
DE CONTAS (ROC) . ] COMISSAO DE AUDITORIA COMISSAO EXECUTIVA
SECRETARIO
s CamMissOEs DA SOCIEDADE
« Aprovacio de Novos Produtos * Acompanhamento dos Fundos
» Asset Management de f’e_nsaes
* Assuntos Juridicos » Crédito
= Custos e Investimentos * Planeamento e Alocagao de Capital
* Empresas e Gestdo de Ativos e Passivos
* Negécios na Europa * Risco i
* Processos e Servicos Bancdrios — Subcomissao de Acompanhamento
« Recursos Humanos de Risco de Crédito
+ Retalho — Subcomissao de Risco dos Fundos

de Pensdes
* Stakeholders
* Sustentabilidade



