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SINTESE DE INDICADORES

Milhdes de euros
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BALANCO
Ativo total 89.744 93482 98547 95.550 94424 -4,0%
Crédito a clientes (liquido) " 62.618 68.046 73905 74789 74295 -8,0%
Recursos totais de clientes (" 68.547 65530 67.596 66516 65.325 4.6%
Recursos de balanco de clientes (¥ 55.768 53.060 51.342 50.507 50.858 5,1%
Depdsitos de clientes " 49.390 47516 45.609 45.822 44.084 39%
Crédito total, liq/Depdsitos de clientes @ 127,8% |44,8% 163.6% |64,1% 169,3%
Crédito total, lig/Depdsitos de clientes ® 128,7% 1434% - - -
Capitais proprios atribuiveis aos Acionistas do Banco 7.671 4973 7.153 9.108 8.559 5499
e Passivos subordinados :
RENDIBILIDADE
Produto bancdrio 2.180,6 25696 29024 15223 28728 -15,1%
Custos operacionais 1.458,6 16342 1.543,2 1.5403 |.670,8 -10,7%
Imparidades e Provisdes 2.037,0 21570 941,1 6865 B&0,0 -5,6%
Impostos sobre lucros
Correntes 81,7 669 542 65,6 440
Diferidos (259,5) (525.7) (39.8) (194) 400
Interesses que nao controlam 81,8 859 593 24,1 568 47%
Resultado liquido atribufvel a Acionistas do Banco (1.219,1) (848,6) 3445 2252 2012
Rendibilidade dos capitais préprios médios (ROE) -35,4% -220% 9.8% 4.6% 4,5%
?&?Eﬂ%ﬂ;ﬁie r::ggﬁt{gs e interesses que ndo controlam 32,6% 280% 10,6% 5.7% 7.1%
Rendibilidade do ativo médio (ROA) -1,3% -0,8% 04% 0,3% 03%
Kégﬁ%ﬂ i%rg?; éi; grg{_)ostos e interesses que nao controlam -1,4% 13% 0,4% 03% 0,4%
Taxa de margem financeira 1,2% |,7% |, 7% |,6% 2,1%
Produto bancario/Ativo liquido médio 2,4% 2,6% 3.0% 2.7% 3,1%
Rdcio de eficiéncia ® 66,6% 58,6% 54,1% 62,9% 58,5%
Rdcio de eficiéndia — atividade em Portugal 69,1% 60,2% 48,0% 59,2% 54,0%
Custos com pessoal/Produto bancdrio ' # 37,2% 32,1% 29,0% 35,2% 32.2%
QUALIDADE DO CREDITO
Crédito vencido hd mais de 90 dias/Crédito total 6,2% 4 5% 3,08 2.3% 0,9%
Crédito com incumprimento/Crédito total @ 8,1% 6,2% 45% 3.4% |,5%
Crédito com incumprimento, liq/Crédito total, liq.™ 1,9% | 4% |, 2% 0,6% -0,4%
Crédito em risco/Crédito total @ 13,1% 10,1% 7.1% 6,0% 3.5%
Crédito em risco, lig/Crédito total, liq.® 71,2% 55% 4.0% 33% | 6%
Imparidade do crédito/Crédito vencido ha mais de 90 dias 101,6% 109,1% 109.4% 1 19,0% 211,6%
Custo do risco 252 p.b. 186 pb. 93 pb. 72 pb: 71 pb.
CAPITAL®
Fundos préprios 6.773 5263 6.116 7541 7.057
Ativos ponderados pelo risco 53.271 55455 59.564 65.769 67426
Récic Core Tier | # 12,4% 9.3% 6,7% 6,4% 58%
Récio Core Tier | EBA 9,8% - - - -
Ricio de Adequacio de Fundos Préprios de Base ™ 11,7% 8,6% 9.2% 9,3% 7.1%
Récio de Adequacao de Fundos Proprios @ 12,7% 9.5% 10,3% 11,5% 10,5%
ACAO BCP
Capitalizag3o bolsista (a¢Ses ordindrias) 1.478 980 2732 3967 3826 50,8%
Resultado liquido por agdo bisico e diluido ajustados (euros) (0,100) (0,053) 0,035 0023 0023
Valores de mercado por agdo (euros) &
Méxima 0,141 0393 0558 0,643 1,58 64, 1%
Minimo 0,047 0063 0332 0333 041 -24.7%
Fecha 0,075 0088 0353 0,505 049 -14.4%

" Ajustado das participagfes em associadas parcialmente alienadas — Millennium bank Turquia (2008) e Millennium bcpbank EUA (2008 a 2009),
™ De acordo com a Instrugio n® |6/2004 do Banco de Portugal, na versio vigente.

@ Caleulado de acordo com definigio do Banco de Portugal.

 Exclui impacto de itens especificos,

Flalor de mercade por agio ajustado do aumento de capital,
™ Rdcio de solvabilidade de acordo com o modelo de NotagBes Internas (IRB) entre 2012 e 2010 e de acordo com o método Padrio em 2009 e 2008 (informacio

detalhada no capitulo “Capital”).
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A ilustracdo do comportamento da acdo do BCP no ano de 2012 é apresentada no grafico seguinte:
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POLITICA DE DIVIDENDOS

De acordo com as condicbes da emissdo de Instrumentos de Capital Core Tier | subscritos pelo Estado, ao
abrigo da Lei n.” 63-A/2008 e da Portaria n.° [50-A/2012, o Banco nde poderd distribuir dividendos enquanto
a emissao nao for totalmente reembolsada, encontrando-se suspensa a anterior politica.

ACOMPANHAMENTO DE INVESTIDORES E ANALISTAS

O titulo BCP € coberto pelas principais casas de investimento nacionais e estrangeiras, que regularmente emitem
recomendacdes de investimento e price targets sobre o Banco.

O price target médio das casas de investimento que acompanham o Banco evidenciou uma descida que reflete
a intensificagdo da crise da divida soberana, as perspetivas para a economia portuguesa e mundial, bem como
as novas exigéncias de capital.

Durante o ano, o Banco participou em diversos eventos, tendo realizado roadshows em duas grandes pracas
financeiras mundiais — Londres e Paris — sendo de destacar o que foi realizado no ambito do aumento de capital.
O Banco participou, igualmente, em dez conferéncias de investidores, organizadas por outros bancos como o
Banco Espirito Santo, HSBC, Goldman Sachs, Morgan Stanley, Merril Lynch, Caixa Banco de Investimento, Banco
Santander e Commerzbank e no Euronext Portuguese Day em Nova lorque, onde realizou apresentages
institucionais e reunides one to one com investidores. Em 2012, foram realizadas 180 reunides, sendo de referir
o significativo aumento de contactos com investidores de divida do Banco.

LINHA DEAPOIO AOS ACIONISTAS

No sentido de aprofundar o relacionamento com a sua base acionista, o Banco criou uma linha telefénica de apoio
ao Acionista. Criada em junho, depois do anincio do plano de recapitalizagdo do Banco, a linha tem tido uma
utilizacdo intensa (2.144 chamadas em 2012), com particular destaque para o perfodo que precedeu a realizagao
da Assembleia Geral de Acionistas de 25 de junho e durante o aumento de capital do Banco que decorreu entre
setembro e outubro.



MICROCREDITO

Em 2012, o Millennium bcp Microcrédito financiou 259 novas operacdes,
com um total de crédito concedido de 3,1 milhdes de euros, tendo
ajudado a criar 37| postos de trabalho (estes valores incluem as operacdes
apresentadas no dmbito dos protocolos com a Associagdo MNacional de
Direito ao Crédito e a Regido Auténoma dos Agores). O volume de crédito
concedido as 1.035 operacGes em carteira, até 3| de dezembro de 2012,
foi de 9,0 milhdes de euros.

Face a 201 I, verificou-se um acréscimo de 21% no nimero de projetos
financiados. O crédito aprovado aumentou 429% e os postos de
trabalho criados tiveram uma evolugdo positiva de 17,8% face ao periodo
homdlogo.

O controlo do crédito vencido continua a ser uma preocupagdo
constante, sendo gue as situagdes de incumprimento sdo acompanhadas
com flexibilidade e de acordo com a capacidade financeira dos Clientes,
propondo-se planos de reembolso ajustados a cada microempreendedor.

Cerca de 4% dos microempreendedores que recorrem ao Microcrédito,
do Millennium bep, estdo numa situagdo de desemprego, sendo que, em
2012, se verificou um interesse crescente por parte de um novo segmento,
composto por jovens licenciados ou finalistas universitarios, que representa
ja 139% dos Clientes da atual carteira.

O enfoque estratégico do Millennium bep Microcrédito, em 2012, assentou
na divulgacdo do produto nas diferentes regiGes do pafs, junto de Entidades
de atuacdo local, mais préximas da populacio, nomeadamente cdmaras
municipais, juntas de freguesia, universidades e escolas profissionais.
Dinamizou-se também a articulacio com a Rede de Retalho do Banco com
o objetivo de se criarem sinergias de atuacdo.

CORPORATE & BANCA DE INVESTIMENTO

A contribui¢do liquida do Corporate & Banca de Investimento, em 2012,
atingiu um valor de 8,5 milhdes de euros, comparando desfavoravelmente
com a contribuicdo liquida de 18,2 milhes de euros no ano de 201 1.
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O incremento das dotagSes para imparidade de crédito, face ao ano de 201 |, resulta do aumento dos sinais de
imparidade da carteira de crédito, na sequéncia da persisténcia de um contexto macroeconémico adverso, e da
deterioracdo das condi¢Bes econdmicas e financeiras das empresas, nomeadamente nos setores da construcdo
e do turismo.

O aumento da margem financeira, em 4,4%, estd associado a diminuicio da taxa de cliente dos recursos de
clientes. Por seu turno, a diminuicio dos outros proveitos liquidos decorre, essencialmente, da redugio das
comissdes relacionadas com servicos financeiros e operacdes de crédito.

O crédito a clientes registou um decréscimo de 9,9%, face ao ano anterior; situando-se em [2.456 milhges de
euros, com destague para a diminuicdo do financiamento em moeda nacional, do crédito & promocgio imobilidria
e do papel comercial.

Os recursos totais de clientes decresceram 3,5%, cifrando-se em | |.164 milhGes de euros em 3| de dezembro
de 2012, resultante da diminuicdo dos débitos titulados, ndo obstante o aumento dos depdsitos.
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CORPORATE

A aplicacdo das medidas constantes do Memorando de Entendimento assinado pelo Estado portugués, em
maio de 201 |, traduziu-se numa politica de austeridade que condicionou de forma expressiva a evolugao da
economia portuguesa em 2012 e a atividade das empresas com operagdes centradas em Portugal, constituindo,
simultaneamente, um forte incentivo para estas abordarem mercados externos, o que contribuiu para a correcdo
do défice externo portugués.

As prioridades estratégicas da Rede Corporate, em 2012, consistiram em:

* Reducdo do gap comercial,com enfoque simultineo na captac@o da tesouraria das empresas e na racionalizagdo
na concessdo de crédito, em especial nas empresas do setor empresarial do Estado e da construcdo civil;

* Acompanhamento permanente do crédito vencido, através de uma proximidade permanente das empresas,
prevenindo e resolvendo de forma célere eventuais sinais de incumprimento;

* Reducao do consumo de capital, procurando otimizar a reparticdo de risco da carteira e um processo
constante de melhoria da colateralizacdo de opera¢Bes de crédito;

* Maximizacdo da rendibilidade, de acordo com um paradigma de gestdo de contrapartidas junto dos Clientes com
maior quota de crédito e de ajustamento do pricing das operacdes de crédito & evolucdo do risco das empresas,

530 de realcar as seguintes iniciativas desenvolvidas com vista a implementar as prioridades anteriormente referidas:

Reducdo do gap comercial
* Controlo préximo dos vencimentos das operacdes de crédito, visando minimizar reestruturacdes e assegurando
a efetiva amortizacdo dos financiamentos concedidos;

* Concessao de crédito preferencialmente a empresas exportadoras com aposta em mercados de maior crescimento
(Poldnia, Brasil, China, Angola e Mogambique) e para operacdes com finalidade daramente estabelecida;

* Diminuicdo do crédito a empresas do setor ptiblico, ajustando os limites de crédito as respetivas necessidades;

* Reforco do envolvimento do Banco na tesouraria das empresas,numa |dgica de parceria e gestio de contrapartidas
com enfoque especial nos grupos econdmicos em que o Banco estd mais presente em termos crediticios.

Acompanhamento permanente do crédito vencido
* Monitorizacio permanente dos vencimentos e amortizacdes dos financiamentos em curso, visando acautelar
eventuais incumprimentos;

* Manutencdo de uma forte proximidade 3 atividade das empresas, numa dtica preventiva que possibilite a
identificacdo de eventuais sinais de dificuldades, procurando estabelecer em parceria com os Clientes, solucdes
de ajustamento dos planos de pagamento  geracdo de cash-flows.

Reducido do consumo de capital
» Continuacdo do processo de reforco da colateralizag@o das operagdes de crédito, numa perspetiva
de negociacio global com os Clientes de todo o envolvimento crediticio do Banco;

* Reforco da exigéncia de maior colateralizacdo na concessdo de novas operacBes de crédito, adequando a
remuneragdo dos depdsitos em linha com as determinagdes do Banco de Portugal.

Maximizacdo da rendibilidade
* Dinamizag¢do de cross networking, procurando identificar e potenciar as oportunidades de apoio as empresas,
em conjunto com a Banca de Investimento e com as operagdes do Banco no exterior;
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* Prossecugdo dos processos de ajustamento de spreads e comissdes da carteira de crédito, por forma
a refletirem a evolucdo do risco das empresas;

* Controlo apertado da leakage associado as comissdes cobradas pelas operacdes, privilegiando a aplicacio
geral do pregdrio standard,

* Dinamizagdo da utilizagdo de canais automdticos, pelos beneficios que proporcionam em termos da sua
facilidade transacional e interconetividade com os sistemas das empresas, constituindo ainda um potencial na
reducdo de custos.

LARGE CORPORATES

Procurando responder aos novos desafios que se colocam ao nivel do relacionamento com os Clientes
Empresa de maior dimensio, no final de 2012, o Banco criou a Direcdo Large Corporates, a qual tem como
objetivo um acompanhamento de um conjunto selecionado de Grupos denominados Large Corporates,
os quais, além de Portugal, desenvolvem (ou estdo em vias de desenvolver) a sua atividade em diversas
geografias, designadamente Poldnia, Angola, Mocambigue e Oriente, visando a originacdo de operacdes
de Tesouraria, Banca de Investimento, Trade Finance, entre outras. Assim, além do franchise em Portugal,
aproveitando as sinergias de Grupo do BCP nas diversas geografias em que estd presente, serd possivel
colocar ao servico dos Clientes um conjunto de valéncias (produtos e servigos associados a um servico
de exceléncia) que lhes permita entrar e desenvolver a sua atividade nessas geografias com a qualidade
e seguranca que o Millennium bep oferece na sua matriz, conjugada com o elevado valor acrescentado
aportado pelos seus parceiros locais.

BANCA DE INVESTIMENTO

Com uma quota de mercado préxima de 7%, representando uma ligeira melhoria face a 201 |, 0 Banco manteve
uma posicio de referéncia na Euronext Lisbon em 2012. Mesmo num contexto adverso foi possivel captar
mais Clientes para acesso direto a sala de negociagio e manter ainda uma forte atividade na divulgacao do
mercado nacional junto dos investidores residentes e ndo residentes. O trabalho desenvolvido pela equipa de
research manteve a consisténcia passada, refletindo-se nos contetdos fornecidos aos sites e no servico
prestado aos Clientes institucionais nacionais e internacionais. Dando continuidade ao seu programa inovador,
o Millennium bcp consolidou a liderancga destacada na negocdiagdo de produtos de gestdo passiva na Euronext
Lisbon, com uma quota de mercado superior a 50%. O crescimento exponencial do turnover de Certificados
pde em relevo a importincia do Millennium bcp enguanto emitente de Certificados e a adesdo crescente dos
particulares com patrimdnios médios-altos a este tipo de investimento nos mercados acionistas, beneficiando
do desempenho favordvel dos principais indices nos dltimos trés anos. A perspetiva de continuacao da
evolucdo favordvel nos mercados acionistas, em 2013, permite encarar com entusiasmo o desafio de um
forte crescimento destes investimentos.

No segmento de divida, o ano de 2012 foi marcado pelo regresso de emitentes portugueses ao mercado
internacional. Com efeito, o sentimento mais positivo dos investidores durante a segunda metade do ano
refletiu-se num estreitamento considerdvel dos spreads no mercado secunddrio e acabaria por propiciar
algumas janelas de oportunidade para a realizacdo de novas emissdes publicas no mercado internacional,
que foram aproveitadas por alguns emitentes. Neste @mbito, o Millennium investment banking atuou
como lider conjunto das emissdes da EDP (750 milh&es de euros) e da Brisa Concessdo Rodovidria (300
milhdes de euros). Aquela operag@o acabaria por ser especialmente distinguida pela imprensa financeira
a nivel europeu, pelo interesse que captou junto de uma base muito alargada de investidores e por
representar a reabertura do mercado internacional para emitentes portugueses. A nivel doméstico, o
processo de desalavancagem, transversal a todo o sistema financeiro portugués, limitou em muito a
realizacdo de novas operagdes. Neste contexto, e no mercado portugués, merecem particular destaque
o Programa de EmissGes de Papel Comercial que o Banco liderou para a Estoril Sol lll (20 milhes de
euros) e a emissdo de obrigacOes liderada para o Grupo Pestana (20 milhdes de euros). O mercado de
emissdes de obrigacSes de empresas para o segmento de Retalho (pequenos aforradores) continuou
bastante dindmico, tendo o Millennium investment banking liderado conjuntamente as Ofertas Publicas de
Subscrigdo de obrigacdes da EDP (250 milhdes de euros), da Brisa Concessées Rodovidrias (225 milhes
de euros), da PT (400 milhdes de euros) e da FC Porto SAD (30 milhGes de euros). Realce-se ainda que,
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no primeiro semestre de 2012, o Banco estruturou duas operagoes de securitizacgdo com base em ativos
originados pelo Millennium bank na Grécia: a Kion Mortgages No.3, que consubstanciou a securitizacdo
de uma carteira de créditos a habitac@o a particulares e a Kion CLO No.|, que envolveu uma carteira
de créditos a empresas. Ambas as carteiras securitizadas incluiram créditos denominados em euros e
em francos suicos. Merece ainda énfase a atividade desenvolvida na montagem e colocacdo de produtos
estruturados, enquadrada no esfor¢o comercial dirigido 3 captacdo de recursos estdveis de clientes,
desenvolvido pelas Redes de Retalho e pelo Private Banking. O montante total colocado ascendeu a cerca
de 2.852 milhdes de euros. De entre as diversas estruturas, podemos salientar o Investimento Mundial
e o Investimento Europa, produtos de capital garantido cujo rendimento estd associado ao desempenho
de acdes e indices acionistas, refletindo uma maior procura de Clientes por produtos de rendimento
potencial superior face 2 descida das taxas de juro de aplicagdes sem risco.

Nio obstante as dificuldades relacionadas com a envolvente macro e microecondmica, prosseguiram, em 2012,
os resultados positivos obtidos com a venda de produtos de tesouraria quer na vertente dos produtos cash
(operagBes cambiais negociadas spot e forward, aplicaces e financiamentos de curto prazo a taxa fixa), quer
na vertente dos produtos derivados de cobertura de risco de taxa de juro, taxa de cdmbio e commodities.
Embora o processo de desalavancagem tenha limitado as oportunidades de cobertura de novas operacdes,
a renegociacao ou refinanciamento de operagdes existentes refletiu-se na necessidade de ajustamento de
estruturas de cobertura por parte de alguns Clientes.

Na drea de corporate finance, o Banco participou em vdrios projetos relevantes, sendo de destacar a assessoria
financeira 3 EDP na operacdo de estruturacdo e colocagdo de uma emissdo de obrigacdes dirigida ao retalho
nacional. O Banco continuou a desenvolver vérios projetos de assessoria a Clientes no segmento de fusdes e
aquisicdes, sendo de referir a atuagcdo enquanto assessor financeiro do Grupo SGC na alienacdo da Biovegetal,
bem como a realizagdo da avaliacio da Dierre |bérica. De destacar ainda que o Millennium investment banking
foi mandatado pela Parpublica para proceder a avaliacdo econdmico financeira dos CTT — Correios de Portugal.
O Millennium investment banking, no &mbito do concurso de privatizagdo da ANA —Aeroportos de Portugal, S.A.
prestou assessoria financeira a VINCI — Concessions, S.A.S., cuja proposta foi a vencedora do referido concurso.
QO Millennium investment banking prestou assessoria financeira 2 EDP em relagdo a entrada da CTG como
acionista minoritdria e detentora de suprimentos dos parques edlicos da EDPR em Portugal, no dmbito da
parceira estratégica EDP/CTG no contexto da aquisicdo pela CTG a Parptiblica de uma participagdo de 21,35%
na EDP A assinatura da operacio foi concluida em dezembro de 2012, estando o fecho financeiro e liquidacao
previsto para o primeiro semestre de 2013,

Em 2012, o Banco manteve um papel ativo na drea de equity capital markets, sendo de destacar a coordenagao
global conjurita da organizacdo e montagem da Oferta Pdblica de Aquisicdo da Brisa — Autoestradas de Portugal, SA,
anunciada pelaTagus Holdings S.AR.L, uma empresa detida pelo Grupo José de Mello e pela Arcus Infrastructure
Partners, a coordenacdo global da Oferta Publica de Aquisicdo da Fisipe — Fibras Sintéticas de Portugal, S.A,
anunciada pelo Grupo SGL Carbon, bem como a organizagdo e montagem do aumento de capital do préprio
Banco, no valor de 500 milhdes de euros.

Na drea de structured finance, o Millennium investment banking concluiu com sucesso os processos de
reestruturacdo financeira dos grupos Soares da Costa, Monte e Edifer; tendo, relativamente a estes dois
dltimos grupos, procedido & alienagdo de créditos a um Fundo de Investimento, bem como participado em
novos financiamentos sindicados de médio e longo prazo para apoio da sua atividade. Foi também realizada a
reestruturacdo de um financiamento sindicado de 50 milhdes de euros (no qual o Banco participa em cerca de
14%), concedido aoc Grupo Holmes Place Iberia. A reestruturacdo envolveu a alteracdo da estrutura societdria
e novas entradas de capital, por parte do sindicato bancdrio e dos novos Acionistas.

Para 2013, as orientacBes estratégicas para a drea de Banca de Investimento assentam na manutencao da aposta
em produtos e estruturas que possibilitem o aumento e a diversificacdo das fontes de financiamento do Banco,
na manutencdo na posicdo de instituicdo de referéncia no mercado nacional, na continuagdo da expansao
internacional da atividade, designadamente através da prestacdo de servicos de assessoria em project efou
corporate finance, preferencialmente em pafses onde o Millennium bep se encantra jd presente, explorando ainda
as oportunidades potenciais no eixo estratégico China/Macau — Africa luséfona — Europa, e no acompanhamento
proximo dos Clientes e das operacdes atualmente em carteira.



