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A actividade operacional do Banco implica a utilizacdo de energia, papel, tinteiros, material informdtico, dgua e
a consequente producdo de residuos e emissdes de gases com efeito estufa. No Millennium bep, os consumos
e respectivos impactes ambientais estdo identificados e sdo geridos, através de novas préticas de gestdo, de
acgbes de consciencializag@o e da adequacdo tecnoldgica, que permitem obter melhores indicadores de
ecoeficiéncia.

IMPACTES AMBIENTAIS DO GRUPO MILLENNIUM ™

INDICADORES - ! ! VAR.%"10/09
Consumos por Colaborador de:
Tinteiros e toners kg 19 1.5 2,1 0,0%
Papel kg 63,7 51,8 599 23,0%
Pldstico kg 44 65 56 -32.3%
Agua m? 17,6 16,8 18,0 4.8%
Electricidade @ MwWh 68 74 75 -8.1%
Emissdo totais de GEE tCOyeq 40 46 64 -133%

(1) Inclui Portugal, Polénia, Grécia, Roménia & Mogambique.
(2) Inchui 2 central de cogeragio.

O Millennium bcp e o ambiente — Anadlise do desempenho 2005-2009

No d@mbito do projecto "Millennium bep Ambiente”, em 2005 foi estabelecido um protocolo de cooperagao
entre o Millennium bcp e o Centre for Environmental and Sustainability Research (CENSE) da Faculdade de
Ciéncias e Tecnologia da Universidade Nova de Lisboa, tendo sido desenvolvidos, desde entio, diversos trabalhos,
cujos principais objectivos foram: i) realizagdo de diagnéstico; ii) criagdo de mecanismos de auto-conhecimento e
auto-controlo; iil) definicio do posicionamento do Millennium bcp em matéria ambiental e iv) deservolvimento
de uma polftica ambiental.

Em 2010, na sequéncia da apresentacdo de um relatdrio de evolugdo de consumo de recursos entre 2005 e
2009, realizou-se um workshop ambiental, com a participagdo de cerca de 40 Colaboradores de diferentes dreas
do Banco e do Administrador com a responsabilidade por estas matérias, onde se abordaram temas como:

# Principais oportunidades e riscos para o sector bancdrio em matéria ambiental;

# Os objectivos jd alcancados pelo Millennium bep e os préximos passos;

® Gerar ideias e conjugar valores para um compromisso de grupo para o Millennium bep.
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CONSUMO DE ENERGIA DIRECTA EMISSOES

Consolidado Energia

1 Os principais consumos de energia do Millennium bcp destinam-se a
306 climatizacdo do ambiente e equipamentos eléctricos, como sdo exemplo os
56 293 272 computadores pessoais ou o data center, sendo o consumo de energia o
50 36 factor que mais contribui para a pressdo ambiental do Millennium bep.

75 & Em 2010, de forma a consolidar sucessivos ganhos de eficiéncia, o Millennium bep

efectuou diversas iniciativas, das quais se destacam:.

lu

16T | —— Portugal

- il L1 # Substituicdo das lampadas tradicionais por lampadas equivalentes com
tecnologia LED e de halogéneo de 50 watts dos projectores "STAFF" por
lampadas fluorescentes de |3 watts, Esta substituicao tem sido progressiva
nas sucursais e escritérios do Banco.

# Reducdo do funcionamento da iluminagdo do letreiro exterior e publicidade
das montras das sucursais em | hora.

2008 2009 2010
® Obrigatoriedade de desligar os Chillers e respectivas electrobombas no

Gas Natural perfodo da hora legal de Inverno em edificios e sucursais.

[ Diesel # Reducio do funcionamento do sistema AVAC em | hora em edjficios e
[ Gasolina sucursais e alteracdo de "set points” de AVAC em |°C em sucursais e
edificios.

® Certificacdo Energética e de Qualidade do ar interior dos edificios e respectiva implementa¢ao dos planos de
accdo decorrentes da certificagdo. Em 2010, estiveram em processo de certificacdo trés grande edificios em
Lisboa e no Porto.

Polénia
@ [mplementacdo de sistema de controlo das luzes, com opgdo switching off autornético na sede do Banco.

® Novas unidades AVAC instaladas em todas as sucursais, com ajustamento automdtico de acordo com as
condicdes atmosféricas.

® Adopgdo do controlo automdtico da iluminagdo e instalagdo de ldmpadas LED dos painéis publicitirios externos
nas sucursais.

Grécia
® Alteracdo gradual das limpadas tradicionais por ldmpadas com tecnologia LED nos escritérios.

@ |mplementacdo de um sistema automdtico para switching off automdtico da iluminagdo das sucursais no periodo
nocturno.

# Programa de consciencializagdo ambiental permanente para todos os Colaboradores do Banco.

CONSUMO DE ELECTRICIDADE POR COLABORADOR

MWh
==

‘08 VAR.%'10/09

Actividade em Portugal 9.0 9l 90 -1,1%
Actividade Internacional ( 47 57 6,1 17.5%

(1) Inclui Polénia, Grécia, Roménia e Mogambique.

Cogeracdo
O Millennium bep dispde de uma unidade de cogeracio a gds natural desde 1995, instalada no complexo doTagus Park..

Esta unidade de cogeracdo alimenta parcialmente as necessidades energéticas dos edificios do Millennium no Tagus
Park, permitindo simultaneamente aquecer a dgua utilizada no sistema de refrigeracao dos edificios.

o
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CENTRAL DE COGERAGCAO TAGUS PARK

VAR.%"10/'09

Gds natural consumido 1.000 m3 3.695 3321 10,19
Electricidade produzida

Consumida MWh 12276 12.075 1,6%

Vendida MWh 367 371 -1,1%

Total MWh 12,643 12446 |.6%

Consumo autoprodugio/consumo total % 14% 13% 58%

Viagens dos Colaboradores

A deslocacdo dos Colaboradores representa outro aspecto importante de consumo de combustiveis fésseis e
conseqguentes emissdes de CO,, para o Banco. A implementacio de medidas que diminuam as necessidades de
deslocagbes dos Colaboradores € um dos principais enfoques com o duplo objectivo de reducio de custos e
reducdo das emissbes de CO,.

As principais medidas implementadas em Portugal sao:

@ Criacao de uma estrutura propria com a responsabilidade exclusiva de gestfio das contratacdes e de deslocacio
dos Colaboradores;

@ |ntroducdo de carros hibridos na frota automadvel do Banco;

@ Prioridade a deslocagBes de comboio em territério nacional, minimizando as viagens de avido;
@ Utilizacdo de videoconferéncias para a realizagio de reunides, em detrimento das deslocagdes;
@ Diminuicio da frota automdvel;

® Disponibilizagdo de transportes colectivos para Colaboradores;

#® Consciencializagdo dos Colaboradores para a diminuigdo do uso de transportes poluentes.

Automédveis hibridos na frota

A introducdo de automaveis hibridos na frota automdvel do Banco foi uma das ideias mais votadas na edicio
de 2009 do programa de inovacdo do Banco Mil Ideias. Este programa tem permitido a implementacdo de
boas préticas ambientais, fornecidas e votadas pelos Colaboradores do Banco.

Apesar da alteracio da metodologia de célculo das emissGes de CO,, é possivel verificar uma diminuicao global das
emissdes de CO,, em 14,5% relativamente a 2009, fruto das medidas de consciencializacio e introducdo de novos
equipamentos menos intensivos em carbono. No cdlculo das emissdes de dmbito 3, em 2010, incorporou-se o Radiative
Foreign Index na metodologia de cdlculo, pelo que os valores ndo sdo directamente compardveis com os anos anteriores.

EMISSOES DE GASES DE EFEITO DE ESTUFA (GEE)

— L

: ! VAR.%‘10/09
EMISSOES DIRECTAS GEE — AMBITO |
Frota automdvel 8.135 8.875 8.569 -8,3%
AVAC 607 1351 I.164 -55%
Electricidade e calor & 9.287 9.960 10.123 -6,8%
TOTAL 18.029 20.186 19.856 -10,7%
EMISSOES INDIRECTAS — AMBITO 2
Electricidade e calor adquiridos 62,370 75.147 125073 -17,0%
EMISSOES INDIRECTAS — AMBITO 3
Viagens de aviao @ 1177 |86 614 532.8%
Viagens de comboio 153 63 523 142.7%
Viagens casa-trabalho-casa dos Colaboradores ! 7 32 29 -772%
TOTAL 1.337 281 1.166 375,9%
TOTAL 81.736 95.614 146.095 -14,5%

(1) Inchus Portugal, Polénia, Grécia, Roménia e Mocambique.
(2) Exclui a Grécia.

(3) Exclui a Grécia em 2008 e 2009.

(4) Exclui Grécia e Mocambique.

(5) Inclui apenas Portugal.



