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SUSTENTABILIDADE

TABELA GRI — Relatério Sustentabilidade 2015

Fontes de informag&o:

RI - Relatério e Contas 2015 (Relatorio Integrado)
RS - Relatorio de Sustentabilidade 2015
Site millenniumbcp.pt - Sustentabilidade

GRI - Esclarecimentos relativos a alguns indicadores

Justificagdo da

Indicador GRI G4  Conteldo, pagina ou link Omissdes Omisséo
ESTRATEGIA E ANALISE
. . ~ . RS - P4ag. 3
G4-1 Declaracéo do Conselho de Administracéo ou do Presidente RI - Pag. 7-8 NA NA
PERFIL ORGANIZACIONAL
G4-3 Nome da organizagao RS - Pag. 6 NA NA
RS - P&g. 32-36
G4-4 Principais marcas, produtos e servi¢cos RI - Pégg_ 86-92 NA NA
. . RS - Pag. 60
G4-5 Localizacéo da sede de operagdo da organizagédo RI - Pégg 515 NA NA
. RS - P4ag. 6
G4-6 Paises onde a organizagdo opera RI - Pégg.l 15 NA NA
G4-7 Tipo e natureza legal de empresa RS - Pag. 60 NA NA
RS - P4ag. 6
G4-8 Mercados em que a organizagao atua RI - Pég? 15 NA NA
G4-9 Dimens&o da organizacéo RS - Pag. 4 NA NA
G4-10 Caracterizagdo dos Colaboradores R§| '_';%% 42;42%8 NA NA
o ) RS - Pag. 4
G4-11 Percentagem de Colaboradores com acordos de negociagéo coletiva RI - Pag. 11 NA NA
RS - Pag. 39
G4-12 Descri¢éo da cadeia de fornecedores RI - Pégg. 35 NA NA
G4-13 Principais alterag6es no periodo coberto pelo relatério RS - Pag.3, 56-59 NA NA
RS - Pag.18-20
G4-14 Abordagem ao principio da precaugao Rl — Pég.gllo-lls NA NA
G4-15 Cartas, principios ou outras iniciativas que a organizacio subscreve RS - Pag. 6, 54 NA NA
- o . . . N www.millenniumbcep.pt
G4-16 Participacédo em associa¢des e organiza¢des nacionais ou internacionais Institucional - Sustentabilidade NA NA
ASPETOS MATERIAIS IDENTIFICADOS E LIMITES
G4-17 Entidades incluidas nas demonstragGes financeiras no relatério RI - Pag. 144 NA NA
G4-18 _ Processo para definigéo do contetido do relatério RS - Pag. 6, 9-10 NA NA



G4-19 Aspetos materiais para o relatério RS - Pag. 9-10 NA NA

G4-20 Limite de cada aspeto material dentro da organizagao RS - Pag. 9-10 NA NA

G4-21 Limite de cada aspeto material fora da organizagéo RS - Pag. 9-10 NA NA

G4-22 Reformulagdes de informagdes fornecidas em relatérios anteriores RS -Pag. 6 NA NA

G4-23 Alteracdes significativas no ambito e o limite dos aspetos em relagcdo a periodos RS - Pag. 6 NA NA

anteriores

ENVOLVIMENTO COM STAKEHOLDERS

G4-24 Grupos de stakeholders da organizacéo RS - Pag. 9-10 NA NA

G4-25 Base para identificacéo e selecao de stakeholders RS - Pag. 9-10 NA NA
. RS - Pag. 9-10 NA NA

G4-26 Abordagem para o envolvimento com stakeholders RI - Pag.53

G4-27 Principais questbes dos stakeholders e resposta do Grupo RS - Pag. 9-10 NA NA

PERFIL DO RELATORIO

G4-28 Periodo coberto pelo relatério RS - Pag. 6 NA NA

G4-29 Data do relatério anterior mais recente RS - Pag. 6 NA NA

G4-30 Ciclo de emissao de relatérios RS - Pag. 6 NA NA

G4-31 Contatos para questdes sobre o relatério RS - Pag. 60 NA NA

G4-32 Sumario do contetido da GRI e indicagdo da opgdo “de acordo” escolhida pela RS - Pag. 6 NA NA

organizacéo

G4-33 Politica e praticas de verificacdo externa RI - Pag. 436-437 NA NA

GOVERNACAO

G4-34 Estrutura de governagao da organizagao RI - Pag. 452 NA NA

ETICA E INTEGRIDADE

G4-56 Valores, principios, padrGes e normas de comportamento da organizagao RI - Pag. 53 NA NA

CONTEUDOS PADRAO ESPECIFICOS

I(gglcador GRI Conteuldo, pagina ou link Omissdes Justificativo da omisséo

CATEGORIA: ECONOMICO




DESEMPENHO ECONOMICO

G4-EC1 Valor econémico direto gerado e distribuido RI - Pag. 12-13, 61-62
G4-EC2 Implicac@es financeiras, riscos e oportunidades devido as alteragdes climaticas RSR'I I_Dggé.g4§c-)50
. - . RS - Pag. 36-39
G4-EC3 . Planos de beneficios definidos pela organizacéo RI - Pag. 26-27
PRESENCA NO MERCADO
" Racio entre o salario mais baixo e o salario minimo local, por género, nas unidades RS - Pag. 4
G4-EC5 ; L )
operacionais importantes RI - P4ag. 13
IMPACTOS ECONOMICOS INDIRETOS
" Desenvolvimento e impacto de investimentos em infraestruturas e servigos RS - Pag. 25-32
G4-EC7 } )
oferecidos RI - Pag. 30-35
G4-EC8 Impactes econémicos indiretos significativos, inclusive a extenséo dos impactes RI - Pag. 30-35
PRATICAS DE COMPRA
' Proporcao de despesas com fornecedores locais em unidades operacionais RS - Péag. 4, 39
G4-EC9 . ),
importantes RI - Pag. 61

CATEGORIA: AMBIENTAL

MATERIAIS — ASPETO MATERIAL

DMA RS - Pag. 6, 9-10, 41, 46, 52
. RS - Pag. 51
G4-EN1 Consumo de materiais RI - Pag. 39
ENERGIA - ASPETO MATERIAL
DMA RS - P4g. 6, 9-10, 41, 46, 52
. L RS - Pag. 47-48, 52
G4-EN3 Consumo de energia dentro da organizagao RI- Pag. 37
: - RS - P4g. 47-48, 52
G4-EN5 Intensidade energética RI - Pag. 37
G4-EN6 Reduc¢éo do consumo de energia RS - Pag. 47-48, 52
AGUA — ASPETO MATERIAL
DMA RS - Pag. 6, 9-10, 41, 46, 52
' ) RS - Pag. 50, 52
G4-EN8 . Consumo total de agua, por fonte RI - Pag. 39
G4-EN10 Percentagem e volume total de agua reciclada e reutilizada RS - Pag. 50, 52

DMA

EMISSOES — ASPETO MATERIAL

RS - Pag. 6, 9-10, 41, 46, 52



RS - Pag. 47-50, 52

G4-EN15 Emissoes diretas de GEE (Ambito 1) RI - Pag. 39
e P RS - Pag. 47-50, 52
G4-EN16 Emissoes indiretas de GEE (Ambito 2) ,
RI - Pag. 39
G4-EN17 Outras emissdes indiretas de GEE (Ambito 3) RS - Pag. 47-50, 52
RI - Pag. 39
G4-EN18 Intensidade de emissdes de GEE RS - Pag. 47-50, 52
RI - Pag. 39
G4-EN19 Reducéo de emissdes de GEE RS - P&g. 47-50, 52
EFLUENTES E RESIDUOS
G4-EN23 Peso dos residuos produzidos, por tipo e por método de tratamento RS - Péag. 51, 52
PRODUTOS E SERVICOS
G4-EN27 Extensédo e mitigacdo de impactes ambientais de produtos e servi¢cos RS - Pag. 42-46

CATEGORIA: SOCIAL

SUBCATEGORIA: PRATICAS LABORAIS E TRABALHO DECENTE
EMPREGO - ASPETO MATERIAL

DMA

G4-LAL Novas contratag6es e rotatividade

" Beneficios para colaboradores a tempo integral que néo sdo atribuidos aos
G4-LA2 _ colaboradores temporarios ou a tempo parcial

SAUDE E SEGURANCA NO TRABALHO

G4-LA6 Taxa de les6es, doengas ocupacionais, dias perdidos e 6bitos
G4-LAT Colaboradores com elevada incidéncia e elevado risco de doencas graves

FORMACAO E EDUCACAO — ASPETO MATERIAL

DMA

GA4-LA9 " Média de horas de formagc&o, por ano, por colaborador, discriminadas por categoria
_ de fungBes

G4-LA10 Programas de gestdo de competéncias e aprendizagem continua

G4-LAll Percentagem de funcionérios que recebem, regularmente, analises de desempenho

RS - Péag. 6, 9-10, 14, 36

RS - Pag. 4, 18
RI - Pag. 11
RS - Pag. 36-39
RI - Pag. 11, 26-27

RS - Pag. 4
RI - P4g. 11
Numero de
RS - Pag. 36-37 colaboradores com

elevada incidéncia

RS - P4g. 6, 9-10, 15

RS - Pag. 15-16
RI - Pag. 25

RS - P4g. 15-16

RS - Pag. 17

" O Millennium bcp tem

unidades de medicina
preventiva, no entanto nao
existe informagé&o sobre o
ndmero de colaboradores

~ com doengas graves.



e de desenvolvimento da carreira.

DIVERSIDADE E IGUALDADE DE OPORTUNIDADES - ASPETO MATERIAL

DMA

' Composicao dos érgdos sociais da empresa e relacédo dos trabalhadores por
G4-LA12 categoria, de acordo com o género, a faixa etaria, as minorias e outros indicadores

_ de diversidade.

IGUALDADE DE REMUNERACAO ENTRE HOMENS E MULHERES — ASPETO

~ MATERIAL
DMA
G4-LA13 " Razao do salario base e da remuneracao entre homens e mulheres, por categoria de '

~ funcbes.
SUBCATEGORIA: DIREITOS HUMANOS

LIBERDADE DE ASSOCIACAO E NEGOCIACAO

G4-HR4 ~ de associagéo e negociacgao coletiva, e medidas tomadas
TRABALHO INFANTIL
' Operagodes e fornecedores identificados com risco de trabalho infantil, e medidas
G4-HR5
_ tomadas
AVALIACAO
G4-HR9 Percentagem e nimero total de operagGes que tenham sido sujeitas a avaliagbes de

direitos humanos e/ou avaliacdes de impacto

SUBCATEGORIA: SOCIEDADE

COMUNIDADES LOCAIS — ASPETO MATERIAL

DMA
G4-S01 Operacdes com programas de envolvimento das comunidades locais
" Acesso em zonas de baixa densidade populacional ou economicamente
G4-FS13 _ desfavorecidas
Iniciativas para melhorar 0 acesso a servigos financeiros por parte de pessoas
G4-FS14 _ desfavorecidas
ANTICORRUPCAO — ASPETO MATERIAL
DMA
G4-S04 Percentagem de colaboradores que tenham efetuado formag&o nas politicas e
_ praticas de anticorrupgéo da organizagéo
G4-S05 Medidas tomadas em resposta a casos de corrupgao

' Operacdes e fornecedores identificados com risco de violacédo do direito de liberdade '

RS - Pag. 6, 9-10, 14, 18

RS - Pag. 14

RS - Pag. 6, 9-10, 14, 18

RS - P4g. 14

RS - P4g. 39

RS - P4g. 39

Percentagem e

RS - Pag. 39 ndmero de operacdes

RS - P4g. 6, 9-10, 25

RS - Pag. 25-32
RI - Pag. 30-35

RS - Pag. 13

RS - Pag. 13

RS - Pag. 6, 9-10, 18
RS - P4g. 15-16, 19

RS - Pag. 18-20

" O Millennium bep realiza

avaliagBes aos
fornecedores. No entanto

~ né&o foi possivel quantificar.



CONFORMIDADE

Montantes das coimas significativas e nimero total de san¢gdes ndo monetarias por

G4-S08 . ) ; RS - P&g. 20
_incumprimento das leis e regulamentos
SUBCATEGORIA: RESPONSABILIDADE PELO PRODUTO
ROTULAGEM DE PRODUTOS E SERVICOS — ASPETO MATERIAL
DMA RS - P4g. 6, 9-10, 21
G4-PR3 Informacéo sob_re pro_dut‘o_s e_servn;qs‘emglda_por regu_lamentos, e a percentagem de RS - P4g. 15-16
_ produtos e servigos significativos sujeitos a tais requisitos
. ) . . RS - P&g. 21-23
G4-PR5 . Resultados de avaliagéo de satisfacédo de clientes RI- Pag. 28
SUPLEMENTO SECTORIAL
PORTOFOLIO DE PRODUTOS — ASPETO MATERIAL
DMA RS - Pé&g. 6, 9-10, 32
GA-FS6 Per_(ientag_em da§ linhas/segmento de negocio especificas, no volume total, por RI - Pag. 252-258
_ regido e dimenséo
GA-FS7 nggrgii (monetério) dos produtos e servicos com beneficio social, por linha de RS - Pag. 33-36
" Volume (monetario) dos produtos e servicos com beneficio ambiental, por linha de 3
G4-FS8 negéei RS - P&g. 33-36
_ negocio
AUDITORIA
' Percentagem e nimero de empresas incluidas no portefélio da organizagédo e com ,
G4-FS10 _ as quais interagiu no que respeita a aspetos sociais e ambientais RS - Pag. 32-33
G4-FS11 Percentagem de ativos sujeitos a avaliagdo ambiental e social RS - Pag. 36

GRI - Global Reporting Initiative

DMA - Disclosure on Management Approach



